
Dependencia o
entidad

Unidad
Presupuestal

Eje del PVD 2011-2016 Objetivo del Eje del PVD al
que contribuye

Programa Sectorial Objetivo del Programa Sectorial
al que contribuye

Objetivo de la AI Resultado Clave Elementos a medir Tipo de AI

SIED-001 Ficha Técnica de la Actividad Institucional

Fecha Emisión: 09/04/2015

Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

Descripción de indicadores

Fundamento jurídico (Resumen)

Objetivo de la AI Resultado Clave Elementos a medir Tipo de AI

Eje del PVD 2011-2016 Objetivo del Eje del PVD al que contribuye Programa Sectorial Objetivo del Programa Sectorial al que contribuye

Dependencia o entidad responsable:
Secretaría de Finanzas y Planeación

Gobierno y Administración
Eficientes y

Transparentes.

Consolidar en la Administración Pública
Estatal el acceso a la información pública, la
transparencia, la rendición de cuentas y la

protección de datos personales.

Programa Veracruzano
de Finanzas Públicas.

Mantener los altos niveles de transparencia fiscal del
Gobierno del Estado, a través del portal electrónico

de la Secretaría de Finanzas y Planeación.

Atender las solicitudes de acceso a la
información pública que realice la ciudadanía Solicitudes atendidas Solicitudes Transversal

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

DH471Y

Atención al Acceso de Información Pública

Beneficiario:

Presupuesto autorizado 2015:

Datos de alineación

Gobierno

Nombre del indicador Fórmula del indicador Tipo de fórmula

Clave

Dimensión

Frecuencia Sentido del indicador

Variable Descripción
Meta

Fuente de informaciónUnidad de
medida

Porcentaje de Solicitudes que se responden con
información entregada

(Solicitudes que se responden con entrega o
disponibilidad de la información/Total de solicitudes

respondidas)*100
Otras proporciones

Eficacia

Mensual Ascendente30.000000000000.21111.108S11001.184.D.H.471.Y.100114.1.007

Descripción Meta

de solicitudes cuyo resultado es la entrega de información al
ciudadano

80

Unidad de medida

Porcentaje

2014

2014

Solicitudes
Número de solicitudes contestadas en el

periodo en las cuales el ciudadano obtiene la
información solicitada

Solicitudes que se responden
con entrega o disponibilidad de

la información
80.00

Registros de la Unidad de Acceso a la
Información Pública

Solicitudes
Número de solicitudes contestadas en el

periodo
Total de solicitudes respondidas

100.00
Registros de la Unidad de Acceso a la

Información Pública

 Clave y nombre de la U.P. responsable del
indicador:

108S11001 Secretaría de Finanzas y Planeación

Nombre, cargo del titular de la UP responsable
del indicador: Mtro.  Mauricio Martín Audirac Murillo
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Nombre del indicador Fórmula del indicador Tipo de fórmula

Clave

Dimensión

Frecuencia Sentido del indicador

Variable Descripción
Meta

Fuente de informaciónUnidad de
medida

Tiempo promedio de respuesta a las solicitudes de
información

(Sumatoria de días en responder/Total solicitudes
respondidas) Razón o promedio

Calidad

Mensual Descendente30.000000000000.21111.108S11001.184.D.H.471.Y.100114.1.008

Descripción Meta

Permite conocer el tiempo que le toma a una dependencia o
entidad responder una solicitud de información publica en

promedio
10

Unidad de medida

Días

2014

2014

dias
Sumatoria de los días que toma responder cada

una de las solicitudes recibidas
Sumatoria de días en responder

1000.00
Registros de la Unidad de Acceso a la

Información Pública

Solicitudes
respondidas

Número total de solicitudes de información
publica que son respondidas por la unidad de

acceso a la información publica de la
dependencia o entidad

Total solicitudes respondidas 100.00
Registros de la Unidad de Acceso a la

Información Pública

 Clave y nombre de la U.P. responsable del
indicador:

108S11001 Secretaría de Finanzas y Planeación

Nombre, cargo del titular de la UP responsable
del indicador: Mtro.  Mauricio Martín Audirac Murillo

Nombre del indicador Fórmula del indicador Tipo de fórmula

Clave

Dimensión

Frecuencia Sentido del indicador

Variable Descripción
Meta

Fuente de informaciónUnidad de
medida

Porcentaje de recursos de revisión interpuestos
(Recursos de revisión interpuestos/Solicitudes de

información. respondidas)*100 Eficacia programática

Calidad

Mensual Descendente30.000000000000.21111.108S11001.184.D.H.471.Y.100114.1.009

Descripción Meta

Evalúa el grado de insatisfacción que tuvieron las respuestas
otorgadas por la unidad de acceso a la información publica de la
dependencia o entidad a las solicitudes de información publica

20

Unidad de medida

Porcentaje

2014

2014

Recursos

Número de recursos de revisión interpuestos
por las personas que solicitan información
publica a las respuestas otorgadas por la

dependencia o entidad

Recursos de revisión
interpuestos 20.00

Registros de la Unidad de Acceso a la
Información Pública

Solicitudes
respondidas

Número de solicitudes de información publica
respondidas por la unidad de transparencia de

la dependencia o entidad

Solicitudes de información.
respondidas 100.00

Registros de la Unidad de Acceso a la
Información Pública

Pág. 2 de 3Sistema de Indicadores de Evaluación del Desempeño SIED



Dependencia o
entidad

Unidad
Presupuestal

Eje del PVD 2011-2016 Objetivo del Eje del PVD al
que contribuye

Programa Sectorial Objetivo del Programa Sectorial
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 Clave y nombre de la U.P. responsable del
indicador:

108S11001 Secretaría de Finanzas y Planeación

Nombre, cargo del titular de la UP responsable
del indicador: Mtro.  Mauricio Martín Audirac Murillo

Nombre del indicador Fórmula del indicador Tipo de fórmula

Clave

Dimensión

Frecuencia Sentido del indicador

Variable Descripción
Meta

Fuente de informaciónUnidad de
medida

Porcentaje de recursos de revisión confirmados por el IVAI (Recursos de revisión confirmados/Recursos de
revisión interpuestos)*100 Eficacia programática

Calidad

Mensual Ascendente30.000000000000.21111.108S11001.184.D.H.471.Y.100114.1.010

Descripción Meta

Evalúa la correcta fundamentación y motivación de las
respuestas otorgadas por la unidad de acceso a la información

publica de la dependencia o entidad a las solicitudes de
información

80

Unidad de medida

Porcentaje

2014

2014

Recursos de
revisión resueltos

Número de recursos de revisión resueltos por el
IVAI que confirman la respuesta de la

dependencia o entidad a la solicitud de
información publica

Recursos de revisión
confirmados 16.00

Registros de la Unidad de Acceso a la
Información Pública

Recursos de
revisión

interpuestos

Número total de recursos de revisión
interpuestos a las respuestas otorgadas por la

dependencia o entidad a las solicitudes de
información publica

Recursos de revisión
interpuestos 20.00

Registros de la Unidad de Acceso a la
Información Pública

 Clave y nombre de la U.P. responsable del
indicador:

108S11001 Secretaría de Finanzas y Planeación

Nombre, cargo del titular de la UP responsable
del indicador: Mtro.  Mauricio Martín Audirac Murillo

Ing. Arturo Jaramillo Díaz de León.

Subsecretario de Planeación.

Responsables de la Información

Mtro.  Mauricio Martín Audirac Murillo

Nombre, cargo y firma del Enlace ante la Contraloria General Nombre, cargo y firma del titular de la UP responsable
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