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NOMBRE DEL PROYECTO DE MEJORA:

Actuatizacidn del Programa Presupuestario 012 Educacién Bésica Primaria

DEPENDENCIA(S) O ENTIDAD(ES) RESPONSABLE(S):

Direccidon General de Educacién Primaria Estatal

FECHA DE INICIO Y FIN:

Del 14 de julio de 2022 a2l 10 de enero de 2023

OBIJETIVO

Mejorar el disefio, gestion y resultados del Programa Presupuestario 012. Educacién Bésica
Primaria a través de |a atencién a las recomendaciones derivadas de la Evaluacién de Consistencia
y Resultados realizada al Programa Presupuestario en mencion, para estar en condiciones de
confinuar contribuyendo a brindar un servicio educativo mediante los principios de eficiencia,
eficacia y pertinencia a la poblacién escolar en las diferentes modalidades que atiende este nivel
educativo

DESCRIPCION:

Derivado del Informe Final de la Evaluacién de Consistencia y Resultados a este Programa
Presupuestario y del cual se emitieron algunas recomendaciones, que se identificaron como
posibles Aspectos Susceptibles de Mejora, se realizaron algunas Acciones de Mejora, de las cuales
se presentan los resultados esperados y los productos entregables. (Anexos 1y 1} Las actividades
sustantivas a realizar son: Replantear la elaboracion del drbol de problemas y de objetivos y definir
con mayor claridad los problemas y a la poblacion potencial y objetivo que atiende este Programa
Presupuestario, determinando de igual forma que dentro de los beneficiarios también incluyan a la
poblacién aduita mayor de 15 afios que no sabe leer y/o escribir. Incluir en la MIR a los alumnos
jovenes y adultos mayores de 15 afios que no saben leer y/o escribir y crear nuevos indicadores
para esa poblacién potencial y objetivo. Incorporar en la documentacion del Programa
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Presupuestario y a través de nuevos indicadores a la poblacion beneficiaria joven y adulta mayor
de 15 afios que no sabe leer y/o escribir, misma que este nivel educativo ha atendido desde hace
mas de 30 afios. Y por Gltimo implementar mecanismos a través de medios electrénicos e impresos
{modelo hibrido), para realizar un pilotaje al final del Ciclo Escolar que contribuya al procesamiento
y difusién de la informacién que mide el grado de satisfaccién de los beneficiarios asi como sus
resultados, procurando que la muestra sea representativa.

BENEFICIOS QUE SE PRETENDEN OBTENER AL CONCLUIR EL PROYECTO DE MEJORA:

Los beneficios que se pretenden obtener al concluir el Proyecto de Mejora es identificar e incluir
dentro del Programa Presupuestario a la poblacién potencial y objetivo que refiere a la poblacion
adulta mayor de 15 afios que no sabe leer y/o escribir; visualizar los resultados y avances en relacion
a los nuevos indicadores que incluyen a este segmento de la poblacién y conocer el grado de
satisfaccion de los beneficiarios asi como sus resultados, a través de la implementacion del
instrumento creado para tal fin. Asi mismo, fortalecer el Diagndstico del drea y mejorar la Matriz
de Indicadores para Resultados.

INDICADORES DEL PP QUE SON IMPACTADOS CON EL PM:

Se adjunta el Anexo lil. Indicadores a impactar con el PM que se encuentra en el Mecanismo para
la Implementacion y el Seguimiento de los Proyectos derivados de Evaluaciones de Desempefio a
Programas Presupuestarios. Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2022. Tomo |.

COSTO ESTIMADO DEL PM:

El Programa de Mejora se presenta a través de un ajuste en el disefio del Diagnéstico de! Programa
utilizando la Metodologia del Marco Légico, mejorando la Matriz de Indicadores de Resultados,
replanteando en la documentacién del presente Programa Presupuestario el otorgamiento del
servicio a la parte de la poblacién objetivo correspondiente a los adultos mayores de 15 afios que
no saben leer y/o escribir e implementando un mecanismo gue medira el grado de satisfaccion de
los beneficiarios asi como sus resultados. Todo lo anterior, no generd alguna erogacion
extraordinaria.
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INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO:
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Mtra. Juana de la Cruz Priciliano
Subdirectora Técnica
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RESPONSABLE DEL PROYECTO DE MEJORA:

,N % ?L—a\_
( /[:_,_J g
i {
N D.G.E.PE.
,Q,/QMW‘ > VERACRUZ
Mtra. Nanyelly Teres Zaldivaﬂ\SobreviIla

Directora General de Edycacion Primaria Estatal

\

Fecha de elaboracién: 10 de enero de 2023
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Anexo |. Validacion de los ASM

Evaluacion de Cansistencia y Aesultados. Programa Anual de Evaluscion. Tome | Programas Presupuestanos 2622

Nombre o denominacion de la evaluacion:

251.CCD.L.E.012.B Educacion Basica Primaria

Nombre del PP:

Direceidh General de Educacidn Primarea Estatal

UP responsable de la operacion del PP:

Criterios de Seleccidn n._- los ASM

Aspecto Susceptible de Mejora [ASM) .n_-S Relevante - Justificable w-..u_!-

NO st st NO

Valig el

Clasificacién del ASM AsM?' En caso de no validar el ASM, sefale

brevemente las razones.
Ll NO

Complementar y mejorar el Diagnostico del Programa usando la MML,
1 esto peimihird identificar y fortalecer elementos (el problena que .
atiende, definciones de |z poblacién potencial, objetvo y beneficarios)
esenciales para et disefio del PP.

Mejorat la MIR, con base en” los resultados de la recomendacidn
anteror; en in se nalade en loc Anexcs correspondientes de la presente
B svaluacian, y tenicndo er ansideracian los Linearmentas gue en la ¥
matetia anutio 2] Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

e plantear de manera operatva y enfa decumentacion del Programa
o ct otorgamuiento del servicio a la panie de la poblacion objetive “
' rasreepndionle a “per.onas mayores de 15 afios de edad que ne sabe
leer yfo escribir”

Artaalizar o en su cazo cmitir las manuales de procedimientos para X

&
recibue repistrar ua' comoe para olorgar los Componentes del Programa.

Ftaborar instrumentos gue permitan el Programa recabar informacion
5 para medir &l grado de satisfaccuon de los beneficiarias ast como sus X
rasullados.

G, Inlomub

Clazitheacion do los ASM 1+ [specificos, | Institucionales, 11

Mitra. Juana de la Cruz Privihano
Subdirectara 1érnia

Secretariz
de Educacidn

D.G.E.PE.
VERACRUZ

NOTA: El repl; i fque ¢
sale aplica a la documentacion del programa
X porque &l serviclo a la pablacidn mayor da 15
aifos de eded qua no saben leer y/o eseribir se
hi operado por mas de 30 afos.

El {rabajo de actualizacidn del Manual de
| Protedimientos es un proceso gue se lleve o
X cabo de acuerdo 2 los tiampos que marea la
£G. No es factible emitirio hasta que se

Inh.

reclban {as indicaci para su {én.

Xalapa-Equez. Ver., 10 de enero de 2023

Mira. Nanyelly 1eresp Zaldivar aoblewilla
3rectora Generpl de Ldéicacion Prnmana Letatal
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Anexo Il. AM y su programacion

Actualizacion del Programa Presupuestario 012.Educacion Basica Primaria para el Ejercicio Fiscal 2023

Nombre dei Proyecto de Mejora
Nombre del PP evaluado:
UP responsable de la operacion dei PP:

251.CCN.L.E.012.B Edfucacién Basica Primaria

Direccion General de Educacion Primaria Estatal

-l ! : ; ;
A Fecha de
Fechadelniclo . iodels  Resultado esperado " Producto Entregable

No. n.ﬁuoaom Susceptibles de Mejora (asM) validadas W * Acciones de Mejora (AM) Responsable de la AM Ao A
N i iz AM

Replantear la elaboracion del arbol de problemas y

Complementar y mejorar el Diagndstico del de objetivos y definir con mayor claridad los Se identifican en el
Programa usando [a MML, esto permitird identificar  problemas y a la poblacion potencial y objetivo gque - .
i X i Mira. Nanyelly Teresa Diagndstico del drea a los e
1 y fortalecer elementos {el problema que atiende, atiende este Programa Presupuestario, . i 30/06/2022 10/01/2023 5 Diagndstico
) . Zaldivar Sobrevilla beneficiarios y su rango
determinando de igual forma que dentro de los de edad
e edad. 1

definiciones de Ia poblacion potencial, objetivo y

peneliciarios) vsenciales para ef disefio del PP, heneficiarios también incluyan a la poblacién adulta

mayor de 15 afios que no sabe leer yfo escribir.

Majorar la MR con hase en: los resultados de la .
Seincluye enla MIR ala

recamendacion anterior; en lo sefialado er los fncluir en la MiR a los alumnos jovenes y adultos o
. " = - poblacidn joven y aduita
Anexos correspondientes de la presente evafuacion;  mayores de 15 afios que no saben leer y/o escribir y Mtra, Nanyelly Teresa ,
2 ; . J I i ) 30/06/2022 10/01/2023 mayor de 15 afios que MIR
y teniendo en consideracion los Lineamientos que en crear nuevos indicadores para esa poblacion Fatdivar Sobrevilla X
. a7 . . ! 1 atiende este Programa l
la materia emitié el Consejo Nacional de potencial y objetivo. .
S Presupuestario |
Armanizacidn Contable.
_ |
| Se incluyen en el
Incorporar en la documentacion del Programa Diagndstico, MIR,
Presupuestario y a través de nuevos indicadores a la Indicadores, Ficha técnica
Replantear de manera operativa y en la oblacion beneficiaria joven y adulta mayor de 15 del Programa = /
2 ) ¢ g = : <. R Y i Diagnéstico, MIR, Ficha técnica
documentacion del Programa el otorgamiento del  afins que no sabe leer y/o escribir, misma que este | Mtra. Nanyelly Teresa Presupuestarioy e fio
3 servitio a |a parte de la poblacion objetivo nivel educativo ha atendido desde la década de los P Lty i 30/06/2022 © 10/01/2023 Programacion Anual de gl g 0y
Zaldivar Sobrevilla ) i Programacion Anual de
Indicadores a la poblacion
Indicaciores

afos sesenta. El replanteamiento que menciona la
manera operativa del otorgamiento del servicio a
este sector de la poblacion, no aplica porque esta es
constante.

rourespondiente a “personas mayores de 15 afios de
edad que no sabe leer y/o escribir”

objetivo correspondiente

a las personas mayores de'
15 afies de edad que no
saben leer yfu escribir
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Anexo Il. AM y su programacion

Actualizar o en su caso emitir los manuales de Esperar las indicaciones de las instancias
4 procedimientos para recibir, registrar asi como para  correspondientes para proceder con la elaboracién NIA N/A NfA No se valida
otorgar los Componentes del Programa. del Manual de Procedimientos.

Implementar mecanismos a través de medios

electrénicos e impresos {modelo hibrido}, para

Flaborar instrumentos que permitan ef Programa Conocer el grado de

. = . realizar un pilotaje antes del término del Ciclo . iy Doeuments [electrdnice o
recabar informacién para medir el grado de . 1 S Mtra. Nanyelly Teresa . i satisfaccion de los
. X i . Escotar que contribuya al procesamiento y difusion . , 30/06/2022 Sin definir . , impreso) con la informacidn
satisfaccion de los beneficiarios asi como sus . ., X R iy Zaldivar Sobrevilla beneficiarios asi como sus
de la informacion gque mide el grado de satisfaccion solicitada
resultados. resuftados

de los beneficiarios asi como sus resultados,
procurando gque la muestra sea representativa

Xalapa-Equez. Ver., 10 de enero de 2023

i[§]

Mtra, Juzna de la Cruz Priciliano Mira. Nanyelly Teresa Zaldivar Sobrevilla
Subdirectora Técnica Directora General de ¥ducacién Primaria Estatal
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Anexo lIl. Indicadores a impactar con el PM ME LLENA DE ORGULLD
Momere del Proyecto de Mejora: Actualizacion del Programa Presupuestario 012.Educacion Bésica Primaria para el Ejercicio Fiscal 2023
Nombre del OP: 251.CCD.LE.912.8 Educacicn Basica Frimaria
UP respcnsable de |a operacitn det PP: Direccian General de Educacion Primaria Estatal

Nivel def indicad impacto esperado en el indicador con la

implementacion de la AM

Replantedar & elabcracién del drbol de
nrob.emas y ce objetves y definir con

mayer ziardad les croblemas yala [F2] Cobertura en Educacién Basica para Adultos y
. . e . . = o Ubicar y definir dentro del Programa Presupuestario
poblzaign petencial y enjetivo que atiende Fin [F2] [P2] Ef Terminal en Ei n Bastca o . i i
.\ . y el Diagndstlce a fa peblacidn potencial y objetive
M este Prograrra Prasupuestans, Fropdsite [P2] para Adultos . e -
. . . que refiere 2 ta poblacién aduita mayor de 15 afios
determinarde de igua forma que dentrode Componente [C3] [€3] Proporcion de alumnos/as de Educacion )
. . . . que ng sabe [eer yfo aseribir gue es atendida
los benet.c.anias tambien incluyan a la Bdsica para Adultos atendidos en el ciclo escolar

poblac:gr agulta mayer de 15 afios Gue no
sabe leer yfo escribir

. [F2] Cobertura en Educacidn Bdsica parg Aduitos
Ingluir en 18 MIR a los aiurmros jGvenes v

- Fin [F2] [P2] Eficiencia Terminal en Educacién Bés.ca Conacer [0 resultadas y avances en relagian a los
adultes mayeres de 15 afios que no saken .
Proposite [P2) para Aduitos nuevos intdicadores que incluyen a este segmento de
icer yfo escribor y crear nueves indicadores L s
Camponente [C8] [€3] Proporcin de slumnaosyas de Educacién ta poblacién

2ra @sa pobeion potencal y objetive. .
B = 38 Basica pzra Adultos atendidos en el ciclo escolar

—
{ncorparar en la documentacion del
Pragrarra Presupuesiaria y 2 través de
nueves rdicadares 8 'a pebiacidn
benefizia-a joven y adults mayar de 15 [F2] Cobertura en Educacion Bdsica para Adultos .
= q I N v incluir en el Programa Presupuestario [ y en toda .a
afos que ro sabe seer y/o escribir, misma Fin [F2] [P2} Eficiencia Terminal en Educacién Bésica ”
. i dacumentacion relacionada con el mismoj a ta
3 gue este mvel educzuivo ha atendido desde Propésito [F2) para Aduitos blacién benef dult de 18
F . . . chiacién beneficiaria joven y adulta mayor de
la décacs da 105 afigs sesenta El Componsnte [C3] 1€3] Proporcidn de alumnes/as de Educacién 2 ;ﬁos L ¥
replanteam ento gue mencicna la rnanera Basica para Adultos atendidos en el ciclo escatar i

vperat.va del ctorgamiento del servicio a
este sector de la poblacién, no aplica
Srque esta es corstante
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Fsperar las indicaciones de las instaneias
correspondientes para proceder con la
elaboracion del Manual de Procedimientos

Implemenzar mecanismos a través de
medios e ectromcos e impresos (modela
hibride), para realizar un pilataje antes del
térm re agl Cicle Escolar qua contribuya sl
processmients ¢ difusion de la informacidn
gue mide el grado de satsfactidn de los
bereficiarios asi como sus resultados,
proturando gue la muestra sea
representativa

rFd
r!ahora i

—

Mecanisimg pare 1a implementacidn vy el Seguimiento de Jos Proyectos
derivados de Evaluacenes de Desempefio a Programas Presupuestarios

Anexo ill. Indicadores a impactar con el PM

[F1j Cobertura en Educacién Primar.a Estatal y
[F2]Cobertura er Educas.dn Basica para Adultos
[P1] Eficiencia Terminal en Educacién Primaria
Estatzl y [P2] Eficiencra Termunal en Educacicn
Easica para Adultos [Ci] Proporcién de
alumnos/as que acredrtan et ciclo escolar en
Edutazihn Primana Escofar {c3)
Proporcion de alumnos/as de Educacion Basica
para Adultos atendides en el cicla escalar

Fin [FlyF2]
Propasite [P1y P2]
Companente [C1]
Componente [C3]

Secretaria
de Educacion

D.G.E.PE.

AL

Mtra. Juana de la Cruz Priciliano

Subdirectora Técnica

VERACRUZ

Mtra. Nanyell
Directora Genera

!

Conocer el grado de satisfaccion de los usuancs y
sus resultados

Xalape-Equez. Ver., 10 de erero de 2023

Validé

y Teresa Zaldivar Subrecma

| de Edugacidn Primaria Estatal

VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLD
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Anexo IV. Avances del PM
Nombre del Proyecto de Mejora: Actualizacion del Programa Presupuestario 012.Educacién Basica Primaria para el Ejercicio Fiscal 2023
Nombre del PP evaluaduado: 251.CCD.LE.012.B Educacién Basica Primaria
UP responsable de la operacion del PP: Direccion General de Educacién Primaria Estatal

- inici F Térmi
Acciones de Mejora (AM) Responsable de la AM yeRcloSe T 4 caTérming Resultado obtenido Producto Entregable Observacion o Justificacién

la AM de la AM

Arbol de problemas y de objetivos replanteade y problemas
y poblacion potendial y objetivo que atiende este Programa
Presupuestario vefinidas con mayor claridad, determinando  Mtra. Nanyelly Teresa Zaldivar ‘ ,

. P i L = LSy . 30/06/2022 10/01/2023 Diagnéstico del drea a los Diagnastico
de igual forma gue dentre de los beneficiarios también fue Sobrevilla i f |
. . i - heneficiarios y su rango de edad. |
incluida Ja poblacion adulta mayor de 15 aflos que no sabe |
leer y/fo escribir.,

Se logra identifican en ol

- Se logro incluir en la MIR ala
'Alumnos jovenes v adultes mayores de 15 afios que no saben 8

Mtra. Nanyelly Teresa Zaldivar poblacidn joven y adulta mayer

|
? leer y/o escribi incluides en la MIR ¥ nueveos indicadores 30/06/2022 10/01/2023 MIR
eer vfo osc i = - Sobrevilla L% i de 15 afios que atiende este W
creados para esa poblacien potencial y objetivo. ” ,
Programa Presupuestario |
! i A RS BT
|
Se logrg incluir en el Diagnostico,
MIR, Indicadores, Ficha técnica ,
. del Programa Presupuestario TP '
El otorgamiento del servicio a la parte de la poblacion Eomﬂm_:mn_o: >”:m_ de ¥ Diagnéstico, MIR, Indicadores,
. ohjetive correspondiente a “personas mayores de 15 afios de  Mtra, Nanyelly Teresa Zaldivar R & N Ficha técnica del Programa !
3 g i 30/06/2022 10/01/2023 Indicadores a la poblacion . N
edad que no sabe leer y/o escribir” replanteado enla Sobrevilka Presupuestario y Programacion |

objetivo correspondiente a las
personas mayores de 15 afios de
edad que no saben leer yfo
escribir.

documentacion del Programa Presupuestario, Anual de Indicadores




5

GOBIERNO o B ) ;
NEQ Wm.m.\rUO e los Proyectos derivados de Evaluaciones, de Desempeiio a Programas Presupuestarios

Anexo IV, Avances del PM

Esperar las indicaciones de las instancias correspondientes
para proceder con la elaboracion del Manual de
Procedimientos.

Se {leva acabo 1a elaboracidn y
programacion para la
implementacion de mecanismas
a través de medios electrdnicos
e impresos (modelo hibrido),
Mtra. Nanyelly Teresa Zaldivar ) . il
Sobrevilla 30/06/2022 Sin definir término del Ciclo Escolar que
contribuya al procesamiento y
difusion de fa informacidn que
mide el grado de satisfaccion de
les beneficiarios asi como sus
resultados, procurando gue fa
muestra sea representativa.

implementar mecanismaos a través de medios electronicos e
impresos {madelo hibrido), para realizar un pilotaje al
rerming del Oclo Lseolar que contnibuya al procesamiento y
iitusion de la informacion que mide el grado de satisfaccién
Jde los beneficar:os asi coma sus resultados, procurando que
I3 inuestra sea represenlativa
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Se estd en espera de las
indicaciones dela
Contratoria General para
elaborar el Munual de
Procedimientos

. Se esta trabajando en el
Documento ({electrénico o
. ) disefio y construccion del
impreso) con la informacion
e EE documente para su
solicitada, en construccion
aplicacidn

Xalapa-Equez. Ver., 10 de enero de 2023

= m.,,_ Validg) J
Secretaria |

-
de Educaciin Al T/ | ¢
E— LT IM] <
U-n -m-m mn I |
Mtra. Juana de la Cruz Priciliano <m§0_u. 17 Mtra. Nanyelly Terega Zaldivar Sobrevilla
o Directora General de Educacion Primaria Estatal

Subdirectora Técnica



