
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados
Fecha Emisión: 22/09/2022

Dependencia o entidad: Dirección General de Transporte

Programa: A.A.P.M.G.242.X. Movilidad Urbana

Objetivo sectorial OBJETIVO 8: Promover políticas públicas incluyentes en materia de transporte, además de proporcionar un sistema de transporte seguro y accesible para todos que
coadyuve a resolver las necesidades de traslado básico de las personas.

Beneficiarios Usuarios

Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Resumen Narrativo
Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

FIN

Contribuir a mejorar la regulación de
las condiciones de Movilidad

Urbana, Transporte Público y sus
servicios auxiliares en el Estado de

Veracruz para lograr un traslado
seguro, de calidad, cómodo,

eficiente y oportuno de personas y
mercancías

[Fin] Tasa de
incidencia de acciones

del Programa de
Movilidad Urbana

realizadas

(Acciones del Programa de
Movilidad Urbana realizadas
en el Estado/(Población del
Estado de Veracruz en el

año de
medición/10000))*100

Anual Censo INEGI Secretaría de
Seguridad Pública

PROPÓSITO

Los usuarios de las diversas
modalidades de transporte  ejercen  
su derecho de movilidad de acuerdo

a los servicios otorgados

[P] Tasa de incidencia
de población que

recibe los trámites y
servicios transporte
público y movilidad

urbana.

(Personas usarías de los
trámites y servicios de
transporte y movilidad
urbana/(Población del

Estado de Veracruz en el
año de

medición/10000))*100

Anual

Informe realizado por las áreas
responsables de la medición

de los indicadores en la DGTE
Secretaría de Seguridad

Pública

COMPONENTE 1
C1. Permisos de apertura de

estacionamientos públicos, guarda y
custodia de vehículos otorgados

[C1] Proporción de
permisos de apertura
de estacionamientos
públicos, guarda y

custodia de vehículos
otorgados.

(Permisos de apertura de
estacionamientos

públicos,guarda y custodia
de vehículos

otorgados/Permisos de
apertura de

estacionamient.públicos,guar
da y custodia de vehículos

solicitados)*100

Semestral

Informe mensual elaborado por
la Subdirección de Planeación,

estadística y Autorizaciones
Dirección General de

Transporte

Los solicitantes de trámites
cumplen con todos los
requisitos y se posee la

capacidad técnica y
operativa para otorgarlos
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ACTIVIDAD 1
A1.C1. Permisos de apertura

expedidos

[A1.C1] Proporción de
permisos de apertura

expedidos

(Permisos de apertura
expedidos/Permisos de
apertura atendidos)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solicitantes de trámites
de permisos de apertura
cumplen con todos los
requisitos y se posee la

capacidad técnica y
operativa para otorgarlos

ACTIVIDAD 2
A2.C1 Permisos de apertura

atendidos

[A2.C1] Proporción de
permisos de apertura

atendidos.

(Permisos de apertura que
cumplen con los

requisitos/Permisos de
apertura recibidos)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solicitantes de trámites
de permisos de apertura
cumplen con todos los
requisitos y se posee la

capacidad técnica y
operativa para otorgarlos

COMPONENTE 2
C2. Permisos de revalidación a

estacionamientos públicos, guarda y
custodia de vehículos otorgados

[C2] Proporción de
permisos de

revalidación  a
estacionamientos
públicos, guarda y

custodia de vehículos
otorgados.

(Permisos.revalidación de
estacionamientos públi.,

guarda y custodia de
vehículos

otorgados/Permisos.revalida
ción de estacionamientos

públicos y custodia de
vehículos solicitados)*100

Semestral

Informe mensual elaborado por
la Subdirección de Planeación,

estadística y Autorizaciones
Dirección General de

Transporte

Los solicitantes de trámites
cumplen con todos los
requisitos y se posee la

capacidad técnica y
operativa para otorgarlos
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ACTIVIDAD 1
A1.C2 Permisos de revalidaciones

expedidos

[A1.C2] Proporción de
permisos de

revalidación expedidos

(Permisos de revalidación
expedidos/Permisos de

revalidación que cumplen
con los requisitos)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solicitante cumplen con
todos los requisitos y se

posee la capacidad técnica
y operativa para otorgarlos

ACTIVIDAD 2
A2.C2 Permisos de revalidación

atendidos

[A2.C2] Proporción de
permisos de

revalidación atendidos.

(Permisos de revalidación
atendidos/Permisos de

revalidación recibidaos)*100
Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solicitantes cumplen
con todos los requisitos y

se posee la capacidad
técnica y operativa para

otorgarlos

COMPONENTE 3
C3. Permisos de circulación para

vehículos nuevos particulares y de
agencias otorgados

[C3] Proporción de
permisos de circulación
para vehículos nuevos

particulares y de
agencias otorgados

(Permisos de circulación
para vehículos nuevos

particulares y de agencias
otorgados/Permisos de

circulación para vehículos
nuevos particulares y de
agencias solicitados)*100

Semestral

Reporte de permisos de
circulación de la Subdirección
de Planeación, Estadística y

Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solictantes de los
permisos de circulación
para vehículos nuevos

particulares y de agencias
cumplen con todos los

requisitos y se cuenta con
la capacidad técnica y

operativa para expedirlas
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ACTIVIDAD 1
A1.C3 Permisos de circulación sin

placas expedidos

[A1.C3] Proporción de
permisos de circulación

sin placas expedidos

(Permisos de circulación sin
placas expedidos/Permisos

de circulación sin placas
solicitados)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solicitantes de trámites
de permisos de circualción

cumplen con todos los
requisitos y se posee la

capacidad técnica y
operativa para otorgarlos

ACTIVIDAD 2
A2.C3 Permisos de circulación para

transporte privado de carga
expedidos

[A2.C3] Proporción de
permisos de circulación
para transporte privado

de carga expedidos

(Permisos de circulación
para transporte privado de
carga elaborados/Permisos

de circulación para
transporte privado de carga

que cumplen con los
requisitos)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solicitantes de trámites
de permisos circulación

para transporte privado de
carga cumplen con todos

los requisitos y se posee la
capacidad técnica y

operativa para otorgarlos

COMPONENTE 4
C4. Permisos de circulación para

transporte privado de carga
otorgados

[C4] Proporción de
permisos de circulación

para Transporte
Privado de Carga

otorgados

(Permisos de circulación
para transporte privado de
carga otorgados/Permisos

de circulación para
transporte privado de carga

solicitados)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solictantes de los
permisos para circulación

para Transporte Privado de
Carga cumplen con todos
los requisito,s y se cuenta
con la capacidad técnica y
operativa para expedirlas
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ACTIVIDAD 1
A1.C4 Solicitudes de permisos de
circulación para transporte privado

de carga expedidos

[A1.C4] Proporción de
solicitudes de permisos

de circulación para
transporte privado de

carga expedidos

(Solicitudes de permisos de
circulación para transporte

privado de carga
expedido/Permisos de

circulación para transporte
privado de carga
solicitados)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solicitantes de trámites
de permisos circulación

para transporte privado de
carga  cumplen con todos
los requisitos y se posee la

capacidad técnica y
operativa para otorgarlos

ACTIVIDAD 2
A2.C4 Solicitudes de permisos de
circulación para transporte privado

de carga atendidas

[A2.C4] Proporción de
solicitudes de permisos

de circulación para
transporte privado de

carga atendidas

(Solicitudes de permisos de
circulación para transporte

privado de carga
atendidas/Solicitudes de

permisos de circulación para
transporte privado de carga

recibidas)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solicitantes de trámites
de permisos circulación  

para transporte privado de
carga cumplen con todos

los requisitos y se posee la
capacidad técnica y

operativa para otorgarlos

COMPONENTE 5
C5. Permisos de circulación para
transporte de personal otorgados

[C5] Proporción de
permisos de circulación

para Transporte de
personal otorgados

(Permisos de circulación
para transporte de personal

otorgados/Permisos de
circulación para transporte

de personal solicitados)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solictantes de los
permisos de circulación

para transporte de personal
cumplen con todos los

requisito,s y se cuenta con
la capacidad técnica y

operativa para expedirlas
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ACTIVIDAD 1
A1.C5 Solicitudes de permisos de

circulación para transporte de
personal expedidos

[A1.C5] Proporción de
solicitudes de permisos

de circulación para
transporte de personal

expedidos

(Solicitudes de permisos de
circulación para transporte

de personal
expedias/Solicitudes de

permisos de circulación para
transporte de personal

expedias que cumplen)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solictantes de los
permisos de circulación

para transporte de personal
cumplen con todos los

requisito,s y se cuenta con
la capacidad técnica y

operativa para expedirlas

ACTIVIDAD 2
A2.C5 Permisos de circulación para

transporte de personal atendidas

[A2.C5] Proporción de
permisos de circulación

para transporte de
personal atendidas

(Permisos de circulación
para transporte de personal

atendidos/Permisos de
circulación  para transporte
de personal recibidos)*100

Mensual

Informe mensual elaborado por
la Oficina de Permisos y
Autorizaciones Dirección
General de Transporte

Los solictantes de los
permisos de circulación

para transporte de personal
cumplen con todos los

requisito,s y se cuenta con
la capacidad técnica y

operativa para expedirlas

COMPONENTE 6
C6. Licencias y permisos nuevos

para conducir expedidos

[C6] Proporción de
licencias y permisos

nuevos para conducir
expedidos

(Licencias y permisos de
conducir nuevas

expedidas/Licencias y
permisos de conducir

nuevas solicitadas)*100

Semestral

Reporte de licencias nuevas y
permisos de conducir ,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la
empresa adjudicada y

elaborado por la Oficina de
Capacitación para Licencias
Tipo A Dirección General de

Transporte

Los solictantes de las
licencias nuevas y

permisos nuevos para
conducir cumplen con

todos los requisito,s y se
cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas
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ACTIVIDAD 1
A1.C6 Licencias para conducir

nuevas tipo A expedidas

[A1.C6] Proporción de
licencias para conducir

nuevas tipo A
expedidas

(Licencias para conducir
nuevas tipo A

expedidas/Licencias de
conducir tipo A
solicitadas)*100

Trimestral

Informe de licencias de
conducir nuevas tipo A,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la

empresa adjudicada y por la
Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Contar con solicitudes de
inscripción al curso para la
obtención de licencias tipo

"A".

ACTIVIDAD 2
A2.C6 Licencias para conducir

nuevas tipo B expedidas

[A2.C6] Proporción de
licencias para conducir

nuevas tipo B
expedidas

(Licencias para conducir
nuevas tipo B

expedidas/Licencias de
conducir tipo B
solicitadas)*100

Trimestral

Informe de licencias de
conducir nuevas tipo B,

encontrándose  en el sistema
digital de captura de la

empresa adjudicada y por la
Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de las
licencias para conducir

nuevas tipo B cumplen con
todos los requisitos y se
cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas

ACTIVIDAD 3
A3.C6 Licencias para conducir

nuevas tipo C expedidas

[A3.C6] Proporción de
licencias para conducir

nuevas tipo C
expedidas

(Licencias para conducir
nuevas tipo C

expedidas/Licencias de
conducir tipo C
solicitadas)*100

Trimestral

Informe de  licencias de
conducir nuevas tipo C,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la

empresa adjudicada y por la
Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de las
licencias para conducir

nuevas tipo C que cumplen
con todos los requisitos y

se cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas
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ACTIVIDAD 4
A4.C6 Licencias para conducir

nuevas tipo D expedidas

[A4.C6] Proporción de
licencias para conducir

nuevas tipo D
expedidas

(Licencias para conducir
nuevas tipo D

expedidas/Licencias de
conducir tipo D
solicitadas)*100

Trimestral

Informe de licencias de
conducir nuevas tipo D,

encontrándose  en el sistema
digital de captura de la

empresa adjudicada y por la
Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de las
licencias para conducir

nuevas tipo D que cumplen
con todos los requisitos y

se cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas

ACTIVIDAD 5
A5.C6 Permisos para conducir

otorgados a mayores de 16 años
expedidos

[A5.C6] Proporción de
permisos para conducir
otorgados a mayores

de 16 años expedidos.

(Permisos para conducir a
mayores de 16 años

expedidos/Permisos a
mayores de 16 años

solicitados)*100

Trimestral

Informe de licencias  de
conducir nuevas tipo D,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la

empresa adjudicada y por la
Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de las
licencias para conducir

otorgados a mayores de 16
años que cumplen con

todos los requisitos y se
cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas

ACTIVIDAD 6
A6.C6 Cursos de capacitación

previa a la obtención de la licencia
tipo "A" realizados

[A6.C6] Porcentaje de
cursos de capacitación
previa a la obtención
de la licencia tipo "A"

realizados

(Cursos de capacitación
realizados/Cursos de

capacitación
programados)*100

Trimestral

Reporte de cursos de
capacitación para la obtención
de la licencia tipo "A" Dirección

General de Transporte

Las y los solicitantes
concluyen

satisfactoriamente con el
curso para la obtención de

la licencia tipo "A"
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Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

ACTIVIDAD 7
A7.C6 Personas capacitadas para

obtención de licencia tipo "A"

[A7.C6] Proporción de
personas capacitadas

para obtención de
licencia tipo "A"

(Personas
capacitadas/Personas que

solicitan la capacitación)*100
Trimestral

Reporte de cursos de
capacitación para la obtención
de la licencia tipo "A" Dirección

General de Transporte

Las y los solicitantes
concluyen

satisfactoriamente con el
curso para la obtención de

la licencia tipo "A"

COMPONENTE 7
C7. Canje de licencias para

conducir expedidas

[C7] Proporción de
canje de licencias para

conducir expedidas

(Canje de licencias de
conducir expedidas/Canje de

licencias de conducir
solicitadas)*100

Semestral

Reporte de canjes de licencias
de conducir, encontrándose en
el sistema digital de captura de

la empresa adjudicada y
elaborado por la Oficina de
Capacitación para Licencias
Tipo A Dirección General de

Transporte

Los solictantes de canje de
licencias para conducir
cumplen con todos los

requisitos y se cuenta con
la capacidad técnica y

operativa para expedirlas

ACTIVIDAD 1
A1.C7 Canje de licencias para

conducir tipo A expedidas

[A1.C7] Proporción de
canje de licencias para

conducir tipo "A"
expedidas

(Canje de licencias tipo A
expedidas/Canje de licencias

tipo A solicitadas)*100
Trimestral

Reporte de canjes de licencias
de conducir tipo A,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la
empresa adjudicada y

elaborado por la Oficina de
Capacitación para Licencias
Tipo A Dirección General de

Transporte

Los solictantes de canje de
licencias para conducir tipo

A cumplen con todos los
requisitos y se cuenta con

la capacidad técnica y
operativa para expedirlas
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GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados
Fecha Emisión: 22/09/2022

Dependencia o entidad: Dirección General de Transporte

Programa: A.A.P.M.G.242.X. Movilidad Urbana

Objetivo sectorial OBJETIVO 8: Promover políticas públicas incluyentes en materia de transporte, además de proporcionar un sistema de transporte seguro y accesible para todos que
coadyuve a resolver las necesidades de traslado básico de las personas.

Beneficiarios Usuarios

Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Resumen Narrativo
Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

ACTIVIDAD 2
A2.C7 Canje de licencias para

conducir tipo B expedidas

[A2.C7] Proporción de
canje de licencias para

conducir tipo "B"
expedidas

(Canje de licencias de
conducir tipo B

expedidas/Canje de licencias
de conducir tipo B
solicitadas)*100

Trimestral

Informe de canje de licencias  
de conducir tipo B,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la

empresa adjudicada y la
Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de canje de
licencias para conducir tipo

B cumplen con todos los
requisitos y se cuenta con

la capacidad técnica y
operativa para expedirlas

ACTIVIDAD 3
A3.C7 Canje de licencias para

conducir tipo C expedidas

[A3.C7] Proporción de
canje de licencias para

conducir tipo "C"
expedidas

(Canje de licencias de
conducir tipo C

expedidas/Canje de licencias
de conducir tipo C
solicitadas)*100

Trimestral

Informe de canje de licencias
de conducir tipo C,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la

empresa adjudicada y la
Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de canje de
licencias  para conducir tipo

B cumplen con todos los
requisitos y se cuenta con

la capacidad técnica y
operativa para expedirlas

ACTIVIDAD 4
A4.C7 Canje de licencias para

conducir tipo D expedidas

[A4.C7] Proporción de
canje de licencias para

conducir tipo "D"
expedidas

(Canje de licencias de
conducir tipo D

expedidas/Canje de licencias
de conducir tipo D
solicitadas)*100

Trimestral

Informe de canje de licencias
de conducir tipo D,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la

empresa adjudicada y la
Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de canje de
licencias para conducir tipo
D cumplen con todos los

requisitos y se cuenta con
la capacidad técnica y

operativa para expedirlas

Reporte emitido por el Sistema de Indicadores de Evaluación del Desempeño (SIED-SIAFEV 2.0) Página 10 de 16



GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados
Fecha Emisión: 22/09/2022

Dependencia o entidad: Dirección General de Transporte

Programa: A.A.P.M.G.242.X. Movilidad Urbana

Objetivo sectorial OBJETIVO 8: Promover políticas públicas incluyentes en materia de transporte, además de proporcionar un sistema de transporte seguro y accesible para todos que
coadyuve a resolver las necesidades de traslado básico de las personas.

Beneficiarios Usuarios

Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Resumen Narrativo
Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

ACTIVIDAD 5
A5.C7 Cursos de capacitación

previa a la obtención de la licencia
tipo "A" realizados

[A5.C7] Porcentaje de
cursos de capacitación

previa al canje de la
licencia tipo "A"

realizados

(Cursos de capacitación
realizados/Cursos de

capacitación
programados)*100

Mensual

Reporte de cursos de
capacitación para la obtención
de la licencia tipo "A" Dirección

General de Transporte

Las y los solicitantes
concluyen

satisfactoriamente con el
curso para la obtención de

la licencia tipo "A"

ACTIVIDAD 6
A6.C7 Personas capacitadas para

obtención del canje licencia tipo "A"

[A6.C7] Proporción de
personas capacitadas

para obtención del
canje licencia tipo "A"

(Personas
capacitadas/Personas que

solicitan la capacitacion)*100
Trimestral

Reporte de capacitaciones
para la obtención del canje de

licencia tipo A Dirección
General de Transporte

Contar con solicitudes de
inscripción al curso para la
obtención de licencias tipo

"A".

COMPONENTE 8
C8. Duplicado de licencias para

conducir expedidas

[C8] Proporción de
duplicado de licencias

para conducir
expedidas

(Duplicado de licencias de
conducir

expedidas/Duplicados de
licencias de conducir

solicitadas)*100

Semestral

Reporte de duplicados de
licencias de conducir,

encontrándose en el sistema
digital de captura de la
empresa adjudicada y

elaborado por la Oficina de
Capacitación para Licencias
Tipo A Dirección General de

Transporte

Los solictantes de
duplicado de licencias para

conducir cumplen con
todos los requisitos y se
cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas
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GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados
Fecha Emisión: 22/09/2022

Dependencia o entidad: Dirección General de Transporte

Programa: A.A.P.M.G.242.X. Movilidad Urbana

Objetivo sectorial OBJETIVO 8: Promover políticas públicas incluyentes en materia de transporte, además de proporcionar un sistema de transporte seguro y accesible para todos que
coadyuve a resolver las necesidades de traslado básico de las personas.

Beneficiarios Usuarios

Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Resumen Narrativo
Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

ACTIVIDAD 1
A1.C8 Duplicados de licencias para

conducir tipo A expedidas

[A1.C8] Proporción de
duplicado de licencias
para conducir tipo "A"

expedidas

(Duplicado de licencias tipo A
expedidas/Duplicado de

licencias tipo A
solicitados)*100

Trimestral

Informe de duplicados de
licencias de conducir tipo A,
encontrándose en el sistema

digital de captura de la
empresa adjudicada y la

Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de
duplicado de licencias para

conducir tipo A cumplen
con todos los requisitos y

se cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas

ACTIVIDAD 2
A2.C8 Duplicados de licencias para

conducir tipo B expedidas

[A2.C8] Proporción de
duplicado de licencias
para conducir tipo "B"

expedidas

(Duplicado de licencias de
conducir tipo B

expedidas/Duplicado de
licencias de conducir tipo B

solicitadas)*100

Trimestral

Informe de duplicados de
licencias  de conducir tipo B,
encontrándose en el sistema

digital de captura de la
empresa adjudicada y la

Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de
duplicado de licencias para

conducir tipo B cumplen
con todos los requisitos y

se cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas

ACTIVIDAD 3
A3.C8 Duplicado de licencias para

conducir tipo C expedidas

[A3.C8] Proporción de
duplicado de licencias
para conducir  tipo "C"

expedidas

(Duplicado de licencias de
conducir tipo C

expedidas/Duplicado de
licencias de conducir tipo C

solicitadas)*100

Trimestral

Informe de duplicados de
licencias de conducir tipo C,
encontrándose en el sistema

digital de captura de la
empresa adjudicada y la

Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de
duplicado de licencias para

conducir tipo C cumplen
con todos los requisitos y

se cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas
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GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados
Fecha Emisión: 22/09/2022

Dependencia o entidad: Dirección General de Transporte

Programa: A.A.P.M.G.242.X. Movilidad Urbana

Objetivo sectorial OBJETIVO 8: Promover políticas públicas incluyentes en materia de transporte, además de proporcionar un sistema de transporte seguro y accesible para todos que
coadyuve a resolver las necesidades de traslado básico de las personas.

Beneficiarios Usuarios

Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Resumen Narrativo
Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

ACTIVIDAD 4
A4.C8 Duplicado de licencias para

conducir tipo D expedidas

[A4.C8] Proporción de
duplicado de licencias
para conducir tipo "D"

expedidas

(Duplicado de licencias de
conducir tipo D

expedidas/Duplicado de
licencias de conducir tipo D

solicitadas)*100

Trimestral

Informe de duplicados de
licencias de conducir tipo D,
encontrándos en el sistema

digital de captura de la
empresa adjudicada y la

Oficina de Capacitación para
Licencias Tipo A. Dirección

General de Transporte

Los solictantes de
duplicado de licencias para

conducir tipo D cumplen
con todos los requisitos y

se cuenta con la capacidad
técnica y operativa para

expedirlas

COMPONENTE 9
C9. Supervisiones de control al
transporte público realizadas

[C9] Tasa de variación
de supervisiones de
control al transporte
público realizadas.

((Supervisiones de control al
transporte público realizados

en el año
actual/Supervisiones de

control al transporte publico
realizados en el año

anterior)-1)*100

Semestral

Informes de resultados
emitidos por la Subdirección de

Dispositivos de Transporte
Público Dirección General de

Transporte

Los concesionarios del
Transporte conocen y

aplican el marco jurico de
forma adecuada.

ACTIVIDAD 1
A1.C9 Operativos al transporte

público realizados.

[A1.C9] Porcentaje de
operativos al transporte

público realizados

(Operativos al transporte
público realizados/Operativos

al transporte público
programados)*100

Mensual

Reportes de operativos de
transporte público realizados,

encontrándose en la
Subdirección de Dispositivos

de Transporte Público.
Dirección General de

Transporte

Contar con la logisitica y
planeo del operativo
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GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados
Fecha Emisión: 22/09/2022

Dependencia o entidad: Dirección General de Transporte

Programa: A.A.P.M.G.242.X. Movilidad Urbana

Objetivo sectorial OBJETIVO 8: Promover políticas públicas incluyentes en materia de transporte, además de proporcionar un sistema de transporte seguro y accesible para todos que
coadyuve a resolver las necesidades de traslado básico de las personas.

Beneficiarios Usuarios

Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Resumen Narrativo
Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

ACTIVIDAD 2
A2.C9 Sanciones a las y los

concesionarios y/o operarios del
Transporte Público aplicadas

[A2.C9] Porcentaje de
sanciones a las y los
concesionarios y/o

operarios del
Transporte Público

aplicadas

(Sanciones
aplicadas/Sanciones
programadas)*100

Mensual

Reportes de sanciones
programadas y aplicadas,

encontrándose en la
Subdirección de Dispositivos

de Transporte Público.
Dirección General de

Transporte

Las y los concesionarios
del transporte público

cumplen con lo establecido
en la ley

ACTIVIDAD 3
A3.C9 Revistas de las unidades de

transporte público realizadas

[A3.C9] Porentaje de
revistas de las

unidades de transporte
público realizadas

(Revistas de las unidades de
transporte público

realizadas/Revistas de las
unidades de transporte

público programadas)*100

Mensual
Reportes de la Subdirección de
Dispositivos Dirección General

de Transporte

Contar con la autorización
para llevar a cabo la revista

a las unidades de
transporte público

ACTIVIDAD 4
A4.C9 Proyectos de rutas de

transporte autorizados

[A4.C9] Proporción de
Proyectos de rutas de
transporte Autorizados

(Proyectos de ruta de
Transporte

solicitados/Proyectos de ruta
de transporte

autorizados)*100

Semestral

Informe elaborado por la
Oficina de Estudios y

proyectos Dirección General
de Transporte

Contar con la solicitud de
los interesados para

actualizar las rutas de
transporte establecidas.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados
Fecha Emisión: 22/09/2022

Dependencia o entidad: Dirección General de Transporte

Programa: A.A.P.M.G.242.X. Movilidad Urbana

Objetivo sectorial OBJETIVO 8: Promover políticas públicas incluyentes en materia de transporte, además de proporcionar un sistema de transporte seguro y accesible para todos que
coadyuve a resolver las necesidades de traslado básico de las personas.

Beneficiarios Usuarios

Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Resumen Narrativo
Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

ACTIVIDAD 5
A5.C9 Solicitudes de rutas de

transporte atendidas

[A5.C9] Proporción
solicitudes de rutas de
transporte atendidas

(Solicitudes de proyectos de
rutas de transporte

atendidas/Solicitudes de
proyectos de rutas de

transporte recibidas)*100

Mensual

Informe elaborado por la
Oficina de Estudios y

proyectos Dirección General
de Transporte

Contar con la solicitud de
los interesados para

actualizar las rutas de
transporte establecidas.

ACTIVIDAD 6
A6.C9 Solicitudes de rutas de

transporte que cumplen con los
requisitos

[A6.C9] Proporción
solicitudes de rutas de

transporte que
cumplen con los

requisitos realizadas

(Solicitudes de proyectos de
rutas de transporte que

cumplen con los
requisitos/Solicitudes de

proyectos de rutas de
transporte recibidas)*100

Mensual

Informe elaborado por la
Oficina de Estudios y

proyectos Dirección General
de Transporte

Contar con la solicitud de
los interesados para

actualizar las rutas de
transporte establecidas.

ACTIVIDAD 7
A7.C9 Estudios de factibilidad

autorizados

[A7.C9] Proporción de
estudios de factibilidad

autorizados

(Estudios de factibilidad
aprobados/Estudios de

factibilidad Realizados)*100
Mensual

Informe elaborado por la
Oficina de Estudios y

proyectos Dirección General
de Transporte

Contar con la solicitud y
proyecto de  las rutas de

transporte.
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Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluación del Desempeño

SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados
Fecha Emisión: 22/09/2022

Dependencia o entidad: Dirección General de Transporte

Programa: A.A.P.M.G.242.X. Movilidad Urbana

Objetivo sectorial OBJETIVO 8: Promover políticas públicas incluyentes en materia de transporte, además de proporcionar un sistema de transporte seguro y accesible para todos que
coadyuve a resolver las necesidades de traslado básico de las personas.

Beneficiarios Usuarios

Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Resumen Narrativo
Indicadores

Medios de Verificación SupuestosNombre Fórmula Frecuencia

ACTIVIDAD 8
A8.C9 Cédula de autorización

expedidas

[A8.C9] Proporcion de
cédula de autorizacion

expedidas

(Cédulas de autorización
expedidas/Cédulas de

autorización tramitadas)*100
Mensual

Informe elaborado por la
Oficina de Estudios y

proyectos Dirección General
de Transporte

Contar con la solicitud y
proyecto  de  las rutas de

transporte.
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