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Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio
SIED-003 Matriz de Indicadores para Resultados

Fecha Emision: 19/11/2021

Dependencia o entidad:

Secretaria De Desarrollo Economico Y Portuario

Programa:

BBH.F.E.176.W Calidad y Competitividad Veracruzana

Objetivo sectorial

Definir los Programas y Politicas Publicas Estatales dirigidos a la mejora del crecimiento econémico sostenible e inclusivo a través de la innovacion, el emprendimiento, la
participacion de la sociedad en su conjunto y de las administraciones estatal y municipal, garantizando la transparencia de las Finanzas Publicas

Beneficiarios

Unidad Productiva

FIN

Contribuir al incremento de
organizaciones veracruzanas
certificadas en normas de calidad
mediante la administracién
profesional de sus negocios

[F] Variacion
porcentual del nimero
de empresas
certificadas en normas
de calidad

((Organizaciones
certificadas en normas de
calidad en el
afo/Organizaciones
certificadas en normas de
calidad en el afio
base)-1)*100

Anual

Bases de datos de la Direccion de
Calidad

PROPOSITO

Las organizaciones veracruzanas
administran profesionalmente sus
negocios con calidad
incrementando su participacion en
los mercados nacionales e
internacionales.

[P] Variacion
porcentual de
organizaciones
apoyadas

((Organizaciones apoyadas
en el afio
actual/Organizaciones
apoyadas en el afio
inmediato anterior)-1)*100

Anual

Directorio de organizaciones
apoyadas de la Direccion de
Calidad

Las empresarias y los
empresarios han elevado la
competitividad de sus
empresas.

COMPONENTE 1

[C1] Los sistemas de calidad para
organizaciones en normas técnicas
de calidad y modelos de excelencia

han sido implementados

[C1] Proporcioén de
organizaciones que
implementan
sistemas de calidad

(Ndmero de organizaciones
que implementan sistemas
de calidad/Total de
organizaciones estimadas
por implementar sistemas
de calidad)*100

Trimestral

Directorios de organizaciones
que implementan sistemas de
calidad de la Direccion de
Calidad

Las organizaciones
implementan sistemas de
calidad y modelos de
excelencia
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ACTIVIDAD 1

[A1C1] Capacitacion de
empresarios y emprendedores de
organizaciones en materia de
normas técnicas de calidad y
modelos de excelencia

[A1.C1] Proporcion de
emprendedores y
empresarios de
organizaciones
capacitados en
sistemas de calida

(NUmero de emprendedores
y empresarios capacitados
en sistemas de calidad/Total
de emprendedores y
empresarios estimados por
capacitar en sistemas de
calidad)*100

Mensual

Directorios de implementacion
de sistemas de calidad de la
Direccion de Calidad y
Reportes de actividades de
capacitacion

Los emprendedores y los
empresarios reciben la
capacitacion en normas

técnicas y de calidad

ACTIVIDAD 2

[A2C1] Consultoria de
organizaciones en materia de
normas técnicas de calidad y

modelos de excelencia

[A2.C1] Proporcion de
organizaciones
consultadas en

sistemas de calidad

(Numero de organizaciones

consultadas en sistemas de

calidad/Total de solicitudes

de consultoria en sistemas
de Calidad)*100

Mensual

Directorio de implementacion
de sistemas de calidad de la
Direcciéon de Calidad

Las organizaciones
reciben la consultoria en
normas técnicas de calidad
y modelos de excelencia

ACTIVIDAD 3

[A3C1] Evaluacion de
organizaciones en materia de
normas técnicas de calidad y

modelos de excelencia

[A3.C1] Proporcion de
organizaciones
evaluadas en
sistemas de calidad

(Ndmero de organizaciones

evaluadas en sistemas de

calidad/Total de solicitudes

de evaluacién en sistemas
de Calidad)*100

Mensual

Directorio de implementacion
de sistemas de calidad de la
Direccién de Calidad

Las organizaciones han
sido evaluadas en normas
técnicas de calidad y
modelo de excelencia
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COMPONENTE 2

[C2] Las organizaciones han

recibido reconocimientos y apoyos

alineados a normas de calidad y
modelos de excelencia

[C2] Proporcion de
organizaciones con
reconocimientos y
apoyos en calidad

(Numero de organizaciones
que reciben apoyos y
reconocimientos en
sistemas de calidad/Nim
organizaciones estimadas
por recibir apoyos y
reconocimientos en
sistemas de calidad)*100

Trimestral

Directorio de implementacion
de sistemas de calidad de la
Direccién de Calidad

Las organizaciones
reciben apoyos y
reconocimientos en
sistemas de calidad

ACTIVIDAD 1

[A1C2] Emision de convocatorias
para reconocimientos y apoyo

[A1.C2] Proporcion de
convocatorias emitidas
en sistemas de
calidad

(NUmero de convocatorias
publicadas en sistemas de
calidad/Total de
convocatorias programadas
en sistemas de calidad)*100

Mensual

Convocatoria publicada en la
Gaceta Oficial del Estado

Las organizaciones
conocen de la
convocatoria para apoyos
y reconocimientos

ACTIVIDAD 2

[A2C2] Evaluacion de
organizaciones en materia de
reconocimientos y apoyos

[A2.C2] Proporcion de
organizaciones
evaluadas en
reconocimientos y
apoyos

(NUumero de organizaciones
evaluadas en
reconocimientos y
apoyos/Total de
organizaciones estimadas
por evaluar en
reconocimientos y
apoyos)*100

Mensual

Directorio de implementacion
de sistemas de calidad de la
Direccién de Calidad

Las organizaciones han
cumplido con los
lineamientos de las
convocatorias del Distintivo
Veracruz a la Calidad,
Premio Veracruzano de
Calidad y Empresa
Veracruzana de Calidad
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