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Bderts Somant Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2020
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Oficina de la C. Fiscal General

Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad y
asi desarrollar en su méxima expresnén la cultura de denuncia

Estrategia 1.1 1.1.1 Generar nuevos mecanismos de acercamiento con la Gudadania. 2
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de  [1.1.2  Informar con apego al marco legal de los procescs, sanciones sarvidores ¥ concluidas 2 través del portal o pagina de la FGE.
Ia institucion. 113 Aumentar ef acoeso de los ciudadancs a os medios de denuncia a tavés de estos senvicios.
114 = ' ala ciudadania.
115 Amplarta do 6 on Ia pégina s Fiscalla, para que el cludadano pueda conocer a Informacién de ka Fiscalla General en forma sencila y expedita.
116 Brindarun y i 5 R

117  Impuisar mahﬁsﬂ-mmmnﬂ.

Haber atendido y canalizado de manera pronta y ita las quejas y ias Interpuestas

pOrci la i jos e i i6n que Especifica
por la ciudadania. apoyan a las activi i enla i6n de justicia
Constitucién Politica de los Unidos i C itucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del
Nacional de i Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Pablica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de Ia Fiscalia General

del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

(Total de Atencidn de la C. Fiscal y Ci
de Atencién de la C. Fiscal y C i instituci ici x 100

Proporcién de Atencién de la Fiscal General y de Colaboracién
Interinstitucional

Medir el nGmero Total de

sobre el nimero Total de

Ci y de C: de la Oficina de la Fiscal General.
“Nombre de la- 1 : ¥ ® - fe
Total de Atencion de la C. Nimero Total de Atencién de la Fiscal General y C: X instituci i i X Reportes del Sistema de Control de Comrespondencia y Libro
Fiscaly C ion i6n brindada a las solici sobre una queja o denuncia y realizacién de las de Control de Colaboraciones Interinstitucionales de la Oficina
institucional i K iones entre las entre las demés o Fiscalias de las enli dola C. Fiscal.
para la atencién de Ordenss de iony ion, de C ia, Oficios de
de Notit 30 yde i6n) que la Oficina de la Fiscal General atiende o
Total de Atencién de la C. Namero Total de Atencién de la Fiscal General y Colaboracién Interinstitucional Solicitada (La | Colaboraciones 120000 | Reportes del Sistema de Control de Comespondencia y Libro
Fls¢=|50h0faﬂayde pelicién de un informe sobre una queja 0 denuncia y la solicitud de atencién de las |  de Control de Colaboraraciones Interinstitucionales de la
c iones con las demés o Fiscalias de las entidades para la Oficina del C. Fiscal.
Solicitada atencion de Ordenes de ion y de C ia, Oficios de
igacion de Not yde que la Oficina de la Fiscal General concentra
sobre una solicitud ciudadana.

12,000
12,000
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R o Vomen Fichas Técnica de Actividades Institucionales € Indicadores 2020
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Oficina de la C. Fiscal General

DERTU340 - Investigacion y Persecucion de los Delitos del Orden Comiin

Fiscalia General del Estado de Veracruz

Gobierno | Uni nidad «#ﬁm 01E101

Promover y difundir los servicios que la Fiscalfa General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad y
asi lar en su méaxima expresion la cultura de d i

" Linea(s) de/Accion del Planiins

Fomento de la Participacién Ciudadana

_ Estrategia del Plan Institucionalis

Estrategia 1.1 . 111 Gensrar i a cudadanka.
Incentivar |a participacion ciudadana en las tareas de 1.2 Informar con apego gal anciongs admin servidores plblicos y pégina de la FGE.
la institucion. 113 | Aumentar ol . aks Forvicios,

Incrementar la rendicién de cuentas insStucionales a la emwnla
Ampliar Ia iransparencia de la InsSitucion en 2 pégina de Internet de la Fiscalla, para que el ciudadano pueda conocer la informacién de 1a Fiscalia General en forma sencilia y expedita.

Brindar un serviclo de calidad, con p I capacitado y lainslitucién, juridica que comesponda.
Impulsar el Patronato de Ia Fiscalia en su fabor social.

Haber atendido de manera pronta y expedita las quejas y denuncias mlerpuastas porla Propcrcwnar la atenclén recursos, servicios e mformactén que
apoyan a las activi perativas en la p i6n de justicia

ciudadania,

S|s\ema Nactonal de Segun ad Pablica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Pablica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Orgdnica de la Fiscalla General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 20172028

Descripcion de Indicadores

I F g e T Tl
indicade : W [ Meta.

Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Sohutadas al parsonal de Ia
Oficina de la Fiscal General.

‘Nombre. l
Total de Atenciones Reahzadas—[

Reporte de la Base de datos de Control Atenciones de la
Oficina de la C. Fiscal

Nimero Total de Atenciones Realizadas (La respuesta a las solicitudes sobre una queja o Atencién 28800.0
denuncia) por la Oficina de la C. Fiscal.

Total de Atenciones Solicitadas | Numero Total de Atenciones Solicitadas (La solictud de atencién sobre una queja o denuncia) Atencion X Base de dalos de Control Atenciones de la Oficina de a C.

por la Oficina de la C. Fiscal.

"PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

2,400 . . 2,400
2 400 2 400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400, 2,400 2,400 28,800
TR T = % o > 3 ¢

. i R i
00.00] |+ A00;00{: 54 fonio} 1k S00.00]

2,124 2,701 2,342 1,293 1,192 1,350 1,654 1,872 2,278 2,263 2,278 23,917
2,724 2,701 2,342 1,293 1 192 1.350 1,654 1,872 2,278 2,263 2,278 23,917

PSRRI e 7 5 5 ST RS
ST ; g 7 e Progs

0%);'Bueno 0as%0 elente(<90 00.00 %
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Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2020
Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Andlisis de Informaci

DERTU340  Investigacion y Persecucion de los Delitos del Orden Comun

Unidad de Andlisis de Informacién

l Gobierno

01E101

Fomento de la Participacién Ciudadana

Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad y
asi desarrollar en su méxima ion la cultura de

— Estrategia del Planinstitucional |

il

Estrategia 1.1 111 Generar Smson B4 ;
Inmmrhpamupawnumadanaenlasmasde 112 mmwimm«mmmmamMymamm:mmmemahmﬁ
la institucion. 113 Aumentar el acoeso de los Giudadanos a los medios de denuncia a kravés de estos senicios.

114 i 2 ciudadania.

115 Nwh’hmdlhiﬁldu\m\hMhmhhmmwﬂmmmhm&hmwmmm,m

1.1.6 Brindar un servicio de calidad, con personal capacitado y compromeiido con la institucidn,
1.1.7 Impuisar el Patronato de la Fiscalfa en su labor social.

ultz iAo de’AlT
Haber i la iondelasr i deil 6n de los fiscales que permita la e que Especifica
ayudar de forma pronta y expedita el desahogo de las quejas y denuncias interpuestas por la apoyan a las acti i en la pi i6n de justicia

ciudadania.

Constitucién Politica de los Unidos i C Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley General del

Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Piblica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026
Art. 8y 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 7, 52 y 53 de la Constitucién Politica del Estado

Descripcion de Indicadores

-:“‘#:”Nombm der ndicador

T cescipeionaetinaic : ten Lo

: imensisr
Mide el total de acciones de andlisis de informacién basica, Analisis Andlisis de Cs icaci Andlisis de lineas de Eficacia 6500.00
accién y Andlisis de medios para el fio de las activi es de los fiscales
R e S e e B N e
201A06100.122.01E101.160120.1.03 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.21 m

Total de Acciones de Analisis Namero Total de Acciones de Andiisis de
de Informacion Atendidas

Sistema de Registro de Atencién de Informacién. (Solicitudes
en diversos medios ubicado en el drea del Direccién de la
Unidad de Analisis de la informacion).

(La alas
de los fiscales sobre una atencidn de informacién ya sea de analisis geografico, comunicacién,
lineas de accién, medios, etc.) por los Fiscales.

Total de Acciones de Anlisis
de Informacién Solicitadas y/o

Nimero Total de Acciones de Analisis de Informacion Solicitadas y/o requeridas (L2 atencién de
solicitud de informacion genera diversos y variados analisis y soficitides de solicitud, por lo que
requeridas elaboran que sean ios o idos a las solicil de los fiscales sobre una misma
atencion de informacion ya sea de analisis geografico, comunicacién, lineas de accion, medios,
etc.) por los Fiscales.
PROGRAMACION ANUAL (3] INDICADORES

Sistema de Registro de Atencién de Informacién. (Solicitudes
en diversos medios ubicado en el drea del Direccién de fa
Unidad de Analisis de la informacién).

HOJA 3de 59
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T Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2020

O01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género
ERTU470  ‘lgualdad de Género

Unidad de Género

Gobierno i stal 01E101 supuestoAut
peto a los D« t e | Ej 3] Asegurar los derechos de las vlctnmas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables
Estratogia GSIPAT: SRR ERR Linea(s) de'Accion del Planiinstit : e
Estrategia 1.2 121 Capacitar en materia do derechos humancs, Grupos Vulnerables @ Igualdad de Género, a los servidores plblicos de la Fiscalla General, quisnes deberén spropiar e Interiorizar esios conceplos y elaborar
Enfatizar las tareas de i6n para todo el
personal que integra la Fiscalla General, en materia :ﬁ Desarroar programas integraes y continuos do oo talleres, charias, foros, n , Grupos Vulnerables ¢ Igualdad de Género.
de Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e e yowah sy -

134 m-wmmyamswmuwwmmmmmuww
Igualdad de Género, que a su vez les permita 132 pr i de 2 saludy

promover los valores institucionales y cambios de 133 Evakaries o y que 50 des: fas W““M‘ o jores.
actitud favorables 2 la igualdad, asi como dotados de | "¢ I e o oy e, g

herramientas para unpanirhmjda con perspectiva de
género.

Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacién como una medida de
proteccién a sus derechos humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres,

Haber las para la

Transversal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos , Acuerdo Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de
las MuJeres auna vlda libre de v.olencza Ley General para la entre y mujeres, C itucién Politica del Estado de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estado de Veracruz, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia para el Estado de Veracruz, Programa Especial para las Mujeres.Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado
de Veracruz de Ignao-o de la Llave; Reglamento de la Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

de Género y la Prevencién de la Violencia
la de Género y la Prevencion de la

Expresa el porcentaje de las
Violencia.

para p
Igualdad de Género y la

para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de la Atencién

Violencia se refiere al nimero de eventos, talleres, cursos, Accién campaiias, conferencias y

Registros administrativos de la unidad de género, Oficios o

a asistir a las activi listas de
Prevencién fie la Violencia asesorias para promover la igualdad de género realizados. finutas de o, via fotogréfica, material de los
realizadas feabajo, memo
eventos, reportes.
para la vi i idas para promover la Igualdad de Género y Ia Prevencién de la Atencion X Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Género

Igualdad de Género y la Violencia. Se refiere al nGmero de eventos, talleres, cursos, Accion campafias, conferencias y
Prevencion de la Violencia asesorias para promover la igualdad de género programados
requerida

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
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Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2020

O1E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género

Unidad de Género

01E101

Estrategia 1.2

121 Capaciar en materia do dorechos humanos, Grupos Vulnerables e lgualdad de Género, a los servidores piblicos do la Fiscalla Genoral, quienas deberén apropiar e Intariorizar stos conceptos y slaborar

Enfatizar las tareas de sensibilizacién para todo el resoluciones libres de esfereotipos.

personal que integra la Fiscalla General, en materia de [1-22 Desamollar programes integrales y coninuos de cursos, talleres, charlas, foros, ria d hy , Grupos Vulnerables e igualdad de Género.
1:23  Lievar a cabo acciones que pemitan generar condiciones de iguakdad y evitar a discriminacidn de e personas 0 grupos.

Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad de 131 Brindar atoncién y de primeros auxiios o requier

Género, que a su vez les permita promover los valores [1.3.2 Promover el desarrollo de actividades deportivas de prevencion u- h salud y dthudbn oportuna de enfermedades.

institucionales y cambios de actitud favorables a la 133 Evaluarias acc que se desarolien en k de la Fiscalla General dol Estado, en donds estén implicados hombres y mujeres,

. A % 134 do protocci6n civl y rlesgos laboral

igualdad, asi como dotarlos de herramientas para lomera prorands d protocin i fesos b,

impartir justicia con perspectiva de género.

Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacion como una medida de
proteccion a sus derechos humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombre:

Haber

las

para la de género, la equidad y la no

Transversal
discriminacién por motivos de género
- Fundamento Ju 3 = Constitucién Politica de los Estados Unidos A de para la entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de
las Mujeres a una vida libre de vwluncxa. Ley General para la Igualdad entre hombres

y mujeres, Consmucnén Politica del Estado de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
para el Estado de Veracruz, Programa Especial para las Mujeres.Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado
546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Estado de Veracruz, Ley de Acceso de las MUjeres a una vida libre de violencia
de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley N°.

De pcion de'Indicadore
ombre def ndicador LA R R | T R ‘ i Tipo de Férmula:
de mujeres asit les a eventos para promover la Igualdad de (Mujeres asistentes a eventos para promover la Igualdad de Género y la Prevencién de Otras Proporciones
Género y la Prevencién de la Violencia la Vi ia / Mujeres pi para para asistir a eventos que promueven la

Igualdad de Género y la Prevencién de la Violencia )'100

i1 Descripcion delndicador.

Capaciradt;n .

e A, R Frocendls

21114 0010070102 122 DERTU470Y 1600121.1. U3400195001 04 Mensual
Apciene s Varabie 1 T

Se refiere al total de mujeres que asistieron a eventos (Ct ias, Platicas de il
y Seminarios) para promover la Igualdad de Género y la Prevencién de la Violencia

Mujeres asistentes a eventos
para promover la Igualdad de
Género y la Prevencién de la
Violencia

Listas de asistencia y/o Registros administrativos de la unidad

de género

Mujeres programadas para Se refiere al total de eventos realizados para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de
para asistir a eventos que la Violencia eventos. Memoria fotografica de la Unidad de Género
promueven la Igualdad de

Género y la Prevencién de la

Violencia

Evento 264.0 Oficios ante el Organo Auténomo o invitaciones a asistir a los

5. FGE TomoV i Organos Autbnomos
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01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género
Igualdad de Género

Unidad de Género
01E101

AT

Beneficiario- Gobierno

Respeto a los Derechos Humanos

B 3(5) do Accion del Pl SRS

Estrategia 1.2

121 Capactar en matoria da derechos humancs, Grupos Vulnersbes o kgualdad de Género, 2 los senvidores plbicos e la Fiscalla Generai, quienes deberén apropiar  Intariorizar estos conceplos y elaborar
Enfatizar las tareas de il i6n para todo el S eolipos.
personal que integra la Fiscalla General, en materia de |122 Desamolar programas integrales y conSinuos de cursos, talleres, charias, foros, en materi , Grupos Vulnerables ¢ Iguaidad de Género.
123 Uevar > iones de igualdad y eviar inack grupo:
Derechos Humanos, Grupos Vuinerables e Igualdad de é’: ndar " y odlios 4 N
Género, que a su vez les permita promover los valores [1.32 Promover. deportva: y

institucionales y cambios de actitud favorables ala  [133  Evaluarl y .

igumilad, aef cormo dotarios de herramienias pars 134 Implementar programas de proteccién civi y riesgos laborales.
impartir justicia con perspectiva de género.
Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, fibres de
violencia y discriminacién como una medida de
proteccién a sus derechos humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

del Estado, L  y mujores.

SR

Haber las para la ién de la igualdad de género, Iz equidad y la no

Transversal
discriminacién por motivos de género z
Fundamer (Resumen)~~ Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos , Acuerdo Nacional para Ia Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de

las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para la Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucién Politica del Estado de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estado de Veracruz, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia para el Estado de Veracruz, Programa Especial para las Mujeres.Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley N*. 546 Orgénica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion-de Indicadores

AN

Promedio de hombres asistentes a eventos para promover la Iguaidad de
Género y la Prevencién de la Violencia al interior.

: mala: - ke
a eventos para la Igualdad de Género y la Prevencién
de la Vi ia / (Hombres p para para asistir a eventos que promueven la
Igualdad de Género y la Prevencién de la Violencia )*100

T

Expresa el promedio de servidores pablicos asi: a eventos para 1a Igualdad de Género y la Prevencién de la
Viclencia

5 SRR 3 ¥ S IR, SR cuencia =
401A06100.122.01E101.160120.1.06 1114.0010070102.122.DERTUA470Y.1600121.1.U3400195001.05
= : ‘ ‘e la Variable 0 BT ta t
Hombres asistentes a eventos | Se refiere al total de hombres que asistieron a eventos (Conferencias, Pléticas de Sensibilizacién
para promover la Iguaidad de ¥ Seminarios) para promover la lguaidad de Género y la Prevencién de la Violencia de género
Género y la Prevencion de la
Violencia
Hombres programados para | Se refiere al total de eventos realizados para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de Evento 84.0 Oficios ante el Organo Auténomo o invitaciones a asistr a 1os
para asistir a eventos que Ia Violencia eventos. Memoria fotografica de la Unidad de Género
promueven la Igualdad de
Género y la Prevencién de la
Violencia

5. FGE TomoV i Organos Autbnomos
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. Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2020

O01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género
Igualdad.de Género

Unidad de Género
4 01E101
Asegurarlos de las
0 Instittcional ‘.. :
Estrategia 1.2 121 Mmmammeﬂmvmue.wa&m.aum—ﬁmahuwmmmammmym
Enfatizar las tareas de sensibilizacién para todo el resoluciones bres de- - .
personal que integra la Fiscalla General, en materia de |22 Desaolar programas integrales y continuos de cursos, tallerss, charias, conferencias, oros, en materia de derechos humanos, Grupos Visnerables e iguakdad de Género,

123 Uevar a cabo acciones que permitan generar condiciones de igualdad y evitar la discriminacion de personas o grupos.
Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad de 131 Brindar slencién médica temprana y odlios Para cusiquier que no requiera

Género, que a su vez les permita promover los valores [1.3.2 m-mammummbmymwmm

institucionales y cambios de actitud favorables a la :gﬂ mhmv?ﬂu;mmm iones de la Fiscalia hombres y mujeres.
igualdad, as! como dotarlos de herramientas para N B

impartir justicia con perspectiva de género.

Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacion como una medida de
proteccién a sus derechos humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

equidad y la no

Haber i las i para la
discriminacién por motivos de género

de género,

Acciones realizadas

Constitucién Politica de los Unidos i Art. 4, i para la entre Mujeres y Hombres, Ley General de
Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para la entre Sy ji C itucién Politica del Estado de Veracruz Art. 52, 53 y 54, Ley para la igualdad entre
Mujeres y Hombres en el Estado de Veracruz Art. 2, Lsy de Acceso de las Mujeres a una vida l-bre de viclencia para el Estado de Art.2y3, g para las (Capitulo IV,

Objetivos Especificos, Lineas Estratégicas,

Descnpcién de Indicadores

= TSR

~ Nombre dl Indicador = SOES FERS IR

"us;:.u._gie.- &3
de Género realizados / Diagnésticos
do Género x 100

S :;*x\ e Unida B

Poroanta,a de gl s i con
realizados

Diagnésticos institucionales con
Perspectiva de Género
realizados

Mymdehsmm bswahspodl#neiwuauavésdomgssues

como: minutas de trabajo, cuestionarios diagnésticos, oficios o
y de

tarjeta donde solicitan informes administrativos al drea
correspondiente, asi como los informes administrativos
recibidos.-Titular del Instituto

Diagnésticos institucionales con
Perspectiva de Género

Diagnéstico 1.0 Programa Anual de Trabajo e fa Unidad de Género-Fiscal
General del Estado

e R
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
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» VERACRUZ Cuenta Publica

GOBIERNO
DEL ESTADO 2020

FQ .. — — rrscalia Sénerail delcstado-de Veracruz— e oo et m—
e Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2020

O1E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccién General Juridica

ario | Gobierno i 01E101 :
Transparencia y Rendicién de Cuentas eti’ Establecer un modelo i ivo abierto y ico, que permita el ejercicio del derecho individual de acceso a

la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas

_Estratogia del Plan InSHtucions : : : I RESRET
Estrategia 1.1 111 Elaborar los Manuales de Procedimientos de las funciones de las diversas droas administrativas qua integran le Fiscalta General del Estado,
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 112 Actualizar los Manuales de Organizacién de les unidades administrativas que ya cuenten con elios.
dreas administrativas y fortalecer las acciones de 113 Vigilar la comecta splicacién de los M-mnns e Organizacion. i )

2 14.1  Promover talleres, cursos, en materia de de Justicia y Etica Ministerial.

fiscalizacion y revisién de los controles interos de las |1y, e e de la actuacién ministarial sin perjuicio de ka sacracla que debe guardar la investigacién.
mismas.
Estrategia 1.4

Concientizar a los servidores pablicos de la
importancia de la Etica Profesional en el ejercicio diario
de sus funciones y comportamiento exterior.

Haber emitido el total de Informes Pravlos y Justificados solicitados por la autoridad P la servicios e informacién que Especifica
correspondiente, relativos a las demandas de amparo interpuestas por actos de autoridad. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Vercaruz de Ignacio de la LLave, Ley Federal del
Trabajc Ley Federal de Presupuesxc y Responsabllldad Hacendaria, Ley Federal de Procedimiento Admlmslrahvo. Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos, Ley General de

. Ley del Nacional de Seguridad Publica, Ley de i Ttos y i del Sector Publico, Ley de Amparo Reglamentaria de los
Anlculos 103 y 107 de la Constitucis Ley de C i Flsul Ley Estatal del Ser\m:lo Civil de Veracruz, Ley nimero 539 de Adquisicit rrer i6n y Enajenacién de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de i para el Estado de Veracruz Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal de

Seguridad Pablica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la Ilavs. Ley N°, 546 Organica de la Fiscalia Genéral del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley N*. 546
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

A Descripcion de Indicadores

e del'Indicador s
Propcrmén de Invormes Previos y Justificados realizados

( Total de Informes Previos y
Justificados Sollcl(ados) x 100

; SRRy T
Total de Informes Prev:os y Jusﬂfcados que se rinden a la autoridad
por actos de autoridad

' Nombre deila te : Scripeion de V,'B‘l = i‘%% L Rsdiaat
—_—
Total de Informes Previosy - Total de Informes Previos y Justificados emitidos. Informes Previos se rinde en un lapso de 24 Informe Libro de Registros de Salida, en el que se registra e envio de”
Justificados emitidos. horas a partir de la notificacién con Ia finalidad de que se niegue o conceda la suspensién los Informes previos y Justificados. Libro ubicado en el

definitiva; y Justificados es el informe que se rinde en un término de 5 dias en cualquier materia o
de 3 en materia penal a partir de su notificacién, donde debera pormenorizarse si efectivamente
es clerto 0 no el acto reclamado, asf como defender la constitucionalicad del mismo, con el objeto
de que el Juez de Distrito, al dictar sentencia lo haga apegado a derecho.

Departamento de Amparos de la Direccion General Juridica.

Total de Informes Previos y Total de Informes Previos y Justificados solicitados. Informes Previos se rinde en un lapso de 24 nforme 2120.0 | Libro de Registros de entrada, en el que se registra la solicitud
Justificados solicitados. horas a partir de la notificacién con la finalidad de que se niegue o conceda la suspensién de los Informes previos y Justificados. Libro ubicado en el
definitiva; y Justificados es el informe que se rinde en un término de 5 dias en cualquier materia o Departamento de Amparos de la Direccién General Juridica.

de 3 en materia penal a partir de su notificacion, donde debera pormenorizarse si efectivamente
es clerto 0 no el acto reclamado, asi como defender la constitucionalidad del mismo, con el objeto
de que el Juez de Distrito, al dictar sentencia lo haga apegado a derecho.

» » ADOR
AT~ . Abr TS SoJunc s Jul e Agot T T Sepliai s Oct 2 % 2o 2 _Anualoic
200 146 172 194 200 ~ 118 168 192 156 270 2,120

200 146 172 194 200 118 168 192 156 270 2,120
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01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion General Juridica

01E101

un modelo ini: ivo abierto y d { que permita el ejercicio del derecho individual de acceso a
la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas

1 del Pla

Estrategia 1.1 1.1.1  Elaborar los Manuales de Procedimientos de las funclones de las diversas dreas administrativas que integran la Fiscalla General del Estado.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 112 Actualizar los Manuales de Organizacién de las unidades administrativas que ya cuenten con elios.

4reas administrativas y fortalecer las acciones de 113 Vigilarla correcia aplicacién do los Manuales de Organizacion. X
s S ? 141 Promover talleres, cursos, diplomados y conferencias en materia de Procuracién de Justicia y Efica Ministerial. "
scalizacion y revision de los controles intemos de las |44’ que favorezcan la de la actuacién ministerial sin perjuicio de ta secrecla que debe guardar la Invesligacién.
mismas, ‘
Estrategia 1.4 N

Concientizar a los servidores pablicos de la
importancia de la Etica Profesional en el ejercicio diario
de sus funciones y comportamiento exterior.

R o = T RN ST oy RS T R
SEL e RRdndo cla s R R L e SElsmento .

Haber Intervenido con la Representacion legal, en todos los Juicios que se entablen en contra del | Proporcionar la atencién, servicios e il que Especifica
Organismo Auténomo ’ apoyan a las activi perativas en la p ion de justicia

“Fundamento Juridico (Resumen)’'l]  Constitucion Politica de los Unidos Mexi Constitucién Politica del Estado de Vercaruz de Ignacio de la LLave, Ley Federal del
Trabajo, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley General de
Respor il dmir . Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Amparo Reglamentaria de los
Articulos 103 y 107 de la Constitucién, Ley de Coordinacién Fiscal, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de il ini: it para el Estado de Veracruz Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal de

Seguridad Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley N°. 546
Orgénica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

i A & . D
( Total de Intervenciones legales en del O

Auténomo / Total de Intervenciones legales entablados en contra del Organismo
Auténomo) x 100

TR,

2 R B4 ) Sa
401A06100.122.01E101.160120. 40Y.1600121.1.U34(
la Variable S
Total de Intervenciones legales Se refiere a las por el titular del D Consultivo, Reporte de Asuntos legales en proceso.

realizadas en Representacion Legislacién y Contencioso de la Direccién General Juridica, en los juicios que se entablen en
del Organismo Auténomo contra del Organismo Auténomo

Total de Intervenciones legales ntervencion
entablados en contra del

Organismo Auténomo

Se refiere al total de Intervenciones legales programadas para llevarse a cabo, en relacién a los Regisiro de Asuntos Legales en Proceso.

juicios que se entablen en contra del Organismo Auténomo.

15 33 23 23] 18
15 33 23 23 18

) B s o P i
P ento (D e a
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fgg::; e o rrscaliaGenerai del-estadode Veéracruz — - - - -

. Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2020
O1E101  Fiscalfa General del Estado de Veracruz / Subdireccién de Recursos Humanos

Barada Ga Verao

01E101

Establecer un modelo inistrativo abierto y
la informacién y procure la

. que permita el ejercicio del derecho individual de acceso a
i a través de la de cuentas

strategia del Plan Institacional |5

Estrategia 1.1 111 Elaborar los Manuales de Procedimientos de las funciones de las diversas droas administrativas qua ntegran la Fiscalla General del Estado.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 1.4.2  Aclualizar los Manuales de Organizacién de las unidades administrativas que ya cuenten con elos.

areas administrativas y fortalecer las acciones de 113 Vigiarta corecta apiicacidn de los Manuales de Organizacitn. :

Ascalizacié ision de | a it delas |31 Digitalizar los expedientes que son remitidos a esta Institucién, para aligerar of acoeso a os mismos.

iscalizacion y revision de los controles intemos de 125 135  Efgetyaria adecuada clasificacién ¥ resguardo de los expedientes digitalizados, para mejorar su consulta.

mismas.

Estrategia 1.3

Impulsar la digitalizacién de los documentos de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz.

3 o7 SR

Haber emitido el total de identificaciones al personal

Proporcionar la atencién, recursos, servicios e informacion que Especifica
apoyan a las activid perativas en la p i6n de justicia ’

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Veracruz de |
del Seguro Socia , Ley del Servi Mi r. Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos., Ley Federal del Trabajo, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil de
Veracruz, Léy de Pensiones del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Veracruz, Cadigo de i i Codigo Fiscal de la
Federacién, Cdédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Conducta de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, Cédigo de Etica de la Fiscalia General del Estado,

Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
Plan Institucional 2017-2026

gnacio de la Llave, Ley

' Descripcion de Indicadores

Mide el nimero de identi
Veracruz.

g % 3
B Descrip s

Es el documento que lo acredita como servidor publico, mismo que contiene en el frente la Etlibro de registro en el que se lleva el control de las
¥ puesto del empleado; nombre y firma de quienes la emiten; y en el reverso nombre
del titular de! Organo Auténomo, firma del empleado; y en personal operativo, descripcién del
arma a cargo.

fotocreder e:

emitidas

identificaciones que se emiten, para reportar el trabajo
realizado y para el control de 1as identificaciones que se emiten

en un mes. Se localiza en el &rea de credencializacion del
Departamento de Control de Personal y Prestaciones Sociales
de la Subdireccion.

Total de identificaciones y
fotocredencializaciones
solicitadas.

PROGRAMACION ANUAL DE:INDICADORES
N A

La Identificacion es el documento que lo acredita como servidor pblico.

Identificacién El Libro de Registro de Identificaciones emitidas en el que se

anota quien lo solicita y cuando recibe su identificacién.

e Y s

150

3,250

| B T e | S o

R 0 ADO Para e O de P i o (Dese ) O B O 0% Bueno 0 90 [ e 90 00.00
255 168 193 801 50! 44 65 88] . . 122 828 135 65 2,814
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ity s Mesoces Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2020
O1E101 Fiscalia General del Estado de Veracruz / Subdireccién de Recursos Materiales y Obra lica ]

Investigacion y Persecucion de los Delitos del Orden Comun

Subdireccién de Recursos Materiales y Obra Publica

Gobierno I nic 01E101 ““Presupuesto
E '5’ Establecer un modelo ini: ivo abierto y i que permita el ejercicio del derecho individual de acceso a
la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas ?

:Linea(s) de Accion del PlaniInstitucional et

Estrategia 1.1

114 Verificar la requisicién de los recursos financieros y materiales.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 115 Crear instuctivos para la realizacién de los tramites financieros (vidficos, pasajes, fondos revoiventes) y de recursos materiales.
dreas administrativas y fortalecer las acciones de

fiscalizacién y revision de los controles intemos de las

mismas.
—

£ SRR
Haber reali el total de mantenimi: ici i o de la unidad Proporcionar la atencién, recursos, servicios e informacién que Transversal
vehicular. apoyan a las activi enlap de justicia
R S R Lty ey e e o A : A <
-~ Fundamento Juridico. umon) . ! Constitucién Politica de los Unidos Cor Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, Ley de C , Ley de C i ion Fiscal, Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la F ién, Ley de ir i j

es de Seg y de Fianzas, Ley de Adquisici ientos, inistracion y ) de Bienes del
ey de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacién Fiscal para el Estado y los

i i de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos para el
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios i con Ellas

Reglamento de la Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General

Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, L
Municipios de Veracruz-Llave, Ley de Fi: i y
Estado Libre y Soberano de Veracruz- Liave, Cédigo No. 18 Financiero

del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N*. 546 Organica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcién de Indicadores

ESrmula. -

Otras Proporciones

tivo. (Total de Mar Py y C i i / Total de
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo) x 100

= = — e

PRI EIERTES
01E101.160120.1.11

PR =

Total de Mantenimientos Numero total de (Conjunto de
Preventivos y Correctivos cuidados necesarios para que la plantilla vehicular pueda seguir operando adecuadamente, la Departamento de Transporte. Formato en el que se registran
Realizados afinacion es i como imi ivo y otro tipo de i6n se consi las reparaciones a realizar.
como Correctivo ) para contar con las unidades en éptimas condiciones.
Total de Solicitudes de Numero Total de sofic de ivo 0 ivo (Oficios solici porlas [antenimiento 1050.0 Libro de registro de solici de imi ivo 0
Mantenimiento Preventivo y diversas &reas de la instituicién en los cuales detallan o il la i o i del D« deTi hechas mediante
Correctivo hechas por las diversas 4reas. oficio.

: Para;netro de Cumplimiento (Desempefio): Bajo (>7d%); Bueno (70 a 90) y Excelente(<90)
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