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SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LA DIRECCION DE
ATENCION A POBLACION VULNERABLE AL CUMPLIMIENTO Y
MEJORA DE LA CALIFICACION DEL INDICE DE DESEMPENO

JUSTIFICACION

Derivado de la calificacion no aprobatoria que ha recibido el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (SEDIFVER), por parte
de nuestro Organismo regulador (Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia-SNDIF), se ha concertado realizar acciones encaminadas a conseguir

un incremento sostenido anual en el resultado, respecto de ejercicios anteriores.
ACCIONES DE SEGUIMIENTO

Durante el ejercicio fiscal 2019, el SEDIFVER obtuvo un resultado (0.3515) muy
por debajo de la media nacional (0.8041), mismo que se evalud internamente,
debido a que la Direccién a mi cargo, es responsable de la ejecucion de mas del
85% de los Programas de Asistencia Social operados con Presupuesto del Fondo
de Aportaciones Multiples componente Asistencia Social (FAM-AS), por tal motivo
se realizaron las acciones necesarias con la finalidad de mejorar nuestra

calificacién, mismas que se enlistan a continuacion:

« Elaboracion de las Reglas de Operacion para los Programas Alimentarios
que ofrece la Direccién de Atencion Vulnerable, por parte de la Subdireccion

de Asistencia Alimentaria, en colaboraciogaeep la Direccion Juridica
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Consultiva de este Organismo.

www.difver.gob.mx
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« Se realizaron los convenios de colaboracién de los Programas en cuestion,
solicitando el apoyo de la Direccidn Juridica, para a su vez remitirlos a los

municipios para su suscripcion.

e Se realizd la clasificacién de los insumos que formarian parte de las
dotaciones del Programas Alimentarios, conforme a las directrices vy
criterios de calidad nutricia, recomendadas por la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC), emitida
por el SNDIF.

« Conforme a las directrices de la EIASADC, se dio cumplimiento de los
criterios de calidad nutricia en los menus del Programa Desayunos Escolares
Calientes, con el apoyo de los nutridlogos adscritos a la Jefatura de
Orientacion Alimentaria y Fomento a la Produccién de la Direccion a mi

cargo.

o Respecto a las estrategias sugeridas en los Programas Desayunos
Escolares, se incluy6 fruta seca en su modalidad Fria y verduras secas en

su contraparte Caliente.

e Seinstruyd a la Subdireccion de Asistencia Alimentaria dar un seguimiento
oportuno a la operacion de los Programas Alimentarios, ademas de impartir

capacitaciones relacionadas con el aseguramiento de la calidad.

o Durante el ejercicio fiscal 2020, se evitd de manera determinante, incurrir
en malas practicas como son la entrega de inwmqa a partir del se§undo
T ' \

trimestre
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e Conforme a las directrices de la EIASADC, se dio cumplimiento de los
criterios de calidad nutricia en los menus del Programa Desayunos Escolares
Calientes, con el apoyo de los nutriélogos adscritos a la Jefatura de
Orientacion Alimentaria y Fomento a la Produccion de la Direcciéon a mi
cargo.

e Respecto a las estrategias sugeridas en los Programas Desayunos
Escolares, se incluyd fruta seca en su modalidad Fria y verduras secas en
su contraparte Caliente.

e Seinstruyd a la Subdireccion de Asistencia Alimentaria dar un seguimiento
oportuno a la operacion de los Programas Alimentarios, ademas de impartir
capacitaciones relacionadas con el aseguramiento de la calidad.

o Durante el ejercicio fiscal 2020, se evité de manera determinante, incurrir
en malas practicas como son la entrega de insumos a partir del segundo
trimestre
del afio, mal uso de los programas con cargo al FAM-AS, no publicar las
Reglas de Operacién en el sitio oficial del SEDIFVER, o entregar insumos
que pudieran causar dafios a la salud de los beneficiarios, mismas en las
cuales este Sistema no incurrio.

e En la medida de las posibilidades de la Direccion de Atencion a Poblacion
Vulnerable ante la pandemia derivada del COVID-19, que ha afectado la
operatividad de este Organismo, se realizaron acciones para apoyar a la
poblacion con nuestros Programas.

e Se realizaron buenas practicas como lo fueron la implementacion vy
seguimiento a huertos escolares pedagogicos, mismo que no pudo causar
el impacto esperado derivado de |lg pandemia citada en el punto anterior.
También se hizo un correcto etiquetado en los insumos alimentarios con
recomendaciones saludables.
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RESULTADOS

En seguimiento a las acciones realizadas por la Direccion a mi cargo durante el
ejercicio fiscal 2020, el SEDIFVER obtuvo una calificacién aprobatoria (0.60245),
superior al resultado obtenido en 2019 (0.3515), aun se debe mejorar para lograr
nuestro objetivo de tener un promedio similar o superior de la media nacional,
que durante el ejercicio 2020 fue de 0.8546.
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