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DEL ESTADO
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IEEV

Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz

ME LLENA DE ORGULLO

Xalapa, ver. 25 noviembre del 2020
Oficio No IEEV/SPyST/DIE/0140/2020
Asunto: Envié de Proyecto de Mejora

Lic. José Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacion y Coordinador
General de la Evaluacion

En cumplimiento a la actividad 16 del programa Anual de Evaluacion (PAE 2020).Capitulo VI del
PAE 2020, apartado Elaboracién de Proyectos de Mejora de los TdR 2020 “Mecanismo para la
Elaboracion y seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el sistema de Proyectos de
Mejora para el Bienestar (SSPMB).Recomendaciones de los Informes Finales del Programa de
Evaluacién (PAE) 2020 Fondos Federales del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal evaluado 2019”
me permito hacerle llegar el Proyecto de Mejora del Instituto de Espacios Educativos de Veracruz.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial Saludo.

ATENTAME '/TE 4

C.c.p. Ing. Ricardo Garcia Jiménez. -Director General del IEEV
C.c.p. Ing. Juan Antonio Martinez Ramirez. -Subdirector de Planeacion y Seguimiento Técnico del IEEV
C.c.p. Archivo /Minutario
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Proyecto de Mejora del Fondo de Aportaciones Mdltiples para Infraesiructura Educativa

Nombre de! Proyecto:

“Manejo estratégico del Fondo de Aportaciones Multiples para
Infraestructura Educativa”

Dependencia:

Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

Fecha de Inicio y terminacién del Proyecto:

01 de diciembre de 2020 al 31 de julio de 2021
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del Estado de Veracruz ME A

Objetivo:

Implementar la propuesta de Mejora en los procesos del Instituto con base a las
recomendaciones establecidas en la evaluacion especifica de los Fondos Federales del
Ramo General 33.

Descripcion:

Se propone para las acciones de mejora el gestionar la publicacion de todos los
productos relacionados al proceso de evaluacion PAE 2020; se realizara un programa
Anual de Trabajo de la Unidad de Género asi como la publicacion en la pagina oficial
del Instituto con lo referente a la unidad de Genero; se gestionara ante el Instituto
Veracruzano de la Mujer las capacitaciones necesarias referente a unidad de Género ;
se gestionara la disposicion del comité PAE para el seguimiento de las evaluaciones ;se
llevara a cabo la continuidad de la actualizacion de los manuales administrativos y
reglamento interno; se realizara un analisis funcional en la subdireccion de planeacion y
seguimiento técnico; el desarrollo de un sistema informatico para el Fondo de
Aportaciones Multiples (FAM); se gestionara con las areas que manejan los indicadores
que cumplan con el reporte y seguimiento dando certeza a los datos de reporte;
Gestionar la capacitacion al personal que intervenga en el manejo, operacion, reporte,
atencién a evaluaciones y auditorias del FAM-IE; Organizar celebraciones, convivios,
juntas informales para fortalecer el convivio entre las diversas areas; Analizar los
proyectos de mejora anteriores con el fin de concientizar el seguimiento y cumplimiento
Gestionar la capacitacion especializada con las instancias al que reportan para el
personal que maneja las plataformas; Gestionar la difusién en la pagina oficial de las
acciones y actividades de los comités de participacion ciudadana; Realizar diagnosticos
de perfil al personal del Instituto de Espacios Educativos

Costo:

El desarrollo del presente Proyecto de Mejora no tiene costo. X{
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IEEV

Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz

ME LLENA DE ORGULLO

Integrantes del Comité IEEV:

Ing. Juan Antonio Martinez Ramirez, Subdirector de Planeaciéon y Seguimiento Técnico

Ing. Francisco Lopez Vi s, Jefe de Departamento de Infraestructura Educativa

Lic. Hugo Luis Martinez Bouzas, Subdirector Administrativo

Lic. Mauricio Eduardo Sanchez Hernandez, Jefe de Oficina de Control Financiero de
Obras

Ing. Oscar Hernandez Vazquez, Subdirector de Construccior

Responsable del Proyecto de Mejora

Ing. Miguel Angel Stivalet Juarez, Jefe de la consultoria de Aclrerdos y Seguimientos




SEFIPLAN SUBSEP * VERACRUZ

Secrataria de Finanzas £
y Planeacién Subsecretaria de Planeacion ME LLENA DE ORGULLD

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el
Bienestar (SSPMB)

ANEXO I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA

Nombre o denominacion de la evaluacién Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33 al Ejerciclo Fiscal 2019

Nombre del Fondo Evaluado: Fondo de Aportaciones Mulliples (FAM)

Unidad(es) responsable(s) de la operacion del

5 Institulo de Espacios Educalivos del Estado de Veracruz
fondo:

Claro Relevante | Justificable . Factible Clasificacion del ASM "‘\fs"&ia e 1
Aspectos Susceptibles de Mejora ; : : e . En caso de no validar el
No. (ASM) —ASM senale brevemente las

i ! ) ; L razones
S| | NO | Sl | NO | Sl | NO | Sl [ NO E | Il G St | NO

[Gestionar en su Parlal de Internel, en el apartadd
-del boton inicial que ya disponen-
1 correspondiente al Programa Anual de
Evaluacion (PAE), la publicacién de todos los X X X X X X
productos relacionados al proceso de Evaluacion|
2020 del FAM-IE y los Proyectos de Mejora (PM)
que deriven de los resulladas, para evitar
incumplimientos a la Ley y poder coadyuvar a
que [a informacion éste disponible a Enles
Fiscalizadores, Evaluadores, Calificaderas
Externas, paro sobre todo como un acto de
Transparencia y difusién a la sociedad de los
resultados; asi mismo revisar y publicar por
Ejercicio Fiscal (2013-2020) todos los principales|
resultados de cada programa en los que |EEV haj
participado para cumplir con las Leyes que lo
instruyen

Elaborar y gestionar un Programa Anual de
Trabajo de la Unidad de Género debidamente
2 [formalizado por las auloridades correspondientes| X X X X X X

y con apinion del VM para que incluya
actividades sustantivas; con la finalidad de
coadyuvar a la Rendicion de Cuentas a los

ciudadanos de las acciones y resultados de la
Unidad y para cumplir con [as funciones

administrativas y reportes que tienen que realizar|

cada Programa.

Geslianar para que, en su Portal de Inlernet, en
el apartado correspondiente de Unidad de
3 Género, se publique por Ejercicio Fiscal, el X X X X X X

programa de trabajo y todas las actividades

inherentes a &l -Indicadores, Avances

Trimestrales, Evaluaciones, Informe Anual de
Resultados, principalmanta-, coma un acta de
Transparencia, difusion de resultados y muesira
del avance de eslas acciones a la saciedad.

Gestionar ante el VM, capacitacion —en medida
de sus alcances y limilaciones- en maleria de
4 |elaboracidn de presupuestos con perspectivade| X X X .4 X X
Génera, ion v reporte de Indi . la
importancia de la perspectiva de Género en
Evaluaciones, Planeacion y Elaboracian de
Programas de Trabajo y cualquier tema relevante]
para la mejora administrativa, operacional y de
Rendicion de Cuentas de |as Unidades de
Género.

Cumplir con la gestion de disponer de un Area
Especifica, responsable de coordinar al interior
5 |del Instituto de Espacios Educalivos de Veracruz| X X X X X X
las aclividades en maleria de Evaluacion,
Reporte y Seguimienta relacionados al PAE
Estatal; solicitando y consolidando la informacion|
que se presentara en las Evaluaciones;
sensibilizando a las areas que parliciparan de
acuerdo a los instrumentos de medicion en la
calidad da la informacion
proparcior ando 6n en
maleria de Evaluacion y difundiendo al interior y
exterior los trabajos y resultades de las
Evaluaciones, para la mejora de la gestion y
desempeno del Fondo.

Cumplir con la Recomendacion de Ta
elabaracion, actualizacian y gestion para su
6 | autorizacién de los Manuales Administratives y | X X X X X X

Reglamenla Inlerno con alribuciones,
considerando las principales actividades en el
Manejo, Reporte, Transparencia, Evaluacion y
Seguimiento del FAM-IE en todas las areas

adscritas que parlicipan

Se Recomienda el desarrolio de un proceso o

mecanismo que contemple |a revision y

7 retroalimentacion de los instrumentos para la X B 4 X N x X
planeacian, programacion, aperacion y

seguimiento de los proyectos y obras realizados

por el IEEV.




: ¢Valida el

f : i ASM? ; i
N Aspectos Susceptibles de Mejora Sl : i En caso de no validar el
o ‘(ASM) ; s e ] TS - ; z - — ASM seniale brevemente las

) | ;s razones
SlI | NO | sI NO | Si NO | sl | NO E it el ] 1G Sl | NO

Claro Relevante | Justificable Factible Clasificacion del ASM

Cumplir con desarrollar un Sistema Informatico
para el registro, operacian. control, reporte,
8  fevaluacion y seguimiento del manejo del FAME| X X X X X X
para tener concentrada la informacion de las
areas y poder consensuar la informacion, para
reportar a evaluadores, fiscalizadores y a las
giversas Inslancias Federales y Estatales sin que|
haya sesgos en la misma.

Desarrallar y eslablecer un mecanismo Inlemo
para dar seguimiento al reporte, manejo, control
g y avance de los Indicadores que se reportan al

SRFT, SIPE y SIAFEY 2.0, con |a finalidad de x X X x X X
manilorear el cumplimiento de metas.
establecidas, cuidando |a eficiencia pragmatica y
consensa de cifras reportadas.

Continuar con la geslion ante la Federacion,
Estado y SEFIPLAN, para que |os principales
10 aclores rasponsables del manejo, operacion, X X X b ¢ X x
raporte y atencion de Auditorias y Evaluacidn del
Fondo Federal. reciban capacitacién para el
manejo, conlrol reparte, Transparencia,
Evaluacian y saguimiento del FAM-IE.

Desarrollar e implementar técnicas de
inlagracion interna, entre las diferentes dreas
11 |aue manejan el FAM-IE, que propicien el fujade| X X X X X X
informacion y apoyen a fertalecer el clima

organizacional.

Desarrallar e implementar mecanismos de
lseguimiento a los Proyectos de Mejora derivados|
12 |de las Recomendaciones de PAE anteriores, con| X X X X X X
Ia finalidad de asegurar su cumplimiento e
implementacian para |a mejora de la gestion y
manejo del FAM-IE, pero sobre todo a evitar
repetir Recomendaciones no atendidas.

Geslionar que los encargados de mangjar los
Indicadores SRFT (SFU), SIAFEV 2.0, SIPE y
13 |eualquier otro en la materia, reclban itacion| x X X 24 X X
especializada por las instancias a las que les
reportan (SHCP, SEFIPLAN, SEP, afc.) y realiza
un analisis de los resultados de Indicadores para
determinar acciones de mejora y cuidar la
eficacia programaiica de los mismos. Asimismo,
sensibilizar a los responsables de la carga y
reparte de Indicadores de la impartancia de
aportar su informacin a los instrumentos de
medicion del PAE para evilar sesgos en los
resullados.

Fortalecer |a difusion en su Portal de Internet de
las principales acciones y aclividades realizadas
14 en materia de Comités de Contraloria X X X X X X
Cludadana, gestionanda Ia disponibilidad a la
poblacion, por Ejercicio Fiscal de los Programas
de Trabajo y sus principales resultados; coma un|
acto de Transparencia, Difusion y Compromiso
en el avance en materia de Mecanismos de
Participacion Ciudadana a la saciedad.

Fortalecer las principales areas del Instituto a
través de la realizacion de un diagnéstico que
15 identilique los perfiles del personal, analizando . X X % X b
su formacion y experiencia profesional para
identificar areas de oportunidad para coadyuvar
a la mejora del desemperio de sus funciones del

Fondo
Elaboré: Autorizd
/Q‘f"”"’/%._/'
o lopez Viveras Ing. Ricardo Garcia Jiménez
Jefe de Depar‘taménlo de Infraestructura Educativa Director General

1\ - ( = A
Fecha de elaboracion:  26-11-2020 Pagina: 2 -
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ANEXO II: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

Nembre del proyecto de mejora:

Nombre del PP o Fondo Evaluado:

Unidad(es) responsable(s} de la operacion del

fondo:

Manegjo estralégico del Fondo de Aportaciones Multiples para Infraestructura Educativa

Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33 al Ejercicio Fiscal 2019

Instiluto de Espacios Educativos del Eslado de Veracruz

No

Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) validados

Acciones de mejora
(ASM)

Responsable de la AM

Fecha de inicio

Fecha de
térrnin_o

Resultado esperado

Producto entregable

Geslionar en su Portal de Internet, en)
el apartado -dal botén inicial que ya
disponen- correspondiente al
Programa Anual de Evaluacion
{PAE), la publicacién de todos los
productos relacionados al proceso de
Evaluacion 2020 del FAM-IE y los
Proyectos de Mejora (PM) que
deriven de los resultados, para evitar
incumplimientos a la Ley y poder
coadyuvar a que la informacidn éste
disponible a Entes Fiscalizadares,
Evaluadores, Calificadoras Externas,
pera sobre todo como un acto de
Transparencia y difusion a la
sociedad de los resultados: asi
misma revisar y publicar por Ejercicio
Fiscal (2013-2020) todos los
principales resultados de cada
programa en los que IEEV ha
participado para cumplir con las
Leyes que lo instruyen

relacionados al proceso de|

Gestionar la publicacion
de todos los productos

evaluacion PAE 2020

Subdireccion de

Planeacion y Seguimiento
Técnico-Departamento de

Infraestructura educaliva

01/12/2020

31/07/2021

Alencion a las recomendaciones
de la evaluacién PAE 2020

link de acceso

Elaberar y gestionar un Programa
Anual de Trabajo de la Unidad de
Género debidamente formalizado por|
las autoridades correspondientes y
con opinion del IVM para que incluya
actividades sustantivas; con la
finalidad de coadyuvar a la Rendicién|
de Cuentas a los ciudadanos de las
acciones y resultados de la Unidad y
para cumplir con |las funciones
administrativas y reportes que tienen
que realizar cada Programa.

Gestionar un programa
Anual de Trabajo de la
Unidad de Género

Unidad de Género

01/12/20

30/07/2021

Seguimiento anual al Plan de
Trabajo

Programa anual de
trabajo de la Unidad de|
Género

Gestionar para que, en su Portal de
Internet, en el apartado
correspondiente de Unidad de |
Género, se publique por Ejercicio
Fiscal, el programa de trabajo y todas|
las actividades inherentes a &l
-Indicadores, Avances Trimestrales,
Evaluaciones, Infarme Anual de
Resultados, principalmente-, coma un|
acto de Transparencia, difusion de
resultados y muestra del avance de
estas acciones a la sociedad.

Gestionar la publicacion
en la pagina oficial de|
nstituto todo lo referente a
la unidad de Genero

Unidad de Género

Q41/12/2020

30/07/2021

Crear un apartado en la pagina
aficial de Unidad de Genero

Evidencias de Unidad
de Genero (folos
reportes, tripticos,

programas)

Gestionar ante el IVM, capacitacion
—en medida de sus alcances y
limitaciones- en materia de
elaboracion de presupuestos con
perspectiva de Género, elaboracién y
reporte de Indicadores, la importancia)
de la perspectiva de Género en
Evaluaciones, Planeacion y
Elaboracion de Programas de
Trabajo y cualquier tema relevante
para la mejora administrativa,
operacional y de Rendicion de
Cuentas de las Unidades de Genero.

Gestionar ante Instituto
Veracruzano de la Mujer
las capacitaciones
necesarias referente a
unidad de Génera

Unidad de Género

01/12/2020

30/0712021

Fortalecer al personal en
perspectiva de género

Constancias de
participacion




No Aspgctos Suscepti_bles de Acciones de mejora |Responsable de la AM| Fecha de inicio| Fecha de ﬁesutta by d Producto entregable|
Mejora (ASM) validados (ASM) : término pRiaag
Cumplir con la gestion de disponer def Gestionar la disposicion R
un Area Especifica, responsable de o ireccio eguimiento a las
5 coordinar ; interior delplnslitu(o de deslec;;?':?e:giﬁ?s ol Dtrecl:l_?:;ﬁg;:relana 01/12/2020 30/07/2021  |recomendaciones de la evaluacion| Minutas de trabajo
Espacios Educalivos de Veracruz las| evaluaciones. del PAE 2019
actividades en maleria de
Evaluacion, Reporte y Seguimiento
relacionados al PAE Estatal;
solicitando y consolidando la
informacién que se presentara en las
Evaluaciones: sensibilizando a las
dreas que participaran de acuerdo a
los instrumentos de medicion en la
calidad de la informacion
proporcionada;gestionando
capacitacién en materia de
Evaluacion y difundiendo al interior y
exterior los trabajos y resultados de
las Evaluaciones, para la mejora de
la gestién y desemperio del Fondo.
Cumplir con la Recomendacion de la| Gestionar la continuidad i
elaboracian, actualizacion v gestian | de la actualizacion de los Subdireccion Es{a:‘z‘i:rci':: ?e?izziz Ezra " | Actuaizacien de los
6 para su autorizacion de los Manuales| manuales administrativos | Administrativa-Recursos 01/02/2021 31/01/2022 Apnngciones Mltiples (FAM) en manuales y reglamento)
Administrativos y Reglamento Interno| v reglamento interno. Humanos 2pego a la normatividad interno
con alribuciones, considerando las
principales actividades en el Mangjo,
Reporte, Transparencia, Evaluacion
Seguimiento del FAM-IE en todas las
areas adscritas que participan
Se Recomienda el desarroilo de un SubdireediBnd
proceso o mecanismo que contemple i il ubdireccion de f
7 la revision y retroalimentacion de los 3 rea‘f'f::of]';f”“"‘“"s Flaneacan‘y Seguimienta|  01/12/2020 31/07/2021 Afm%’g;”;;&f"g:lcr‘fcijs";"" la Diagrama
instrumentos para la planeacion, ecnico
programacion, operacion y
seguimiento de los proyectos y obras|
realizados por el IEEV.
Cumplir con desarrollar un Sistema | Gestionar el desarrollo de P—
Informatico para el registro, un sisterna informatica :
8 obratitn el moatie. parael Fondode  [AdMinisirativa-informatical  01/1212020 | 30/07/2021 | Habiltar el fjo de informacion | Desarelo de Sistema
evaluacion y seguimiento del manejo| Aporiaciones Multiples
del FAM-IE, para tener concentrada (FAM)
la informacién de las areas y poder
consensuar la infarmacion, para
reportar a evaluadores, fiscalizadores|
y a las diversas Instancias Federales
v Estatales sin que haya sesgos en |
misma.
Desarrollar y establecer un Gestionar con las areas
mecanismo intern It r ji i i i i : i "
§ i rspofi:,anfaﬁzjo_ indic:%zgzgi:lllu?‘rﬁplan D:reccﬁgé:g:retana 01/12/2020 30/07/2021 Cumplir con las metas establecudasInd:cador;sr;g tiempo
contral y avance de los Indicadores con el reporte y
que se reportan al SRFT, SIPE y seguimiento dando
SIAFEV 2.0, con la finalidad de certeza a los datos de
monitorear el cumplimiento de metas reporte.
establecidas, cuidando la eficiencia
pragmalica y consenso de cifras
reportadas.
Continuar con la geslion ante la Gestionar la capacitacion : .
Federacion, Estado y SEFIPLAN, |al personal que intervenga Subdireccion Solicitudes y
10 para que los principales actares en el Administrativa-Recursos 01/12/2020 30/07/2021 Manejo del recurso FAM-IE constancias de
responsables del manejo, operacién, |manejo,operacion,reparte, Humanos capacitacion
reporte y alencion de Auditorias y | atencion a evaluaciones y
Evaluacion del Fondo Federal, auditorias del FAM-IE
reciban capacitacién para el manejo,
control reporte, Transparencia,
Evaluacion y seguimiento del FAM-
Desarrollar e implementar técnicas Organizar
de integracién interna, entre las  |celebraciones,convivios.ju| Direccion/ Secretari ‘ . »
1 diferentes areas que manejan el ntas informales para Técnicar i 01/12/2020 30/07/2021 Flujo de informacion Fotografias reportes
FAM-IE, que propicien el flujo de |fortalecer el convivio entre
infarmacion y apoyen a fortalecer el las diversas areas.
clima organizacional.
Desarrollar e implementar Analizar los proyectos de z = ‘
mecanismos de seguimiento a los | mejora anteriores conel | Direccion/ Secretaria Dar atencion & las Oficios de seguimiento
12 Proyectos de Mejora derivados de las|  fin de concientizar el Técnica 01/12/20 30/07/2021 recomendaciones para su al proyecto de mejora
Recomendaciones de PAE seguimeinto y cumplimienta
anteriores, con la finalidad de cumplimiento
asegurar su cumplimiento e
implementacion para la mejora de la
gestion y manejo del FAM-IE, pero
sobre todo a evitar repetir
Recemendaciones no atendidas.

=
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No

Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) validados

Acciones de mejora

Responsable de la AM

Fecha de inicio

Producto enfregable

Gestionar que los encargados de
Imanejar los Indicadores SRFT (SFU),
SIAFEV 2.0, SIPE y cualquier otro en
la materia, reciban capacitacion
especializada por las instancias a las
que les reportan (SHCP, SEFIPLAN,
[SEP, elc.) y realizar un andlisis de los|
resultados de Indicadores para
determinar acciones de mejora y
cuidar la eficacia programatica de los
mismos, Asimismo, sensibilizar a los
responsables de la carga y reporte de
Indicadores de la importancia de
aportar su informacion a los
instrumentos de medicion del PAE
para evitar sesgos en los resultados,

Fortalecer la difusion en su Portal de

Gestionar la capacitacion
especializada con las i H
instancias al que reportan Administrativa-Recursos
para el personal que
maneja las plataformas,

Gestionar |a difusion en la

Subdireccion

Humanos

01/12/2020

Solicitudes y
constancias de
capacitacion
especializada

Internet de las principales acciones y
aclividades realizadas en maleria de
Comités de Contraloria Ciudadana,
gestionando la disponibilidad a la
poblacién, por Ejercicio Fiscal de los
Programas de Trabajo y sus
principales resultados; como un acto
de Transparencia, Difusian y
Compromiso en el avance en materia
de Mecanismeos de Participacion
Ciudadana a la sociedad,

acciones y actividades de

participacion ciudadana.

Subdireccion de
Construccion

01/12/2020

link de acceso

Fortalecer las principales areas del
Instituto a traves de la realizacion de

Realizar diagndsticos de

un diagnostico gue identifique los
perfiles del personal, analizando su

perfil al personal del
Instituto de Espacios
Educativos

formacion y experiencia profesional
para identificar areas de oportunidad
para coadyuvar a la mejora del
desemperio de sus funciones del
Fondo.

Subdireccion
Administrativa-Recursos
Humanas

01/12/2020

Fecha de
FR TG Resultado esperadu
Enviar la informacién certera a los
30/07/2021 instrumentos de medicién del PAE
30/07/2021 Dara conocer la participacion
ciudadana
3000712021 Incrementar el desempefio laboral

Evaluaciones

Fecha de elaboracién:

3
7

P
[}

p
5

In ./Fg/;cfc{ljépez Viveros
J /

Jefe d&'Departamento de Infraestructura Educativa

27-11-2020

Y

SR

Autorizo

S

Ing. Ricardo Garcia Jiménez

Director General
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ANEXO lli SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

cial

Nombre de la dependencia: Instituto de Espacios Educativos de Veracruz
Documento de Trabajo del Fondo Manegjo estratégico del Fondo de Aportaciones Mltiples para Infraestructura Educativa

Nombre del fondo: Fondo de Aportaciones Multiples

Resultados
Esperados

Fecha de
Término

Aspeclos Susceptible de Mejora Productos y/o

Actividades Entregables

Area Resposable

Gestionar en su Portal de Internet, en el
apartado -del botén inicial que ya disponen-
1 correspondiente al Programa Anual de
Evaluacion (PAE), la publicacion de todos los

productos relacionados al proceso de
Evaluacion 2020 del FAM-IE y los Proyeclos
de Mejora (PM) que deriven de los resultados,
para evitar incumplimientos a la Ley y poder
coadyuvar a que la informacion éste
disponible a Entes Fiscalizadares,

Evaluadores, Calificadaras Externas, pero
sobre todo como un aclo de Transparencia y

difusién a la sociedad de los resultados; asi

mismo revisar y publicar por Ejercicio Fiscal
(2013-2020) todos los principales resultados
de cada programa en los que |[EEV ha
participado para cumplir con las Leyes que lo
instruyen

Gestionar la publicacion de todos| Subdireccion de Planeacion y

los productos relacionados al Seguimiento Técnico-
proceso de evaluacion PAE 2020|Departamento de Infraestructura
educativa

Alencion a las
recomendaciones de |a
evaluacion PAE 2020

31/07/2021 link de acceso

Elaborar y gestionar un Programa Anual de
Trabajo de la Unidad de Género debidamente
2 formalizado por las autoridades

correspondientes y con opinion del IVM para

que incluya actividades sustantivas; con la
finalidad de coadyuvar a la Rendicion de

Cuentas a los ciudadanos de las acciones y
resultados de la Unidad y para cumplir con las|

funciones administrativas y reportes que
tienen que realizar cada Programa.

Gestionar un programa Anual de
Trabajo de la Unidad de Género

Programa anual de trabajo

ISeguimiento anual al Plan| de la Unidad de Género

Unidad de Género de Trabajo

30/07/2021

Gestionar para que, en su Portal de Intermnet, | Gestionar la publicacion en la
en el apartado correspondiente de Unidad de pagina oficial del Instituto todo lo
Geénero, se publigue por Ejercicio Fiscal, el | raferente a la unidad de Genera
programa de trabajo y todas las actividades
inherentes a él -Indicadores, Avances
Trimestrales, Evaluaciones, Informe Anual de
Resultados, principalmente-, como un acto de
Transparencia, difusién de resultados y
muestra del avance de estas acciones a la
saciedad.

Evidenclas de Unidad de
Genero (fotos ,reportes,
tripticos, programas)

Crear un apartado en la
pagina oficial de Unidad
de Género

Unidad de Género 30/07/2021

Gestlionar ante el IVM, capacilacian —en Gestionar ante Instituto

Fortalecer al personal en

medida de sus alcances y limitaciones- en
materia de elaboracion de presupuestos con
perspectiva de Género, elaboracion y reporte
de Indicadores, la importancia de la
perspectiva de Género en Evaluaciones,
Planeacian y Elaboracion de Programas de
Trabajo y cualquier tema relevante para la
mejora administrativa, operacional y de
Rendicion de Cuentas de las Unidades de
Género.

Veracruzano de la Mujer las
capacitaciones necesarias
referente a unidad de Género

Unidad de Género

30/07/2021

perspectiva de género

Constancias de
participacion

Cumplir con la gestion de disponer de un Area|
Especifica, responsable de coordinar al
interior del Instituto de Espacios Educativos del

Veracruz las actividades en materia de
Evaluacion, Reporte y Seguimiento
relacionados al PAE Estatal; solicitando y
consolidando |a informacion que se presentard|
en las Evaluaciones; sensibilizando a las
areas que participaran de acuerdo a los
instrumentos de medicion en la calidad de la
informacion proporcionada;gestionando
capacitacién en materia de Evaluacion y
difundiendo al interior y exterior los trabajos y
resultados de las Evaluaciones, para la mejorg|
de la gestidn y desempeno del Fondo.

Gestionar la disposicion del

comité PAE para el seguimiento

de las evaluaciones.

Direccion/ Secretaria Técnica

30/07/2021

Seguimiento a las
recomendaciones de la
evaluacion del PAE 2019

Minutas de trabajo

=X




No Aspectos Susceptible de Mejora Actvidades Area Resposable Fe'cha_ de Resultados Productos yfo
Término Esperados Entregables
Cumplir con la Recamendacion de la Gestionar |a continuidad de la Establecer las funciones .
elaboracion, actualizacion y gestion para su | actualizacion de los manuales | Subdireccion Administrativa- para la operacién del pctalizagion ds Jos
8 laulorizacion de los Manuales Administrativos Yl administrativos y reglamento Recurses Humanos. 31/01/2022 Fondo de Aporlaciones | Manuales y reglamento
Reglamento Interno con atribuciones, interno. Multiples (FAM) en apego| interno
considerando las principales actividades en el a la normatividad
Manejo, Reparte, Transparencia, Evaluacion y|
Seguimiento del FAM-IE en todas las areas
adscritas que participan
Se Recomienda el desarrollo de un proceso o -
mecanismo que cantemple la revision y Se realizara un analisis Subdireccion de Planeacion y Armorizar lnspracesos
7 retroalimentacion de los instrumentos para la funcishal. Seguimienta Técnico 31/07/2021 para la obtencion del Diagrama
planeacion, programacion, operacion y [REHrs0;
seguimiento de los proyectos y obras
realizados por el IEEV.
Cumplir con desarrollar un Sistema Gestionar el desarrollo de un
8 Informatico para _E{' reg\strc.. ogeram(')n, CO““'_UL sistema informatico para el Subdireccion Administrativa- 30/07/2021 Habilitar el flujo de Desarrollo de Sistema
reporte, evaluacion y seguimiento del manejo | Fonda de Aportaciones Multiples. Informatica informacion Informatico
del FAM-IE, para tener concentrada la (FAM).
informacion de las areas y poder consensuar
la informacion, para reportar a evaluadores,
fiscalizadores y a las diversas Instancias
Federales y Estatales sin que haya sesgos en
la misma.
Desarrollar y establecer un mecanismo interno|  Gestionar con las areas que
para dar seguimiento al reporte, manejo, manejan los indicadores que N o i i i
9 control y avance de los Indicadores que se cumplan con el reporte y Direccion/ Secretaria Tecnica 30/07/2021 Cumzl;::;r;c\j;a:elas Indr:adar;irig Hermecty
reportan al SRFT, SIPE y SIAFEV 2.0, con |a | seguimiento dando certeza a los
finalidad de monitorear el cumplimiento de datos de reporte.
metas establecidas, cuidando |a eficiencia
pragmatica y consenso de cifras reportadas.
Continuar con la gestion anle la Federacion, Gestionar la capacitacion al o
Estado y SEFIPLAN, para que los principales | personal que intervengaen el | Sybdireccion Administrativa- Manejo del recurso FAM.| Selicitudes y constancias
10 | actores responsables del manejo, operacién, [manejo,operacian reporte atenciol Recursos Humanos 3010712021 IE de capacitacion
reporte y alencion de Auditorias y Evaluacién |n a evaluaciones y auditorias del
del Fondo Federal, reciban capacitacion para FAM-IE
el manejo, control reporte, Transparencia,
Evaluacion y seguimiento del FAM-IE.
Desarrollar e implementar técnicas de Organizar
integracion interna, entre las diferentes areas i hilos i
1 quegmanejan el FAM-IE, que propicien el flujo ci?‘;rr;a_lglneze;;:r};’:;?:g;:;als Direccion/ Secretaria Técnica 30/07/2021 Flujo de informacion Fotografias, reportes
de informacion y apoyen a fortalecer el clima |convivio entre las diversas areas,
organizacional.
Desarrollar e implementar mecanismos de | Analizar los proyectos de mejora e el
seguimiento a los Proyectos de Mejora i ) = o I i i
12 derivafﬁos de las Relcorlnendaciones de PAE cnna;:ri'éir[‘i‘;;?’se‘lx;:gﬂirllr:]iedrﬁo y Direccian/ Secretaria Técnica 30/07/2021 recomendaciones para su Oﬂ;f;:;:ziu:nm;;r::’ 2l
anlteriores, con la finalidad de asegurar su cumplimiento Aimplimlento
cumplimiento e implementacion para la mejora
de la geslion y manejo del FAM-IE, pero sabre|
todo a evitar repetir Recomendaciones no
atendidas.
Ge_sﬂonar que |os encargados de manejar los Ge.sli_anar la capacilacion Enviar la informacion | Selicitudes y constancias
5 Indlcadores.SRFT (SFU), SIAEEV 2.Q‘ SIPE y| especializada con las instancias | - sybdireccion Administrativa- 30/07/2021 certera a los instrumentos| de capacitacion
cualquier otro en la materia, reciban al que reportan para el personal Recursas Humanos de medicion del PAE especializada
lcapacitacion especializada por las instancias a| que maneja las plataformas.
las que les reportan (SHCP, SEFIPLAN, SEP,
etc.) y realizar un analisis de los resultados de
Indicadores para determinar acciones de
mejora y cuidar la eficacia programatica de los|
mismos. Asimismo, sensibilizar a los
responsables de |a carga y reporte de
Indicadores de |la importancia de aportar su
informacién a los instrumentos de medicion
del PAE para evitar sesgos en los resultados.
Fortalecer la difusian en su Portal de Internet |Gestionar la difusion en la paging|
14 de las principales acciones y actividades oficial de las acciones y Subdireccién de Construccion Dgra conecer la i
realizadas en materia de Comités de actividades de los comites de 30/07/2021 participacion ciudadana link de acceso
Conlraloria Ciudadana, gestionando la participacion ciudadana.
disponibilidad a la poblacion, por Ejercicio
Fiscal de los Programas de Trabajo y sus
principales resultados; como un acto de
Transparencia, Difusion y Compromiso en el
avance en materia de Mecanismos de
Participacion Ciudadana a la sociedad.
Fortalecer las principales areas del Instituto a Realizar df st d il al
5 IZacit iaanash ealizar diagnosticos de perfil al s T
15 ig::{?;‘}q‘bi'?ofjlffﬁjﬂjﬁ,:{‘sgﬁf‘aﬁ?gﬁgﬁ;’;@ipersan I del Inslituto de Espaciog >UPdireceion Administrativa- 30/07/2021 Ircrementar et Evaluaciones

su formacién y experiencia profesional para
identificar areas de oportunidad para
coadyuvar a la mejora del desempefio de sus
funciones del Fondo.

Educativos

Recursos Humanos

desemperno laboral

o —
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Viveros

Jefe de Departa(mentc de Infraestructura Educativa

Autorizo

Ing. Ricardo Garcia Jiménez

Director General

- Bl

-

Pagina: 2




VERACRUZ B8 SEFIPLAN | SUBSEP PLANEACION

GOBIERNO "“"I-]‘ » Secretaria de Finanzas Subsecretaria de Planeacion Direccién General del Sistema

DEL ESTADO .y Planeacion Estatal de Planeacion

® ®

*
L

Oficio Circular No. SFP/SP/DGSEP/0306/2020.

Asunto: Publicacion de Proyecto de Mejora 2020.

Xalapa-Enriquez, Ver., a 03 de diciembre de 2020.
Pagina 1/1

ING. FRANCISCO LOPEZ VIVEROS

JEFE DE DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA
EDUCATIVA Y ENLACE INSTITUCIONAL IEEV
PRESENTE

Por instrucciones del Lic. José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacién y en atencién
a su oficio No. IEEV/SPyST/DIE/0140/2020 de fecha 25 de noviembre del afio en curso, mediante
el cual presentd su Proyecto de Mejora 2020, y una vez atendida la solicitud de incluir el Anexo III
que se le realiz6 mediante correo electrénico de fecha 01 de diciembre del presente afio; me
permito comentarle que después de una revision de forma, se determind que cumple
cabalmente con las especificaciones seinaladas en el “Mecanismo para la Elaboracion y
Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Sistema de Seguimiento de Proyectos de
Mejora para el Bienestar (SSPMB), Recomendaciones de fos Informes Finales del Programa Anual
de Evaluacion (PAE) 2020 de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33, Ejercicio Fiscal Evaluado 2019”.

En virtud de lo anterior, la Secretaria de Finanzas y Planeacion procedera a la publicaciéon en su
Pagina de Internet, el cual estara disponible para su consulta en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-
seguimiento-de-programas-de-desarrollo/evaluaciones-a-fondos-federales/ y se les exhorta
hacer lo propio en su Portal en cumplimiento al Mecanismo antes mencionado; ademas, la
Secretaria lo enviara a la Contraloria General del Estado para su seguimiento como lo sefialan las
Fracciones VII y VIII del Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATE

DR. DARID FAB DEZ GONZALEZ )
DE PLANEACION

C.c.p. Mtro. José Luis Lima Franco.- Secretario fianzas y Planeacion.- Para su conocimiento.- Presente.
Ing. Mercedes Santoyo Dominguez.- Contralora General del Estado.- Mismo fin.- Presente.
Lic. José Manuel Pozos del Angel.- Subsecretario de Planeacion.- Mismo fin.- Presente.
Ing. Ricardo Garcia Jiménez.- Director General del IEEV.- Mismo fin.- Presente.

M.A.P. Ixchel Elizalde Sanchez.- Encargada de la Direccién General de Fiscalizacion a Fondos Federales de la CGE.- Mismo fin.-
Presente.

Mtro. Miguel Montoya Barradas.- Director General de Fiscalizacién Interna de la CGE.- Mismo fin.- Presente.

Mtro. Jorge Javier Pérez Baséfiez.- Subdirector de Enlace para Evaluaciones a Fondos Federales.- Mismo fin.- Presente.
Archivo

JIPB/MABH/YMB

Av. Xalapa 301, Col Unidad del Bosque, Pensiones
CP 81077, Xalapa, Veracruz

Tel. 01228 8421400
www.veracruz.gob.mx/finanzas




Jorge Mulato Silera

De: Jorge Mulato Silera

Enviado el: - martes, 1 de diciembre de 2020 01:15 p. m.

Para: Francisco Lopez Viveros; ‘rgarciaj@veracruz.gob.mx’

cC irek105@hotmail.com; Dario Fabian Herndndez Gonzéalez
Asunto: SOLICITUD DE ANEXC Il DEL PM

Datos adjuntos: PM IEEV-IE 2020.xIs

ING. FRANCISCO LOPEZ VIVEROS
ENLACE INSTITUCIONAL DE LA EVALUACION

EN RELACION A SU OFICIO No. IEEV/SPYST/DIE/0141/2020 CON FECHA 30 DE NOVIEMBRE DE 2020, SE RECIBIO LA
POSICION INSTITUCIONAL DE LA EVALUACION DEL FAM-IE 2020, MISMA QUE AL REBIZARLA SE OBSERVO QUE FALTO
INCLUIR EL ANEXO Iil, POR LO QUE SE LE SOLICITA QUE SEA ENVIADA A MAS TARDAR EL DIA DE MANANA Y ASi DAR
POR CONCLUIDA ESTA PARTE DE LA EVALUACION. SE ANEXA FORNATA DE VERFICACION DEL PROYECTO DONDE SE
SOMBREA DE AMIRILLO LO ANTES MENCIONADO.

SIN OTRO PARTICULAR Y ESPERANDO SU RESPUESTA, LE REITERO MI AMISTAD.

LIC. JORGE M. MULATO SILERA,

ANALISTA ADMINISTRATIVO Y FIGURA VALIDADORA
TEL. 2288 421400 EXT. 3344

CEL. 2283623552
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SUBSECRETARIA DE PLANEACION .
DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL DE PLANEACION
SUBDIRECCION DE ENLACE DE EVALUACION DE FONDOS FEDERALES

REVISION DE FORMA AL PROYECTO DE MEJORA DERIVADO DEL PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2020 TOMO II
EVALUACION DE FONDOS FEDERALES DEL RAMO GENERAL 33

Nombre de la Evaluacién realizada: EVALUACION ESTRATEGICA DE LA COORDINACION DEL FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES
(FAM), COMPONENTE: INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA.

Instancia Técnica Independiente que practicé la Evaluacién: UNIVERSIDAD DE XALAPA (UX).
Nombre Ejecutora Evaluada: INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE VERACRUZ (IEEV).
Nombre del Titular de la Ejecutora Evaluada: ING. RICARDO GARCIA JIMENEZ.

Nombré del Enlace Institucional: ING. FRANCISCO LOPEZ VIVEROS.

CARACTERISTICAS DE RECEPCION

¢Se recibio en tiempo y forma el PM de conformidad al
Oficio-Circular No. SFP/SP/266/2020 de fecha 23

de octubre de 2020, mediante el cual se efectud la X

Solicitud de los PM?
Si en tiempo ¥ forma, mediante Oficio

¢Fue recibido mediante oficio el PM? X IEEV/SPyST/DIE/0140/2020, recibido el 30 de Noviembre,
en SEFIPLAN.

CONTENIDO DEL PM

¢Esta integrado en un solo documento? X

<Contiene el nombre del Proyecto de Mejora?.. b 4

éMenciona las  Dependencia(s), Entidad(es) v X

Organismo(s) Autdnomo(s) responsable(s)?

éContiene Fecha de inicio y fin del PM? X

iCuenta con el Objetivo del PM? X

iTiene detallada la descripcién general del PM? X

iLas AM se determinan a partir de los ASM y se definen
como las actividades a realizar para cumplir con -el X
objetivo del PM?

¢Especifica los beneficios que se pretenden obtener al

concluir el PM? X

¢Estan incluidas todas las recomendaciones de la

Evaluacion con el PM presentado? X

¢Presentan el Anexo I elaborado en el SSPMB, rubricado i
y firmado? X

iPresentan el Anexo II elaborado en el SSPMB, X

rubricado y firmado?

éPresentan el Anexo III elaborado en el SSPMB,

rubricado y firmada? X No presentaron el anexo III.
¢Se menciona el costo estimado del PM? X

éContiene los integrantes del equipo de trabajo que

realizardn los PM? X

¢ Menciona al (los) responsable (s) del PM? X

COMENTARIOS A LOS ASM NO VALIDADOS Y QUE NO FORMAN PARTE DEL PM 2020:

Aspecto Susceptible de|No La Ejecutora

No. <
Mejora Validado |declara:

Comentario del Validador SEFIPLAN:

Comentarios Generales:

El PM presentado por IEEV no cumple con lo solicitado en el Mecanismo elaborado para diche fin, por lo que se le recomienda
reenviar el Anexo III que omitio incluir en una primera entrega quedando pendiente su validacién y su publicacién. Cabe
comenta, que una fortaleza del Instituto es que no rechazé ninguna Accién de Mejora (AM) lo que coadyuba la mejora de la
gestion de la Fondo.

~ V“\'\
NOMBRE Y FIRMMAIESE‘L‘FP\INFORMACIGN
in | \

ANALISTA ADMINISTRA /O-ADSCRITO A LA\ SUBDIRECCION DE
E‘N/ACE PARA EVALUACIONES A FONDOS FEDERALES
Y FIGURA VALIDADORA DEL FAM-AS Y FAM-IE
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IEEV

Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz

ME LLENA DE ORGULLO

Xalapa, ver. 25 noviembre del 2020
Oficio No IEEV/SPyST/DIE/0140/2020
Asunto: Envié de Proyecto de Mejora

Lic. José Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacion y Coordinador
General de la Evaluacion

En cumplimiento a la actividad 16 del programa Anual de Evaluacion (PAE 2020).Capitulo VI del
PAE 2020, apartado Elaboracién de Proyectos de Mejora de los TdR 2020 “Mecanismo para la
Elaboracion y seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el sistema de Proyectos de
Mejora para el Bienestar (SSPMB).Recomendaciones de los Informes Finales del Programa de
Evaluacién (PAE) 2020 Fondos Federales del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal evaluado 2019”
me permito hacerle llegar el Proyecto de Mejora del Instituto de Espacios Educativos de Veracruz.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial Saludo.

ATENTAME '/TE 4

C.c.p. Ing. Ricardo Garcia Jiménez. -Director General del IEEV
C.c.p. Ing. Juan Antonio Martinez Ramirez. -Subdirector de Planeacion y Seguimiento Técnico del IEEV
C.c.p. Archivo /Minutario
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Oficio Circular No. SFP/SP/DGSEP/0275/2020.

Asunto: Solicitud de Proyecto de Mejora 2020.

Xalapa-Enriquez, Ver,, a'17 de noviermnbre de 2020.
Pigina 1/1

ING. FRANCISCO LOPEZ VIVEROS

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA :
EDUCATIVA Y ENLACE INSTITUCIONAL IFFV
PRESENTE 3

Por instrucciones del Lic. José Manuel Pozos del Angel, Sub@ecretano de Planeacion y en
seguimiento al Oficio-Circular No. SFP/SP/284/2020 de fecha 17 de noviembre del afo en
curso, mediante el cual se le hizo llegar el resultado de la evaluacién del Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2020 Tomo II: Evaluacién de Fondos Federales, asi como el Mecanismo para la
Elaboracion y Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora para el Bienestar (SSPMB) mismo
que puede ser consultado en el siguiente enlace: http://www.veracruz. gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/10/Mecanismo-PAE-2020-Tomo-1L.pdf: me permito solicitar de su
amable atencion para que gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda para que sea
turnado a la Subsecretaria de Planeacién a mas tardar el dia lunes 30 de noviembre del
afno_en curso, el documento con el Proyecto de Mejora de la Universidad que representa
como Enlace Institucional, con base a las recomendaciones realizadas por la Instancia Técnica
Independiente-Universidad de Xalapa.

He de agradecer que dicho Proyecto contenga las acciones de Mejora elaborado en el SSPMB v en
total apego al Mecanismo emitido para dicho fin, por lo que una vez recibido se le notificara si se
le realizaran adecuaciones o si procede a su publicacién en los Portales de Internet de la Ejecutora
y la SEFIPLAN, antes de proceder al envio a la Contraloria General para que en cumplimiento al
Art. 289 Quinquies del Codigo Financiero del Estado de Veracruz, Art. 33 y 34 de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz y Art. 21 Fraccion XIV del Reglamento Interior de la
Contraloria General, se realice el respectivo seguimiento. No omito comentarle que la importancia
que reviste el hecho consistente en el cumplimiento en tiempo y forma de dichas actividades es
fundamental para la integracion del Informe Final de Resultados del Programa Anual de
Evaluacién (PAE) 2020 Tomo II: Evaluacién de Fondos Federales que obliga a reportarlo
a la Cuenta Publica.

Sin otro particular, le envioun cordial saludo. rv,ﬂm";
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