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Resumen Ejecutivo

Implicaciones derivadas de la Contingencia por el SARS-CoV-2
(COVID-19) en la Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General
33 en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

La suspensién temporal de actividades decretada por las autoridades del Sector
Salud, con la finalidad de frenar los efectos de la pandemia por la enfermedad
ocasionada por el COVID-19, repercutiéo significativamente en el Proceso de
Evaluacion del PAE 2020 Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales al cual nos
comprometimos con la suscripciéon del Convenio de Colaboracién Interinstitucional
No. UX/CCC/011/2020 SEFIPLAN-UX el pasado 13 de marzo de 2020.

Esta suspensién temporal que abarcé los meses de marzo a agosto de 2020, mermo
la capacidad de operacion de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica, en los tres niveles de gobierno y para el caso que nos ocupa en las
Dependencias y Entidades estatales, Ejecutoras de los recursos correspondientes a
los Fondos Federales del Ramo General 33 a evaluar.

De acuerdo con sus atribuciones, con la autorizacién, el 24 de enero de 2020, del
PAE 2020 Tomo II, por parte del Mtro. José Luis Lima Franco, Secretario de
Finanzas y Planeacidon y entre febrero y marzo, de los 9 TdR’s por parte del Lic.
José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacién y Coordinador Adjunto de
la Evaluacidon y después de una serie de reuniones de trabajo con la Instancia
Técnica Independiente, la UX acepté firmar este afo, el Convenio de
Colaboracion Interinstitucional SEFIPLAN-UX -el tercero en su haber-. Con la
asistencia de mas de cien Funcionarios Publicos, Enlaces Institucionales de
la Evaluaciéon, CONEVAL, IVM, CGE, UT de SEFIPLAN y la presencia de UX,
se celebro el 13 de marzo del presente ejercicio, la Primera Sesion
Ordinaria del SFEFF -instalado el 8 de abril de 2019-; los principales temas de
trabajo del pleno fueron: Presentacién y toma de protesta de nuevos integrantes
(Enlaces Institucionales para la Evaluacion 2020), firma del Convenio SEFIPLAN-UX,
Presentacion Oficial del PAE 2020 Tomo II, Presentacion Oficial de los TdR's,
Presentacidon de Figuras y Enlaces Institucionales que participan en la Evaluacioén,
Capacitacion en materia de Proteccion de Datos Personales para la Informacion de
la Evaluacion y Capacitacion del Ramo General 33 por parte de CONEVAL.
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Posterior al evento del SFEFF en la Ciudad de Xalapa Veracruz, ante la
dificil situacion con motivo de la contingencia sanitaria por el Coronavirus
(COVID-19), y derivado de las principales recomendaciones realizadas por
los 6rganos especializados en materia de salud -permanecer en casa y
extremar precauciones evitando los contactos masivos de personas-, obligo
a interrumpir inmediatamente la normalidad de operacion de toda la APE,
impactando significativamente al proceso de Evaluacion PAE 2020 Tomo II. Ante el
compromiso de entrega de informacion para las Evaluaciones por parte de las
Ejecutoras, SEFIPLAN por acuerdo con la UX, emitid dos comunicados: el 19 de
marzo y el 15 de abril de 2020, para aplazar el proceso de Evaluaciéon; sobre todo,
ante la proximidad de las reuniones de trabajo en campo -Entrevistas a
Profundidad- y la continuidad de Sesiones del SFEFF.

Transcurrieron mas de tres meses, lapso que en promedio se habia ganado al
presentar el Programa con meses de anticipacién, no obstante, la preocupacién por
evitar a los Coordinadores de la Evaluacion y a las propias Ejecutoras observaciones
y/0 sanciones por incumplir con un marco juridico que nos obliga a concluir este
proceso, en consenso con el Evaluador Externo en el marco del Convenio de
Colaboracion Interinstitucional, se acordd retomar el proceso a partir del 7 de julio
bajo condiciones especiales: 1) Primera etapa reactivando lo relacionado a las
Evaluaciones: FAETA EA, FAETA IE, FASSA, FONE, FAFEF y FAM AS, y en una
segunda etapa en el mes de Agosto las restantes: FISE, FASP y FAM IE. 2)
Cancelando en ambas etapas las reuniones entre Ejecutoras e investigadores de la
Instancia Técnica Independiente -Trabajo de campo- y los instrumentos tomandolos
en cuenta como analisis de gabinete. 3) Toda la informacién recopilada se considerd
Unicamente como de gabinete. 4) Se cancelaron las reuniones del SFEFF. 5) La
Capacitacion Especializada por personal del IVM en materia de perspectiva de
género cambi6 de presencial a en linea. 6) Los Informes Finales de la primera etapa
de Evaluaciones se programd que estuvieran validados y firmados entre los meses
de agosto y septiembre y posteriormente los de la segunda etapa entre los meses
de septiembre y octubre y, 7) EIl PAE 2020 Tomo II, el Convenio con la UX, los
TdR s, siguieron siendo vigentes y sdlo se les aplicaron los puntos para concluir
exitosamente el proceso de Evaluacién sin que impactara en lo sustancial de su
contenido.

Por las caracteristicas inusuales -en ocho afios de Evaluacién de Fondos Federales-
originadas por la pandemia por la que atraviesa aun el Estado de Veracruz desde
marzo de 2020, y que a la fecha de emisidn de los resultados de la presente
Evaluacion se mantiene en semaforo rojo, las Ejecutoras evaluadas pueden
presentar sesgos o subjetividades en su informacién y por ende en sus resultados;
toda vez que, demostrando su institucionalidad aportaron sus instrumentos de
medicion requisitados, pero se toma en cuenta que no todas sus areas estan
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operando de manera regular y ademas el personal que trabaja en casa puede no
tener las herramientas necesarias para un buen desempefio y considerando que la
Evaluacién no es una Auditoria, sino un medio para ayudar a la mejora de la
gestion, el factor externo de la pandemia justifica algunas desviaciones.

Presentacion

La SEFIPLAN, ha tenido la atribucion desde el afo 2013 a la fecha de la coordinacion
de la realizacion de Evaluaciones de PP s y Fondos Federales en el marco
del SED basado en dos pilares fundamentales: Seguimiento y Evaluacion; en
este tenor, el PAE 2020 de la SEFIPLAN viene marcado de cambios sustantivos,
se realizan Evaluaciones de PP's en el Tomo I y por separado el Tomo II
perteneciente a las Evaluaciones de Fondos Federales que se han realizado
por octavo afio consecutivo. Después de algunos meses de planeaciéon y
reuniones de trabajo al inicio de este ano entre SEFIPLAN y la UX, se concreto
que nuestra Universidad participara con su grupo experto de Académicos e
Investigadores por tercera ocasion como ITI, Evaluador Externo.

A veintiocho afios de su fundacidn, la UX tiene la misién de trascender en la
generacion y aplicacion del conocimiento para contribuir al desarrollo
cientifico, tecnolégico y cultural, a través de la investigacion, la docencia,
extension universitaria, difusidon cultural y vinculacién, asi como la innovacién
educativa y tecnoldgica, estableciendo redes de colaboracion con instituciones y
sociedades en el mundo, dentro de un marco de valores y de calidad, para
contribuir en la solucién de los problemas de la sociedad y establecer mejores
condiciones de vida y en esta ocasion se vuelve aliado del Gobierno del Estado en
estos trabajos de Evaluacion, aportando su experiencia como ITI en tres ocasiones,
pudiendo participar como tal en el Estado y con la factibilidad de hacerlo a nivel
Nacional en algun otro PAE.

EL PAE cuenta con un amplio marco juridico Federal y Estatal que regula
perfectamente el Proceso de Evaluacién en la Entidad Veracruzana, ademas permite
ejecutar a la perfeccion la Planeacion de las Evaluaciones y en cada experiencia
se van sumando elementos imprescindibles para hacerlas mas integrales,
en esta ocasion se incluyd un enfoque de género, a través de la valiosa
participacion del IVM como lo sefala la Ley; la participacion ciudadana también
fue incluida en este PAE Tomo II como elemento importante de Evaluacion; la UX
halld evidencia en la pasada Evaluacion 2019 de la falta de capacitacién en el
Estado en materia de Fondos Federales y fue grato ver los esfuerzos de las
autoridades del Gobierno para atender esas recomendaciones acercando a los
principales ejecutores de los Fondos Federales todas las herramientas de
capacitacion Federal y Estatal, por mencionar algunas las impartidas por
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CONEVAL, ORFIS, UT de SEFIPLAN, IVM, entre otras instituciones que sumaron
sus esfuerzos, para atender dicha recomendacion.

El programa mandata a realizar 6 Evaluaciones Estratégicas: 1) FAETA-ET, 2)
FAETA-EA, 3) FASP, 4) FISE, 5) FAM-AS y 6) FAM-IE; asi como 3 Evaluaciones
Especificas de Desempeiio: 1) FAFEF, 2) FASSA y 3) FONE, para un total de 9
Evaluaciones, para lo cual se la UX dispone de un equipo de trabajo conformado por
el Rector, el Vicerrector, tres Directores y dieciséis Figuras Evaluadoras
integradas en los siguientes tres equipos: 1) Investigadores FAFEF - FAETA-ET -
FAETA-EA: Mtra. Arminda Concepcion Pretelin Munoz, Mtro. Eugenio Maria Vargas
Castro, Mtro. José Francisco Romero Valdés, Dr. Rey Acosta Barradas y Dr. René
Mariani Ochoa; 2) Investigadores FASP - FISE - FAM-AS: Mtro. Benito
Rodriguez Fernandez, Mtra. Georgina Maria Ramirez Ayala, Dr. José Vicente Diaz
Martinez, Mtra. Mireya Nahoul Larrea y Mtro. Ricardo Ortega Santana y 3)
Investigadores FASSA - FONE - FAM-IE: Dra. Vitalia Lopez Decuir, Mtro.
Gabriel Jiménez Sanchez, Mtro. Gerardo Garcia Ricardo, Mtro. Jorge Hernandez
Loeza, Mtro. Luis Alberto Galvan Zamora y Mtro. Diego Alonso Ros Velarde.

Los compromisos posteriores a la Evaluacion son: Publicar y difundir los
Informes Finales, las Ejecutoras Evaluadas elaborardn PM derivados de las

recomendaciones emitidas por la UX, en estricto apego al Mecanismo que emita la
SEFIPLAN para dicho fin y en el SSPMB (disponible en el Portal de SEFIPLAN desde
el 25 de septiembre de 2020), las Ejecutoras a quienes les sea instruido por la
Subsecretaria de Planeaciéon, efectuaran la carga de los Informes Ejecutivos y
Finales en el SFU o en el SRFT, la Subsecretaria de Planeacién elaborara por cada
Evaluacion un Formato para Difusion de los Resultados de Evaluaciones, las
Ejecutoras Evaluadas elaboraran y enviaran a la Subsecretaria de Planeacién su
documento de Posicion Institucional, se elaborardn el Reporte Anual de
Evaluacion y el Informe Anual de Evaluacion y la Subsecretaria de Planeacion
presentara la Memoria Documental 2020.

Como antecedente se comenta que la principal modificacidon a la LCF se da con la
creacion del FONE que sustituye al Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica
y Normal (FAEB) y centraliza el pago de servicios personales y este corresponde a la
Federaciéon desde el ejercicio fiscal 2015, que fue cuando inicid las operaciones
dicho fondo. En su articulo 26 establece que la Federacion apoyara a los Estados
con los recursos necesarios para cubrir el pago de servicios personales
correspondiente al personal que ocupa las plazas transferidas a los Estados, en el
marco del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Basica, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de mayo de 1992. El 15 de diciembre de
2014, celebraron el Gobierno Federal y el Gobierno del Estado el Convenio de
Coordinacién para la Conclusion del Proceso de Conciliacion de las Plazas
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Transferidas, asi como del Registro de los Conceptos y Montos de las
Remuneraciones correspondientes a los que hacen referencia al articulo 26 y 26-A
de la LCF.

Desde su transicién el Fondo cuenta con las categorias siguientes:

« Servicios personales: correspondiente al pago del personal que ocupa las
plazas transferidas a los estados en el marco del Acuerdo Nacional para la
Modernizacién de la Educaciéon Basica, las cuales se encuentran registradas
en el Sistema de Informacién y Gestidn Educativa.

+ Otros de gasto corriente: recursos para las plazas subsidiadas de las
entidades federativas

+ Gastos de operacion: recursos con el propdsito de apoyar a las entidades
federativas para cubrir los gastos de operacién asociados al cumplimiento de
las atribuciones que tienen asignadas en materia de educacidén basica y
normal, especificamente para el desarrollo de las acciones relativas a la
planeacién, capacitacion, operacion, verificacién, seguimiento, promocién y
difusién de la prestacién de servicios de educacién basica, incluyendo la
indigena, y de formacion, actualizacién, capacitacién y superacién profesional
para los maestros de educacién basica, en su caso, al pago de contribuciones
locales de las plazas conciliadas.

« Fondo de compensacidon: Son recursos adicionales a las entidades
federativas, los cuales se destinan exclusivamente para cumplir con las
atribuciones de los articulos 13 y 16 de la Ley General de Educacion.

El objetivo del FONE es financiar las acciones de las entidades federativas en
materia educativa, para ejercer las atribuciones asignadas en los articulos 13 y 16
de la Ley General de Educacion.

En el Estado el FONE ha participado en ocho evaluaciones consecutivas del
PAE Estatal.

En el Estado de Veracruz el FONE lo Ejecuta la SEV, segun su Portal de Internet
(Consulta: https://www.sev.gob.mx/#!/), es la dependencia responsable de
coordinar la politica educativa del Estado y organizar el Sistema Educativo Estatal
en todos sus niveles y modalidades, en los términos que establece la Constitucidon
Politica del Estado y las leyes aplicables; asi como de desarrollar, supervisar y
coordinar los programas educativos, cientificos y deportivos, a fin de promover,
fomentar y procurar el progreso y el bienestar de la poblacién de la Entidad.
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Caracteristicas del Fondo

Esta normado principalmente en la LCF Articulos 26, 26A, 27, 27 Ay 28; asi como
13 y 16 de la Ley General de Educacion.

El destino de los recursos es: Prestar servicios de educacion inicial, basica,
incluyendo la indigena, y especial, asi como la normal y demas para la formacién de
maestros; Proponer a la Secretaria de Educacion Publica los contenidos regionales
gue hayan de incluirse en los planes y programas de estudio para la educacién
preescolar, la primaria, la secundaria, la normal y demas para la formacion de
maestros de educacidén basica; 2 Prestar los servicios de formacion, actualizacion,
capacitacion y superacion profesional para los maestros de educacion basica, de
conformidad con las disposiciones generales que la Secretaria determine.

Formula

La LCF, menciona especificamente la Férmula del FONE en el Articulo 27
Fraccion 1V, sefala que los gastos de operacién y la actualizacidn que se
determine para el ejercicio que se presupueste. La distribucion de estos
recursos se realizara cada ano a nivel nacional entre las entidades
federativas, de acuerdo con la siguiente férmula:

GOi = G0i,2013 + ((GOt - GO2013) MPi )
Donde:

MPi=Hni/HN

GOt es el monto total del recurso destinado a gasto operativo del FONE.

GOi es el monto del recurso destinado a gasto operativo del FONE para la entidad federativa i. MPi=Hni/HN

GO0i,2013 es el Gasto de Operacién presupuestado para la entidad federativa i en el PEF 2013.

G02013 es el Gasto de Operacién presupuestado en el PEF 2013.

MPi es la participacion de la entidad federativa i en la matricula potencial nacional en el afio anterior para el cual se efectta el
calculo. Por matricula potencial se entiende el nimero de nifios en edad de cursar educacién basica.

Hni es el nimero de habitantes entre 5y 14 afios en la entidad federativa i.

HN es el nUmero de habitantes entre 5 y 14 afios del pais.

El 21 de enero de 2019, se publicé en Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo por
el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucién y
calendarizacién para la ministracidon durante el ejercicio fiscal 2019, de los recursos
correspondientes a los Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades Federativas
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y Municipios, y 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios,
donde se establecieron los montos del FONE para Veracruz 2019. Consulta:
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5548475&fecha=21/01/2019

El numeral III de los “Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de
Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo”, establece que el Gasto
de Operacion “se actualizard en cada ejercicio fiscal conforme a la inflacion
reportada por el INEGI mediante el Indice Nacional de Precios al Consumidor;
mientras que para su distribucion entre las entidades federativas, se tomaran en
cuenta los criterios de matricula y de densidad poblacional para nifios de 5 a 14
afnos que estén en edad de cursar la Educacién Basica dentro del territorio nacional,
de acuerdo con la férmula antes sefialada”. Consulta en:
https://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/5209/5/images/Lineamientos
del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y Gasto Operativo.pdf

Evolucion del presupuesto del Fondo en el Estado

Con cifras del Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la Camara de
Diputados, el Presupuesto aprobado en Millones De Pesos (MDP) para el Estado de
Veracruz del Ramo General 33, correspondiente a los Ultimos cinco Ejercicios
Fiscales fue de:
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Ramo 33 Aportaciones Federales para el Estado de Veracruz, 2015-2019
(Millones de pesos)
Concepto 2015 2016 2017 2018 2019
Total del Ramo 33 Aportaciones Federales 43,421.6 45,523.2 49,016.8 52,151.8 55,056.7
Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE) 24,467.8 25,452.4 27,1444 28,1148 28,2694
Servicios Personales 22,4626 23,4333 25,0833 26,031.7 26,166.9
Otros de Gasto Corriente 1,6049 16049 1,6025 1,602.5 1,603.3
Gasto de Operacion 400.2 4142 458.6 480.6 499.1
Fondo de Compensacion n.a. n.a. n.a. n.a.
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) 4,937.1 5,389.8 5,826.4 6,233.5 6,620.7
Infraestructura Social (FAIS) 6,012.8 6,378.9 6,978.9 7,917.9 9,077.6
Infraestructura Social Estatal (FISE) 7288 773.2 8459 9598 1,100.3
Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones del D.F. (FISM) 5,2839 5,605.7 56,1329 6,958.2 79773
Aportaciones Maltiples (FAM) 1,237.4 1,279.3 1,390.3 1,500.0 1,677.6
Asistencia Social 7316 768.6 839.1 907.0 1,027.6
Infraestructura Educativa Basica 4133 404.6 4331 465.4 516.3
Infraestructura Educativa Media Superior 37.8 39.2 43.1 47.2 491
Infraestructura Educativa Superior 547 66.9 75.0 80.4 845
Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del D.F. (FORTAMUNDF) 3,914.0 4,092.1 4,467.0 4,845.2 54708
Seguridad Publica (FASP) 387.0 298.8 300.4 308.5 2409
Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) 355.7 374.6 3834 401.0 4129
Educacion Tecnologica 199.0 2126 218.2 229.1 2350
Educacion de Adultos 156.7 1620 165.2 172.0 1779
Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) 2,109.8 2,257.3 2,526.0 2,830.8 3,286.8
n.a.=No aplica, n.d. = No disponible.
Fuente: Elaborado por el Centro de Estudios de |as Finanzas Publicas de |a Camara de Diputados con base en el Presupuesto de Egresos de Ia Federacion
para el ejerciciofiscal correspondiente.

Es pertinente mencionar que todas las cifras exhibidas en este documento,
corresponden a la informacion textual proporcionada por la Ejecutora en
los ANEXOS A y del 1 al 10 del Trabajo de Gabinete y Campo.

El Presupuesto FONE fue:
Con base a la informacion proporcionada por SEV, en el marco de esta

Evaluacion del PAE 2020 Tomo II, el gasto por capitulo y momento contable fue el
siguiente:
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i - . . Ejercido/
Capitulos de gasto Concepto Aprobado M odificado Ejercido M odificado
REM UNERACIONES AL PERSONAL DE
1100 CARACTER PERMANENTE 15,148,247,%6100 #%,01377,405.51 #,011377,405.51
REM UNERACIONES AL PERSONAL DE
1200 CARACTER TRANSITORIO 153,390,364.00 99,100,549.22 99,100,549.22
REMUNERACIONES ADICIONALES Y
1300 ESPECIALES 1870,464,445.00 3,695,743,255.35 3,695,743,255.35
;oe"ro:_c_os 1400  |SEGURIDAD SOCIAL 2,553,056 836.00 2489,734,133.27 2489,734,133.27
vicl
OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y
personales >
1500 ECONOM ICAS 5,827,184,563.00 6,010,231495.84 6,019,231495.84
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES| ;955 304 985.00 2,271577,148.65 2,271577,148.65
PUBLICOS
SUBTOTAL CAPITULO 1000 28,477,648,354.00 | 28,586,763,987.84 | 28,586,763,987.84 0.00
MATERIALES DE ADMINISTRACION,
2100 EMISION DE DOCUMENTOS Y 20,032,945.84 44,292,065.62 44,266,688.49 253778
ARTICULOS OFICIALES
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS 16,320,535.01 15,51,944.96 5,51,944.96 0.00
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
MATERIALES Y ARTICULOS DE
2400 CONSTRUGGION Y DE REPARAGION 61,294.80 1023,283.81 1023,283.81 0.00
2000: PRODUCTOS QUIMICOS,
Materiales y|2500 FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO 33763195 96,0%3.52 96.01.52 0.00
suministros COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y
2600 ADITNOS 4,92,25.84 6,121866.73 6,121850.54 6.9
VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE
2700 PROTECCION Y ARTICULOS 0.00 2,444 ,809.39 2,444,809.39 0.00
DEPORTIVOS
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA
SEGURIDAD
HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y
2900 AGGESORIOS MENORES 634,046.57 5,669,680.38 5,669,680.38 0.00
SUBTOTAL CAPITULO 2000 42,129,580.01 75,167,664.41 75,142,271.09 25,393.32
3100 SERVICIOS BASICOS 259,987,538.26 280,215,707.07 280,215,707.07 0.00
3200 SERVICIOS DE ARRENDAM [ENTO 29,301887.91 30,360,338.96 30,359,862.50 476.46
SERVICIOS PROFESIONALES,
3300 CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS 24,303,066.66 34,626,89174 34,626,89174 0.00
SERVICIOS
SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS
2000- 3400 Y COMERGIALES 6,353,359.20 4,844,496.45 4,844,496.45 0.00
. SERVICIOS DE INSTALACION,
generales 3500 REPARACION, MANTENIMIENTO Y 4,018,005.89 47,211322.46 47,211322.46 0.00
CONSERVACION
SERVICIOS DE COM UNICACION SOCIAL
3600 Y PUBLICIDAD 5,964,579.64 64511119 6,451110.06 113
3700 SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 3,797,704.09 4,995,098.69 4,995,094.69 4.00
3800 SERVICIOS OFICIALES 9,669,962.06 12,257,067 .56 ,257,067.56 0.00
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES 3,579,742.26 3,652,230.60 3,652,230.60 0.00
SUBTOTAL CAPITULO 3000 456,975,845.97 424,614,264.72 424,613,783.13 481.59
TOTAL 28,976,753,779.98 | 29,086,545,916.97 | 29,086,520,042.06 25,874.91

No obstante, la Informacion no fue presentada de acuerdo al TdR. Al revisar esta
informacion se identifica que no se apega a lo requerido al TdR FONE 2020 P&agina
73, que pide el presupuesto por momento contable aprobado, modificado
devengado, pagado y disponible, lo que sesga la informacion que se proporciona al
lector. Se exhorta a la Ejecutora en sucesivas evaluaciones a leer bien los TdR's y
apegarse totalmente a lo requerido, para requisitar los instrumentos acorde a la
necesidad del evaluador.

En 2019 por distribucién geografica, en la cual se debe desagregar por cada uno de
los municipios del Estado el presupuesto ejercido por nivel educativo, la SEV
informo lo siguiente:
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INFORMACION PROPORCIONADA POR DCyCP

Municipio

Nivel Educativo

Preescolar Primaria Secundaria Normal Total
3,724,250,945.73 10,994,172,864.51 11,262,175,420.47 46,994, 226.46 26,027,593,457.17
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
Total 3,724,250,945.73 10,994,172,864.51 | 11,262,175,420.47 46,994, 226.46 26,027,593,457.17

Se identifica la misma situacién anterior, de no consensuar con las areas
responsables las respuestas, es importante conocer el presupuesto por cada uno de
los municipios, se considera insuficiente la informacidon proporcionada y se exhorta
al enlace institucional gestionar ante el grupo de trabajo que se atiendan
cabalmente los instrumentos de medicidn para evitar sesgos.

En 2019 por niveles validos del personal y tipo de plaza, en los cuales se debe
desagregar el presupuesto ejercido, la ejecutora lo presenté como sigue:

P INFORMACION PROPORCIONADA POR DCyCP
Niveles validos del personal AL
Plaza Total
Plaza | Horas
Mando Medio 2] 3
116 Docente Basico 45,1111 50,755 95,866,
3 é L oo b é S PAAE Educacon Superior 11648 1649
Docente Educacion Superior 82 % 178|
P A A PARE Educacién Superior 56 %
AP A S A N Mando UPN 1 1
@“\0 i.é\‘ § ‘ " f -;E "'G\ ’ ‘Fj& ct?' T
vooF ¢ A & . Administativo UPN 8 8
v
A ' Docente UPN I
& q

En temas de la Evaluacién, aun cuando un area proporcione informacion el
resultado se considera como de la SEV. Por otro lado con FONE 2019 con el
presupuesto por plaza se cubrieron principalmente a 95,866 docentes basicos, 11,
648 PAAE Educacion Superior, entre otros niveles. La concurrencia de recursos fue
detallada de manera amplia como se muestra al final del Informe con un total de
$49,541,160,684.60 de fuente de financiamiento Federal y Estatal.

El presupuesto correspondiente al Fondo fue radicado en tiempo y forma a
través de la SEFIPLAN de acuerdo a lo programado de conformidad con el
calendario emitido por la SHCP, con el dictamen de Disponibilidad Presupuestal
SSE/D-141/2019 por $480,576,588.00.
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El Presupuesto aprobado por la Federacion para "Servicios Personales" fue de
$26,166,947,047.00, presupuesto modificado $26,972,099,144.96 y
ejercido $26,983,430,686.86, y el presupuesto aprobado de "Otro Gasto
Corriente" fue $1,603,333,301.00, modificado Y ejercido
$1,606,898,335.62, estos fueron transferidos de acuerdo al calendario de
ministraciones.

Indicadores

INFORMACION PROPORCIONADA POR UPECE

Nivel de . Medios de verificacion
Objetivo Nombre del Indicador Meta Logro % (fuentes de informacion)
Indicadores MIR Federal
Fin
Propdésito Eficiencia Terminal en Educacién Primaria 95.71 95.71 100%
Eﬁmenual Terminal en Educacion 83.89 83.89 100%
S ecundaria http://www.veracruz.gob.m
Tasa Bruta de Escolarizaciéon de Nivel 2 : .
Componentes Proescolar 38.79 38.79 100% x/finanzas/transparencia/tr
Tasa Bruta de Escolarizacién de Nivel 52.36 52.36 100% ansparencia-
Tasa Bruta de Escolarizacion de Niwvel 71.68 71.68 100% proactiva/financiamiento-y-
S ecundaria ' ' seguimiento-de-programas-
Actividades Et:;;gzgaléer de Alumnos Matriculados en 6111 6111 100% de-desarrollo/programa-
Porcentaje de Alumnos Matriculados en 55,26 55,26 100% anual-de-evaluacion-pae-
Primaria ' ' 2019
Porcentajfe de Alumnos Matriculados en 87.94 87.94 100%
S ecundaria

Se consideran pocos indicadores para medir el desempefio de un Fondo tan
importante como lo es el FONE, al ser quien mas recibe presupuesto en el Estado y
sobre todo siendo una Secretaria tan grande. Llama la atencién la extrana eficacia
programatica que tiene por resultado un 100% del cumplimiento de todos los
indicadores, lo que denota falta se seguimiento o verificacion de la veracidad de la
informaciéon disponible, que verifique, controle, evalle y de seguimiento a los
indicadores federales. Es una debilidad no reportar el Fin por parte del Estado, si no
la Federacion. Los medios de verificacién o fuentes de informacién no son correctos,
direccionan al PAE de SEFIPLAN y eso no es el medio de verificacion del
cumplimiento de sus indicadores de la MIR Federal, deben replantearlo.

Respecto a los indicadores Estatales, como se ha mencionado hay dos PAE, en el
Tomo I corresponde la Evaluacidén de los indicadores estatales se incluye resultados
de la SEV por lo que en la presente evaluacion no se analizaron.

Los resultados de las evaluaciones de los PP’s de la SEV pueden ser consultados
en:http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/apartado-evaluaciones-fondos-
federales/programa-anual-de-evaluacion-pae2020/

La Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), no relune las caracteristicas
gue le son propias, pues en el nivel de Fin y de Propdsito deberiamos de
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encontrar indicadores que midan resultados de impacto, sin que se logre
advertir indicador para el primer caso (Fin) y para el segundo, se queda
incompleto el alcance de los indicadores que se relacionan, toda vez que los
objetivos del fondo no son exclusivos de Primaria y Secundaria, sino que
alcanzan el ambito de la educacion Normal.

Por otra parte es muy significativo que los valores de las metas propuestas
(al inicio del ciclo) no tengan ninguna variacién respecto de los logros (al
final del ciclo), y que se proyecte por ese hecho un cumplimiento de haber
alcanzado la meta al 100%, sobre todo sino se cuenta con medios de
verificacion, como también se puede advertir al no ser sefalados ni
incorporados para su valoracion.

Los indicadores para los Componentes deben de medir bienes y servicios y
por su parte los que corresponden a las Actividades, deben de medir la
Gestion.

Es conveniente significar que cualquier meta propuesta para acercar la
educacion basica a la poblacién objetivo menor a 100% estara representando
un adeudo a favor del bienestar colectivo y si a ello le agregamos que la
matricula apenas alcance valores propuestos del 50 al 60%, la deuda en
materia de educacion basica, se incrementa, y lo hace aun mas cuando los
valores que se reportan como eficiencia terminal van disminuyendo segun
avanza el nivel de la educacién basica.

Comentarios al analisis de gabinete del Guion de Entrevista
Estructurada

Ante la emergencia en el Estado por el COVID 19, donde las medidas sanitarias evitan cualquier conglomerado de gente y para
salvaguardar la salud de los Funcionarios de la APE, Validadores y Figuras Evaluadoras, no se desarrolld la entrevista a profundidad
programada entre Evaluadores - Ejecutoras, por ello se exime de responsabilidad alguna a cualquier actor involucrado en la
Evaluacion y se toma esta parte como analisis de gabinete con base al Guion de Entrevista Estructurada, la cual por ser un factor
externo la emergencia sanitaria, ajeno a la planeacidén de la Evaluacion puede tener alguna variante en los comentarios, explicada
por esta inusual situacién, sin embargo a manera de referencia se comenta lo siguiente:

Donde hace referencia a si dispone de algin comité, grupo de trabajo o realiza reuniones de balance que estén
debidamente institucionalizado para trabajar de manera coordinada los temas relacionados al Fondo, SEV menciona que
cuenta con un Grupo de Trabajo que fue instalado el 15 de octubre de 2019, el cual ha realizado dos sesiones ordinarias
una el 9 de diciembre de 2019 y la otra el 24 de enero de 2020.

Donde se tomaron los siguientes acuerdos: Se coordinaran las areas involucradas para definir en qué términos se hara el
proyecto y si es factible o no la solicitud del cambio de Actividad Institucional a Programa Presupuestario, justificando en
su caso, porque no es posible modificar la AI 049. Convocar a una reunion de trabajo con las areas involucradas en el
manejo del fondo, para definir los procedimientos que se modificaran o agregaran delimitando funciones vy
responsabilidades. Solicitar cursos de capacitacion a la SHCP y SEFIPLAN para los servidores publicos que manejan el
Fondo obtengan conocimientos necesarios de la normatividad vigente aplicable al mismo. En cuanto al Sistema
Informatico se coordinaran las areas involucradas para realizar las adecuaciones que consideren pertinentes, asi como
definir los procesos que se incluirdn en los manuales administrativos. Realizar las gestiones para que se incluya en la
pagina principal de la Secretaria un banner especial para el Programa Anual de Evaluaciéon (PAE) de facil acceso a los
productos derivados del mismo, que permita eficientar la transparencia y rendicidon de cuentas. Se realizara la propuesta
de modificacion de los manuales administrativos, a fin de fortalecer el sistema de control interno de la Secretaria,
implementando acciones que fomenten la transparencia y rendicién de cuentas. Sin embargo, al revisar la informacién
para la presente Evaluacién denota que no hubo coordinacion, por lo que se exhorta a SEV a organizar el grupo de trabajo
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en el sentido de consensuar informacion y reportarla de manera colegiada para garantizar buenos resultados en sucesivas
evaluaciones. No obstante se les reconoce la disposicién para empezar a organizarse y atender los Proyectos de Mejora a
diferencia de otras Evaluaciones.

. El presupuesto correspondiente al Fondo fue radicado en tiempo y forma a través de la SEFIPLAN de acuerdo a lo
programado de conformidad con el calendario emitido por la SHCP, con el dictamen de Disponibilidad Presupuestal SSE/D-
141/2019 por $480,576,588.00.

. El Presupuesto aprobado por la Federacién para "Servicios Personales" fue de $26,166,947,047.00, presupuesto
modificado $26,972,099,144.96 y ejercido $26,983,430,686.86, y el presupuesto aprobado de "Otro Gasto Corriente" fue
$1,603,333,301.00, modificado y ejercido $1,606,898,335.62, estos fueron transferidos de acuerdo al calendario de
ministraciones.

. FONE ha sido fiscalizado, afio con afio, por la ASF, hasta el 2018 no se ha emitido alguna observacion relacionada con el
subejercicio de recursos del Fondo.

. Durante el ejercicio fiscal 2019 recibieron las Jornadas de capacitacién para la aplicacién de Fondos Federales, Marco
Juridico y Operativo para la aplicacion de Fondos Federales por parte del ORFIS, referente al gasto federalizado, el marco
normativo federal, origen, destino y riesgos en su aplicacién, andlisis de las observaciones con mayor impacto econémico
y las recomendaciones generales para evitar recurrencia de las observaciones. La capacitacién permitiéo conocer mas sobre
el tema, actualizarse, conocer mas la normativa.

. Las areas que atienden las actividades relacionadas con SRFT y SFU, son en cuanto a la operacién del gasto, es la
Direccion de Recursos Financieros a través del Departamento de Egresos que se encarga de subir la informacién al Portal
de Hacienda. Han tenido varios inconvenientes al llevar acabo esta actividad como: 1. EL Tiempo para la captura de la
informacion es insuficiente, ya que la ejecutora Unicamente cuenta con 15 dias naturales para hacerlo, 2. Si en el periodo
de validacién, existiera alguna observacion por parte de la SEFIPLAN, en muchas ocasiones ya no es posible corregir por
las limitaciones del sistema, 3. El sistema Unicamente genera reportes en Excel y 4. La informacion capturada solo podra
ser validada por los entes fiscalizadores y las autoridades educativas, por medio de una captura de pantalla. Aunado que
no hubo el acompafiamiento adecuado para la migracion en 2018, el Sistema aun no opera adecuadamente. Problemas de
ingreso al sistema, mismo que se ha resuelto a través de comunicacion con la Direccién de Seguimiento y Mejora del
Gasto Federalizado de la SHCP México. Recibieron capacitacion de forma digital en linea trimestralmente a través del
WEBINAR, la SHCP no convoco capacitacion presencial para el 2019. La ejecutora solicito capacitacién presencial para el
2020.

. Las Auditorias que tuvo la SEV en materia de Fondos Federales 2019 fueron realizadas por la Auditoria Superior de la
Federacién: 1282-DS-GF Programa Escuelas de Tiempo Completo. 1284-GB-GF Fondo de Estabilizacion de los Ingresos de
las Entidades Federativas (FEIEF). 1286-DE-GF Participaciones Federales a Entidades Federativas. 1292-DS-GF Fondo de
Aportaciones para la Nomina y Gasto Operativo (FONE). Sistema de Evaluacion del Desempefio del Gasto Federalizado.
106-DS Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE). Dichas auditorias fueron notificadas a la SEV por la Direccion
General de Fiscalizacion a Fondos Federales de la Contraloria General del Estado, instancia.

. La SEV si cuenta con Manuales Administrativos actualizados al 2019 autorizados durante el 2018, la instancia responsable
de autorizar es la Contraloria General, fueron elaborados con base en la Metodologia establecida por, la cual no contempla
un procedimiento especifico por tipo de sostenimiento, por tal motivo, los procedimientos estan redactados de manera
general. De conformidad con el Articulo 15, Fraccién XVIII del Reglamento Interior vigente y aplicable de la Secretaria de
Educacion, la Unidad de Planeacion, Evaluacion y Control Educativo (UPECE) es la responsable de la elaboracién y, en su
caso, la actualizacion de los manuales administrativos de la Dependencia. Llevan a cabo la elaboracion y actualizacién de
los manuales cuando hay cambios de administracion, modificacién de funciones, procesos de las areas derivado de
cambios en su marco juridico o sistematizacion de procesos y al igual que el reglamento interior principalmente. Para su
realizacién, la Contraloria General de Estado es quien emite periédicamente la Metodologia para la Actualizacion de
Manuales Administrativos. Posteriormente UPECE valida estos ajustes y en caso de ser procedentes, se remiten a la
Contraloria para su autorizacion. Se recomienda: Dar continuidad a la actualizacién y gestion para su autorizaciéon de los
Manuales Administrativos y Reglamento Interior, considerando las actividades en el manejo, reporte, transparencia,
evaluacién y seguimiento del FONE en todas las dreas adscritas que participan.

. El reglamento interior de la SEV fue actualizado el 24 de mayo de 2006 siendo publicada esta en la Gaceta Oficial del
Estado No. Ext. 119, el cual no incluye atribuciones para el manejo, gestion, control, reporte, evaluacion, seguimiento u
otra funcién del Fondo, se basan con el PAE en esta ocasion con el del 2020 para realizar una octava evaluacién. En enero
de 2020 se autorizé la actualizacidon de la Estructura Organica donde se especifica la actualizacién inmediata del
Reglamento Interior donde se consideran las atribuciones correspondientes.

. La ejecutora menciona contar con sistemas internos que permiten el control eficaz y eficiente de la administracion y
manejo de los recursos del FONE. Y cuenta con el SIREFI (Sistema de Recursos Financieros) y con el de RFCP (Recursos
Financieros de Control Presupuestal).

. La SEV no opera ningln programa de Contraloria Ciudadana, Contraloria Social u otro mecanismo de participacion
ciudadana, debido a que los Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y
Gasto Operativo, no establecen en su apartado de transparencia la obligatoriedad de constituir comités de contraloria
social. Solo cuentan con buzén de quejas, mas sin embargo no es especifico para el Fondo. Sin embargo es necesario
trabajar en disponer de participacion ciudadana en los asuntos del Fondo, la funciéon de los Comités de Contraloria
Ciudadana como instrumentos de participacion social, que favorecen la transparencia, eficiencia y correcta aplicacion de
los recursos publicos, este Programa se lleva en todas las secretarias estatales que brindan un servicio, y constituye un
medio para hacer patente la responsabilidad compartida, entre gobierno y la sociedad, para el seguimiento, supervision,
vigilancia y evaluacion de las obras, acciones, tramites y servicios gubernamentales de la administracién pulblica estatal.
Se recomienda: Fortalecer la difusion en su Portal de Internet de las principales acciones y actividades realizadas en
materia de Participacion Ciudadana, gestionando la disponibilidad a la poblacion, por Ejercicio Fiscal de los Programas de
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Trabajo y sus principales resultados; como un acto de transparencia, difusion y compromiso en el avance en materia de
mecanismos de participacién ciudadana a la sociedad.

. La SEV se adhirio al Acuerdo por el que se Establece el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos y las Reglas de
Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz; el cual fue publicado en la
Gaceta Oficial del Estado Nim. Ext. 026, el 17 de enero de 2019, con base en este documento, se alined el Codigo de
Conducta de la Secretaria, mismo que fue aprobado por el respectivo Comité en su Segunda Sesion Ordinaria el 28 de
mayo de 2019.

. Cuentan con un Comité de Etica el cual fue aprobado en la Primera Sesién Ordinaria del Comité el 12 de Febrero de 2019.
El cual estd integrado por representantes de la estructura principal de SEV como son: Oficialia Mayor, Secretaria
Particular, Direccion Juridica, Coordinacion para la Difusion y Optimizacion de los Servicios Educativos, Consejo
Interinstitucional Veracruzano de Educacion, Unidad de Transparencia, Unidad de Género, Subsecretaria de Educacion
Basica, Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior, Subsecretaria de Desarrollo Educativo, Unidad de
Planeacidén, Evaluacion y Control Educativo, Coordinacién de Delegaciones Regionales, Universidad Pedagdgica
Veracruzana, Instituto Consorcio Clavijero y del Instituto Superior de Musica del Estado de Veracruz.

. Establecieron 4 Sesiones Ordinarias y se realiz6 una extraordinaria, en la primera sesion aprobaron el Programa Anual de
Trabajo 2019 y el Calendario de Sesiones Ordinarias (12 de enero), en la segunda sesién se aprob6 el Cédigo de Conducta
de la SEV; se present6 un reporte de las quejas y denuncias recibidas (28 de mayo), en la tercera sesion se dio lectura de
los Lineamientos Generales que establecen las bases para la Integracion, Organizacion y Funcionamiento de los Comités
de Etica de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz y se aprobaron las modificaciones
para los trabajos del Comité de Etica de la SEV; se presentd nuevamente un reporte de las quejas y denuncias recibidas;
se dio lectura y aprobaciéon del Procedimiento para la Recepcidén, Atencion y Seguimiento de Denuncias por
Incumplimiento del Cédigo de Etica, Reglas de Integridad del Estado de Veracruz y el Cédigo de Conducta de la Secretaria
de Educacion de Veracruz; se aprobaron las acciones de difusién del Codigo de Conducta y recopilacion de cartas
compromiso (28 de agosto), en la primera sesidon extraordinaria se revisaron las Denuncias recibidas (8 de octubre) y en
la cuarta sesion se aprobo el Informe del estado de atencidon de las denuncias y reiteracion del compromiso de
seguimiento por parte de las y los Vocales (13 de diciembre).

. La ejecutora cuenta con procedimiento de investigacion y denuncias de posibles actos contrarios a la ética y conducta
institucionales, en el acuerdo CESEV/S03/A04/28/08/19, se aprobd el Procedimiento para la Recepcion, Atencidén y
Seguimiento de Denuncias por Incumplimiento de los Cédigos de Etica del Estado de Veracruz y de Conducta de la SEV,
en el cual se establecen como medios de captacion el formulario electréonico disponible en el micrositio del Comité y el
correo del mismo Comité.

. Durante el 2019 recibieron un total de 51 denuncias de las cuales 10 fueron de no competencia y se les atendid
pertinentemente, 17 no cumplieron con los requisitos la informacién estaba incompleta y no se recibié ninguna respuesta
por parte de los denunciantes para darles seguimiento y las 24 restantes fueron consideradas como de probable
incumplimiento. Mencionan que dichas denuncias fueron remitidas a las tres Subsecretarias de la SEV y al OIC, pero no
esclarecen si fueron o no atendidas debidamente.

. En caso de desastres que incluyan datos, hardware y software la ejecutora nos informa que La Direccion de Tecnologias
de la Informacién cuenta con protocolos operativos para la recuperacion de la informacién y las aplicaciones: el
departamento de Infraestructura Tecnoldgica realiza respaldos semanalmente, los cuales se guardan en area externa a la
SEV, realiza respaldos de las configuraciones de los servidores para su posible implementacion en servidores externos a la
SEV y el departamento de Gobierno Electrénico realiza respaldos alternos en la nube, donde se guarda la Ultima version
del cddigo fuente de las aplicaciones. No obstante no se encuentra documentado, se recomienda: Elaborar e implementar
procesos y planes documentados de recuperacion de desastres que incluyan datos, hardware y software; como apoyo a la
solventaciéon del Control Interno de Auditorias y como prevencion de un desastre de pérdida o vulnerabilidad de
informacién Institucional.

. La SEV maneja exclusivamente una cuenta bancaria para los recursos del Fondo la cual es 0112654504 de Bancomer,
estd a nombre de Secretaria de Educacion FONE 2019, los rendimientos son manejados en la misma cuenta. Cuentan con
todos los registros presupuestales debidamente actualizados. El Departamento de Control Presupuestal se encarga de
efectuar los registros presupuestales de acuerdo a los LINEAMIENTOS para el registro presupuestario y contable de los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo.

. La ejecutora reporta que si dieron atencion a las recomendaciones de los Informes Finales con la Instalacion del Grupo de
Trabajo de los Proyectos de Mejora del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE), de los
9 proyectos de mejora 4 fueron concluidos al 100% y 5 se encuentran todavia en proceso, el seguimiento lo lleva la
Secretaria de Finanzas y Planeacion.

. La SEV cuenta con Unidad de Genero desde el Acuerdo 2010 de las creaciones de las Unidades de Género, la cual cuenta
con un presupuesto Estatal y se rigi6 con el Plan de Trabajo Anual (PAT) 2019, sus actividades que realizaron en
coordinacion con la red de enlaces, asi mismo realizaron acciones relacionado al presupuesto asignado. En 2019 la Unidad
de Género no tuvo la oportunidad de participar en la elaboracion de presupuesto o se desconoce ya que fue un
presupuesto que ya estaba designado en el 2018. No obstante al revisar el Portal SEV no se localiza el Programa de
Trabajo 2019 que esté autorizado y con visto bueno del IVM para garantizar que contenga actividades sustanciales, no
hay evidencia de los indicadores y su avance trimestral reportado y un informe de resultados del programa de Trabajo,
por ello se recomienda: Elaborar y gestionar un Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Género debidamente
formalizado por las autoridades correspondientes y con opinidn del IVM para que incluya actividades sustantivas; con la
finalidad de coadyuvar a la rendicion de cuentas a los ciudadanos del destino de los recursos asignados a la Unidad,
Gestionar para que en su Portal de Internet, en el apartado correspondiente de Unidad de Género, se publique por
Ejercicio Fiscal, el programa de trabajo y todas las actividades inherentes a él, como un acto de transparencia, difusién de
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resultados y muestra del avance de estas acciones a la sociedad y Gestionar ante el IVM capacitacion —-en medida de sus
alcances y limitaciones- en materia de elaboracion de presupuestos con perspectiva de género, elaboracion y reporte de
indicadores, la importancia de la perspectiva de género en evaluaciones, planeacion y elaboracion de programas de
trabajo y cualquier tema relevante para la mejora administrativa, operacional y de rendicion de cuentas de las Unidades
de Género.

. La Ejecutora a inicios de la administracion aplicé un diagndstico Institucional (ese mismo diagndstico se aplico a todas las
Secretarias de la administracién publica estatal) otorgado por la Oficina de Gobierno para conocer de manera real como se
encontraba cada una de las secretarias en temas de Género. Asi mismo, la Unidad de Género realizé un diagndstico en el
afio 2019 enfocado a la "Caracterizacion de las escuelas ubicadas en los municipios con Declaratoria de Alerta de Violencia
de Género en Veracruz" (Es importante mencionar que si se desagregd informacion sobre cuantos docentes y directivos
hombres y mujeres hay en cada uno de los niveles educativos para conocer desde donde podiamos partir de los
resultados a obtener a través del mismo) que no estd contemplado en el Programa Anual de Trabajo de dicha Unidad.

. La SEV nos informa que el presupuesto esta dirigido a las servidoras y servidores publicos de las areas de la Dependencia,
los cuales fueron beneficiados con eventos para la Promocion de la Igualdad entre las y los Servidores Publicos de la
Dependencia, consistentes en capacitaciones sobre temas en materia de Género, tales como Lenguaje Incluyente,
Masculinidades, Marco Normativo en materia de Género, Trata de Personas, Prevencion del embarazo adolescente,
Empoderamiento de las Mujeres, Lactancia y trabajo, entre otros. Asi mismo se realizaron obras de teatro con perspectiva
de Género, scketchs, eventos culturales, torneo de volibol, Carrera atlética, Feria de la Salud, Conferencias, entre otros
beneficios. En total fueron: 1471 mujeres y 804 hombres. No obstante no hay evidencia de su difusiéon y que se haya
hecho un informe de resultados.

. La Ejecutora se basa en la transversalidad de la perspectiva de género porque es un mecanismo que permite identificar la
discriminacion, desigualdad y exclusidon de las mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias bioldgicas
entre mujeres y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear
las condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccién de la igualdad de género. Asi mismo, para avanzar se
debe dar paso firmes, (aunque sea lento) por lo que es necesario la difusién y capacitacion de los administradores de la
educacion, asi como a las servidoras y servidores publicos a fin de que desde la toma de decisiones en los destinos de los
recursos hasta quienes lo ejecutan u ofrecen, por lo que deben tener claro su importancia todas y todos, a fin de cerrar
brechas de desigualdades entre hombres y mujeres. La Ejecutora, mediante la Unidad de Género, brinda la oportunidad y
apoyo para trabajar y ofrecer las mismas oportunidades a los hombres y mujeres que integran la estructura.

. Otra de las novedades de la entrevista es que la Ejecutora nos presenta los mecanismos de perspectiva de género en
materia de los procesos del Fondo con los que cuenta y detalla de qué manera participa la Unidad de Género en estos
trabajos (presupuesto, planeacion, evaluacion, entre otras).

. La Unidad de Género instancia reguladora de las acciones que en la materia se desarrollen en el Sector educativo, se
integré6 por 106 Enlaces, quienes fueron o son personal perteneciente a las distintas unidades administrativas que
conforman la Secretaria de Educacién.

. Las y los Enlaces de Género, a través de una relacion de colaboracion y apoyo, contribuyeron desde su ambito, en la
implementacion y fortalecimiento los mecanismos institucionales de promocion y cumplimiento de las politicas de igualdad
sustantiva, mediante la aplicacién del principio de transversalidad.

. En el 2019 la Unidad de Género disefio la planeacién de actividades para ejecutarla en las areas sustantivas de la
Secretaria, apoyandose de las Enlaces Generales de la Estructura, a fin de implementar las actividades de difusion vy
capacitacion de las acciones sustantivas y afirmativas de manera interna en la Secretaria.

. Asimismo, mediante oficio se realizaron solicitudes del Fondo, a la Direccion de Contabilidad y Control Presupuestal y del
material que se requiere en cada actividad o evento, en el area de la Direccion de Adquisiciones y Arrendamiento de
Inmuebles.

. La planeacion y el presupuesto de la Unidad de Género se implementaron para fortalecer a la red de enlace y en cada
area, el titular, ponderé el presupuesto correspondiente para la ejecucion de las acciones que enmarca el Plan de Trabajo
de la Unidad de Género.

. Nos dan a conocer la estructura organica, enfatizando al titular de la Unidad de Género, asi como los documentos
normativos de su quehacer: manuales autorizados vigentes, su perfil profesional, Programa Anual de Trabajo para la
Igualdad y No Violencia autorizadas por el Titular de la Ejecutora y el visto bueno del IVM.

. El 92.5 % del presupuesto estd destinado para servicios personales, 108,010 plazas y 12,503 centros de trabajo.

. Si tiene constituidos Consejos Escolares de Participacién Social, 17,672 los cuales estuvieron operando durante todo el
ejercicio, para comprobar su operatividad los plateles deben subir sus actas firmadas de cada sesion realizada y
evidencias fotograficas de las acciones de los comités. Esto contradice a la Ejecutora en el sentido que niega tener
participacion ciudadana.

. Cabe mencionar que la ejecutora ha presentado evidencia de las acciones acordadas en las sesiones del Grupo de Trabajo
de Proyectos de Mejora para el adecuado ejercicio, aplicacion, registro y control de los Recursos del FONE realizadas por la
Direccion de Tecnologias de la Informacion.

. La Direccion de Tecnologias de la Informacion se ha interesado vigorosamente en colaborar en el dmbito de su
competencia en fortalecer los Sistemas de Informacion asociados al manejo de los movimientos del personal que
participan desde la elaboracion del tramite hasta su aplicacion en FONE.

. A continuacién se detalla la evidencia de las estrategias sistematicas que se han implementado en el Sistema Integral de
Recursos Humanos (SIRH), en el Sistema Integral de Administracion de Personal (SIAP):

. En el SIRH se implementaron: mensajes de alerta que aparecen cuando inicia sesién el usuario.

. Se realizaron: modificaciones en la bandejas de trabajo del usuario.

. Se agreg6 una entidad dentro del flujo con la finalidad de controlar el seguimiento de los tramites que ya encuentran
desfasados la cual esta a cargo del Departamento de Recursos Humanos Federal.
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. Correo semanal de monitoreo de tramites desfasados

. En el Sistema Integral de Recursos Humanos (SIRH) se han agregaron validaciones que previenen situaciones que FONE
ha indicado claramente que no proceden.

. Automatizacion de generacién de Anexos para FONE, y proceso de Analisis y solventacion de rechazos.

. Publicacién del PAE en la pagina de la SEV

. Inicio del proyecto del Sistema Integral del Control y Seguimiento del presupuesto y gasto de los recursos Financieros y
de FONE.

Comentarios al anadlisis de gabinete de Ila Exposicion-
profunda/completa

No obstante que estéd actividad también era considerada de campo y con la intervencién Evaluador-Ejecutora y por la emergencia
sanitaria por la que atravesamos, se realiza un breve analisis de gabinete de la presentacion de la SEV. Esta actividad es nueva, no
se habia trabajado antes, aun cuando no podra evaluarse como lo establece el TdR FONE 2020, al cancelarse definitivamente las
entrevistas a profundidad, se menciona que se reconoce el esfuerzo de la Ejecutora por elaborar una presentacion que cumple con
las especificaciones solicitadas, el lector puede consultar completa la Exposicién profunda/completa- debidamente requisitada en el
anexo 10 de este Informe y en tanto se retoman los siguientes breves bullets relevantes comentados por SEV:

. El Gasto de Operacién es el gasto destinado al desarrollo de las acciones asociadas con la planeacién, capacitacion,
operacion, verificacién, seguimiento, promocion y difusién de la prestacion de servicios de Educacion Basica, incluyendo la
indigena y de formacion, actualizacién, capacitacion y superacion profesional para los maestros de educacion basica, y en
su caso, al pago de contribuciones locales de las plazas conciliadas.

. El Gasto de Operacion transferido a las Entidades Federativas, se destina a fortalecer las acciones anteriormente
citadas, es considerada como una actividad institucional teniendo como afectacién para realizar las erogaciones
comprendidas en los Capitulos 2000 (Materiales y suministros) y 3000 (Servicios Generales).

. Se conoce el Marco Normativo que regula la aplicacion de los recursos del FONE.

. Se integran informes trimestrales que contienen informaciéon general sobre los recursos aprobados, ministrados,
comprometido, ejercidos y pagados.

. Se cuenta con Manuales Administrativos actualizados, mismos que se encuentran publicados en la pagina
https://www.sev.gob.mx/normatividad/manuales-administrativos/, pero se identific6 no contiene actividades
especificas del manejo del Fondo.

. Se ha recibido capacitacién sobre la planeacion, manejo, control, reporte, evaluacién y seguimiento del Fondo en 2019.
Se exhorta a SEV, a continuar gestionando con SEFIPLAN mas capacitaciones.

. Se han atendido las recomendaciones notificadas por los entes fiscalizadores durante la revision del gasto.

. La disponibilidad presupuestal solicitada por las diversas areas se otorga de manera inmediata, los requerimientos de
recursos se otorgan de manera oportuna para dar cumplimiento a sus actividades.

. Que todos los servidores publicos conozcan y tengan acceso al marco normativo vigente.

. Existe transparencia en el ejercicio de los recursos.

. Se tienen establecidas las funciones de cada area.

. Conocer el marco normativo federal que rige el origen, aplicacion y destino de los Recursos del Fondo.

. Evitar la reincidencia que pudiera derivar en observaciones y en el fincamiento de responsabilidades administrativas.

. EL plazo de 15 dias para la captura de informacion en el SRFT y en el SFU es insuficiente.

. Durante el ejercicio 2019 la SHCP en el Estado no convoco a capacitacion presencial para el manejo de SRFT.

. Se requiere capacitacion en materia de servicios personales respecto a la gestion de los tramites a realizar con la
Secretaria de Educacidn Publica para que autoricen la suficiencia presupuestal de otras prestaciones.

. Una vez capturada la informacion en el SRFT y en el SFU esta solo puede ser validada por los entes fiscalizadores y las
autoridades educativas.

. Que la informacion del fondo no sea capturada en tiempo y forma en el SRFT y en el SFU.

. Que no se cuente con los conocimientos amplias en el manejo del SRFT.

. El desconocimiento en la gestién de los tramites ante la Secretaria de Educacién Publica trae consigo el atraso en el
otorgamiento de la suficiencia presupuestal para hacer frente al pago de otras prestaciones con recursos del Fondo.

. No se tiene la certeza de que la informacién del fondo capturada sea la correcta.
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Descripcion del tipo de Evaluacion y metodologia utilizada

Marco Normativo de la Evaluacion

ederal

» Constitucion Politica de Ios Estados unidos Mexicanos.

* Ley Federal de P [ y Resp bilidad Hacendaria.
*Ley de Coordinacion Fiscal.
*Ley General de C ilidad Guber tal

*Pr P de Eg de la Fed
«Norma CONAC.
-Llnearmentus Genemles para la Evaluacion de los Programas

F de la ion Publica Federal.
+ Lineamientos para informar sobre Ios rn:ursos fedaralas transfendas
a las entidades federativas, 1es terr

del Distrito Federal, y de opera:mn de ius recursos del Ramo General

statal

* Constitucion Politica del Estado de Veracruz.
+Ley 12 de Planeacion del Estado de Veracruz.
L Cndigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

ProgramaAnal g
YValuacion

para el Funci iento del de Evaluacion del
Desempenc del Estndo de Veucruz
*Decreto que reform oga di disposici del

reglamento interior :ie la SEFIPLﬁ.N
+Acuerdo por el que se autoriza al Titular de la SEFIPLAN, a celebrar
acuerdos convenios en el ambito de su competencia.

Contexto de la Evaluacion

En Veracruz las Evaluaciones no tienen un financiamiento presupuestal,
realizan altruistamente por la ITI, con la firma de Convenios de Colaboracién
Interinstitucional, resultado de las exitosas gestiones del Gobierno del Estado y de
la indiscutible labor y contribucion social del Evaluador Externo. Actores
Involucrados en el Estado:

SEFIPLAN

EJECUTORAS ITI

CGE
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Proceso

Modificaciéon
al PAE

Programa
Anual de
Evaluacidn
(PAE) de la
Administracia
n Pablica
Estatal de
VYeracruz de
Lgnacio de la
Llave:
Evaluacién de
los Fondos de
Aportaciones
Fedorales dol

“

Primera Sesidn Ordinaria del SFEFF

de Evaluacion

& Fondo de Aportaci para la ién Tecnoldgica y de Adultos (FAETA)
2
E Fondo de Aportaciones para el Fortale cimi de las idades Federativas (FAFEF)
=
f Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operative (FONE)
=
€
é Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica (FASP)
& TdR s Elaboracion de una Memoria Documental del PAE
z E Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) ,T.
§ E Fondo de Aportaciones Maltiples (FAM) Reporte en el PP de la DGSEP los resultados de la Evaluacién
[
= Fondo de Aportaciones para los Servicios
‘g (FASSA) Difusién en Obligaciones de Transparencia de los resultados
.§ 1‘-
= Ejecutivos: Finales: Informe Anual del SFEFF
2 C —i
EOF toten ST b FAETA s = e e e
= (%) Técnica (=) Independiente (%) ki EaM ppt do
Instalacién del Subcomité de FASP Fase da toak
Financlamiento y Evaluaciin de Fondos Eis FISE
Fedorales (SFEFF) .T\
FONE FaE Proyectos de Mejora registrados en el SSPMB
FAFEF FAFEF T
Evaluaciones cargadas en el portal aplicative de
Trabajo de —_ FASSA il la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Gahinate

> Informe

Trabajo de
Campo:
Entrevistas a
Profundidad

Atencion de Auditoria por diversos entes
fiscalizadores

¢

Formatos para Difusién de los Resultados de
Funluacinnes del DAF

R?urtn de Resultados de IaT Evaluaciones del PAE

T

< itacion a las E

Mecanismos para la Elaboracidn y Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Sistema de Proyectos de Mejora para el

Tipos de Evaluacion

. ~

Evaluacion de Consistencia vy

Resultados: analiza
sistematicamente el disefio Y
desempefio global de los

programas federales, para mejorar
su gestion y medir el logro de sus
resultados con base en la matriz de
indicadores;

||

Pl ~

oy

Evaluacion de Indicadores:
analiza mediante trabajo de campo
la pertinencia y alcance de los
indicadores de un programa federal
para el logro de resultados;

N, (o

[ ]

i ™

(SSPHB).

da Sesidén Ordinaria del SFEFF

Evaluacion de Procesos: analiza

mediante trabajo de campo si el
programa lleva a cabo sus
procesos operativos de manera
eficaz y eficiente y si contribuye al
mejoramiento de la gestion;

. Py
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de los Finales del PAE
Sesion Ordinada del SFEFF
. ™
Evaluaciones Estratégicas:

(. J

evaluaciones que se aplican a un
programa o conjunto de programas
en tormmo a las estrategias, politicas
e instituciones.

4 p

. iy
- D
Evaluacion de Impacto:
identifica con metodologias

N J

Ewvaluacion Especifica: aquellas
evaluaciones no comprendidas en
el presente lineamiento y gue se
realizaran mediante trabajo de
gabinete y/o de campo, y

rigurosas el cambio en los
indicadores a nivel de resultados
atribuible a la ejecucion del
programa federal;
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Objetivos de la Evaluacion

De conformidad al TdR 2020 para practicar esta Evaluacion:

General

Particulares

Evaluar el desempefio de los Recursos del Fondo de
Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo
(FONE) en la Entidad Veracruzana en el ejercicio fiscal
concluido 2019 referente al logro de objetivos, metas,
eficiencia, eficacia y calidad, para mejorar la gestién, los
resultados y la rendicidn de cuentas, para compararlo con el
ejercicio fiscal 2017.

Valorar la contribucién y el destino de las aportaciones en
la prestacion de los servicios de educacién basica y normal
en el Estado.

Valorar los principales procesos en la gestion y operacion
de las aportaciones en Veracruz, con el objetivo de identificar
los problemas o limitantes que obstaculizan la gestién del
Fondo, asi como las fortalezas y buenas practicas que
mejoran la capacidad de gestion del mismo en el Estado.

Valorar el grado de sistematizacion de la informacion
referente al ejercicio y resultados de la implementacién de
las aportaciones en la entidad federativa, asi como los
mecanismos de rendicién de cuentas.

Valorar la orientacién a resultados y el desempeio del
Fondo en el Estado.

Valorar los presentes resultados con los del ejercicio fiscal
2017, para determinar el avance en el desempeio del
manejo del Fondo.

Complementar los resultados del Trabajo de Gabinete en
sinergia con la Evaluacion del Trabajo de Campo. (Cancelado
por la pandemia)

Mecanica para el proceso de Evaluacion

Evaluacion Especifica de Desempefio del FONE
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Metodologia de la Evaluacion

De conformidad al TdR FONE 2020, Mediante un nivel de analisis de tipo descriptivo,
se buscard caracterizar al FONE, con la premisa de conocer su comportamiento -
durante el Ejercicio Fiscal 2019- a partir de la observacion y cuantificacién de sus
variables de forma independiente; es decir, el estudio no establece relaciones entre
variables, es de forma auténoma. Sin embargo: “Los estudios descriptivos miden de
forma independiente las variables y aun cuando no se formulen hipdtesis, tales
variables aparecen enunciadas en los objetivos de investigacién.” (Arias, 2006: 25).
Con base en esto y en los objetivos de la Evaluacion, esta se divide en:

No. Apartado Numero de Total
Preguntas
1 | Caracteristica del Fondo - -
2 | Contribucién y Destino 1a5 5
3 | Gestion 6al0 5
4 Generacion de Informacion y Rendicidén de 11 3 13 3
Cuentas

5 | Orientacion y Medicién de Resultados 14 a 17 4
6 | Conclusiones - -

Total 17 17

Tabla 8. Secciones tematicas de la Evaluacién. Fuente: TdR. FONE 2020.

La Evaluacion se divide en 6 apartados y 17 preguntas, el tipo es descriptivo puede
ampliarse al cuantitativo para presentar de manera estadistica mejor los resultados.

Asimismo, la calificacion a cada pregunta se asigna con base en una serie de
criterios, los cuales seran evaluados a través de la técnica de colores denominada
“Semaforizacién”, que consiste en la asignacion de un valor numérico identificado
por un color al desempeno. El evaluador asignara a cada una de las preguntas
cuantitativas una calificacion que correspondera a la siguiente Semaforizacién:

Puntuacion de
acuerdo al nimero Semaforo Desempeio
de criterios

4 OPTIMO
3 BUENO
2 REGULAR
1 DEFICIENTE
0 PESIMO
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La semaforizacién a cada pregunta se asigna con base en una serie de criterios y el
establecimiento de parametros en el mismo cuestionario diagnéstico.

El evaluador debera elegir solo uno de los parametros, el cual se definird con un
color. Toda respuesta debera ser soportada con la evidencia documental requerida
en el cuerpo del Cuestionario Diagndstico. Cuando el evaluador no cuente con la
evidencia documental suficiente para sustentar una respuesta, deberd marcar el
cuadro del parametro de color rojo.

De esta manera y para lo conducente, se llama Anadlisis de Gabinete al disefio
documental, ya que incluye acopio, organizacion, sistematizacién y valoracién de
informacion contenida en documentos oficiales, documentos normativos, sistemas
de informacidn, y documentos relacionados con el Fondo. Asimismo, se entiende
como trabajo de campo al disefio de campo, toda vez que proveera la informacién
para el andlisis procedimental, es decir, para el mapeo de la estructura de la
coordinaciéon del Fondo y cada uno de sus elementos, la cual deberia ser el sustento
para el analisis sustantivo e integral de la coordinacion.

Por otra parte, como se ha sefialado anteriormente, la afectacion de la pandemia
por COVID 19 en el Estado de Veracruz, obligé al confinamiento, lo que ocasiond
retrasos al proceso y como medida para concluir las Evaluaciones del PAE 2020
Tomo II se establecid que ante la imposibilidad de reuniones y por el lapso de la
irregularidad en la operacion de la APE, que impidié realizar las entrevistas a
profundidad (Trabajo de Campo) de Evaluadores-Ejecutoras, todo el andlisis se
considera de gabinete aun cuando los instrumentos fueran disefados para las
sesiones, concluyéndose las Evaluaciones bajo el siguiente esquema:
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» infoque irmplcaciones COVID en &
Proceso de Evaluacion

* Modificacion de axctividades
programada

* Andisis de Gabinete
* Trabao de campo

* Andisis de Gabinete (considerando
ademnds los instrumentos dd trabao
de Campo para referencia, sin
celectuaries Evaluacian)

N’

Todo el proceso completo del PAE 2020 Tomo II, estara disponible en el Portal de
Internet de SEFIPLAN y podra ser consultado en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/evaluaciones-
a-fondos-federales/

e Emisison denformes de manera
escdonada

= Loable esfuerzo SEFIPLAN-UX-
Ejecutoras para concluie

Conclusiones

Ramo General 33 es el mecanismo presupuestario disefiado para transferir a los Estados y Municipios recursos que les permitan
fortalecer su capacidad de respuesta y atender demandas de gobierno en los rubros de: Educacién, Salud, Infraestructura Basica,
Fortalecimiento Financiero y Seguridad Publica; Programas Alimenticios y de Asistencia Social e Infraestructura Educativa. Su
evaluacion esta mandatada desde el Art. 134 de la CPEUM.

El objetivo del FONE es Financiar las acciones de las entidades federativas en materia educativa, para ejercer las atribuciones
asignadas en los articulos 13 y 16 de la Ley General de Educacién.

El destino de los recursos es: Prestar servicios de educacion inicial, basica, incluyendo la indigena, y especial, asi como la normal y
demas para la formacion de maestros; Proponer a la Secretaria de Educacion Publica los contenidos regionales que hayan de
incluirse en los planes y programas de estudio para la educacidn preescolar, la primaria, la secundaria, la normal y demas para la
formacion de maestros de educacion béasica; 2 Prestar los servicios de formacion, actualizacidén, capacitacion y superacion
profesional para los maestros de educacion basica, de conformidad con las disposiciones generales que la Secretaria determine.

El FONE lo Ejecuta en Veracruz la SEV, seguln su Portal de Internet (Consulta: https://www.sev.gob.mx/#!/), es la dependencia
responsable de coordinar la politica educativa del Estado y organizar el Sistema Educativo Estatal en todos sus niveles y
modalidades, en los términos que establece la Constitucién Politica del Estado y las leyes aplicables; asi como de desarrollar,
supervisar y coordinar los programas educativos, cientificos y deportivos, a fin de promover, fomentar y procurar el progreso y el
bienestar de la poblacién de la Entidad.

En el Ejercicio Fiscal Evaluado 2019, a quien mas se le aprobd presupuesto fue al FONE, 28,269.4 Mdp. Por otro lado con FONE 2019
con el presupuesto por plaza se cubrieron23 principalmente a 95,866 docentes basicos, 11, 648 PAAE Educacién Superior, entre
otros niveles.

La SEV si presentd subejercicio en Gastos de Operacion de los recursos del Fondo, en virtud que los tiempos de cierre estaban

préximos, el recurso no ejercido fue reintegrado a la Secretaria de Finanzas y Planeacién por un importe de $500.09, asi como
$25,374.82 correspondiente a los intereses generados de los meses Enero - Diciembre 2019, transferencias realizadas el 14 de
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enero de 2019, para su reintegro a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en el caso de "Servicios Personales" por ser virtual
el registro no hay subejercicio y en "Otros de Gasto Corriente", se ejerce la totalidad del fondo autorizado mas los rendimientos
financieros que genera la cuenta en su totalidad. Este subejercicio implicaria una reduccién en el presupuesto autorizado por la
Federacién para el ejercicio siguiente del que se trate.

La MIR Federal del FONE estd compuesta de 8 indicadores, los cuales se consideran pocos indicadores para medir el desempefio de
un Fondo tan importante como lo es el FONE, al ser quien mas recibe presupuesto en el Estado y sobre todo siendo una Secretaria
tan grande. Llama la atencién la extrafia eficacia programatica que tiene por resultado un 100% del cumplimiento de todos los
indicadores, lo que denota falta se seguimiento o verificacion de la veracidad de la informaciéon disponible, por parte de una
instancia externa -no hay evidencia de su existencia- que verifique, controle, evalle y de seguimiento a los indicadores federales.
Es una debilidad no reportar el Fin por parte del Estado, si no la Federacion. Los medios de verificacion o fuentes de informacion no
son correctas, direccionan al PAE de SEFIPLAN y eso no es el medio de verificacién del cumplimiento de sus indicadores de la MIR
Federal, deben replantearlo.

Comentarios al analisis de gabinete del Guion de Entrevista Estructurada

. El presupuesto correspondiente al Fondo fue radicado en tiempo y forma a través de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién de acuerdo a lo programado de conformidad con el calendario emitido por la SHCP.

. Recibieron las Jornadas de capacitacion para la aplicaciéon de Fondos Federales, Marco Juridico y Operativo para la
aplicacion de Fondos Federales por parte del ORFIS.

. Las actividades relacionadas con SRFT y SFU se manejan de manera coordinada no obstante, han tenido varios
inconvenientes al llevar acabo esta actividad como: el tiempo para la captura de la informacién es insuficiente, no es
posible corregir por las limitaciones del sistema, sistema Unicamente genera reportes en Excel y la informaciéon capturada
solo podra ser validada por los entes fiscalizadores.

. Recibieron capacitacion de forma digital en linea trimestralmente a través del WEBINAR, sin embargo la SHCP no convoco
capacitacion presencial para el 2019.

. Cuentan con Manuales Administrativos actualizados al 2019 autorizados durante el 2018, fueron elaborados con base en
la Metodologia establecida, pero no contempla un procedimiento especifico por tipo de sostenimiento, por tal motivo, los
procedimientos estén redactados de manera general.

. El reglamento interior de la SEV fue actualizado el 24 de mayo de 2006, el cual no incluye atribuciones para el manejo,
gestion, control, reporte, evaluacion, seguimiento u otra funcién del Fondo, se basan en el PAE.

. Cuentan con sistemas internos que permiten el control eficaz y eficiente de la administracién y manejo de los recursos del
FONE.

. No operan ningun programa de Contraloria Ciudadana, Contraloria Social u otro mecanismo de participacion ciudadana,
debido a que los Lineamientos no establecen en su apartado de transparencia la obligatoriedad de constituir comités de
contraloria social, contradiciéndose con otros cuestionamientos donde resulté que si, evidenciandose contradicciones.

. Cuentan con un Comité de Etica el cual fue aprobado en la Primera Sesién Ordinaria del Comité el 12 de Febrero de 2019.

. La ejecutora cuenta con procedimiento de investigacion y denuncias de posibles actos contrarios a la ética y conducta
institucionales.

. Cuenta con protocolos operativos para la recuperacion de la informacién y las aplicaciones, en caso de desastres que
incluyan datos, hardware y software.

. Dieron atencién a las recomendaciones de los Informes Finales con la Instalacién del Grupo de Trabajo de los PM, de los 9
proyectos de mejora 4 fueron concluidos al 100% vy 5 se encuentran todavia en proceso, el seguimiento lo lleva la
Secretaria de Finanzas y Planeacion.

De la Exposicion-profunda/completa- que de igual manera se volviéo de gabinete se comenta principalmente lo
siguiente:

. Tienen Unidad de Genero desde el Acuerdo 2010, la cual cuenta con un Presupuesto Estatal y se rigié con el Plan de
Trabajo Anual (PAT) 2019, sin embargo en 2019 la Unidad de Género no tuvo la oportunidad de participar en la
elaboracién de presupuesto o se desconoce ya que fue un presupuesto que ya estaba designado en el 2018. No obstante
en su Portal de Internet no hay evidencia de un Programa de Trabajo 2019 autorizado y con visto bueno de IVM,
indicadores y sus avances trimestrales y de un informe anual de resultados, lo que evidencia necesidad de trabajar y pedir
capacitacion con IVM.

. La Unidad de Género se cubre con presupuesto Estatal.

. SEV ha identificado diversas problematicas con SRFT y SFU, que debe atender la SHCP para evitar observaciones de
entidades fiscalizadoras y evaluadoras en la materia.

. No hay una instancia externa que dé seguimiento al SRFT y SFU.

. Es urgente unificar el reporte en un solo Sistema (SRFT-SFU)

. Recibieron capacitacion en materia de indicadores, reportando el porcentaje de actividades sustantivas realizadas para
promover la igualdad de Género y la Prevencion de la violencia y actividades sustantivas realizadas para atender la Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado de Veracruz.

. Instrumentaron acciones al interior de la dependencia, para promover la Igualdad de Género y la prevencién de la
violencia de género.

. Conocen el Marco Normativo.

. Presentaron subejercicio de los recursos del Fondo, en virtud de que los tiempos de cierre estaban proximos.

. Tuvieron Auditorias notificadas por la Direccion General de Fiscalizacion a Fondos Federales de la Contraloria General del
Estado, de las cuales no se generd ninguna observacién, recomendacién o sefialamiento al Fondo.
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. Conocen ampliamente el Marco Normativo de Transparencia y Rendicion de Cuentas.
Con respecto a los resultados de los Analisis se comenta que:

En este contexto el Estado de Veracruz cuenta con un marco normativo federal y estatal sélido que le permite planear, gestionar y
ejercer los recursos en dichos destinos. En materia federal se cuenta con la Ley de Coordinacion Fiscal, Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley General de Educaciéon, Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y, en materia estatal con la Ley de Planeacion, Ley de Ingresos, Ley de Egresos,
Ley de Presupuesto y Control del Gasto Publico, Ley de Educacion y, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que
permite la correcta asignacion y gestion de los recursos publicos. Se debe Transparentar la aplicacién del Fondo en todos los sentido
(némina, adquisiciones, estadisticas de docentes de trabajadores pagados con FONE, evaluacién del desempefio, etc., se publiquen
la Pagina Oficial SEV).

Para medir el grado de contribucién y el destino de los recursos, es necesario identificar las fuentes de informacién disponibles las
cuales, en el caso de Veracruz, se identificaron portales oficiales de la Secretaria de Educacién, ademds se observa que el registro
de informacion contable y presupuestal se realiza en apego a las normas generales de contabilidad y de armonizacion contable, se
realizan los reportes trimestrales a través del sistema que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) implemento el
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y se genera informacion estadistica y de indicadores que son reportados a la
dependencia coordinadora del fondo.

La generacion de informacién, asi como la rendicion de cuentas a la sociedad y a las instancias federales y estatales
correspondientes, respecto de la asignacion y ejercicio del gasto del FONE, se encuentra establecida en la normatividad que se
aplica seguin los procesos de gestion, ejercicio y de rendicién de cuentas. Para el caso, se mencionan entre otras disposiciones,
aquellas descritas en la Ley de Coordinacion Fiscal, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica, Lineamientos para Informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las
Entidades Federativas y en materia estatal a lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Presupuesto
de Egresos, Programa Anual de Evaluacidn, asi como los criterios y disposiciones establecidos tanto por el CONAC en cuanto al
registro de la informacién contable y la publicaciéon de informacion, como del CONEVAL para la generacién de informacion vy
publicacion de resultados.

Conforme a lo establecido en los rubros analizados en el presente informe asi como en los procesos verificados y a los portales
digitales en internet que fueron verificados, se establece que la SEV conté en el 2019, con medios para la generacion de informacion
estadistica, asi como de indicadores de gestion y de resultados especificos del FONE, como del sector educativo, incluyendo de nivel
basico y de educacién normal y que la informacidén generada fue publicada en los medios oficiales, asi como en los portales de la
SEV, cumpliendo con ello las disposiciones aplicables en materia normativa.

En cuanto a la rendicién de cuentas, un mecanismo con el que cuenta la entidad federativa para la generacién de informacién y de
indicadores de resultados es el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), que si bien es una herramienta de la SHCP para
el reporte de las entidades federativas en cuanto al ejercicio y destino del gasto federalizado, sirve a las entidades estatales para el
registro de informacién contable, asi como de indicadores y la respectiva rendicion de cuentas a dicha secretaria. En el caso del
FONE, se cuenta con una matriz federal (MIR), en la que se estipulan los indicadores de desempefio y gestion con los que es
valorado el desempefio del Fondo.

Conforme al analisis de los distintos rubros relacionados con la gestion de recursos y operacion del FONE, asi como del seguimiento
de resultados y la transparencia en el ejercicio de los recursos, se llevd a cabo la valoracién de las respuestas a cada pregunta
conforme a los Términos de Referencia establecidos por el CONEVAL para la medicion de resultados del Fondo, encontrandose que
para las respuestas de tipo cuantitativo, se obtuvieron mejores resultados que la evaluacion pasada que nos indica un avance
favorable del manejo de los recursos del Fondo, en cuanto a las respuestas de tipo cualitativo, se observan los resultados
constantes. Se observaron avances importantes en cuanto a la implementacién de acciones, procesos y mecanismos de solucion a
las problematicas identificadas.

Con respecto a los resultados de la Contribucién y Destino:

La Ejecutora cuenta con documentacién en la que se identifica un diagndstico de los servicios educativos por ciclo escolar, del cual
se evidencia un reporte de las escuelas de acuerdo a la estructura ocupacional por estatus (déficit, superavit u 6ptimo), lo que
posibilita detectar las necesidades sobre los recursos humanos y materiales para la prestacion de los Servicios de Educacion Basica y
Normal en el Estado por nivel educativo y personal directivo, docente y apoyo.

Asimismo y a través del avance presupuestal por fuente de financiamiento a nivel partida del ejercicio fiscal 2019, la Ejecutora
documenta el destino de las Aportaciones en alcance a los lineamientos para el registro presupuestario y contable de los recursos
del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo.

De esta manera el presupuesto del FONE en 2019 por unidades administrativas respecto a prescolar (CENDI, General, Indigena,
Comunitario), primaria (General, Indigena, Comunitaria), secundaria (General, Técnica, Telesecundaria, Comunitaria, Para
trabajadores), normal y otros servicios educativos fue de $3,724,250,945.73, $10,994,172,864.51, $11,262,175,420.47,
$46,994,226.46, $3,062,491,618.85 respectivamente, con un total de $29,090,085,076.02.
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Con respecto a los resultados de Gestion:

Los mecanismos documentados con los que cuenta la SEV, a fin de verificar que las transferencias de las aportaciones se hacen de
acuerdo con lo programado, se cifien a los lineamientos para la Implementacion y Operacién del Sistema Integral de Administracion
Financiera del Estado de Veracruz version 2.0 (SIAFEV 2.0), en virtud de que este sistema informatico es una base de datos que
tiene la finalidad de registrar de manera armonica, delimitada y especifica las operaciones presupuestarias y contables derivadas de
la gestion publica, igualmente posibilita a la Ejecutora generar estados financieros confiables, comprensibles, periddicos y
comparables, que permitan la toma de decisiones informada y sustentada en datos objetivos.

Por lo anterior, la SEV cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones; lo que permite
generar informacion en tiempo real para cumplir con las obligaciones que tiene la erogacion de las Aportaciones Federales del
Fondo, centralizada en materias de transparencia y contabilidad gubernamental. Sin embargo es necesario enfatizar los principales
retos para la asignacion y uso del FONE:

. Mejorar procesos de gestion para que respondan a necesidades de actos educativos, propiciando importante descarga
administrativa y operacion mds eficaz de la Dependencia,

. Ocuparse de las problematicas requiere focalizar esfuerzos y conocer -de manera puntual- el estado que guardan los
servicios,

. Mejorar la gestion y optimizacion de los recursos para a fin de potencializar el ejercicio transparente, honrado, eficiente y
austero, privilegiando a quienes menos tienen,

. Las politicas que se implementen tienen que considerar de forma equitativa las necesidades de cada una de las regiones
de Veracruz.

Con respecto a los resultados de la Generacion de Informaciéon y Rendicion de Cuentas:

La Ejecutora no evidencia reportes de informacion documentada para monitorear el desempefio de las aportaciones del FONE, por lo
que son evidentes los vacios de conocimiento respecto a la homogeneidad de la misma para su comparacién con base en los
preceptos de armonizacidén contable. Ademas, es pertinente la actualizacién de la misma de acuerdo a la normatividad aplicable,
todo da vez que debe guardar un sentido claridad, precision y congruencia con base en los criterios del TdR para la evaluacion del
presente ejercicio fiscal.

Ahora bien y la SEV presenta areas de oportunidad en la creacion de mecanismos documentados de transparencia y rendicién de
cuentas, en virtud de que Unicamente se presentan las copia de pantalla de las liga https://www.sev.gob.mx/transparencia/#!/,
pero no se explicita la informacién para monitorear el desempefio del Fondo. Igualmente, no se reportan los elementos de
participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las aportaciones 2019 en los términos que sefiala la normatividad
aplicable. Por otro lado, la Ejecutora documenta por medio de impresion de pantalla el portal de aplicaciones de la SHCP, en el que
se aprecian las pestafias electrdnicas correspondientes al Seguimiento de los Recursos Federales Transferidos.

Finalmente, la Ejecutora no reporta procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo
establecido en la normatividad aplicable.

Con respecto a los resultados de la Orientacion y Medicion de Resultados:

Aunque la Ejecutora reporta las informes de las evaluaciones externas del FONE, a fin de identificar los principales hallazgos
relacionados con su Fin y Propodsito; al ingresar a la pagina online https://www.sev.gob.mx/v1/difusion/pae/ solo es posible
visualizar 4 de 8 ejercicios del Programa Anual de Evaluacién: 2017, 2018, 2019 y 2020, de este Ultimo es pertinente destacar que
no se encuentra divido lo correspondiente al Tomo I. Evaluaciones de Programas Presupuestarios y Tomo II. Evaluaciones a Fondos
Federales para el caso que nos ocupa.

La Ejecutora no reporta instrumentos para evaluar la calidad de la educacion de acuerdo con las dimensiones de suficiencia y
eficiencia del Sistema de Indicadores Educativos a los cuales el Fondo puede contribuir, por lo que no se puede determinar la
rigurosidad, asi como validez de los mismos, es decir, no hay evidencia de una metodologia de evaluaciéon que conjugue las
variables de perfil de los docentes, perfil de directivos, caracterizacién de la infraestructura fisica de las escuelas publicas de
educacion basica y gasto en educacion basica del Estado.

Recomendaciones

e Elaborar criterios documentados para distribuir las Aportaciones del FONE al
interior de la SEV, definiéndole plazos para la revisidn y actualizacion,
considerando ser consistentes con los objetivos del Fondo. Ademas, se debe
mencionar si se identifican rubros que no se pueden pagar con las
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aportaciones pero que son necesarios para la prestacién de los servicios en el
Estado, y en su caso, las estrategias y recursos con los cuales solventan esas
necesidades.

e Gestionar, elaborar o disponer de un Sistema que permita el registro,
manejo, control y seguimiento del Fondo, con la finalidad de extraer
informacidon que pueda ser consensuada previo a reportar a los Sistemas
establecidos en la Federacidon y Estado, ademas que sirva de fuente de
alimentacion para elaborar los Informes para rendir cuentas o que coadyuve
en la fiscalizacion.

e Verificar que este publicado en el apartado especial del PAE que ya disponen,
por Ejercicio Fiscal 2013-2020, se cuente con la publicacién de todos los
producto relacionados al proceso de evaluacion completos de Fondos
Federales, sus Proyectos de Mejora y el seguimiento de los mismos y
respecto a 2020, separar por tipo de Evaluaciones por una parte todo lo
referente a los PP's y en otra Fondos Federales; para coadyuvar a que la
informacion éste disponible a entes fiscalizadores, evaluadores, calificadoras
externas, pero sobre todo como un acto de transparencia y difusion a la
sociedad de los resultados.

e Fortalecer la difusidn en su Portal de Internet de las principales acciones y
actividades realizadas en materia de Participacién Ciudadana, gestionando la
disponibilidad a la poblacién, por Ejercicio Fiscal de los Programas de Trabajo
y sus principales resultados; como un acto de transparencia, difusion y
compromiso en el avance en materia de mecanismos de participacion
ciudadana a la sociedad.

e Elaborar y gestionar un Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Género
debidamente formalizado por las autoridades correspondientes y con opinidn
del IVM para que incluya actividades sustantivas; con la finalidad de
coadyuvar a la rendicion de cuentas a los ciudadanos del destino de los
recursos asignados a la Unidad.

e Gestionar para que en su Portal de Internet, en el apartado correspondiente
de Unidad de Género, se publique por Ejercicio Fiscal, el programa de trabajo
y todas las actividades inherentes a él, como un acto de transparencia,
difusidén de resultados y muestra del avance de estas acciones a la sociedad.

e Gestionar ante el IVM capacitacion -en medida de sus alcances vy

limitaciones- en materia de elaboraciéon de presupuestos con perspectiva de
género, elaboracién y reporte de indicadores, la importancia de la perspectiva
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de género en evaluaciones, planeaciéon y elaboracidon de programas de trabajo
y cualquier tema relevante para la mejora administrativa, operacional y de
rendicidon de cuentas de las Unidades de Género.

e Gestionar con SEFIPLAN que se solicite a la Federacion, que la carga de las
Evaluaciones del PAE Estatal, en su modalidad de Fondos Federales, sea
habilitada en el mddulo de Evaluaciones del SRFT y no en SFU, para
simplificar actividades, funciones y fomentar la transparencia y rendiciéon de
cuentas del Estado a la Federacion en un mismo Sistema e insistir en recibir
capacitacion presencial por parte de la SHCP.

e Dar continuidad a la actualizacién y gestidn para su autorizacion de los
Manuales Administrativos y Reglamento Interior, considerando las actividades
en el manejo, reporte, transparencia, evaluacién y seguimiento del FONE en
todas las areas adscritas que participan.

e Implementar acciones de integracion con las diversas Areas que conforman la
SEV, que propicie un canal de comunicacion y flujo de informacion
transversal, respetando sus tramos de responsabilidad, con la finalidad de
coadyuvar al requisitado de instrumentos de la Evaluacion del FONE.

e Elaborar e implementar instrumentos para evaluar la calidad de la educacién
de acuerdo con las dimensiones de suficiencia y eficiencia del Sistema de
Indicadores Educativos a los cuales el FONE puede contribuir.

e Elaborar e implementar procesos y planes documentados de recuperacion de
desastres que incluyan datos, hardware y software; como apoyo a la
solventacion del Control Interno de Auditorias y como prevencion de un
desastre de pérdida o vulnerabilidad de informacién Institucional.

e Gestionar la realizacién de Evaluaciones adicionales a las del PAE-Estatal, que
coadyuven a la rendiciéon de cuentas, transparencia, mejora de la gestion de
recursos y fortalezca la informacién proporcionada a los entes fiscalizadores,
pero sobre todo para reforzar el monitoreo y evaluacidn, para que a través de
sus resultados apoyen a la organizacién y mejor desempefio.

e Desarrollar y establecer un mecanismo interno para dar seguimiento al
reporte, manejo, control y avance de los Indicadores que se reportan al
SRFT, SIAFEV2.0 y demas Sistemas de Indicadores, con la finalidad de
monitorear el cumplimiento de metas establecidas, cuidando la eficiencia
pragmatica y consenso de cifras reportadas, pero sobre todo monitoreando la
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veracidad de la informacion reportada, poniendo a disposicion de los
ciudadanos la comprobacién de los mismos con evidencia.

e Elaborar e implementar el procedimiento para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacidn acorde a lo establecido en Ila
normatividad aplicable.
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Comentarios Generales de los resultados 2017 Versus 2019

Se observaron avances importantes en cuanto a la implementacion de

acciones,

procesos Yy mecanismos de

solucion a

las problematicas

identificadas. Para las respuestas de tipo cuantitativo, se obtuvieron mejores
resultados que la evaluacion pasada que nos indica un avance favorable del
manejo de los recursos del Fondo, en cuanto a las respuestas de tipo
cualitativo, se observan los resultados constantes.

2017

2019

PREGUNTA | SEMAFORO |PUNTUACION

PREGUNTA

SEMAFORO

PUNTUACION

2 0 2 DEFICIENTE 1
4 N/A N/A 4 N/A N/A
5 N/A N/A 5 N/A N/A
6 N/A N/A 6 N/A N/A
7 REGULAR 2 7 DEFICIENTE

8 DEFICIENTE 1 8 3
9 DEFICIENTE 1 9 3
10 N/A N/A 10 N/A N/A
11 3 11 DEFICIENTE 1
12 0 12 DEFICIENTE

13 REGULAR 2 13 REGULAR 2
14 N/A N/A 14 N/A N/A
15 DEFICIENTE 1 15 DEFICIENTE 1
16 N/A N/A 16 N/A N/A
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El presente Informe Final de la Evaluacién Especifica de Desempefio del Fondo de
Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) del Ramo General
33 Ejercicio Fiscal 2019 puesto a consideracion por la Universidad de Xalapa, estd
dado en la sede de la Secretaria de Finanzas y Planeacion a través de la Subsecretaria
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Por parte de la Instancia Técnica Independiente, Evaluador Externo,

Universidad de Xal:::,}@ntan:

Dr. Carlos Gartia Méhdez

Recto

4

Dr. Erik GTC a Herrera

Vicerrector

Mtra. Estela Garcia Herrera

Directora de Desarrollo Institucional :







Dr. Carlos Antonio Vazquez Azuara

Director del Instituto Interdisciplinario de
Investigaciones

Mtro./Diego Alonso Ros Velard/e’

Director de Posgrados e
Investigador FASSA-FONE-FAM IE

i

Dra. Vitali Lj’{pez Decuir
Investigadora /FASSA-FONE-FAM IE

/’\
(i

] y
Mtro. Gabriel(Jiménez Sanche Y
_v'f’
“"
Estas firmas corresponden al Inforﬁ;e acién Especifica de

Desempeiio del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo
(FONE) del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.






—

Mtro. Jorge Hernandez Loeza

Investigador FASSA-FONE-FAM IE

Mtro. L{iis Alberto Galvan Zamora

Investigador FASSA-FONE-FAM IE

Estas firmas corresponden al Informe uacion Especifica de
Desempeiio del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo
(FONE) del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.






Por parte de la Secretaria de
inanzas y Planeacion, validan:

N\

Mtro. Jorge Javier Pérez Basaiiez

Subdirector de Enlace para
Evaluaciones a Fondos Federales

M.G.C. Mario Alfredo Baez Hernandez

gistico de la Evaluacién

Mtra. Julissa Ji|11énéz Rivera

Analista Administrativa adscrita a

la Subdireccion de Enlace para
Evaluaciones a Fondos Federales y
igura Validadora del FON

Estas firmas corresponden al Informe Final de la Evaluacién Especifica de
Desempeiio del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo
(FONE) del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.






Por parte de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, revisa y propone para
autorizacion:

//.

Evaluacion

Por parte de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, autoriza el Informe Final
de la Evaluacion para su difusion:

Li:.(.‘lfé’Manuel Pozos del Angel r
Subse€retario de Planeacién y Coordinador

General de la Evaluacién

Estas firmas corresponden al Informe Final de la Evaluacion Especifica de
Desempeiio del Fondo de Aportaciones para la NOmina Educativa y Gasto Operativo
(FONE) del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.









VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Av. Xalapa No. 301, Col Unidad del Bosque
C.P. 91017 Xalapa, Ver.

Tel. 228 8421400

www.sefiplan.gob.mx
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