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INFORME DEL GRUPO DE TRABAJO CONFORMADO PARA ATENDER LA SOLICITUD
AVGM/06/2015 DE ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES EN EL
ESTADO DE VERACRUZ

I.  INTRODUCCION

A. Naturaleza juridica de la figura denominada “alerta de violencia de género contra las
mujeres” en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

De conformidad con el articulo 22 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia (en adelante, Ley General de Acceso), la alerta de violencia de género contra las mujeres
(en adelante, AVGM) es el conjunto de acciones gubernamentales de emergencia para enfrentar y
erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya sea ejercida por individuos o por la
propia comunidad.

De esta manera, las AVGM representan un mecanismo de actuacion de las autoridades ptblicas que
buscan cumplir con las obligaciones del Estado respecto del derecho de las mujeres a una vida libre
de violencia, atendiendo especificamente, entre otras, a una de las violaciones mas graves a este
derecho: la violencia feminicida!.

Su objetivo fundamental es garantizar la seguridad de las mujeres y nifias, a partir del cese de la
violencia en su contra, y eliminar las desigualdades producidas por una legislacion o politica pablica
que vulnere sus derechos humanos?, a través de la determinacién de un conjunto de medidas que
permitan a las autoridades publicas federales, en coordinacion con las entidades federativas,
enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado.

B. Procedimiento legal y reglamentario para el estudio y analisis de las solicitudes de AVGM

El Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (en
adelante, Reglamento de la Ley General de Acceso) desarrolla especificamente el alcance y
funcionamiento de las AVGM.

En este sentido, el Reglamento de la Ley General de Acceso establece, en primer lugar, los casos en
los que proceden las solicitudes de declaratoria de AVGM?3:

1. Cuando existan delitos del orden comiin contra la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de
las mujeres, que perturben la paz social en un territorio determinado y la sociedad asi lo reclame,
)

2. Cuando exista un agravio comparado que impida el ejercicio pleno de los derechos humanos de
las mujeres.

! La Ley General de Acceso en su articulo 21 define a la violencia feminicida como la forma extrema de violencia de género
contra las mujeres, producto de la violaciéon de sus derechos humanos, en los ambitos publico y privado, conformada por el
conjunto de conductas misoginas que pueden conllevar impunidad social y del Estado, y puede culminar en homicidio y otras
formas de muerte violenta de mujeres.

2 Véanse los articulos 23 de la Ley General de Acceso y 30 de su Reglamento. Por otro lado, el articulo 5 de la Ley General de
Acceso establece que por derechos humanos de las mujeres deben entenderse aquellos derechos que son parte inalienable,
integrante e indivisible de los derechos humanos universales contenidos en la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminaciéon contra la Mujer (CEDAW), la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém Do Para), y los demas instrumentos
internacionales en la materia.

3 Articulo 24 de la Ley General de Acceso y 31 de su Reglamento.



En relaciéon al segundo caso, es decir, al agravio comparado, éste se presenta cuando un
ordenamiento juridico vigente o una politica ptblica, transgrede los derechos humanos de las
mujeres al contener:

a. Distinciones, restricciones o derechos especificos diversos para una misma problematica o delito,
en detrimento de las mujeres de esa entidad federativa o municipio;

b. Distinciones en el trato juridico, en igualdad de circunstancias, generando una discriminacion y
consecuente agravio, o

c. Una aplicacion desigual de la ley, lesionandose los derechos humanos de las mujeres, asi como
los principios de igualdad y no discriminacion.

La solicitud de AVGM debe ser presentada a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de
Prevencion, Atencidn, Sancién y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, es decir, al Instituto
Nacional de las Mujeres (en adelante, Secretaria Ejecutiva) por los organismos de derechos humanos
internacionales, nacionales o de las entidades federativas, o por las organizaciones de la sociedad civil
legalmente constituidas.

Una vez presentada la solicitud, la Secretaria Ejecutiva revisara que la misma contenga los requisitos
necesarios y la hara del conocimiento de la Secretaria de Gobernacion, a través de la Comision
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (en adelante, Conavim).

La Conavim, en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva, resolvera sobre la admision de la solicitud.
Asimismo, la Secretaria Ejecutiva realizara las acciones necesarias para la conformacion de un grupo
de trabajo que se encargara de estudiar y analizar la situacion que guarda el territorio sobre el que se
sefala que existe violacion a los derechos humanos de las mujeres. Dicho grupo de trabajo se
conformara de la siguiente manera:

I. Una persona representante del Instituto Nacional de las Mujeres, quien coordinara el grupo;

II. Una persona representante de la Conavim;

ITI. Una persona representante de la Comision Nacional de los Derechos Humanos;

IV. Dos personas representantes de una institucion académica o de investigaciéon especializada en
violencia contra las mujeres, ubicada en el territorio respecto del que se sefiala la violencia
feminicida o agravio comparado;

V. Dos personas representantes de una institucion académica o de investigacion de caracter
nacional especializada en violencia contra las mujeres, y

VI. Una persona representante del Mecanismo para el adelanto de las mujeres de la entidad de que
se trate.

Asimismo, de acuerdo con los parrafos sexto y séptimo del articulo 36, del Reglamento de la Ley
General de Acceso, pueden participar en el grupo de trabajo, por invitacion de éste, el organismo de
proteccion de derechos humanos de la entidad federativa que corresponda y las personas que, por su
experiencia, puedan colaborar con el estudio, analisis y conclusiones. Igualmente, los organismos
internacionales en materia de derechos humanos pueden ser invitados como observadores.

Una vez conformado el grupo de trabajo, en un término de 30 dias naturales contados a partir del dia
en que se relina por primera vez, éste debe realizar un estudio de la situacion que guarda el territorio
sobre el que se solicitd la AVGM e integrar y elaborar las conclusiones correspondientes.

Asimismo, dicho grupo podra solicitar a la Secretaria de Gobernacién, por conducto de la Conavim,
que analice la posibilidad de implementar, en coordinacién con las autoridades federales, locales o
municipales, las medidas provisionales de seguridad o de justicia necesarias, a fin de evitar que, en su
caso, se continden dando actos de violencia contra las mujeres en un territorio determinado.



Concluido el plazo de 30 dias, el grupo de trabajo podra*:

a. Determinar que no existen elementos suficientes que le permitan presumir la existencia o la
veracidad de los hechos que dieron lugar a la solicitud, o

b. Emitir un informe que contenga: i) el contexto de violencia contra las mujeres en el lugar donde
se solicita la AVGM; ii) la metodologia de anélisis utilizada; iii) el analisis cientifico de los
hechos e interpretaciéon de la informacion, y iv) las conclusiones y propuestas de acciones
preventivas, de seguridad y de justicia para enfrentar y abatir la violencia feminicida y, en su
caso, el agravio comparado.

En caso de que el grupo de trabajo decida emitir el informe correspondiente, la persona coordinadora
del grupo de trabajo lo enviara a la Secretaria de Gobernacion, a través de la Conavim, para su
analisis. Una vez analizado, la Secretaria de Gobernacién remitira dicho informe a la o el Titular del
Poder Ejecutivo de la entidad federativa correspondiente.

En caso de que la o el Titular del Poder Ejecutivo de la entidad federativa correspondiente acepte las
conclusiones contenidas en el informe del grupo de trabajo, tendra un plazo de 15 dias habiles para
informar a la Secretaria de Gobernacidn, a través de la Conavim, sobre su aceptacion.

Transcurrido el plazo sefalado, sin que la Conavim reciba dicha aceptacién o, en su caso, reciba la
negativa de la entidad federativa correspondiente, la Secretaria de Gobernacion, por conducto de la
Conavim, emitira la declaratoria de AVGM, en un plazo no mayor a cinco dias naturales contados a
partir del vencimiento del plazo referido.

Cabe sefnalar que, para el caso en que el o la Titular del Poder Ejecutivo de la entidad federativa
correspondiente aceptara las conclusiones del informe, la Conavim le solicitara en el plazo de los seis
meses siguientes, la informacidon necesaria sobre las acciones realizadas para implementar las
propuestas contenidas en las conclusiones del informe del grupo de trabajo. Dicha informacion
debera remitirse dentro de los cinco dias siguientes de haber recibido la solicitud.

El grupo de trabajo emitira un dictamen a partir de la informacidén recibida sobre la implementacion
de las propuestas contenidas en las conclusiones del informe, el cual se remitird a la Secretaria de
Gobernacién para que, a través de la Conavim, se determine si la entidad federativa implementd
dichas propuestas. La Conavim, en coordinacién con la Secretaria Ejecutiva, notificara el dictamen
del grupo de trabajo a la organizacion solicitante.

Ahora bien, si se determina emitir la declaratoria de AVGM, debera dictarse en un plazo no mayor a
diez dias naturales contados a partir de la fecha en que se reciba la notificacion del dictamen.
Asimismo, se debera:

a. Implementar las acciones preventivas, de seguridad y de justicia, para enfrentar y abatir la
violencia feminicida;

b. Elaborar reportes especiales sobre la zona y el comportamiento de los indicadores de la violencia
contra las mujeres;

c. Asignar los recursos presupuestales necesarios para hacer frente a la contingencia de AVGM, y

d. Hacer del conocimiento ptblico el motivo de la AVGM, y la zona territorial que abarcan las
medidas a implementar.

Finalmente, es necesario sefalar que el Estado mexicano, ante la existencia de un contexto de
violencia feminicida, de conformidad con el articulo 26 de la Ley General de Acceso, debera resarcir

* Las decisiones del grupo de trabajo se tomaran por mayoria de votos de sus integrantes. En caso de empate, la persona
coordinadora del grupo tendra voto de calidad. Articulo 36 Ter, del Reglamento de la Ley General de Acceso.



el dafio conforme a los parametros establecidos en el derecho internacional de los derechos
humanos.

C. Naturaleza del grupo de trabajo

El grupo de trabajo establecido en el articulo 36 del Reglamento de la Ley General de Acceso es un
organo autbnomo de composicion mixta, cuya funcion principal es estudiar y analizar la situacion
que guarda el territorio sobre el que se sefala que existe violaciéon a los derechos humanos de las
mujeres, a fin de determinar si los hechos narrados en la solicitud actualizan alguno de los supuestos
establecidos en el articulo 24 de la Ley General de Acceso.

De acuerdo con el articulo 38 Bis del Reglamento de la Ley General de Acceso, en caso de emitirse la
declaratoria de AVGM, el grupo de trabajo se constituira en un grupo de trabajo con perspectiva de
género que dé el respectivo seguimiento, de acuerdo a la fraccion I del articulo 23 de la citada ley.

D. Metodologia adoptada por el grupo de trabajo para la elaboracion del informe

El grupo de trabajo conformado con motivo de la solicitud de AVGM, establecié una metodologia
general para el cumplimiento de sus funciones. Dicha metodologia se estructura a partir de los
siguientes elementos:

1. Presupuestos

a. El grupo de trabajo es un mecanismo de creacion estatal y de conformacién mixta que, mediante el
cumplimiento de sus funciones, contribuye a la garantia efectiva de los derechos humanos de las
mujeres, siendo dicha garantia el fundamento central de todas sus actuaciones.

b. El grupo de trabajo tiene por objeto realizar una investigacion con miras a identificar la posible
existencia de un contexto de violencia feminicida, en un territorio determinado. La investigacion es
de naturaleza administrativa, no litigiosa ni jurisdiccional, por lo que las actuaciones y probanzas
llevadas a cabo por el grupo no estan sujetas a las mismas formalidades que otro tipo de actuaciones.
Esta facultad investigadora se desprende de lo establecido en los articulos 36 y 36 Bis del Reglamento
de la Ley General de Acceso.

El caracter mismo de la investigacion que realiza el grupo de trabajo delimita su esfera de
competencia al analisis de las circunstancias de la entidad sobre la que se sefala la existencia de
violacion a los derechos humanos de las mujeres, que pueden constituir violencia feminicida y/o
agravio comparado. En este sentido, el grupo no cuenta con facultades ministeriales, ni
jurisdiccionales que le permitan realizar una determinacién definitiva sobre la configuracion de
feminicidios u otros delitos que atentan contra la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de las
mujeres en los casos concretos.

c. El grupo de trabajo no decide exclusivamente en Derecho. La equidad, la buena fe y la justicia en
sentido material, son parametros sobresalientes e ineludibles que deben delimitar el alcance del
mandato del grupo de trabajo. La legalidad de las actuaciones del grupo de trabajo se enmarca en un
entendimiento amplio de su mandato desde una perspectiva constitucional y convencional. En este
sentido, el grupo de trabajo esta obligado a implementar una perspectiva de derechos humanos y de
género en el cumplimiento de sus funciones.

d. La investigacion realizada por el grupo de trabajo debe tener como punto de partida los hechos, las
situaciones y el contexto descritos en la solicitud de declaratoria de AVGM.



e. El grupo de trabajo presumira la veracidad de los hechos planteados en la solicitud, los cuales sblo
podran desvirtuarse a partir de la investigacion realizada.

f. El grupo de trabajo debe allegarse de toda la informacion necesaria para conocer el contexto de
violencia contra las mujeres que, en su caso, exista en la entidad federativa de la que se trate. Para
tales efectos, el grupo de trabajo debe realizar su investigacion de acuerdo a los criterios establecidos
en el apartado ntimero tres de la presente seccidon.

2. Proceso de estudio y analisis de la solicitud de AVGM

De manera general, las etapas del proceso de estudio y analisis que realiza el grupo de trabajo pueden
resumirse de la siguiente manera:

a. Instalacién formal del grupo de trabajo.

b. Definicién de objetivos y métodos de trabajo, que deben hacerse constar en reglas internas para
garantizar la obtencion de resultados concretos.

c. Analisis de la solicitud.
En esta etapa se debe revisar integralmente la solicitud a fin de identificar y definir lo siguiente:

i.  El alcance de la solicitud, con la finalidad de determinar si ésta se refiere a hechos o
situaciones que impliquen violencia feminicida y/o agravio comparado;
ii.  El contexto descrito en la solicitud, y
iii.  Los casos concretos expuestos en la solicitud.

d. Analisis ex officio de la procedencia de medidas provisionales.

Desde su primera reunion, el grupo de trabajo debe analizar si, a partir de los hechos de los que tiene
conocimiento hasta ese momento y en cualquier fase de la investigacién, considera que se retinen las
condiciones de gravedad y urgencia para solicitar a la Secretaria de Gobernacion, por conducto de la
Conavim, que analice la posibilidad de implementar, en coordinaciéon con las autoridades que
corresponda, las medidas provisionales de seguridad y de justicia necesarias para evitar dafios
irreparables provocados por la ocurrencia de actos de violencia contra las mujeres en el territorio
determinado en la solicitud.

Sin perjuicio de la decision del grupo de trabajo sobre la procedencia de solicitar medidas
provisionales durante su primera reunion, éste podra solicitar su implementacion en cualquier
momento durante el desarrollo de la investigacion.

e. Investigacion del grupo de trabajo.

El grupo de trabajo realiza una investigacion documental y de campo a fin de identificar si en el
territorio sefialado por la solicitud existe un contexto de violencia que se traduce en la comision de
delitos contra la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de las mujeres, respecto de los cuales
existe impunidad o permisibilidad social, y/o un agravio comparado que impida el ejercicio pleno de
los derechos humanos de las mujeres.

f. Proceso de adjudicacion.

Esta etapa consiste esencialmente en analizar los hechos y el contexto descritos en la solicitud junto a
al resto de la informacién que el grupo de trabajo haya obtenido durante su investigacion, a partir de



las obligaciones generales del Estado establecidas en el articulo 1o. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. Es decir, el grupo analiza si las autoridades del estado del que se trate
cumplen con su obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las
mujeres, asi como de prevenir e investigar las violaciones a derechos humanos de las mujeres,
sancionar a las personas responsables y reparar a las victimas.

En el marco de dicho anilisis, el grupo de trabajo debe partir especialmente de la obligacion
especifica de la entidad federativa de garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia, mediante la instrumentacion de medidas adecuadas de prevencion, atencion, sancion y
erradicacion de la misma, conforme a lo dispuesto por la Ley General de Acceso.

En este sentido, el grupo debe analizar, en su caso, las causas y consecuencias de la violencia
feminicida y la respuesta brindada por parte de las autoridades encargadas de la atencion y
procuracion de justicia a las mujeres victimas de violencia. A partir de lo anterior, el grupo debe
establecer sus conclusiones y propuestas especificas.

g. Elaboracion de conclusiones y propuestas especificas para enfrentar y abatir la violencia feminicida
Yy, en su caso, el agravio comparado.

El grupo de trabajo debe elaborar sus conclusiones con base en el contexto identificado durante el
proceso de investigacion y en las violaciones a los derechos humanos de las mujeres determinadas en
el marco del proceso de adjudicacion.

Asimismo, el grupo de trabajo debe emitir propuestas de las acciones concretas que debera realizar la
entidad federativa para cumplir con sus obligaciones, de conformidad con los articulos lo. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 26 de la Ley General de Acceso, asi como
con las disposiciones que en la materia establece la Ley General de Victimas y el derecho
internacional de los derechos humanos.

Es decir, a partir de las conclusiones formuladas en su informe, el grupo de trabajo debe establecer
las propuestas de acciones preventivas, de seguridad y de justicia para enfrentar y abatir la violencia
feminicida y, en su caso, el agravio comparado.

Las propuestas de acciones preventivas, de seguridad y de justicia deben considerar expresamente el
contexto particular del territorio del que se trate, y los diferentes tipos y modalidades de violencia
contra las mujeres que en él se ejercen, de conformidad con lo establecido en la Ley General de
Acceso y en el derecho internacional de los derechos humanos. Las acciones propuestas deben tomar
en cuenta el reparto de competencias establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en la legislacion local.

h. Integracion del informe.

El informe elaborado por el grupo de trabajo debe contener: (i) el contexto de violencia contra las
mujeres en el lugar donde se solicita la AVGM; (i) la metodologia utilizada; (iii) el analisis de la
situacién e interpretaciéon de la informacién obtenida, y (iv) las conclusiones que contendran las
propuestas de acciones preventivas, de seguridad y de justicia para enfrentar y abatir la violencia
feminicida y, en su caso, el agravio comparado.

El contexto debe considerar los diferentes tipos y modalidades de violencia contra las mujeres de
conformidad con lo establecido en la Ley General de Acceso. Para tales efectos, el grupo de trabajo
orienta diferentes mecanismos de investigacion para identificar y delimitar el posible contexto de
violencia que viven las mujeres en la entidad federativa.



3. Criterios metodologicos para la investigacion del grupo de trabajo

La interpretacion de la informacion que el grupo de trabajo obtenga durante su investigacion, se rige
por los principios de dignidad humana de las mujeres, igualdad juridica y de trato, no discriminacion,
libertad de las mujeres, pro persona, universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad
de los derechos humanos, buena fe e interpretacion conforme. Asimismo, el grupo debe realizar su
investigacion con base en las reglas de la debida diligencia y el debido proceso legal, respetando el
acceso efectivo a la justicia.

A fin de respetar el debido proceso legal, el grupo de trabajo debe mantener a la solicitante al tanto
de las acciones realizadas en el marco de la investigacion. Igualmente, debe tomar en cuenta las
observaciones que la solicitante pudiera llegar a tener respecto al desarrollo de la investigacion.

El grupo de trabajo debe identificar y definir qué tipo de informacion factica y contextual sera de
mayor relevancia para el propoésito subsiguiente de analizar los hechos y situaciones sometidas a su
conocimiento en la solicitud. En este sentido, durante el proceso de investigacion el grupo de trabajo
puede allegarse de informacion derivada de las siguientes fuentes y métodos de investigacion,
considerando los criterios que a continuacién se exponen.

a. Estudio de la solicitud inicial

El grupo de trabajo debe tomar en consideracion, en todo momento, el alcance de la solicitud de
declaratoria de AVGM.

En este sentido, la fase inicial de investigacion consiste en el estudio de la solicitud e identificacion
del contexto y los hechos descritos en la misma. Es decir, durante su investigacion, el grupo debe
tomar en cuenta, al menos, el periodo sefialado en la solicitud, el territorio determinado en el que se
indica que existe un contexto de violencia y sus caracteristicas, los tipos y modalidades de violencia
descritos, las caracteristicas especificas de los actos de violencia cometidos en el territorio, la
respuesta institucional al contexto de violencia, y las caracteristicas de las victimas y de sus
victimarios (edad, sexo, condicion social, origen étnico, grado de escolaridad, ocupacion, etcétera).

El grupo de trabajo puede requerir el apoyo de la solicitante a fin de ampliar o aclarar la informacion
contenida en la solicitud, o responder a las preguntas particulares de las personas integrantes del
grupo, segin avance la investigacion. La informacion adicional que, en su caso, llegara a
proporcionar la solicitante debe ser considerada como resultado de la investigacion sin que
constituya, en ningtn sentido, ampliacion del alcance de la solicitud.

b. Solicitud de informacion al gobierno de la entidad federativa

El grupo de trabajo debe solicitar al gobierno de la entidad federativa que provea toda la informacién
que considere necesaria para analizar el contexto descrito en la solicitud inicial.

En este sentido, se debe requerir a la entidad federativa, como minimo, informacion especifica sobre
los casos de feminicidio ocurridos en el periodo sefialado por la solicitud, incluyendo: i) el nimero de
casos dividido por afo de ocurrencia, edad, estado civil, ocupacion, lugar de origen y causa de muerte
de la victima, asi como el municipio, donde se registr6 el homicidio; ii) el estado procesal que
guardan estos casos; iii) el tipo penal bajo el cual fueron investigados; iv) el nimero de casos que
fueron investigados o enjuiciados bajo el tipo penal de feminicidio; v) el nimero de casos en los que
no se identifico a la victima; vi) el nimero de casos en los que no se identifico al victimario; vii) el
ntmero de casos en los que existian denuncias previas de la victima por algiin tipo de violencia y/o
lesiones de su victimario, asi como la respuesta brindada por parte de las autoridades que recibieron
las denuncias en dichos casos; viii) el nimero de casos en los que existia una relaciéon de parentesco
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entre la victima y el victimario; ix) el niimero de casos en los que el victimario era conocido de la
victima; x) el nimero de casos en los que el victimario fue un agente del estado; xi) el nimero de
casos en los que hubo consignacion; xii) el nimero de casos concluidos y el motivo de su conclusion;
xiii) el namero de casos concluidos con sentencia condenatoria; xiv) el tipo de acompafamiento que
se dio a los familiares de las victimas; xv) la reparacion otorgada en cada uno de los casos, y xvi) la
aplicacion de protocolos de actuacidon con perspectiva de género.

Asimismo, el grupo de trabajo debe solicitar informacién al gobierno de la entidad federativa sobre
los distintos tipos y modalidades de violencia contra las mujeres que tienen lugar en su territorio,
especialmente, la relacionada con los delitos cometidos en contra de las mujeres, asi como aquélla
relativa al contexto especifico de las mujeres en la entidad a la que hace referencia la solicitud.

Por otra parte, se debe solicitar informacion relacionada con las medidas legislativas, administrativas
y de politicas publicas adoptadas por el estado en relaciéon al contexto descrito en la solicitud,
incluyendo informacion sobre: i) la legislaciéon penal, civil y administrativa destinada a prevenir,
atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres; ii) los programas de tratamiento para
personas agresoras o perpetradoras de actos de violencia; iii) los programas de capacitacién en
materia de género, derechos humanos de las mujeres y violencia contra las mujeres para funcionarias
y funcionarios publicos; iv) el gasto piblico destinado a los diversos planes, estrategias y programas
de violencia contra las mujeres; v) la existencia de un programa para prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres; vi) las campafas de difusiéon del derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia; vii) los programas de prevencion y atencion de violencia contra las
mujeres destinados a nifios, nifas y adolescentes; viii) los protocolos de investigacion con enfoque de
género sobre delitos de violencia contra las mujeres o feminicidios; ix) los protocolos de biisqueda de
mujeres desaparecidas que instrumenten acciones interinstitucionales de aplicacion inmediata; x) las
instancias especializadas para recibir las denuncias de violencia contra las mujeres; xi) el sistema de
informacion o banco de datos sobre casos de violencia contra las mujeres; xii) el registro
administrativo de 6rdenes de proteccion; xiii) las acciones implementadas para la eliminacion de los
estereotipos que promueven la discriminacion contra las mujeres, y xiv) la aplicacion de tratados
internacionales de derechos humanos por parte de las autoridades encargadas de la procuracion e
imparticién de justicia.

El grupo de trabajo puede enviar posteriores solicitudes al gobierno de la entidad federativa, segin
avance la investigacion, ya sea para solicitar nueva informacioén o para que aclarar o ampliar la que
haya sido previamente proporcionada.

Adicionalmente, la entidad federativa puede proporcionar al grupo de trabajo toda aquella
informacion que considere pertinente, siempre y cuando lo haga durante el proceso de investigacion,
antes de que el grupo inicie el proceso de adjudicacion.

c. Realizacion de visitas in situ

El grupo de trabajo debe realizar visitas a la entidad federativa a fin de efectuar una investigacion de
campo, por ejemplo, mediante la revision de expedientes o archivos oficiales y la realizacion de
entrevistas a organizaciones de la sociedad civil, victimas, sus familiares y autoridades encargadas de
la atencibon, procuracién e imparticidon de justicia en relacion a los actos de violencia contra las
mujeres en el estado.

Las entrevistas y demas actividades de campo tienen como finalidad corroborar y ampliar la
informacion proporcionada tanto por la solicitante como por el gobierno del estado del que se trate.
A partir de las acciones realizadas, se debe llevar a cabo un analisis comparativo de las respuestas
obtenidas, intentando identificar los elementos comunes a todas ellas.
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Para el caso especifico de la realizacion de entrevistas, el grupo de trabajo debe actuar en funcién de
los siguientes criterios metodologicos:

i Entrevistas a organizaciones de la sociedad civil

El grupo de trabajo debe investigar motu proprio cuales son las organizaciones de la sociedad civil,
representativas en la entidad federativa, relacionadas con temas relativos a los derechos humanos de
las mujeres, asi como con la prevencion, atencion y erradicacién de la violencia en su contra que, por
su experticia, podran contribuir a la investigacion.

Asimismo, el grupo debe invitar a la solicitante a que sugiera a las organizaciones de la sociedad civil
respecto de las que considere que el grupo de trabajo deba reunirse para allegarse de informacion
adicional en torno a su solicitud.

Del mismo modo, el grupo de trabajo debe entrevistar a la solicitante, en su calidad de organizacion
de la sociedad civil. La informacion obtenida durante la entrevista se considera como resultado de la
investigacion efectuada por el grupo de trabajo, sin que constituya, en ningiin sentido, ampliacion de
la solicitud.

Una vez identificadas las organizaciones de la sociedad civil a entrevistar, el grupo de trabajo debe
elaborar un cuestionario con preguntas detonantes para ser utilizado durante todas las entrevistas.
Las preguntas deben ser generales con la finalidad de no limitar ni influir en las respuestas.

La entrevista debe ser realizada por una sola persona integrante del grupo, en presencia del resto de
las y los integrantes, quienes Unicamente escuchan a la persona entrevistada y, en su caso, sugieren
preguntas adicionales por escrito a la persona encargada de dirigir la entrevista.

Antes de comenzar se debe explicar a la persona a entrevistar el objetivo de la entrevista, la dinamica
de la misma y el mandato del grupo de trabajo. Es necesario consultar a las personas que participen
en las entrevistas si desean que el nombre de la organizaciéon a la que representan aparezca en el
informe del grupo de trabajo. En caso de no otorgar su autorizacion, el grupo debe guardar la
confidencialidad de sus datos.

La entrevista debe buscar la identificacion de las causas, tipos y modalidades de la violencia contra
las mujeres y sus consecuencias en la entidad federativa, asi como la eficacia de las medidas
destinadas a su prevencién, atencion, sanciéon y erradicaciéon. De igual forma, debe obtener
informacion sobre el contexto especifico en el que ocurre la violencia de género en la entidad y la
situacion de los derechos humanos de las mujeres en la misma.

Una vez que se haya concluido con las preguntas previstas y las sugeridas por el grupo durante el
desarrollo de la entrevista, debe otorgarse a la persona entrevistada la oportunidad de agregar la
informacion que considere pertinente.

ii. Levantamiento de informacién con organizaciones de la sociedad civil

De manera complementaria a las entrevistas realizadas a las personas representantes de
organizaciones de la sociedad civil, el grupo de trabajo debe entregar un instrumento de
levantamiento de informacion adicional, a fin de que las organizaciones puedan proporcionar por
escrito datos especificos, materiales, estudios, estadisticas o cualquier otro tipo de informacion
relevante con la que cuenten.
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Se puede sugerir a las organizaciones entrevistadas que, de considerarlo pertinente, compartan el
instrumento de levantamiento de informacién con otras organizaciones con las que trabajen y/o
crean importante que sean involucradas en el proceso de investigacion.

iii. Entrevistas a mujeres victimas de violencia de género y/o a sus familiares

El grupo de trabajo debe realizar las gestiones que considere necesarias para contactar a mujeres
victimas de violencia o a sus familiares.

Asimismo, debe requerir apoyo a la solicitante, a fin de que, si asi lo considera, contacte a mujeres
victimas de violencia o a sus familiares para ser entrevistados por el grupo. El objetivo de las
entrevistas es que el grupo pueda conocer de manera directa y desde la perspectiva de las victimas, el
contexto que existe en la entidad y la respuesta institucional al mismo.

La entrevista debe ser dirigida y aplicada por una persona con experiencia y demostrada sensibilidad
para la atencidn a victimas. En este sentido, se debe contactar a una persona capacitada para realizar
la entrevista directa a las victimas, quien debe ser la {inica autorizada para intervenir durante las
entrevistas. Las personas integrantes del grupo tienen la calidad de observadores y, en todo caso,
pueden sugerir por escrito a la persona que dirige la entrevista que se realice alguna pregunta en
concreto. En tal caso, la persona especialista debe determinar la pertinencia de realizar la pregunta.

En cualquier caso, de manera previa a la entrevista, la persona encargada de dirigirla debe capacitar a
las personas integrantes del grupo de trabajo a fin de brindarles informacién sobre la manera en que
deben comportarse durante el proceso de la entrevista.

Las entrevistas se deben realizar bajo un estricto control de confidencialidad y, bajo ningin motivo,
los nombres de las personas entrevistadas pueden constar en documento alguno. Si la persona
entrevistada lo desea, puede estar acompanada de la solicitante o de cualquier persona o personas.

De manera previa a la entrevista, se debe pedir apoyo a la solicitante, al estado o a la persona que
haya realizado el contacto para que proporcione por escrito al grupo la informacién relativa a los
hechos de los casos de las personas a entrevistar. Lo anterior, con la finalidad de que la persona
entrevistada no tenga que narrar nuevamente los hechos de violencia si no lo desea vy, asi, evitar su
revictimizacion.

En este sentido, durante la entrevista se debe preguntar de manera general a la victima el proceso
legal que, en su caso, haya tenido lugar con posterioridad a los hechos de violencia. Es decir, debe
buscar la identificaciéon de la eficacia de las medidas realizadas por las autoridades de la entidad
federativa de la que se trate destinadas a la atencion y sancién de la violencia contra las mujeres.

Antes de iniciar, se debe explicar a la persona entrevistada el alcance de las AVGM vy el uso que
tendra su informacion, evitando que se construyan falsas expectativas respecto del alcance de la
investigacion que realiza el grupo de trabajo.

La persona que realiza la entrevista debe intentar identificar el movil (motivacion o factor
determinante) por el cual la mujer fue violentada, su contexto social, la relacién entre la victima y el
victimario, las reacciones de la propia familia, la comunidad, y la sociedad en general respecto de los
hechos de violencia descritos, las actuaciones realizadas por las victimas directas y/o sus familiares
ante las autoridades publicas para buscar justicia, y para alcanzar la garantia de otros derechos y la
respuesta que han recibido de las autoridades a las que acuden. En particular debe intentarse
identificar si a la victima se le permitié ejercer sus derechos durante el procedimiento de
investigacion, tales como, tener acceso al expediente y ser informada de sus derechos.
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A partir de las entrevistas realizadas, como ya se menciond, en caso de considerarlo necesario, el
grupo de trabajo puede solicitar a la Secretaria de Gobernacién, por conducto de la Conavim, que
analice la posibilidad de implementar, en coordinacion con las autoridades que corresponda, las
medidas de proteccidon necesarias para garantizar la seguridad de las personas, respecto de los casos
concretos de los que haya tenido conocimiento.

iv. Visitas a autoridades encargadas de la atencion de mujeres victimas de violencia y de
procuracion de justicia

A partir de la informacién contenida en la solicitud y en el informe proporcionado por el gobierno
del estado del que se trate, el grupo de trabajo debe identificar los municipios o zonas con mayores
niveles de violencia contra las mujeres y a partir de ellos, determinar las instancias a visitar.

En cada uno de los municipios o zonas seleccionadas, se debe visitar, como minimo, a las instancias
encargadas de la atencion de mujeres victimas de violencia y a aquéllas que por sus funciones funjan
como primer contacto de las victimas, incluyendo instituciones del sector salud, los sistemas para el
desarrollo integral de la familia, policia municipal, mecanismos para el adelanto de las mujeres y
centros de justicia para las mujeres, asi como todas aquellas instancias que brinden atencion o apoyo
a las mujeres victimas de violencia.

Asimismo, se debe acudir a las instancias encargadas de la procuracién de justicia, particularmente
aquéllas directamente relacionadas con la investigacion de los delitos cometidos en contra de las
mujeres.

Una vez identificadas las instancias a visitar en cada uno de los municipios o zonas determinadas, el
grupo de trabajo debe elaborar un instrumento para entrevistar al personal de cada una de las
instituciones. Los cuestionarios deben tener en consideracion las funciones particulares de cada
instancia y su objetivo general debe ser identificar la atencion que se brinda a las mujeres victimas de
violencia y la capacidad, sensibilidad y conocimientos en materia de derechos humanos por parte de
las autoridades para responder ante estos casos.

A fin de obtener informacion veraz durante las visitas realizadas, no se debe dar aviso previo a las
instancias a visitar. Adicionalmente, es necesario guardar la confidencialidad de los datos de las
personas entrevistadas y explicarles como se utilizara la informacion que proporcionen.

Durante las visitas a las instituciones correspondientes, se debe solicitar un recorrido por las
instalaciones, con la finalidad de conocer la situaciéon de las mismas, y a su vez entrevistar a las
diferentes personas que brindan la atencién a las mujeres victimas de violencia. Es decir, se debe
solicitar que se explique: (i) cual es la ruta de atencidén o el procedimiento para atender a las mujeres
victimas de violencia; (ii) la aplicacién o conocimiento de protocolos; (iii) el conocimiento en la
incorporacion de la perspectiva de género; (iv) los tiempos de atenciéon y, en general, (v) las
evidencias de que a las mujeres victimas se les atiende con calidad, calidez y diligencia.

También se debe observar, entre otros, si existen en las area ptblicas de las instalaciones: (i) carteles
con orientacién para la atencidon de la violencia contra las mujeres; (ii) sefhalamientos con los
derechos de las victimas; (iii) buzén o ndmero telefénico para quejas, sugerencias y/o
recomendaciones, e (iv) identificacion del personal segtn el horario.

El objetivo de las entrevistas realizadas al personal de las distintas instituciones es identificar, entre
otras cosas: (i) el nimero de personal con el que cuentan en relaciéon con la demanda de servicios;
(ii) el tipo de servicio que se brinda a las victimas; (iii) la infraestructura material con la que cuentan;
(iv) los horarios de atencién; (v) la capacitaciéon del personal y el impacto de la misma en las
actividades propias de su labor; (vi) la sensibilidad en materia de género por parte del personal; (vii)
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el conocimiento de los derechos de las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos; (viii)
la institucionalizacion de la perspectiva de género; (ix) la coordinacién con otras instancias para la
adecuada canalizacion de las victimas y sus familiares; (x) la existencia de rutas claras para la
atencion de victimas o protocolos de actuacion; (xi) la existencia de registros o bases de datos de los
casos atendidos y de quejas presentadas por las usuarias; (xii) la emisién, implementacion, registro y
seguimiento de medidas de proteccidn, y (xiii) la existencia de métodos de evaluacion del riesgo.

Durante las entrevistas, se pueden plantear a las servidoras y servidores piblicos casos hipotéticos de
diversos tipos de violencia contra las mujeres directamente relacionados con su labor, a fin de
identificar si existe claridad en cuanto a la atencidon que se debe brindar, las instancias que resultan
competentes para atender a las victimas, asi como si reproducen estereotipos de género.

En cuanto a las autoridades encargadas de la procuracién de justicia, se debe preguntar de manera
especifica, como minimo: (i) las hipdtesis que configuran el delito de feminicidio y como investigar y
acreditarlas; (ii) la implementacion de protocolos para la investigacion de delitos cometidos en
contra de las mujeres; (iii) la implementacion de protocolos de bisqueda de mujeres desaparecidas;
(iv) la implementaciéon de 6rdenes y medidas de proteccion; (v) la existencia de bases de datos de
evidencias de ADN vy, (vi) los procesos de cadena de custodia. Asimismo, se puede solicitar revisar
expedientes de casos relacionados con feminicidios y homicidios dolosos de mujeres.

d. Analisis de la documentacion realizada por los medios de comunicacion

El grupo de trabajo puede revisar diferentes medios de comunicaciéon para identificar y sistematizar
la informacidén relevante que se encuentre disponible para su investigacion, respecto de la solicitud
de declaratoria de AVGM.

El objetivo es documentar el contexto de la entidad federativa de que se trate, a través de la
identificacion de: (i) la situacion de los derechos humanos de las mujeres en general; (ii) la situacién
o incidencia de la violencia contra las mujeres en la entidad federativa de que se trate; (iii) los
planteamientos putblicos de autoridades respecto de los temas anteriores; (iv) los planteamientos
publicos de lideres sociales, politicos o religiosos respecto de la situaciéon de violencia contra las
mujeres; (v) la respuesta y actitud social ante las violaciones a los derechos humanos de las mujeres;
(vi) la informacién relacionada con casos concretos sobre violencia contra las mujeres y, (vii)
cualquier otra informacion que se considere relevante relacionada con la vigencia y garantia efectiva
de los derechos humanos en el estado de que se trate.

Para efectos de la documentacion referida con anterioridad, se pueden consultar periddicos impresos
de circulacion nacional o local, periddicos digitales, revistas impresas de circulaciéon nacional o local,
revistas digitales, noticias difundidas por emisoras de radio o television nacionales y locales que
cuenten con soporte grabado, redes sociales, blogs de periodistas, lideres sociales, religiosos o
politicos y cualquier fuente de informaciéon impresa o digital utilizada por comunicadores sociales
que pueda ser relevante a juicio del grupo de trabajo.

e. Estudio de la informacion documentada por instituciones académicas y de investigacion y/o
por personas especialistas

El grupo de trabajo puede considerar y analizar las diferentes investigaciones realizadas por
instituciones académicas y de investigacion, locales o nacionales, y/o por personas especialistas,

relacionadas con la garantia efectiva de los derechos humanos de las mujeres en la entidad federativa.

El objetivo de la consulta de estudios e investigaciones sobre la situacion de violencia en el territorio
determinado por la solicitud es profundizar en las causas, origenes y factores que propician y
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reproducen el fendmeno de violencia en contra de las mujeres en el estado del que se trate, asi como
las circunstancias y el contexto particular en el que se desarrolla dicho fenémeno.

f. Analisis de la informacion documentada por los organismos autonomos de derechos humanos
y por organismos internacionales

El grupo de trabajo puede analizar las recomendaciones en materia de violencia contra las mujeres
emitidas por el organismo ptblico autonomo de derechos humanos de la entidad federativa, o por la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, respecto de dicha entidad.

El grupo de trabajo puede incorporar a su investigacion cualquier otro tipo de documento relativo a la
violencia contra las mujeres que haya sido emitido por las instituciones sefialadas anteriormente.

Cualquier informacion que provenga de un organismo internacional de derechos humanos
relacionada con el estado que guardan los derechos humanos de las mujeres en el territorio de que se
trata, puede ser utilizada por el grupo de trabajo para analizar casos concretos de violaciones a
derechos humanos y/o el contexto descrito en la solicitud.

g. Investigacion basada en fuentes de informacion oficial

De conformidad con el articulo 36 Bis, fraccion I del Reglamento de la Ley General de Acceso, el
grupo de trabajo puede solicitar a las autoridades federales, locales y municipales todo tipo de
informacion y documentacion que tenga relacion con la investigacion.

Asimismo, el grupo puede recopilar y analizar la informacién estadistica de fuentes oficiales tales
como los bancos estatales de informacién sobre casos de violencia contra las mujeres; las Encuestas
Nacionales sobre la Dinamica de las Relaciones de los Hogares; el Subsistema Automatizado de
Lesiones y Causas de Violencia de la Secretaria de Salud; los Censos Nacionales de Procuracion de
Justicia; los Censos de Gobierno, Seguridad Pdblica e Imparticion de Justicia de la entidad federativa
de que se trate, etcétera.

h. Colaboracion de personas expertas durante el proceso de investigacion

El grupo de trabajo, como ya se menciond, puede solicitar la colaboracion de las personas fisicas o
morales que cuenten con conocimientos técnicos o cientificos suficientes para fortalecer el estudio y
analisis del contexto de violencia en la entidad federativa y la situacion que guardan los derechos
humanos de las mujeres en la misma.

Dichas personas pueden brindar su apoyo en aquellos casos en los que su experticia sea necesaria
para la investigacion especializada en algin area de estudio. Lo anterior, siempre y cuando, la
investigacion sea indispensable para comprender el contexto de violencia contra las mujeres en la
entidad federativa.

El grupo de trabajo puede tomar en cuenta la informacién que proporcionen dichas personas para la
integracion de su informe. Sin embargo, las personas fisicas o morales que colaboren en la
investigacion, no deben ser consideradas integrantes del grupo de trabajo, ni cuenten con voto para

la toma de decisiones.
Fkkk

Los mecanismos de investigacion anteriores no deben entenderse como un listado cerrado. El grupo
de trabajo puede acordar otros mecanismos que considere idoneos para el desarrollo de la
investigacion.
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4. Proceso de integracion del informe

Para la integracion del informe por parte del grupo de trabajo, se lleva a cabo dicho proceso, como ya
se menciond, bajo el principio de contradiccion.

En este sentido, el grupo de trabajo emite sus conclusiones a partir del anilisis de las distintas
posiciones identificadas y de toda la informaciéon obtenida durante el proceso de investigacion; en
general, se analiza la postura y la informacion aportada tanto por la solicitante como por el gobierno
de la entidad federativa de que se trate, asi como las fuentes de informacion consultadas durante el
desarrollo de la investigacion, tales como los resultados de las entrevistas y de la revision de
expedientes.

Este ejercicio de analisis se realiza a partir del contexto de violencia que, en su caso, haya sido
identificado en la entidad federativa de la que se trate, el cual se contrasta con cada una de las
obligaciones generales del estado, establecidas en el articulo 1o. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en el derecho internacional de los derechos humanos.

El informe que debe elaborar el grupo de trabajo debe estructurarse conforme a los siguientes
apartados:

1. El primer apartado es introductorio. Con un lenguaje claro y comprensible se describe la
naturaleza de la figura de AVGM vy su procedimiento, asi como la metodologia adoptada por el
grupo de trabajo para la realizacion de su investigacion. Esta seccion tiene un proposito
pedagdgico puesto que el objetivo es que la sociedad pueda comprender el informe, asi como lo
que implica una alerta de violencia de género.

2. En el segundo apartado, en un ejercicio de transparencia y rendicion de cuentas, se debe
describir puntualmente el procedimiento seguido para la admision de la solicitud de la AVGM, la
conformacion del grupo de trabajo y las actividades llevadas a cabo por el mismo, hasta la
emision del informe.

3. El tercer apartado hace referencia al analisis que realiza el grupo de trabajo respecto de la
procedencia de la solicitud de implementaciéon de medidas provisionales.

4. El cuarto apartado contiene el estudio del contexto existente en Veracruz. Esta seccién se divide
en dos partes. La primera consiste en el analisis de cifras y datos oficiales, que si bien deben
usarse con cautela y no son determinantes debido a las distintas metodologias empleadas para su
obtencion, deben ser consideradas por el grupo de trabajo para ubicar la situaciéon de violencia
contra las mujeres de manera general, en la entidad federativa. La segunda, consiste en la
confrontacion por parte del grupo de trabajo de la informacién proporcionada por la solicitante,
por el gobierno del estado, la obtenida en las distintas entrevistas realizadas y la investigacion
realizada motu proprio, con las obligaciones generales del estado de promover, respetar, proteger
y garantizar los derechos humanos de las mujeres, asi como de prevenir e investigar las
violaciones de los derechos humanos de las mismas, sancionar a las personas responsables y
reparar integralmente a las victimas, establecidas en el articulo 1o. de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Este apartado constituye la parte sustantiva del informe a partir de la cual, bajo el principio de
contradiccion, el grupo de trabajo debe obtener sus conclusiones.

5. En el apartado quinto, se analizan de manera general los casos de violencia feminicida a los que

se refiera la solicitud. La naturaleza administrativa de la investigacion que realiza el grupo de
trabajo delimita su esfera de competencia al analisis de las circunstancias de la entidad sobre la
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que se sefiala la existencia de violaciones de los derechos humanos de las mujeres y no le permite
pronunciarse sobre casos especificos.

6. El sexto y dltimo apartado incluye las conclusiones, propuestas e indicadores especificos de
cumplimiento que fungirdn como los estandares minimos requeridos al gobierno de la entidad
federativa para considerar su debido cumplimiento.

1L SOLICITUD DE DECLARATORIA DE AVGM EN EL ESTADO DE VERACRUZ
A. Procedimiento seguido respecto de la solicitud
1. Analisis de admisibilidad de la solicitud

El 9 de septiembre de 2015, Araceli Gonzalez Saavedra, representante legal de la organizacion
Equifonia Colectivo por la Ciudadania, Autonomia y Libertad de las Mujeres A.C., present6 ante la
Secretaria Ejecutiva una solicitud de declaratoria de AVGM para el estado de Veracruz.

El 10 de septiembre de 2015, la Secretaria Ejecutiva, de conformidad con lo establecido en el articulo
32 del Reglamento de la Ley General de Acceso, envié a la Conavim un oficio mediante el cual
informo sobre la solicitud presentada.

El 14 de septiembre de 2015, la Conavim remitid6 a la Secretaria Ejecutiva el acuerdo de
admisibilidad de la solicitud presentada por la organizacion Equifonia Colectivo por la Ciudadania,
Autonomia y Libertad de las Mujeres A.C., de conformidad con los articulos 33, 35 y 36 del
Reglamento de la Ley General de Acceso. En este sentido, el 21 de septiembre de 2015, la Secretaria
Ejecutiva hizo del conocimiento de Araceli Gonzalez Saavedra, en su calidad de representante de la
organizaciéon Equifonia Colectivo por la Ciudadania, Autonomia y Libertad de las Mujeres A.C., la
admisidon de la solicitud.

El 17 de septiembre de 2015, la Secretaria Ejecutiva informé al Gobernador del estado de Veracruz
sobre la admision de la solicitud de AVGM presentada por la solicitante.

El 18 de septiembre de 2015, la Secretaria Ejecutiva comunicé al Sistema Nacional sobre la admision
de la solicitud de AVGM respecto del estado de Veracruz.

2. Conformacion del grupo de trabajo

El 14 de septiembre de 2015, la Conavim informo a la Secretaria Ejecutiva la designacion de David
Ricardo Uribe Gonzalez, Director General Adjunto, como su representante en el grupo.

El 14 de septiembre de 2015, la Secretaria Ejecutiva designdé como representante del Instituto
Nacional de las Mujeres a Maria Guadalupe Diaz Estrada, Directora General de Transversalizacion
de la Perspectiva de Género.

El 18 de septiembre de 2015, la Directora del Instituto Veracruzano de las Mujeres (IVM), Edda
Arrez Rebolledo, informé que seria la representante del IVM en el grupo de trabajo.

Con relacion a la designacion de las personas académicas que participaron en el estudio y analisis de
la solicitud de AVGM, el 11 de septiembre de 2015 fueron publicadas en las paginas de internet
oficiales de la Conavim y de la Secretaria Ejecutiva las convocatorias ptblicas nacional y para el
estado de Veracruz con la finalidad de seleccionar a las y los expertos nacionales y locales para
conformar el grupo de trabajo al que se refiere el articulo 36 del Reglamento de la Ley General de
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Acceso.

De conformidad con la base octava de las convocatorias, un comité de seleccion, conformado por dos
integrantes de la Conavim y dos integrantes de la Secretaria Ejecutiva, se encargd de elegir a las
representantes de instituciones académicas que integran el grupo de trabajo, de conformidad con el
articulo 36 del Reglamento de la Ley General de Acceso.

Al respecto, la Secretaria Ejecutiva designé a Pablo Guillermo Bastida Gonzalez, Asesor Juridico
“A”, y a Gabriel Gonzalez Garcia, Director de Seguimiento del Sistema Nacional de Violencia contra
las Mujeres, para formar parte del comité de seleccion. Por su parte, la Conavim designé a Maria
Waded Simoén Nacif y a Katia Chavez Leon, Directoras Generales Adjuntas, para formar parte del
comité de seleccion del grupo de trabajo.

El 18 de septiembre de 2015, dicho Comité seleccion6é por unanimidad a: i) Maria Esperanza del
Rosio Cordova Plaza, representante de la Universidad Veracruzana; ii) Elida Sanchez Cruz,
representante del Colegio de Veracruz; iii) Elisa Ortega Velazquez, representante de la Universidad
Nacional Auténoma de México, y iv) Gabriela Josefina Saldivar Hernandez, representante del
Instituto Nacional de Psiquiatria.

El 18 de septiembre de 2015, la Conavim informd a las seleccionadas sobre la decision y las convocd
a la primera sesion de grupo de trabajo.

El 21 de septiembre de 2015, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) designo a
Maria Eugenia Espinosa Mora, Subdirectora de Area del Programa de Asuntos de la Mujer y de
Igualdad entre Mujeres y Hombres, como su representante para conformar el grupo de trabajo.

3. Sesiones de trabajo del grupo

Como ya se mencion6, de conformidad con el articulo 36 Bis del Reglamento de la Ley General de
Acceso, el grupo de trabajo cuenta con 30 dias naturales a partir del dia en que se retinan por primera
vez para integrar su informe y elaborar sus conclusiones respecto de la situacion que guarda el
territorio sobre el que se sefiala que existen violaciones a los derechos humanos de las mujeres que
constituyan violencia feminicida.

Durante ese periodo, el grupo de trabajo celebrd cuatro sesiones ordinarias; realiz6 dos visitas in situ
al estado de Veracruz; llevd a cabo 19 entrevistas a victimas, familiares y organizaciones de la
sociedad civil, y 81 a personas encargadas de la atencidon y procuracion de justicia para las mujeres
victimas de violencia; realiz6 un levantamiento de informaciéon a todas las organizaciones de la
sociedad civil entrevistadas y solicitd informacién adicional a diversas autoridades tanto del ambito
federal como local, tal como se detalla mas adelante. Adicionalmente, realizé una investigacién motu
propio, a partir del analisis de informacion estadistica oficial respecto de la situaciéon de violencia
contra las mujeres en la entidad.

El 22 de septiembre de 2015, se llevo a cabo la primera sesiéon del grupo de trabajo, en la cual se
desahogaron los siguientes puntos:

Instalacion formal del grupo de trabajo;

Designacidén de la Conavim como Secretaria Técnica del grupo de trabajo;
Adopcion de los lineamientos internos;

Adopcion de la metodologia de investigacion del grupo de trabajo;

Analisis de la solicitud de AVGM para el estado de Veracruz;

Presentacién de la informacion solicitada al gobierno del estado de Veracruz;
Analisis ex officio de la procedencia de solicitar medidas provisionales;

@Wmeap op
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h. Aprobacion de los acuerdos tomados por el grupo de trabajo durante su primera reunion, y
i. Aprobacion del calendario de las siguientes sesiones de trabajo.

Asimismo, el grupo de trabajo acord6 solicitar informacién respecto de la solicitud de AVGM a la
Comision Nacional de los Derechos Humanos y a la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Veracruz.

Los dias 28, 29 y 30 de septiembre de 2015 el grupo de trabajo celebrd su segunda sesién ordinaria y
realiz6 una visita in situ a los municipios de Coatzacoalcos, Cordoba, Veracruz y Xalapa . En esta
visita el grupo de trabajo realizé 81 entrevistas a diversas autoridades encargadas de la atencion y
procuracion de justicia para las mujeres victimas de violencia. En este sentido, se visitaron las
siguientes instancias®:

Xalapa
Hospital Regional de Xalapa, “Dr. Luis F. Nach6n”
Centro de Especialidades Médicas del Estado de Veracruz
Instituto Veracruzano de las Mujeres
Instituto Municipal de las Mujeres
Juzgado Octavo de Primera Instancia especializado en materia familiar
Direccion del Centro Estatal de Atencidn a Victimas del Delito, de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz
Fiscalia Coordinadora Especializada en Investigacion de Delitos de Violencia
contra la Familia, Mujeres, Ninas y Ninos, y de Trata de Personas.
Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones y Computo
Secretaria de Seguridad Publica (policia estatal)
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (estatal)
Modulo de atencion a la violencia de Xalapa del IVM
Comision Estatal para la Atencion Integral a Victimas del Delito

Coatzacoalcos

Instituto Municipal de las Mujeres

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (municipal)

Hospital General del Instituto Mexicano del Seguro Social

Hospital Regional de Coatzacoalcos, “Dr. Valentin Gémez Farias”

Juzgados segundo y sexto de primera instancia

Agencia del Ministerio Pablico Investigadora Especializada en Delitos contra
la Libertad, Seguridad Sexual, y contra la Familia

Secretaria de Seguridad Pablica (policia estatal y mando tGnico)

Cordoba
Centro de Atencion Integral a Victimas de Violencia Familiar, del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia (municipal).
Hospital General Yanga
Juzgado Segundo de Primera Instancia
Fiscalia Especializada en Delitos contra la Familia, Mujeres, Nifios, Nifias y
Trata de Personas de la Unidad Integral de Procuracién de Justicia de
Cordoba, del Ministerio Plblico de Justicia Alternativa con Perspectiva de
Género

5 Unicamente se enlistan las instancias visitadas y cuyas autoridades accedieron a las entrevistas.

20



Agencia del Ministerio Pablico Investigadora Especializada en Delitos contra
la Libertad, la Seguridad Sexual y contra la Familia
Secretaria de Seguridad Puablica (policia estatal y mando Gnico)

Veracruz

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (municipal)

Hospital Regional de Alta Especialidad, Jurisdiccion Sanitaria VIII

IVM

Primera Agencia del Ministerio Pablico Investigadora Especializada en delitos
contra la Libertad, la Seguridad Sexual y contra la Familia

Segunda Agencia del Ministerio Pablico Investigadora Especializada en delitos
contra la Libertad, la Seguridad Sexual y contra la Familia

Fiscalia Regional de Mujeres

Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones y Computo (C4)

Los dias 8 y 9 de octubre de 2015, el grupo de trabajo realiz6 su tercera sesidon ordinaria y su segunda
visita in situ a la ciudad de Xalapa, Veracruz, para entrevistar a la organizacion solicitante, a diversas
organizaciones de la sociedad civil, a especialistas en violencia contra las mujeres y a siete familiares
de cuatro victimas. En este sentido, se llevaron a cabo las siguientes entrevistas a organizaciones:

Entrevistas realizadas el 8 de octubre de 2015

Red Unidos por los Derechos Humanos

Colectivo Feminista Cihuatlahtolli

Salud y Género A. C.

Colectivo Akelarre A. C.

Agrupacion de Derechos Humanos Xochitépetl

Buscamos a Nuestras Hijas, A.C.

Xochiquetzal, Centro de Estudios Sociales y Familiares en biisqueda Maria
Herrera

Colectivo Feminista de Xalapa
Asesoria y Servicios Rurales A. C.

Entrevistas realizadas el 9 de octubre de 2015

Equifonia Colectivo por la Ciudadania, Autonomia y Libertad de las Mujeres
A.C.

Kalli Luz Marina, A.C.
Colectivo por la Paz

Adicionalmente, se entregd a las personas entrevistadas un instrumento de levantamiento de
informacion para que tuvieran oportunidad de ampliar sus respuestas.

El 19 de octubre del afo en curso, el grupo de trabajo se declardé en sesion permanente, con la
finalidad de discutir e integrar el informe al que se refiere el articulo 37 del Reglamento de la Ley
General de Acceso. Esta sesion se llevo a cabo los dias 19, 20 y 21 de octubre de 2015.

El 21 de octubre de 20185, la representante de la Secretaria Ejecutiva, en su calidad de coordinadora

del grupo de trabajo, entreg6 el presente informe a la Secretaria de Gobernacién para su analisis, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 38 del Reglamento de la Ley General de Acceso.
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El 14 de enero de 2016, la Conavim remiti6 el informe que elabor6 el grupo de trabajo a la
solicitante y al Gobernador del estado de Veracruz. El mismo dia, el informe fue publicado en las
paginas de Internet de la Secretaria Ejecutiva y de la Conavim.

4. Informacion solicitada por el grupo de trabajo

El 21 de septiembre de 2015, la Conavim solicit6 al gobierno del estado de Veracruz informacion
especifica relativa a la solicitud de AVGM, de acuerdo con los criterios sefialados en el capitulo de
este informe titulado Metodologia para la elaboracion del informe por parte del grupo de trabajo.
Asimismo, se le informd que los hechos expuestos en la solicitud estan prevalidos de una presuncion
de veracidad que se debe mantener, salvo que obren elementos suficientes que los desvirtten,
derivados de la informacidon proporcionada por las autoridades o de la investigacion que, por
iniciativa propia, realizdo el grupo de trabajo. Finalmente, se comunic6 a dicho gobierno que,
adicionalmente a la informacién solicitada, podria enviarse al grupo de trabajo toda aquella
informacion que éste considere pertinente para la investigacion.

El 9 de octubre de 2015, el gobierno del estado de Veracruz remitié a la Conavim la informacion
solicitada en 17 cajas.

Por otra parte, el 22 de septiembre de 2015, el grupo de trabajo, a través de la Conavim, solicit6 a la
Comision Nacional de los Derechos Humanos y a la Comisiéon Estatal de Derechos Humanos de
Veracruz proporcionar la informacion de los casos relacionados con violaciones a los derechos
humanos de las mujeres en dicha entidad federativa, asi como las recomendaciones y estudios que se
tuvieran al respecto, especialmente aquéllos relativos a la violencia contra las mujeres y a los
feminicidios en la entidad.

Al respecto, el 8 de octubre de 2015, la Comision Nacional de los Derechos Humanos remitio a la
Conavim la informacién con la que contaba. Por su parte, el 6 de octubre, la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Veracruz remitié a la Conavim diversa informacién relacionada con los
derechos humanos de las mujeres en la entidad.

B. Analisis ex officio de la procedencia de una solicitud de medidas provisionales

El 22 de septiembre de 2015, durante su primera sesion, el grupo de trabajo determind que no se
consideraba necesaria la solicitud de medidas provisionales, de conformidad con el articulo 36 Bis del
Reglamento de la Ley General de Acceso, en virtud de que los hechos de los que tuvo conocimiento
en ese momento, no reunian las condiciones de gravedad y urgencia para solicitar la adopciéon de
medidas provisionales de seguridad y de justicia, a fin de evitar dafos irreparables provocados por la
ocurrencia de actos de violencia contra las mujeres en el territorio determinado en la solicitud.

C. El corpus iuris utilizado por el grupo de trabajo para el analisis del caso
El grupo de trabajo asumi6 como criterio de interpretacion la existencia de un conjunto normativo
armonico y coherente integrado por las normas de derechos humanos de la Constitucioén, las normas
de la materia contenidas en los tratados internacionales de los que México es parte, asi como otras
normas nacionales y locales.
Dentro de las normas utilizadas se encuentran:

i. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM);

ii. Declaracion Universal de los Derechos Humanos;
iii.  Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos;
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iv.  Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminaciéon contra la Mujer

(CEDAW);
V. Convencidon Americana sobre Derechos Humanos;
vi. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (en adelante Convencion Belém do Para);
vii.  Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su Reglamento;
viii.  Ley General de Victimas vy,
ix.  Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave (en adelante Ley local de acceso).

Asimismo, el grupo de trabajo tom6 como parametro normativo la sentencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (en adelante Corte IDH) en el caso Gonzdlez y otras
(“Campo algodonero™), asi como las Recomendaciones Generales 19, 25, 26, 27 y 28 por parte del
Comité para la Eliminaciéon de la Discriminaciéon contra la Mujer, asi como el Informe CEDAW
México 2012, en especifico las observaciones finales del CEDAW/C/MEX/CO/7-8.

II1. SOLICITUD PRESENTADA PARA LA INVESTIGACION DE DECLARATORIA
DE AVGM EN EL ESTADO DE VERACRUZ

A. Contenido y alcance de la solicitud

La solicitud inicial contiene un conjunto de hechos y situaciones que, a juicio de la organizacion
solicitante, justifican la declaratoria de una AVGM. En este sentido, de acuerdo con la solicitud, la
inseguridad en Veracruz tiene una fuerte carga de género, cuya maxima expresion se observa en la
violencia feminicida, la cual se mantiene en un contexto de impunidad que se basa en la poca
importancia que las autoridades dan a este tema a pesar de las recientes reformas legales que se han
realizado al respecto.

A partir de la informacién aportada por la solicitante, a continuacion se describe el contexto
expuesto en la solicitud inicial y se identifican criterios generales de los casos que son considerados
como feminicidio. Se precisa que los enunciados facticos o juridicos que se presentan son Gnicamente
una sintesis de los argumentos planteados en la solicitud y no forman parte ni representan las
conclusiones del grupo de trabajo.

Lo anterior, sin perjuicio de la aplicabilidad del principio de buena fe y de presuncion relativa iuris
tantum de veracidad, bajo los que actta el grupo de trabajo frente a dicha informacion y sin que ello
limite o coaccione su autonomia para analizar en conjunto los argumentos y elementos de conviccion
aportados por las autoridades, asi como los que se desprendan de las fuentes de informacién que
fueron consultadas motu proprio.

B. Contexto descrito en la solicitud inicial

La solicitud de AVGM presentada refiere que de 2000 a 2010 se iniciaron 728 investigaciones por
homicidio doloso contra mujeres en el estado de Veracruz, de acuerdo con informacién presentada
por el Procurador General de Justicia del Estado de Veracruz ante la Comision especial para conocer y
dar seguimiento puntual y exhaustivo a las acciones que han emprendido las autoridades competentes en
relacion a los feminicidios registrados en México, de la LXI Legislatura de la Camara de Diputados en
el afio 2011.

La solicitante manifiesta que los lugares en donde se localizaron principalmente los cuerpos sin vida

fueron el domicilio de la victima y la via ptblica. Los instrumentos mas utilizados para llevar a cabo
estos homicidios fueron: arma blanca o punzocortante en 201 casos y arma de fuego en 165.
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Asimismo, se registraron también como causas de muerte los golpes (128 casos), el estrangulamiento
(65 casos), golpes y violacion (11 casos), calcinacién (7 casos), ahogamiento (4 casos),
descuartizamiento (2 casos), envenenamiento (2 casos) y degollamiento (1 caso). Cabe aclarar que
en los 142 casos restantes no se especifico el medio con que se cometio el homicidio.

Respecto a la relacién con el victimario, destaca que en 601 casos no existe un presunto responsable,
(los cuales constituyen la mayoria de los feminicidios), mientras que en 62 casos fue el esposo,
concubino o la expareja, en 36 un familiar, en 19 un desconocido y en diez casos habia relacion de
amistad.

Asimismo, de 2011 a 2013, de acuerdo con datos de organizaciones de la sociedad civil, se
presentaron ocho feminicidios por mes en la entidad. En este sentido, en 2012, 95 veracruzanas
fueron victimas de homicidio y en 2013, 92 mujeres perdieron la vida a manos de sus agresores.

Respecto al afo 2014, de acuerdo con un informe presentado por el IVM y de acuerdo con el Banco
Estatal de Datos, tuvieron lugar 24 feminicidios y un caso de violencia feminicida, en 21 de los 212
municipios que integran la entidad. En el municipio de Veracruz se habrian registrado cuatro casos,
en Ixhuatlain de Madero dos, y en los municipios de Acayucan, Actopan, Carlos A. Carrillo,
Chicontepec, Gutiérrez Zamora, Ixhuatlancillo, Jalcomulco, Juchinque de Ferrer, Mecatlan,
Naranjal, Nogales, Panuco, Papantla, San Rafael, Sayula de Aleman, Tezonapa, Uxpanapa y Xalapa,
un caso, respectivamente. No se especifico el lugar o municipio en que ocurri6 el caso restante.

Sin embargo, de acuerdo con el proyecto Violencia contra mujeres y nifias. Monitoreo de medios de
comunicacion en Veracruz, realizado por el Centro de Estudios de Género de la Universidad
Veracruzana, durante 2014 tuvieron lugar 74 feminicidios, de los cuales: seis se registraron en Tierra
Blanca; seis en Veracruz; cinco en Coatzacoalcos y Cordoba, respectivamente; cuatro en Xalapa; tres
en los municipios de Ciudad Isla, Juchique de Ferrer, Nanchital, Poza Rica de Hidalgo y Zongolica;
dos en los municipios de Ixhuatlan de Madero, Las Choapas, Orizaba y Tuxpan, y uno en los
municipios de Acuitzingo, Amatlan, Atoyac, Coatzintla, Cosamaloapan, Cuitlahuac, Filomeno Mata,
Hueyapan de Ocampo, Ixhuatlancillo, Ixtaczoquitlan, Jaltipan, Medellin, Nogales, Ozuluama de
Mascarefas, Papantla, San Juan Evangelista, Tezonapa, Tres Valles, Zozocolco de Hidalgo,
Altotonga, Cazones de Herrera, Minatitlan, Coatepec y Pueblo Viejo. De este modo, se indica que en
mas del 18% del territorio veracruzano se cometié al menos un feminicidio.

Asimismo, la solicitante destaca que los municipios que registraron un mayor ntimero de casos son
Tierra Blanca, Veracruz, Coatzacoalcos, Cordoba y Xalapa. El primero es uno de los cinco
municipios con mayor extension territorial del estado, mientras que los tltimos cuatro conforman los
centros urbanos de mayor relevancia en la entidad, de modo que son zonas que cuentan con la
infraestructura que, hipotéticamente, permitiria brindar mayor seguridad a las mujeres.

De acuerdo con la solicitante, en Veracruz los feminicidios se cometen de manera premeditada con
rasgos de misoginia, discriminacion, odio y extrema brutalidad, puesto que las victimas son
sometidas previamente a actos de tortura.

Adicionalmente, la solicitud refiere que se identifico que en estos 74 casos las victimas de
feminicidio en la entidad cumplen con mas de una hipdtesis de las establecidas en el Codigo Penal
para la tipificacion del feminicidio. En este sentido, el 19% de las victimas conocia a su agresor y éste
formaba parte de su entorno cercano; el 21% present6 indicios de violencia sexual; el 19% presento
lesiones y/o mutilaciones; el 24% de los cuerpos fueron expuestos y/o arrojados en un lugar ptblico;
el 7% de las victimas sufrié6 amenazas, acoso o lesiones; el 6% fue incomunicado antes de que se
cometiera el ilicito, y el 4% tenia vinculo escolar o laboral con quien le privo de la vida.
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Se identificaron como causas de muerte en estos casos los golpes en un 17%, arma de fuego en el
14%, arma blanca o punzocortante en 12%, estrangulamiento en 9%, ahogamiento en 6% vy
envenenamiento en 2%.

En los casos en que fue posible identificar al agresor, se observd que en 13 de éstos fue la pareja o
expareja; en tres un amigo o conocido; en cuatro un familiar (padrastro, hijo, cufiado y esposo de ex
nuera), y en dos un extorsionador.

A juicio de la solicitante, los casos en los que las victimas no fueron identificadas ponen de
manifiesto que no se cumple con los requerimientos sefialados por la ley para el reconocimiento e
identificacion de mujeres victimas de feminicidio, pese a que el 11 de julio de 2012 se estableci6 el
Protocolo de diligencias bdsicas a seguir por el Ministerio Piablico en la investigacion del delito de
violencia feminicida.

Sumado a lo anterior, la solicitante refirié que los feminicidios en Veracruz se presentan a partir de
tres modalidades. La primera, tiene que ver con la cercania del agresor y la victima, es decir, el
victimario es el esposo, concubino, expareja o alguna persona que tiene un vinculo de parentesco o
relacion laboral. Este tipo de casos sucede al interior de los hogares, donde los cuerpos son
encontrados, o bien, en la via piblica. El método generalmente utilizado para privarlas de la vida es
la asfixia o los golpes.

La segunda, se refiere a la presencia de grupos delincuenciales, circunstancia por la cual los
homicidios de mujeres y feminicidios son asociados a ellos. En estos casos, las autoridades
ministeriales destacan como un hecho consumado, el supuesto vinculo que las victimas pudieron
tener con sus agresores, argumentado que pertenecian a algin cartel delictivo. Asi, aquellos casos de
mujeres que fueron asesinadas y abandonadas en la via ptblica y/o que fueron ejecutadas (tenian el
tiro de gracia) o presentaban signos de tortura, no son considerados como victimas de feminicidio
pues las autoridades argumentan que son ajustes de cuentas, lo que provoca un subregistro y un sesgo
en las estadisticas.

Por lo que se refiere a la tercera modalidad, la solicitud indica que con frecuencia los medios de
comunicacion locales exponen casos de menores de edad que se encuentran cursando la secundaria o
la preparatoria y que, en un momento dado, “desaparecen” sin dejar rastro. En estos casos, las
autoridades se concentran en las lineas de investigaciéon relacionadas con problemas familiares y se
argumenta sin mayor fundamento que la victima habia huido de la tutela de su familia porque la
relacion era mala o porque sufria “violencia intrafamiliar”, o bien, las autoridades conminan a la
familia a que busquen a la persona desaparecida con la pareja por presumir que se encuentra con €l.

Iv. INFORMACION PRESENTADA POR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
VERACRUZ EN RELACION CON LA SOLICITUD DE AVGM

A. Contenido y alcance de la informacion proporcionada por el estado

A partir de la informacién aportada por el gobierno del estado de Veracruz, a continuacion se
describen, de manera general, los principales datos proporcionados por la entidad. En este sentido,
debe entenderse que las afirmaciones facticas o juridicas que se presentan en este apartado no
forman parte de las conclusiones del grupo de trabajo.

En respuesta a la solicitud de informacién realizada por parte de la Conavim, el gobierno del estado
de Veracruz remitio estadisticas de la Fiscalia General del Estado sobre los delitos de homicidio
doloso, feminicidio, violencia familiar, violacion, otros delitos sexuales, desapariciéon y trata de
personas. Precis6 informacién relativa a su estado procesal e informé sobre las politicas publicas
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destinadas a la prevencion, atencion, sancién y erradicacién de la violencia contra las mujeres con las
que cuenta la entidad.

B. Informacion presentada respecto de los casos referidos en la solicitud
De acuerdo con la informacién presentada por el estado de Veracruz, del afio 2000 a la fecha se

registraron 1,214 casos de homicidios dolosos de mujeres y nifias, como se observa en el siguiente
cuadro:

Ano No. de homicidios
dolosos
2000 48
2001 79
2002 70
2003 60
2004 75
2005 75
2006 65
2007 65
2008 94
2009 91
2010 87
2011 139
2012 108
2013 103
2014 37
2015 18
Total 1,214

Los municipios con mayor indice de casos de homicidios dolosos de mujeres fueron: Veracruz (156
casos), Xalapa (102 casos), Coatzacoalcos (49 casos), Cordoba (37 casos), Papantla (30 casos), Poza
Rica de Hidalgo y Villa Isla (28 casos en cada uno), Boca del Rio (25 casos), Martinez de la Torre
(24 casos), Orizaba y Tuxpan (23 casos en cada uno), y Cosoleacaque y Panuco (22 casos en cada
uno).

De acuerdo con el estado, la edad de las mujeres victimas oscila principalmente entre los 21 y 30
anos (190 victimas), 31 y 40 afos (150 victimas), 11 y 20 afios (144 victimas), 41 y 50 afios (123
victimas) y 51 a 60 afios (87 victimas).

Respecto a su estado civil, se informo6 que en 322 casos las victimas eran solteras, en 237 estaban
casadas y en 85 vivian en union libre.

Por cuanto a la ocupacion de las victimas, se reportd que 347 se dedicaban a labores del hogar, 131
eran empleadas, 66 comerciantes y 64 estudiantes.

[gualmente, el estado sefial6 que en 38 casos no se identifico a la victima, mientras que en 566 no se
identifico al victimario.

Adicionalmente, el estado informd que de estos casos se iniciaron 1109 averiguaciones, de las cuales

490 se encuentran en reserva, 447 fueron consignadas, en 83 se declar6 incompetencia, en 42 se
determind el no ejercicio de la accién penal, 39 se encuentran en tramite y 8 fueron acumuladas.
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Ahora bien, desde el afio 2011 se tipifico el delito de feminicidio en el Codigo Penal de Veracruz. En
este sentido, se reportd que del afo 2012 a la fecha se han registrado 161 casos de feminicidio. En
2012, se registraron once casos; en 2013, 52 casos; en 2014, 43 casos y de este afio a la fecha de
presentacion del informe, se contabilizaron S5 casos.

Los municipios donde se registré el mayor nimero de feminicidios son Poza Rica y Xalapa con 13,
respectivamente; le siguen Cordoba, Coatzacoalcos y Veracruz, en donde se registraron seis y
Ozuluama con cinco.

De estos casos, 88 contintian en tramite, mientras que 73 ya fueron determinados, como se observa
en el siguiente cuadro:

Ano 2012 2013 2014 2015 Total
Determinados 10 30 17 16 73
En tramite 1 22 26 39 88

Por otra parte, respecto a delitos de violencia familiar, violaciéon sexual, otros delitos sexuales,
lenocinio y trata de personas, y personas desaparecidas, el estado reportd las siguientes cifras:

Ano Violencia Violacion sexual y  Lenocinio y trata Personas
familiar otros delitos de personas desaparecidas
sexuales
2000 560 1,447 5 =
2001 934 1,468 3 -
2002 817 1,551 2 =
2003 743 1,804 2 -
2004 606 1,653 7 =
2005 887 1,730 8 -
2006 1,029 1,607 4 2
2007 1,426 1,792 6 4
2008 1,476 1,957 7 10
2009 1,445 1,918 8 1
2010 2,099 1,931 4 15
2011 3,659 2,305 4 162
2012 4,891 2,680 8 196
2013 4,007 1,941 6 240
2014 3,740 1,107 2 597
2015 2,579 331 2 452
Total 30,898 27,221 78 1,679

El estado agregd que del total de mujeres desaparecidas, 1,341 fueron localizadas.

Se informé también que, de acuerdo con datos de la Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos
Indigenas y Derechos Humanos, del afio 2012 a la fecha de presentacion del informe, se presentaron
48 casos de homicidio doloso contra mujeres y seis feminicidios, los cuales estan considerados en las
cifras antes sefialadas. La mayoria de estas mujeres pertenecia a las etnias otomi, nahua y totonaca®.

¢ En algunos casos no se especifica si pertenecen a alguna etnia.
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C. Informacion presentada respecto a la normatividad y politicas puiblicas existentes destinadas
a la prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres

El gobierno del estado de Veracruz remiti6 al grupo de investigaciéon toda la normatividad existente
en la entidad relacionada con la proteccion de los derechos humanos de las mujeres.

En este sentido sefial6 que cuenta con la siguiente legislacién en la materia:

* Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 28 de febrero de 2008;

» Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 22 de junio de 2009;

» Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicada en la Gaceta Oficial
del Estado el 28 de noviembre de 2014;

e Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar en el Estado de Veracruz, publicada en la
Gaceta Oficial del Estado el 8 de septiembre de 1998;

e Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 16 de agosto de 2013;

» Ley del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 5 de julio de 2002;

e Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar los delitos en materia de Trata de Personas y para la
proteccion y asistencia a las Victimas de estos delitos del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 21 de marzo de 2013;

» Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 17 de abril de 1999;

» Cobdigo Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta Oficial del
Estado el 15 de septiembre de 1932, y

e (Cobdigo Penal para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta Oficial
del Estado el 7 de noviembre de 2003.

Adicionalmente, se informd que se cuenta con los siguientes protocolos de actuacion con perspectiva
de género:

» Protocolo de atencion a victimas de delitos de violencia de género, familiar, sexual, trata de
personas y feminicidio, publicado en la Gaceta Oficial del Estado el 11 de julio de 2012;

» Protocolo de diligencias basicas a seguir por parte del ministerio ptiblico en la investigacion de
los delitos contra la libertad, la seguridad sexual, y la violencia de género y de feminicidio,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado el 11 de julio de 2012;

» Protocolo de diligencias basicas a seguir para la investigaciéon y persecucion de los delitos en
materia de trata de personas, publicado en la Gaceta Oficial del Estado el 2 de enero de 2015;

e Acuerdo 25/2011, de 19 de julio de 2011, por el que se establecen los Lineamientos para la
Atencion Inmediata de Personas Desaparecidas, y

e Circular 01/2012, por la que se establece el Protocolo a seguir por parte de los servidores
plblicos de la Procuraduria General de Justicia para el estricto cumplimiento del Acuerdo
25/2011 y demés disposiciones aplicables a las denuncias de personas desaparecidas.

Por otra parte, se informd que la Fiscalia General del Estado cuenta con 15 unidades y 3 subunidades
integrales de procuraciéon de justicia que entraron en operaciéon con el nuevo sistema de justicia
penal, en las que se pueden recibir denuncias de violencia contra las mujeres. Estas unidades se
encuentran en los municipios de Chicontepec, Coatepec, Coérdoba, Huatusco, Huayacocotla,
Jalacingo, Martinez de la Torre, Misantla, Orizaba, Ozuluama, Panuco, Papantla, Perote, Poza Rica,
Tantoyuca Tlapacoyan, Tuxpan, Xalapa y Zongolica.
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Se inform6 también que se cuenta atn con 22 agencias del ministerio ptblico que operan con el
anterior sistema de justicia en la zona centro de Veracruz, en Coatzacoalcos y en Cosamaloapan, ya
que el sistema penal acusatorio y oral se ha estado implementando en el estado por zonas.

En materia de politicas ptblicas, el gobierno informoé sobre las acciones que se han implementado en
Veracruz para eliminar los estereotipos que promueven la discriminaciéon contra las mujeres por
parte del IVM. Al respecto, el Instituto incidié en la incorporaciéon de la perspectiva e igualdad de
género como eje transversal en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016 y en los diversos
programas sectoriales de las dependencias estatales. En ese sentido, desde el 8 de marzo de 2010,
fecha en que se publico el Acuerdo por el que se instruye la creacion de la Unidad de Género en las
dependencias y entidades de la administracion publica estatal, se han conformado 41 unidades de
género.

Adicionalmente, sefialé que con el financiamiento del Instituto Nacional de Desarrollo Social, a
través del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas para
implementar y ejecutar programas de prevencion de la violencia contra las Mujeres (PAIMEF), se han
implementado desde el afio 2007 los siguientes programas:

e Estrategias de atencién, prevencidon y combate a la violencia hacia las mujeres en el estado de
Veracruz (2007);

*  Promocion para el acceso de las mujeres veracruzanas a una vida libre de violencia (2008);

» Fortalecimiento de acciones por el derecho a una vida libre de violencia en el estado de Veracruz
(2009 y 2010);

» Fortalecimiento de capacidades institucionales de la instancia de mujeres en Veracruz en el
marco de la prevencion y atencién de la violencia contra las mujeres (2011);

* Hacia una estrategia integral de prevencion y atencion para disminuir la violencia contra las
mujeres en el estado de Veracruz (2012).

e Proteccion de los derechos humanos a través de la prevencion y atencion de la violencia contra
las mujeres en el estado de Veracruz (2013).

* Hacia una igualdad sustantiva de las mujeres mediante la prevencién y atenciéon de la violencia
en el estado de Veracruz (2014).

* Programa de prevencion y atencion de la violencia contra las mujeres en el estado de Veracruz,
para prevenir y atender la violencia contra las mujeres en las diez regiones del estado de
Veracruz (2015)”.

Asimismo, con financiamiento del Instituto Nacional de las Mujeres, a través del Programa de
Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG) y los Centros para el
Desarrollo de las Mujeres con Perspectiva de Género, se desarrollaron los siguientes programas:

e Transversalizacion de la perspectiva de género en los niveles estatal y municipal del gobierno del
estado de Veracruz (2008);

» Politicas ptblicas con enfoque de género en el estado de Veracruz (2009);

» Politicas publicas estatales y municipales para la igualdad entre mujeres y hombres en el estado
de Veracruz (2010)

e Fortalecimiento de acciones en politicas ptblicas para la igualdad (2011);

» Politicas publicas para la igualdad sustantiva y no discriminacion en el estado de Veracruz
(2012);

»  Proyecto estatal para la igualdad sustantiva en el estado de Veracruz (2013 y 2014);

e Creacidn y/o fortalecimiento de centros para el desarrollo de las mujeres con perspectiva de
género (2013 y 2014), y

7 Este programa continda en ejecucion.
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»  Centros para el desarrollo de las mujeres con perspectiva de género, para institucionalizar y dar
cumplimiento a la politica nacional de igualdad establecida en el Pro igualdad 2015.

Finalmente, con apoyo de la Comisiéon Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, se
implementaron los siguientes programas:

e Prevencidn, Atencion a la Violencia de Género, Desarrollo y Fortalecimiento de Capacidades de
las Mujeres Indigenas en el estado de Veracruz (2008);

*  Por una Cultura de Paz entre Mujeres y Hombres (2009);

» Fortaleciendo Lazos entre Mujeres Indigenas (2010);

* Red de Promotoras Indigenas del estado de Veracruz (2012);

» Promotoras indigenas en la prevencion de la violencia entre jovenes (2013);

» Afrontando el VIH y SIDA en las poblaciones indigenas a través de estrategias multisectoriales
(2014), y

» Prevencion de la violencia contra las mujeres y las nifias indigenas en Veracruz (2015).

En el marco de estos programas, el IVM ha impulsado diversas campanas para la difusiéon de los
derechos humanos de las mujeres, tales como:

+ Campanfa estatal de difusiéon contra la violencia de género dirigida a las mujeres del estado
mediante radio, television, periodico, carteles y cartilla;

+ Campana estatal de difusion en contra de la violencia hacia las mujeres con realizaciéon de
programas de radio en espafol, y lenguas nahuatl y popoluca;

¢ Campana estatal de difusion tomando como hilo conductor promover el ejercicio de los derechos
humanos y una cultura de la no violencia;

e Campana estatal de difusiéon sobre el derecho de las mujeres a vivir sin violencia, dirigida a
mujeres de zonas urbanas periféricas y zonas rurales e indigenas a través de la radio, television y
mediante distribucion de materiales graficos;

e Campanfa Vida sin Violencia;

e Campafa Por una Vida Libre de Violencia;

e Campana Vida sin Violencia 2014, y

e Programa Estatal Mujer Segura en el Transporte y Espacios Publicos.

Asimismo, en el marco de los programas referidos, se proporcion capacitacion a servidores ptblicos
con talleres, diplomados y seminarios, y se brind6 atencion juridica y psicologica a mujeres victimas
de violencia®. En el marco del programa Estrategias de Atencion, Prevencion y Combate a la Violencia
hacia las Mujeres en el Estado de Veracruz se cred la linea telefonica 075, para proporcionar
orientacién juridica en materia de violencia familiar, asi como un directorio institucional para
canalizar victimas a las instancias correspondientes.

Igualmente, se inform6 que para prevenir la violencia contra las mujeres, se impulsaron tres
programas dirigidos a nifias, nifios y adolescentes: i) Los colores de la no violencia para nifias y nifos;
ii) Metodologia de intervencion Yo lo digo, yo lo canto, yo decido; y iii) Observatorios juveniles.

La Secretaria de Salud, por su parte, implementd a partir de 2010 el proyecto de reeducaciéon a
victimas y agresores de violencia de pareja con la finalidad de contribuir a la prevencion de la
violencia familiar y de género. En este sentido, se crearon grupos de autoayuda y de formacion para
la salud.

8 El IVM informé que 12,084 funcionarias y funcionarios (7,804 mujeres y 4,280 hombres) estatales y municipales han sido
capacitadas/os en materia de género en 2014 y al tercer trimestre de 2015.
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Asimismo, seflalé que entre los afios 2010 y 2014, se han realizado 118 talleres de capacitacion
sobre la NOM-046°, dirigidos a personal médico y paramédico. Del mismo modo, se han realizado
nueve talleres sobre igualdad de género y cancer de la mujer, cinco talleres sobre género e
interculturalidad en salud, asi como talleres sobre prevencién de violencia obstétrica y promocion del
parto humanizado en los servicios de salud de Veracruz.

La Secretaria de Salud destiné a programas de violencia familiar e igualdad de género 8°087,399.19
pesos, esto es, el 0.013% del gasto total de operacion ejecutado por la dependencia.

La Secretaria de Seguridad Publica, a través de la Direccion General de Prevencion y Reinsercion
Social, implement6 en octubre de 2014 el programa Medidas Reeducativas para Personas Agresoras
Privadas de su Libertad o en Semi-Libertad por Delitos de Género en los 17 centros de reinsercion
social y dos modulos preventivos.

Hasta ahora, el programa ha contado con la participacion de 596 internos que se encuentran
recluidos por delitos de género en los centros de reinsercion social de mayor poblaciéon como:
Acayucan, Amatlan, Coatzacoalcos, Pacho Viejo y Tuxpan.

Asimismo, en esa dependencia se han implementado talleres de capacitacion, cursos, platicas,
actividades deportivas y cine debates, con el objetivo de prevenir y erradicar la violencia contra las
mujeres, fomentar la cultura de la no violencia y la construccién de masculinidades, dirigidos a
personal del Centro de Estudios e Investigacion en Seguridad, del Centro de Control, Comando,
Comunicaciones y Computo, y a personal que atiende las lineas de emergencia 066 y denuncia
an6nima 089. En este sentido, se han fortalecido las capacidades institucionales del personal
operativo y administrativo.

Respecto al rubro de capacitacion, la Direccion General de Prevencion y Reinsercién Social, a través
de la Unidad de Género, capacitd a 4,332 personas de agosto de 2014 a julio de 2015, incluyendo
personal administrativo, operativo, directoras y directores de centros de reinsercién social,
encargados de modulos preventivos y poblacion interna.

Sumado a lo anterior, se implementd la materia Perspectiva de Género en el curso de Formacion
Inicial para Policia Preventivo del Nuevo Modelo Policial y se trabaja en un protocolo de actuaciéon
ante casos de acoso y hostigamiento sexual, con mesas de trabajo. En este sentido, la Subsecretaria de
Operaciones, de abril de 2014 a marzo de 2015, capacitd a 2,348 personas a través de este curso.

El Centro Estatal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participaciéon Ciudadana
(Ceprevide), que vincula acciones con organizaciones sociales, institucionales, ptblicas y privadas,
ha disenado e implementado programas con perspectiva de género, como el Programa Cultura para la
Paz y la Legalidad, y el Programa de Prevencion de la Violencia y la Delincuencia contra Migrantes. El
Ceprevide realiza capacitacion continua y permanente a servidoras y servidores publicos.

Se ha trabajado también con mujeres con discapacidad en el Centro de Reinserciéon Social de
Coatzacoalcos y se han impulsado programas como: México Nos Mueve la Paz; Escuela Segura;
Jornadas por la Seguridad; Sector Ciudadano; Mujer Segura en el Transporte (elaborado por la
Direccion General de Transporte del estado), y el Programa de Fortalecimiento de Capacidades
Institucionales con Perspectiva de Género.

9 Se remiten las listas de asistencia de talleres impartidos entre 2011 y 2012, pero no una base de datos donde se concentre el
numero de asistentes o los cargos.
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Ademas, se ha implementado la participacion mediante analisis, propuestas y sugerencias a
documentos en materia de igualdad de género por parte del personal de la subsecretaria logistica,
instalacion de buzones de quejas y distribucion de material sobre derechos humanos de las mujeres.

Entre los afios 2014 y 2015 se han iniciado 13 expedientes de investigacion por faltas de respeto en
materia de género en la Comision de Honor y de Justicia.

De este modo, se disefia la politica integral para prevencion de los delitos contra las mujeres de
manera transversal, bajo los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos.

Por otra parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de Veracruz cuenta con
un proyecto integral de profesionalizacion y difusion bilingiie de bienestar para el fortalecimiento de
una cultura de denuncia del delito en materia de atencién, prevencion y combate a la violencia
familiar y discriminacion de las mujeres indigenas, que funciona con el apoyo de la Comision
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas.

A través de este programa se formaron 100 agentes de cambio social indigena en municipios de la
sierra de Zongolica, con lo que se logrd capacitar a 2,500 mujeres sobre derechos humanos en 2013,
5,000 mujeres en 2014 en 20 municipios del estado y 15,000 mujeres este afio.

Asimismo, se han proporcionado herramientas e insumos a grupos de mujeres en situacion de
vulnerabilidad para el establecimiento de proyectos productivos (criadero de cerdos y borregos,
establecimiento de carpinterias, panaderias, molinos de nixtamal y talleres de costura). En este
sentido, de 2011 a la fecha, se han entregado 3,660 proyectos productivos.

De enero de 2014 a septiembre de 2015, la Unidad de Género de esa dependencia ha realizado
talleres, foros y conferencias sobre género y lenguaje incluyente, y jornadas médicas para mujeres, en
las que se brindan servicios como: exploracion de mama, ultrasonidos, consultas generales, entre
otros!®,

La Fiscalia Especializada en Investigacion de Delitos de Violencia contra la Familia, Mujeres, Nifias y
Nifios y Trata de Personas, a través de la Unidad de Género, ha realizado talleres, foros,
proyecciones de videos y campafias para la prevencion de la violencia contra las mujeres y
perspectiva de género, a través de las cuales ha capacitado a un total de 880 personas en 2014 y
1,541 en 2015.

La Secretaria de Educacion cre6 la Unidad de Género en marzo de 2010 y ha realizado acciones para
su fortalecimiento. Posee un presupuesto de 350,000 pesos, a lo que se suma un millon de pesos de
recursos federales, destinados al programa Fortalecimiento para la Politica de Igualdad de Género en el
Sector Educativo 2015. Para la formacién y profesionalizaciéon del personal en temas de género, se
han realizado talleres y conferencias sobre género y lenguaje incluyente, y participan en la campana
Dia Naranja, entre otras. Asimismo, se han dictado conferencias sobre prevencion de la violencia en
el noviazgo, igualdad de género y trata de personas, dirigidas al alumnado, personal docente, padres
y madres de las nifias, los nifios y los adolescentes.

La Coordinacion de Comunicacion Social, a través de la Unidad de Género, ha proporcionado
capacitaciéon a personal de las dependencias y entidades de la administraciéon publica del estado,
mediante diez talleres y seminarios sobre temas de género, legislacion y sensibilizacion en
perspectiva de género. Se crearon medidas institucionales de transversalizacion mediante la
incorporacion de la perspectiva de género en la normatividad de la dependencia. En este sentido, se

10 Se reportan en total 34 eventos.
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proporcioné al personal de la Coordinacion General de Comunicacion Social un manual para la
correcta aplicacion de un lenguaje incluyente y no sexista, elaborado por el IVM.

Se elabor6 también una guia de disposiciones éticas para medios de comunicacién y agencias de
publicidad con enfoque de género, la cual fue publicada en la pagina de esta dependencia y se
compartié con diversos medios de comunicacion del estado. Asimismo, se aplic6 un cuestionario-
diagnostico en la dependencia para conocer las necesidades del personal.

Se implementaron también acciones de sensibilizacion en temas de género, dirigidas a servidoras y
servidores publicos de la administracion ptblica estatal y piblico en general. Al respecto, se reportan
ocho actividades de este tipo, de 2012 a la fecha, por parte de esta dependencia.

Se informd también que serd programada la campafna Por una igualdad de oportunidades para las
mujeres en Veracruz, en coordinacion con el Instituto Nacional de la Mujeres y el IVM.

Hasta el momento, se han realizado cuatro campafas informativas, transmitiéndose en medios
oficiales: 245 capsulas y promocionales, y 620 horas dentro de 12 programas producidos por
RADIOMAS, asi como 1,950 horas en 443 programas transmitidos por TVMAS, encaminados a
promover la erradicacion de la violencia de género, los derechos de las mujeres, la legislacion en
materia de género y la linea 075. Ademas, entre 2011 y 2014 se difundieron también en prensa,
radio y televisién 29 campafias para promover los derechos humanos de las mujeres.

El presupuesto asignado a la Unidad de Género para 2015 fue de 284,069 pesos, un 0.93% del total
del presupuesto destinado a esa dependencia. En 2014, se asignaron 251,000 pesos y previamente no
se habia ejercido presupuesto alguno para esta area.

En total, de acuerdo con la Secretaria de Finanzas, el presupuesto asignado para el ejercicio fiscal
2015, para las unidades de género de las dependencias y entidades de la administracion puablica
estatal fue de 6,858,325 pesos, mas un presupuesto de 43,200,000 pesos para el IVM.

Por parte de esa Secretaria, en 2011 se realiz6 un diagndstico de cultura institucional para la igualdad
laboral entre hombres y mujeres, derivado de ello, se puso en marcha el Programa de Cultura
Institucional para Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres 2013-2016. A través de este programa
se promueve el uso del lenguaje incluyente, la conciliacion de la vida laboral y profesional, la
capacitacién y formacién profesional y la creacion de politicas con perspectiva de género.

En este sentido, se incorpord la perspectiva de género en el marco juridico y se estableci6 en el
Programa Veracruzano de Finanzas Publicas la transversalizacion de la perspectiva de género en
acciones, programas, politicas y presupuestos publicos que realiza esta dependencia. Se cred la
Unidad de Género y se elaboraron los manuales para su organizacién y operacion.

Ademas, a fin de impulsar que se generen datos estadisticos desagregados por sexo, se impartio el
taller Guia metodolégica para generar datos estadisticos con perspectiva de género y conocimiento de la
pdgina web del INEGI.

En el periodo comprendido entre el 1° de diciembre de 2010 a la fecha de presentacion de este
informe se realizaron 47 eventos de capacitacion como cursos, conferencias, talleres, foros, cine
debate, mesas de dialogo, entre otras, donde participaron 1,836 personas: 1,459 trabajadores de esta
dependencia y 337 servidoras/es ptblicos (823 mujeres y 636 hombres).

Asimismo, se gestionaron 15 becas para personal de las unidades de género de la administracion
publica estatal para cursar la maestria en Politicas Publicas y Género en el periodo 2013 a 2015, y se

33



ha promovido la igualdad de género mediante documentos impresos y la pagina web de la Secretaria
de Finanzas.

El estado agregd que, con el Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (SEPASEV), se ha impulsado la emision del Programa Integral para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres del estado de Veracruz.

El Programa tiene como objetivo garantizar a las mujeres y las nifias su derecho a una vida libre de
violencia, con un enfoque multidisciplinario, multisectorial y con amplia participacion de la
sociedad. Para su implementacion, este programa presenta acciones que permiten una articulacion
integral de la administracion ptblica estatal. Se tiene proyectado realizar una evaluaciéon de disefio a
este programa para el afio 2016.

Por otra parte, el estado sefiald que cuenta con un Banco Estatal de Datos que es alimentado con
informacion suministrada por las entidades, dependencias y organismos publicos que integran el
SEPASEV, el cual se implement6 y comenzd su funcionamiento en el afio 2010, y cuenta con
registros de casos de violencia contra las mujeres a partir de ese afio.

El banco contiene informacion relacionada con victimas y victimarios, eventos de violencia,
seguimiento del caso, desapariciones, medidas y 6rdenes de proteccidon, mapas georreferenciados y
reportes o datos estadisticos. Para el uso de este banco existen los Lineamientos que regulan la
creacion, uso y manejo de informacion del banco estatal de datos e informaciéon sobre casos de
violencia contra las mujeres en el estado de Veracruz.

V. ANALISIS DEL GRUPO DE TRABAJO SOBRE LA SITUACION QUE GUARDAN
LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES EN EL ESTADO DE VERACRUZ

A. Contexto del estado de Veracruz en materia de violencia contra las mujeres

El grupo de trabajo considera importante hacer del conocimiento de la sociedad en general,
destinataria natural de este informe, y de las autoridades publicas relacionadas, las diferentes fuentes
estadisticas y juridicas que sustentan sus conclusiones y propuestas.

A tales efectos, en este capitulo se hace una exposicion general de los datos estadisticos de fuentes
oficiales relacionados con los temas que se han incorporado en las conclusiones, aunados al analisis
del parametro juridico de las obligaciones de las autoridades respecto de los derechos humanos de las
mujeres. Lo anterior, con la finalidad de estudiar la posible existencia de un contexto de violencia
feminicida en el estado de Veracruz, de conformidad con el articulo 21 de la Ley General de Acceso.

En este sentido, a continuacion se exponen las particularidades econémicas, sociales y culturales que
se presentan en esa entidad federativa, asi como los datos estadisticos de las siguientes fuentes
oficiales de informacién analizadas motu proprio por el grupo de trabajo y por el doctor Carlos Javier
Echarri Canovas, quien fue consultado por el grupo en su calidad de experto: 1) Banco Nacional de
Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (Banavim); 2) Encuestas
Nacionales sobre la Dinamica de las Relaciones de los Hogares (Endireh); 3) Subsistema
Automatizado de Lesiones y Causas de Violencia del Sistema Nacional de Informacion en Salud
(SINAIS); 4) Aviso al MP en casos de violencia contra la mujer por parte de la Secretaria de Salud; 5)
Egresos hospitalarios por morbilidad en instituciones ptblicas del Sector Salud; 6) Estadisticas Vitales
de Mortalidad (defunciones de mujeres con presunciéon de homicidio); 7) Desaparicion de mujeres y
nifias en Veracruz; 8) Maternidad en nifias y adolescentes; 9) Mortalidad materna; 10) Estadisticas
judiciales en materia penal, y 11) Censos de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticién de Justicia.
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Es importante mencionar que no en todos los casos se cuenta con informacion actualizada hasta la
fecha. No obstante, el grupo considera que estos datos resultan de utilidad para conocer de manera
general la situacion del estado. Cabe sefialar que el grupo toma en cuenta los datos estadisticos
analizados inicamente como indicadores de la situacién de violencia. Sin embargo, esta consciente
de que dicha informacién no proporciona per se conclusiones definitivas sobre la magnitud de este
fendmeno. Para el grupo, la gravedad de la situacion no puede medirse exclusivamente en relacion al
nuimero de casos de violencia. En este sentido, el grupo entiende que un solo caso genera graves
repercusiones no solo a nivel individual, sino también en la comunidad y en la sociedad en general.

* %k %

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el estado de Veracruz
ocupa 71,824 kilometros cuadrados de la superficie total de la Republica Mexicana, divididos en 212
municipios. Esto representa el 3.7% del total del territorio nacional'!.

Veracruz ocupa el tercer lugar a nivel nacional con mayor poblacion, con un total de 7,643,194
habitantes. De esta cifra, 3,947,515 son mujeres, 51.6% del total de personas que residen en el
estado. El 61% de su poblacion reside en zonas urbanas, mientras que el 39% restante, en zonas
rurales.

Para el 2010, el estado de Veracruz contaba con un total de 1,983,543 hogares, de los cuales
527,169 eran con jefatura de mujeres, lo cual representa el 26.57% del total'2.

Asimismo, el estado de Veracruz aporta el 4.7% al Producto Interno Bruto Nacional (PIB), ocupando
asi el 6° lugar a nivel nacional entre las entidades que proporcionan mayor aportaciéon al PIB.

El estado de Veracruz se caracteriza por presentar altos niveles de pobreza. En este sentido, de
acuerdo con las estimaciones del Consejo Nacional para la Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (Coneval), el 58% de la poblacidon veracruzana se encuentra en situacion de pobreza, lo cual
implica un incremento respecto al afio 2012, cuando el porcentaje era de 52.6%. Esto es una
proporcion 26% superior a la observada en el ambito nacional (Cuadro 1). Asimismo, de 2012 a
2014, aument) el porcentaje de poblacion en pobreza extrema, pasando de 14.3% a 17.2%13.

En contraste, el porcentaje de poblacion no pobre y no vulnerable es de sélo 12.2%, es decir, ocho
puntos por debajo del promedio nacional, que es de 20.5%.

11

Disponible en: http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/ver/default.aspx?tema=me&e=30, fecha de
consulta: 7 de octubre de 2015.

12 Disponible en: http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/, fecha de consulta: 7 de octubre de 2015.

3Disponible en: http://www.coneval.gob.mx/coordinacion/entidades/Documents/PPT%20Pobrezal4/Veracruz%20Po
breza%202014.pdf, fecha de consulta: 8 de octubre de 2015.
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Cuadro 1. Porcentaje y carencias promedio en Veracruz por indicador de pobreza, 2010-2014

\eracruz Total nacional
. Porcentaje Carenc@ Porcentaje Carendgs
Indicadores promedio promedio
2010 2012 2014 2010 2012 2014 2010 2012 2014 2010 2012 2014

Pobreza
Poblacion en situacion de pobreza 576 526 580 29 27 27 461 455 462 26 24 23

Poblacion en situacion de pobreza moderada 388 384 409 24 23 22 348 357 366 22 20 19

Poblacion en situacion de pobreza extrema 188 143 172 39 37 37 M3 98 95 38 37 36
Poblacion vulnerable por carencias sociales 236 306 248 22 21 20 281 286 263 19 18 18
Poblacion vulnerable por ingresos 45 40 50 00 00 00 59 62 71 00 00 00
Poblacion no pobre yno winerable 143 128 122 00 00 00 199 198 205 00 00 00
Privacion social
Poblacién con al menos una carencia sodial 812 832 828 27 25 25 742 741 724 23 22 21
Poblacién con al menos tres carendas sociales 419 369 373 37 36 36 282 239 221 36 35 35
Indicadores de carencia social
Rezago educativo 258 258 278 35 32 32 207 192 187 31 29 28
Carencia por acceso a los servicios de salud 349 267 217 33 33 32 292 215 182 30 28 28
Carendia por acceso a la seguridad social 692 685 685 29 27 27 607 612 585 25 23 23
Carendia por calidad y espacios en la vivienda 240 197 168 38 36 37 152 136 123 36 34 33
Carenda por acceso a los servicios basicosen lavivienda 393 392 400 35 32 32 229 212 212 33 32 31
Carenda por acceso a la aimentacion 261 282 300 35 32 33 248 233 234 30 29 28
Bienestar
Pobladion con ingreso inferior a la linea de bienestar minimo 278 240 292 31 29 28 194 200 206 29 25 25
Poblacion con ingreso inferior a la linea de bienestar 621 566 630 27 25 25 520 516 532 23 21 20

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2010, 2012 y 2014.

Es posible observar en el cuadro anterior que el porcentaje de poblaciéon con al menos tres carencias
sociales es de 37.3%, cifra 69% superior a la nacional. Igualmente, el rezago educativo es del 27.8%,
superior al porcentaje a nivel nacional que es del 18.7%. El 21.7% de la poblacién no cuenta con
acceso a los servicios de salud, mientras que el 68.5% no cuenta con seguridad social.

En el periodo 1990-2010, la economia veracruzana observd transformaciones importantes. Durante
estas dos décadas, la apertura econémica tiene un doble efecto: por un lado, ocasiona un retiro de los
trabajadores agricolas respecto del campo y sus actividades y, por el otro, produce una relativa
desindustrializacion4. Esto condiciona una mayor tercerizacion e informalidad laboral.

En este horizonte de precarizacion, el Indice de Desarrollo Humano's fue de 0.713 en 2012 en
Veracruz, lo que lo ubica en el quinto lugar mas bajo, s6lo por encima de Chiapas, Guerrero, Oaxaca
y Michoacan, es decir, en el lugar 28 de los estados de la reptiblica y descendiendo un escalon frente
a la posiciéon que guardaba en 2008,

14 Rodriguez, Hipdlito, “Ciudad y cambio climdtico en el Golfo de México”, ponencia presentada en el 38° Encuentro de la Red
Nacional de Investigacion Urbana, del 23 a 25 de septiembre de 2015, CIESAS/UV, Xalapa.

15 E] Indice de Desarrollo Humano sintetiza el avance obtenido en tres dimensiones bésicas para el desarrollo de las personas:
la posibilidad de gozar de una vida larga y saludable, la educacion y el acceso a recursos para gozar de una vida digna.

16 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México
2015. Avance continuo, diferencias persistentes, p. 9, disponible en:
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Respecto a la desigualdad entre mujeres y hombres, de acuerdo con el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, Veracruz es el tercer estado de la reptblica con menor nivel de bienestar
para las mujeres, después de Oaxaca y Guerrero, con un indice de 51.3%. La dimension de
educacion (que mide la capacidad de adquirir conocimientos) es la que mas contraste ofrece pues
resulta mayor al 75%, y respecto a la dimension de ingreso (que mide la oportunidad de contar con
recursos que permitan un nivel de vida digno), ocupa el primer lugar con 45.1%'7. A ese ritmo de
crecimiento, se calcula que Veracruz alcanzara los indices del Distrito Federal en 2066'8. El siguiente
cuadro muestra un desglose de los aspectos considerados para el Indice de Desigualdad de Género'®,
en 2006:

Cuadro 2. Comparacion IDG de Veracruz en el contexto nacional 2006%°

Indicadores Veracruz Nacional
Indice de desarrollo relativo al género 2006 0.7663 0.8172
Esperanza de vida al nacer Mujeres 76.01 77.21
Hombres 71.14 72.40
Tasa de alfabetizacion adultos (%) Mujeres 84.33 90.60
Hombres 88.80 93.39
Tasa bruta de matriculacion 2006 (%)  Mujeres 72.41 73.84
Hombres 73.34 73.99
Estimacion ingreso proveniente del trabajo Mujeres 3,701 6,911
Hombres 9,560 14,365
Clasificacion IDH menos IDG -1
Lugar en la clasificacion nacional 29

Ahora bien, de acuerdo con el Catilogo de Localidades Indigenas de 2010 de la Comision para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, el estado de Veracruz cuenta con un total de 1,037,424
personas indigenas, lo cual representa el 13.57% del total de la poblacién. Los pueblos indigenas que
radican en esta entidad son el nahua, totonaco, huasteco (o téenek) y popoluca?!. En este sentido,
son 47 los municipios de la entidad considerados como indigenas por la citada Comision?.

http://www.mx.undp.org/content/dam/mexico/docs/Publicaciones/PublicacionesReduccionPobreza/InformesDesarrolloH
umano/PNUD_boletinIDH.pdf, fecha de consulta: 16 de octubre de 2015.

7 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Indicadores de Desarrollo Humano y Género en México: nueva
metodologia. Identificar barreras para lograr la igualdad, 2014, disponible en:

http://www.mx.undp.org/content/dam/mexico/docs/Publicaciones/PublicacionesReduccionPobreza/InformesDesarrolloH
umano/DHyG%20baja%20res.pdf, fecha de consulta: 16 de octubre de 2015.

18 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México
2015. Avance continuo, diferencias persistentes, op. cit., p. 15.

19 El Indice de Desigualdad de Género refleja tres dimensiones en las que las mujeres pueden experimentar desventajas
respecto de los hombres: salud reproductiva, empoderamiento y participacion en el mercado laboral.

20 PNUD (2011) Informe de Desarrollo Humano México, Produccion Creativa, México.

2! Disponible en: http://www.cdi.gob.mx/index.php?option=com_content&id=2578, fecha de consulta: 7 de octubre de
2015.

22 Astacinga, Atlahuilco, Benito Juarez, Citlaltépetl, Coahuitlin, Coetzala, Coxquihui, Coyutla, Chalma, Chiconamel,
Chicontepec, Chontla, Chumatlan, Espinal, Filomeno Mata, Ilamatlan, Ixcatepec, Ixhuatlan de Madero, Magdalena,
Mecatlan, Mecayapan, Mixtla de Altamirano, Pajapan, Papantla, Platon Sanchez, Playa Vicente, Rafael Delgado, Los Reyes,
San Andrés Tenejapan, Soledad Atzompa, y Santiago Sochiapan, Soteapan, Tantoyuca, Tehuipango, Tatahuicapan de Juarez,
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Estos municipios son indicados como de alta y muy alta marginacion, lo cual redunda en las
posibilidades de desarrollo de las mujeres indigenas, atin mas si se considera que el 65.6% de la
poblacién no hablante de espafiol en el estado son mujeres?®. Esto limita seriamente sus posibilidades
de movilidad, escolaridad y acceso al empleo y a la justicia. [gualmente, es preciso tener en cuenta
ciertos rasgos de los grupos étnicos, sobre todo en el norte, donde se asienta la cultura totonaca, la
cual se ha caracterizado por una permisividad hacia el incesto principalmente en la zona de la costa,
lo que coloca a las nifas y adolescentes en riesgo de sufrir abusos de indole sexual®4.

Por otra parte, de acuerdo con el Indice Absoluto de Intensidad Migratoria 2000-2010, calculado por
el Consejo Nacional de Poblacion (Conapo), la entidad presenta un indice medio de flujo
migratorio®s. Sin embargo, Veracruz ocupa el 9° lugar a nivel nacional en el porcentaje de poblacion
emigrante a Estados Unidos de América. Las mujeres que salen de Veracruz para radicar en otros
paises representan aproximadamente el 19.5% de la emigracion estatal?e.

Ademas, existe poblacion rural que sigue desplazandose a las zonas urbanas, donde la falta de
empleos bien remunerados estd generando cinturones de pobreza. Todas estas variantes de la
migraciéon concurren para producir un alto porcentaje de mujeres jefas de hogar que como se sefald,
asciende a casi el 27% del total del estado, frente al 24.6% de la media nacional, no s6lo debido al
desplazamiento de los hombres sino también a la disolucion de las uniones y a los abandonos
familiares?’.

Asimismo, es importante considerar que Veracruz es también un estado de transito de migrantes. En
este sentido, de acuerdo con la Comision Nacional de los Derechos Humanos, el secuestro de
migrantes perpetrado por bandas del crimen organizado, polleros, autoridades o bien delincuentes y
autoridades coludidos, se ha convertido en una practica en aumento que exhibe rasgos de extrema
crueldad y queda generalmente impune. Segtn estadisticas de este organismo, la mayoria de los
secuestros de migrantes centroamericanos ocurre principalmente en el sur del pais y Veracruz
encabeza las cifras. De 9,758 victimas referidas en 198 casos revisados de septiembre de 2008 a
febrero de 2009, 2,944 fueron cometidos en la entidad?®. Las zonas de alto riesgo en el estado estan
relacionadas con las vias del tren en los puntos de Las Choapas, Agua Dulce, Medias Aguas, Jesus
Carranza, Almagres, Sayula de Aleman, Acayucan, Mundo Nuevo, Coatzacoalcos, Cosamaloapan,
Tierra Blanca, Cordoba, Loma Bonita, Orizaba y Rio Blanco?.

Tequila, Texcatepec, Texhuacan, Tlachichilco, Tlaquilpa, Tlilapan, Uxpanapa, Xoxocotla, Zaragoza, Zongolica,
Zontecomatlan de Lopez y Fuentes y Zozocolco de Hidalgo.
23 Inegi, Monolingiiismo. La poblacién hablante de lengua indigena en Veracruz de Ignacio de la Llave, 2005, disponible en:

http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/historico
$/76/702825498146/702825498146_4.pdf, fecha de consulta: 16 de octubre de 2015.

24 Gonzalez Alba, "Hay golpes en la vida tan fuertes... Golpes como del odio de Dios: la violencia sexual en nifias del Norte
del Estado de Veracruz", en Revista Anual Virtual, Instituto de Investigaciones Histdricas de la Universidad Michoacana de
San Nicolés de Hidalgo, Morelia.

%5 Disponible en: http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Indice_Absoluto_de_Intensidad_Migratoria_Mexico_Esta
dos_Unidos_2000-2010, fecha de consulta: 7 de octubre de 2015, p. 125.

26 Disponible en: http://www3.inegi.org.mx/sistemas/sisept/Default.aspx?t=mdemo139&s=est&c=27504, fecha de

consulta: 7 de octubre de 2015.

%7 Cérdova, Rosio, Cristina Nufiez y David Skerritt, Migracion internacional, crisis agricola y transformaciones culturales en el
centro de Veracruz, Plaza y Valdés/Universidad Veracruzana, México, 2008.

%  CNDH (2009) Informe  especial sobre los casos de  secuestro en contra de  migrantes
www.acnur.org/biblioteca/pdf/7932.pdf?view=1.

29 CNDH (2011) Informe especial sobre secuestro de migrantes en México http://www.cndh.org.mx/node/35.
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La condiciéon de género agudiza la vulnerabilidad de las personas migrantes. De acuerdo con el
Instituto Nacional de Migracién, por cada diez hombres que ingresan al pais, sélo una mujer es
registrada como jornalera y, al mismo tiempo, se reconoce que las acompanantes constituyen 16% de
la poblacién inmigrante. Paralelamente, un nimero importante de homicidios de mujeres en los
registros de muertes violentas aparecen con identidad desconocida, lo que permite inferir que en
algunos casos podria tratarse de migrantes irregulares®’.

Finalmente, no se puede dejar de lado el contexto de las amenazas y los homicidios que se han
presentado en casos de defensoras y defensores de derechos humanos y periodistas. En este sentido,
el grupo de trabajo, a través de las visitas in situ, tuvo conocimiento de casos de amenazas a
defensoras de derechos humanos que se dedican a la basqueda de personas desaparecidas. Asimismo,
destaca la referencia que se hizo sobre el caso de la periodista Regina Martinez, quien fue asesinada a
golpes en su domicilio en abril de 2012.

1. Banco Nacional de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres

A partir de lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley General de Acceso, se creb el Banco Nacional de
Datos e Informaciéon sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (Banavim), el cual tiene como
objetivo principal administrar la informacién procesada y proporcionada por las instancias
encargadas de la atencion, prevencion y sancion de la violencia hacia las mujeres. En este sentido, el
Banavim debe ser alimentado por las instancias que conforman el Sistema Nacional, incluyendo los
mecanismos para el adelanto de las mujeres en las entidades federativas.

De acuerdo con la informacién piblica del Banavim3!, desde su creacion, en el estado de Veracruz se
han registrado 462 casos de violencia contra las mujeres, esto es, 0.4 % del total nacional, con un
total de 52 agresores y una agresora. Cabe sefalar que no se tienen registradas 6rdenes de proteccion
ni de servicios.

Al respecto, el grupo de trabajo observa que de los datos disponibles en el Banavim, no es posible
conocer cifras exactas acerca de los tipos y modalidades de violencia. Asimismo, el grupo reconoce
las limitaciones de esta fuente de informacion, cuyos datos dependen, en gran medida, del
cumplimiento de la obligacion de proporcionar los datos por parte de las distintas instancias
encargadas de la prevencidon, atencion sancién y erradicacion de la violencia contra las mujeres. Lo
anterior, podria explicar el por qué no existe ninguna orden de proteccion o de servicios registrados.
En este sentido, el grupo de trabajo toma nota de la existencia de un proyecto de convenio de
colaboracion entre el estado de Veracruz y el Banavim para la alimentaciéon automatizada de esta
base de datos y, en ese sentido, insta al estado a realizar las acciones necesarias para su ejecuciéon y
cabal cumplimiento.

De los datos disponibles, como se puede apreciar en la Grafica 1, el tipo de violencia mas frecuente
es la violencia psicologica, seguida de la fisica y econdmica, respectivamente, todas en el ambito
familiar.

30 Comision Especial para Conocer y Dar Seguimiento a las Investigaciones Relacionadas con los Feminicios en la Republica
Méxicana y a la Procuracién de Justicia Vinculada, Violencia feminicida en Veracruz, LIX Legislatura de la Camara de
Diputados del H. Congreso de la Union, México, 2006.

31 Disponible en: https://www.mujereslibresdeviolencia.gob.mx/Banavim/Informacion_Publica/Informacion_Publica.aspx,
fecha de consulta: 5 de octubre de 2015.
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Grafica 1. Informacion referente a Veracruz disponible en la pagina Banavim
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2. Encuestas Nacionales sobre la Dinamica de las Relaciones de los Hogares

A partir del analisis de los resultados de las Endireh realizadas en 2006 y 2011, el grupo de trabajo
observo diferencias en la prevalencia de los distintos tipos de violencia en 2006 y 2011. El
comparativo realizado entre el indice nacional y el del estado de Veracruz en cada uno de los afos,
respectivamente, permite identificar que los niveles de violencia registrados en el estado, en general,
son ligeramente inferiores al promedio nacional. De esta forma, el tipo de violencia por parte de la
pareja mas frecuente es la emocional, que afecté a 27.7% de las veracruzanas casadas o unidas en
2006 y a 25.6% en 2011; seguida de la violencia econémica, que perjudico al 19.9% de las mujeres
en 2006 y al 17.0% en 2011.

Por lo que hace a la violencia fisica, se registr6 que ésta afecté al 10.8% de las mujeres en 2006 y al
6.2% en 2011. Finalmente, la violencia sexual se redujo entre 2006 y 2011, pasando de 5.3% a 2.8%
de mujeres afectadas por este tipo de violencia (Grafica 2).

Grafica 2. Porcentaje de mujeres de 15 anos y mas casadas o unidas que sufrieron al menos un
incidente de violencia por parte de su pareja en el estado de Veracruz, 2006 y 2011
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Incidentes de violencia en los Gltimos 12 meses. Fuente: Inmujeres-INEGI-UNIFEM, Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares 2003. Inmujeres-INEGI-UNIFEM-FEVIM-CEFEMIN, Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares 2006. INEGI-INMUJERES Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011

Por lo que toca a la violencia comunitaria, en 2006 el 29.2% de las mujeres casadas o unidas habia
sido agredida en espacios comunitarios a lo largo de su vida. Por su parte, el 28.8% de las mujeres
alguna vez unidas, fueron agredidas en espacios comunitarios, mientras que el 45% de las mujeres
solteras vivieron este tipo de agresiones. Estas proporciones son inferiores a las registradas en el
ambito nacional, pues representan alrededor de la mitad de las prevalencias nacionales que son de
35.2%, 34.9% y 49.8%, respectivamente (Grafica 3).

Respecto a la intimidacion, entre las mujeres casadas o unidas es tres veces mas frecuente que el
abuso sexual; entre las mujeres alguna vez unidas es dos veces mayor y entre las solteras es tres veces
mayor la prevalencia de este tipo de violencia en los ambitos comunitarios.

Grafica 3. Mujeres de 15 afios y mas, agredidas en espacios comunitarios por condicion y tipo de
violencia comunitaria segiin su estado conyugal, 2006
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Incidentes de violencia en los ultimos 12 meses. Fuente: Inmujeres-INEGI-UNIFEM-FEVIM-CEFEMIN, Encuesta Nacional sobre la
Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2006.

Seglin las encuestas Endireh, en 2006 el porcentaje de mujeres veracruzanas de 15 afios y mas que
habian sufrido violencia patrimonial a lo largo de su vida, por algin familiar u otra persona, era
inferior al indice nacional 4.5% - 5.8%. En 2011, esta tendencia es a la inversa, pasa de 4.4% en el
estado a 3.9% a nivel nacional. Quienes mas han sufrido este tipo de violencia son las mujeres alguna
vez unidas, lo que podria explicarse por su mayor edad, sin embargo, la proporcion se redujo casi a la
mitad entre esos afios.
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Grafica 4. Porcentaje de mujeres de 15 anos y mas que han sufrido violencia patrimonial
ejercida en su contra a lo largo de su vida por algin familiar u otra persona, por estado
conyugal, 2006 y 2011
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Por otra parte, en 2006 el 13.9% de las mujeres de Veracruz habian sido agredidas por sus
familiares, porcentaje que se eleva a 17.9% en el caso de las mujeres alguna vez unidas. Estas cifras
resultan inferiores al promedio nacional (Cuadro 2).

Cuadro 2. Porcentaje de mujeres de 15 afos y mas agredidas por familiares segiin estado
conyugal, 2006

Nacional  Veracruz
Total 15.9% 13.9%
Casadas o unidas 15.4% 13.5%
Alguna vez unidas 19.2% 17.9%
Solteras 15.9% 13.3%

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica
de las Relaciones en los Hogares 2006 (ENDIREH).
Tabulados basicos

Por lo que toca a la discriminacion laboral, el 21.1% de las mujeres ocupadas de 15 afios y mas
declararon haber sufrido discriminacién laboral en los Gltimos 12 meses, contra poco mas de una
quinta parte en el ambito nacional. Cabe senalar que esta diferencia es mas marcada en el caso de las
mujeres casadas o unidas, en las que la prevalencia es de 20.2% contra 19.3% del promedio nacional.
En cambio, las prevalencias estatal y nacional son muy parecidas para las mujeres alguna vez unidas:
22.9% y 22.7%, respectivamente (Grafica 5).

Grafica 5. Porcentaje de mujeres ocupadas de 15 anos y mas con discriminacion laboral en los
altimos 12 meses seguin estado conyugal, 2011
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3. Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

Debido a que la Endireh no es suficiente para realizar una medicion continua de todos los tipos de
violencia en la totalidad de los ambitos considerados por la Ley General de Acceso, en atencion a lo
dispuesto por el articulo 46 de dicho ordenamiento, la Secretaria de Salud ha hecho disponible para
consulta y andlisis la base de datos de lesiones, mediante la pagina del Sistema Nacional de
Informacion en Salud SINAIS de la Direccion General de Informacion en Salud DGIS de la
Secretaria de Salud®2.

Dicho sistema responde también a las obligaciones impuestas en la NOM-046-SSA2-2005. Violencia
Familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios para la prevencion y atencion (NOM-046), que tiene
por objeto establecer los criterios a observar en la deteccion, prevencion, atencién médica y la
orientacion que se proporciona a las y los usuarios de los servicios de salud en general y en particular
a quienes se encuentren involucrados en situaciones de violencia familiar o sexual, asi como en la
notificaciéon de casos de violencia®®.

En este sentido, a partir del anélisis de la informacion del Subsistema automatizado de lesiones y
causas de violencia, el grupo pudo observar que de 2010 a 201434 la Secretaria de Salud® registr6 un
total de 21,933 atenciones a mujeres por lesiones y violencia en Veracruz, cantidad que representa el
2.26% del total de atenciones brindadas a mujeres a nivel nacional (Cuadro 3). Es importante
sefalar que a lo largo del analisis se habla de atenciones y no de mujeres, puesto que una misma
persona puede haber sido atendida en mas de una ocasion, ademas de que en el transcurso de una
consulta por cualquier otro motivo, puede detectarse abandono o negligencia o bien violencia
econdmica o patrimonial.

Asimismo, el grupo observa que la participaciéon de Veracruz en el total nacional es de 1.2% de las
atenciones en 2010, 2.3% en 2011, 2.3% en 2012 y 2.5% para los anos 2013 y 2014, proporcion
inferior al porcentaje que representa la poblacion de mujeres en Veracruz, respecto del total
nacional, que es de 6.8% en esos mismos afnos, segin las estimaciones y proyecciones de poblacion
vigentes del Conapo.

32 Disponible en: http://sinais.salud.gob.mx/

33 Disponible en: http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3676/SALUD/SALUD.htm

34 Estos datos incluyen las atenciones brindadas en los dltimos seis dias de 2009.

35 Se hace referencia de forma genérica a la Secretaria de Salud, aunque los servicios son prestados por los Servicios Estatales
de Salud (SESA).
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Cuadro 3. Atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud, segtin afio de
la atencion, 2009-2014

Afo de la atencidn
2010 2011 2012 2013 2014
Total Nacional 135,416 158,191 182,562 223,199 272,372 971,740
Veracruz 1,627 3,693 4,155 5,576 6,942 21,993

Fuente: DGIS SINAIS Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

Total

El grupo de trabajo observa una importante concentracion de las atenciones en el municipio de Poza
Rica de Hidalgo con 1,997 atenciones que representan 9.1% del total estatal. En segundo lugar, se
encuentra Xalapa con 1,741 atenciones, es decir, el 7.9%; seguido de Veracruz con 1,628 atenciones
(7.4%); Papantla con 968 atenciones (4.4%); Tlapacoyan con 894 atenciones (4.1%); Las Choapas
con 819 atenciones (3.7%); Cordoba con 698 atenciones (3.2%); Tantoyuca con 687 atenciones
(3.1%); Mecayapan con 612 atenciones (2.8%), y Gutiérrez Zamora con 591 atenciones, esto es, el
2.7% del total. Estos diez municipios concentran el 48.4% del total estatal y el 1.1% del total
nacional (Mapa 1).

Cabe sefialar que de los 212 municipios de Veracruz, 18 concentran las dos terceras partes de las
atenciones y con 38 municipios se alcanza 90% de éstas, lo que implica que en 111 municipios no se
registr6 ninguna atencién. Esto es un claro indicativo de la falta de cumplimiento de la obligacién de
registrar adecuadamente las atenciones a mujeres victimas de violencia.

Mapa 1. Atenciones a mujeres en el estado de Veracruz por lesiones y violencia en la Secretaria
de Salud, segiin municipio, 2009-2013
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En cambio, si referimos estas atenciones a la poblaciéon de mujeres sin seguridad social, que es a la
que atiende la Secretaria de Salud, obtenemos un panorama muy diferente en el que los siete
municipios con la tasa de atenciones a mujeres por lesiones o violencia por cada 10,000 mujeres sin
seguridad social en 2013 son: Tlaquilpa con 121.3 (5.4 veces el promedio estatal de 22.5); Gutiérrez
Zamora con 95.6; Tlacotalpan con 69.1 (tres veces el promedio estatal); Mecayapan (61.3);
Huayacocotla (42.3); Ozuluama de Mascarenas (41.5); José Azueta (31) y Yanga, con 30.8 (2)
(Mapa 2).
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Mapa 2. Tasa de atenciones a mujeres en el estado de Veracruz por lesiones y violencia en la
Secretaria de Salud por 10,000 mujeres sin seguridad social, segiin municipio, 2013

Por otro lado, las atenciones médicas brindadas a victimas de lesiones son clasificadas en el SINAIS
segiin la intencionalidad de la violencia, la cual es determinada por el médico tratante. Esta
informacion permitiria distinguir, en principio, a las victimas de lesiones accidentales de las victimas
de lesiones por violencia intencional (que podria ser autoinfligida, o resultante de violencia familiar,
no familiar, trata de personas o por causas desconocidas).

En este sentido, de las lesiones atendidas en Veracruz, el 75.3% del total de atenciones, es decir,
16,556, fueron clasificadas como accidentales, porcentaje que corresponde a la proporcion de
lesiones clasificadas como accidentales a nivel nacional, es decir 76.3% del total.

Sin embargo, el grupo de investigaciéon nota con preocupacion que, de acuerdo al parametro de
medicion de esta encuesta, la proporcion de casos correspondientes a violencia no familiar registrados
en esta entidad es de casi uno de 20, es decir, 5.2%, porcentaje superior al presentado a nivel
nacional que es de 3.2%. Esta cifra podria ser un indicativo de que en el estado de Veracruz la
violencia no se reduce al ambito familiar, sino que se presenta de manera frecuente en el ambito
comunitario.

Por su parte, la violencia familiar es inferior en Veracruz, con 14.4% en contraste al 18.5% a nivel
nacional. También la violencia autoinfligida es mucho mas frecuente en el conjunto del pais que en
la entidad, esto es 1.7% a nivel nacional, frente al 0.9% en Veracruz (Cuadro 4).

Cuadro 4. Atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud, segiin
intencionalidad, 2010-2014

INTENCIONALIDAD DEL EVENTO
VIOLENCIA VIOLENCIANO TRATA DE
ACCIDENTAL AUTO INFLIGIDO SE IGNORA TOTAL
FAMILIAR FAMILIAR PERSONAS
Recuento | % delafila] Recuento |% delafla] Recuento |% delafla| Recuento |% delafla| Recuento |% delaflal Recuento |% delafla| Recuento |% delafla
TOTALNACIONAL THA06]  76.3%| 179299  18.5% 30,986 3.2% 8,477 0.9% 11,561 1.2% 11 0.0%)| 97M,740[  100.0%
VERACRUZ 16,556)  75.3% 3167 144% 1,138 5.2% 31 1.7% 751 34% 0 0% 21,993 100.0%

Fuente: DGIS SINAIS Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

En los diez municipios con mayor ntimero de atenciones brindadas en Veracruz, el grupo observa
que existe un alto porcentaje de atenciones por accidentes, esto es un 75.3%, asi como que el registro
de atenciones por Trata de personas es nulo en el estado. Mientras que el registro de lesiones
autoinfligidas es minimo (1.7%). Asimismo, las atenciones registradas por violencia familiar
representan un 14.4% y las relativas a violencia no familiar equivalen al 5.2% (Cuadro 5).
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Llama la atencion el elevado niimero de atenciones por violencia familiar registradas en el municipio
de Xalapa (54.2%), porcentaje por encima de Poza Rica de Hidalgo (29.6%); seguido por Cordoba
(26.5%); Mecayapan (8.5%) y Tlapacoyan (6.6%). Del mismo modo, resulta inquietante que en el
puerto de Veracruz en mas de la cuarta parte de las atenciones, esto es un 27.5%, se ignora la
intencionalidad, lo que podria indicar que la capacitaciéon del personal esta siendo deficiente o bien
que existe una falta de motivacion para el registro adecuado de la informacion.

Cuadro 5. Atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud, segin
intencionalidad, en los diez municipios con mayor niimero de atenciones, 2010-2014

INTENCIONALIDAD DEL EVENTO
ENTIDAD Y MUNICIPIO VIOLENCIA VIOLENCIA NO TRATA DE
DE OCURRENCIA ACCIDENTAL FAMILIAR FAMILIAR ~ [AUTOINFLIGIDO |  SEIGNORA PERSONAS TOTAL
Recuento| % de la fila| Recuento| % de la fila Recuentol% de la fila) Recuento|% de la fil Recuento| % de la fila | Recuento % de la fila[Recuento| % de la fila

Total Veracruz 16556 753% 37| 144% L138] s2%] s8] 17w 751 34% of 0w 2199 1000%
Poza Rica de Hidalgo, Ver.| 1,220 61.1% 592 29.6%] 178 8.9% 3 2% 4 2% 0 0% 1,997 100.0%|
Xalapa, Ver. 687 39.5% 944 54.2% 78 4.3% 16 9% 19 1.1% 0 0% 1,741 100.0%|
Veracruz, Ver. 1,014 62.3% 59 3.6%] 48 2.9% 60 3.7% 447 27.5% 0 0% 1,628 100.0%|
Papantla, Ver. 932 96.3% 11 1.1% 11 1.1% 3 3% 11 1.1% 0 0% 968 100.0%|
Tlapacoyan, Ver. 748 83.7% 59 6.6%) 53 5.9% 22 2.5% 12 1.3% 0 0% 894 100.0%|
Las Choapas, Ver. 711 86.8% 32 3.9%) 31 3.8% 30 3.7% 15 1.8% 0 0% 819 100.0%|
Cordoba, Ver. 488 69.9% 185 26.5% 23 3.3% 1 1% 1 1% 0 0% 698 100.0%|
Tantoyuca, Ver. 639 93.0% 20 2.9%) 19 2.8% 4 6% 5 7% 0 0% 687 100.0%]
Mecayapan, Ver. 525 85.8% 52 8.5%) 20 3.3% 7 1.1% 8 1.3% 0 0% 612 100.0%|
Gutiérrez Zamora, Ver, 558 93.9%, 11 1.9% 13, 2.2% 10, 1.7% 2 3% 0 0% 591 100.0%
Resto de s muicipios 9037 333%| 1202|  44%| 67| 25%| 25|  sw| 27| 8% of 0| 18] 41.9%

Fuente: DGIS SINAIS Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

Es importante mencionar que para los casos de violencia familiar y de violencia no familiar se
registra también el tipo de violencia (abandono y/o negligencia, fisica, sexual, psicoldgica y
econémica/patrimonial). Cabe aclarar que es posible que en cada atencidn se detecte mas de un tipo
de violencia. De esta manera, en las 3,167 atenciones brindadas en Veracruz a mujeres por violencia
familiar se registraron 3,336 tipos de violencia, es decir un promedio de 1.1 violencias por atencion
en el ambito estatal. En cambio, para la violencia no familiar se registraron 1,165 tipos de violencia
en 1,138 atenciones, es decir, 1.02 tipos de violencia por cada atenciéon (Cuadro 6).

Respecto de los casos de violencia familiar atendidos de 2010 a 2014, el tipo de violencia que se
detectd con mayor frecuencia fue la violencia fisica que representa el 58.57% del total de atenciones,
seguido por la violencia psicoldgica con un 30.51% y la sexual con un 7.028%. En menor medida, se
registraron casos de violencia econémica/patrimonial con un 2.06% y de abandono y/o negligencia
con un 1.55%. Llama la atencién que existe un incremento constante en el nimero de atenciones
brindadas por afio. Particularmente resulta preocupante el gran incremento de atenciones
relacionadas con violencia fisica.

Con relacidon a los casos de violencia no familiar, la violencia fisica es la mas frecuente con el
75.62%, seguida por la sexual con el 18.02%, la psicologica con el 5.57%, el abandono y/o

negligencia con el 0.51 % y, por Gltimo, la econémica y/o patrimonial con un 0.25%.

El grupo observa que del total de atenciones, tanto por violencia familiar como no familiar, la
prevalencia de violencia fisica es mayor en el estado de Veracruz que en el promedio a nivel nacional.
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Cuadro 6. Atenciones a mujeres por violencia familiar y violencia no familiar en la Secretaria
de Salud, segun tipo de violencia, 2010-2014

Veracruz Total nacional
INTENCIONALIDAD DEL EVENTO Afo de la atencion Total Afio de la atencion Total
2010 | 2011 [ 2012 [ 2013 | 2014 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
VIOLENCIA FAMILIAR 83 | 233 [ 521 [1,107]1,223] 3,167 | 16,240|22,765 | 33,177 | 44,683 62,434 | 179,299
Total de tipos de violencia [ 88 [ 243 [[607 [1,152 (1,246 [ 3,336 (20,484 (29,264 [42,833 [53,362 [79,027 [224,970
Abandono y/o Negligencia 1 0 6] 44 1 52 453 790 866 958 1472| 4,539
Violencia fisica 81| 162| 267| 496/ 948| 1,954 7,062 9,114| 11,364] 16,553 20,698| 64,791
Violencia sexual 2 18 57 93 73 243| 1,693] 2,096 3,296] 3,828| 5,414 16,327
Violencia psicologica 3 63 262| 481] 209 1,018]10,159| 15,847| 25,159] 29,255] 47,446| 127,866
Violencia econdmica / patrimonial 1 0 15| 38 15 69| 1,117 1,417| 2,148| 2,768| 3,997| 11,447
VIOLENCIA NO FAMILIAR 57 | 171 | 242 | 298 | 370 | 1,138 | 3,703 | 4,790 | 5,428 | 7,763 | 9,302 | 30,986
Total de tipos de violencia 57 | 175 | 261 | 300 | 372 | 1,165 | 3,860 | 5,094 | 5,760 | 7,327 {10,210 32,251
Abandono y/ o0 Negligencia 0 0 0 4 2 6 19 23 11 74 63 190
Violencia fisica 55| 154| 188| 198 286 881| 3,074| 3,821 4,110] 5,228] 6,867 23,100
Violencia sexual 2 13 51 75 69| 210 446| 801| 1,074] 1,267 2,052 5,640
Violencia psicoldgica 0 8 20 23 14 65 303[ 419 534] 717| 1,185 3,158
Violencia econdmica / patrimonial 0 0 2 0 1 3 18 30 31 41 43 163

Fuente: DGIS SINAIS Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

La distribucion de los tipos de violencia difiere entre el total nacional y el estado de Veracruz. En este
dltimo es menos frecuente la violencia psicoldgica y la econdémica/patrimonial. Mientras que la
violencia fisica cuenta con mayor incidencia (Grafica 6).

Grafica 6. Distribucion porcentual de las atenciones a mujeres por violencia familiar y violencia
no familiar en la Secretaria de Salud, segtn tipo de violencia, 2010-2014
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Por lo que toca al servicio que otorgd la atencion, en la consulta externa se detecta mayor frecuencia
en casos de violencia fisica tanto en el ambito familiar como no familiar (56.82% y 59.15%
respectivamente). Para los servicios de hospitalizacion se registran mayormente los casos de
violencia psicolégica en el ambito familiar (63.41%), mientras que en el no familiar se registr6 un
niimero mayor de casos de violencia fisica (93.47%). En Veracruz, el tipo de violencia que es mas
atendida en los servicios de urgencias es la fisica con un 95.53% de atenciones en el ambito familiar
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y un 94.48% en el no familiar. Finalmente, los servicios especializados de atencion a la violencia
registran para el ambito familiar una mayor proporciéon de casos de violencia fisica con un 45.04% y
para el ambito no familiar se presentan frecuentemente las atenciones por violencia sexual con un
54.04%.

Cuadro 7. Atenciones a mujeres por violencia familiar y violencia no familiar en la Secretaria
de Salud, segin tipo de violencia y servicio que otorgo la atencion, 2010-2014

Intencionalidad del Evento
Violencia familiar Violencia no familiar
Violencia Violencia

Abandono y/o [ Violencia | Violencia| Violencia [econdmica /|Abandono y/o| Violencia|Violencia| Violencia |econémica /

Negligencia | fisica | sexual [ psicoldgica | patrimonial | Negligencia | fisica | sexual | psicoldgica | patrimonial

TOTAL NACIONAL 4539 64791 16327 127866 11447, 190 23100 5640 3158 163
Consulta externa 770[ 13890 3566 36429 2346) 23 2761 768 580 30
Hospitalizacion 414 4167 622 5208 529 59 641 169 119 13
Urgencias 212| 19694 759 2683 207 25| 18346 976 305 45
Servicio especializado de atencion a la violencia 2974| 24531| 10695 78123 7926 60 1195 3602 2035 70
Otro servicio 169 2509 685 5423 439 23 157 125 119 5
VERACRUZ 52 1954 243 1018| 69) 6) 881 210 65 3|
Consulta externa 4 154 24 79 10| 0 42 23 6 0
Hospitalizacion 1 10 4 26 0 0 43 3 0 0
Urgencias 1 856 19 20 1 728 35 4 3
Servicio especializado de atencion a la violencia 33 913 181 842 58 5 67 147 53 0
Otro servicio 13 21 15 51 1 0 1 2 2 0

Fuente: DGIS SINAIS Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

Al respecto, el grupo de trabajo observa que en los casos de violencia no familiar, en Veracruz son
mayores los de violencia fisica (75.6% contra 71.6% del promedio nacional). Es mucho mas
frecuente la atencion de este tipo de violencia en los servicios de hospitalizacion: 93.5% contra 64%
en todo el pais. Asimismo, en la violencia no familiar, la mayoria de los casos atendidos en los
servicios especializados en atencién a la violencia se refieren a violencia sexual, una proporcion
mayor que el promedio nacional (54% contra 51.7%).

Grafica 7. Distribucion porcentual de las atenciones a mujeres por violencia familiar y violencia
no familiar en la Secretaria de Salud por tipo de violencia, segiin servicio que otorgo la atencion,
2010-2014
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Otro aspecto importante analizado por el grupo de trabajo es la repeticion de los eventos. En
Veracruz, la repeticiéon de eventos se da en un 48.3% de los casos de abandono y/o negligencia, en
un 45% de los casos de violencia fisica, en un 39.2% de los casos de violencia sexual, en un 67.9% de
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los casos de violencia psicolégica y en un 88.7% de los casos de violencia econdmica/patrimonial
(Cuadro 8). Lo anterior resulta preocupante para el grupo puesto que se muestran altas tasas de
reincidencia de actos de violencia, principalmente en el caso de violencia psicologica y
econdémica/patrimonial. En este sentido, el grupo considera que esto refleja una situacién de
violencia constante en la vida de muchas mujeres de la entidad y una necesidad apremiante de dirigir
esfuerzos adicionales encaminados a su prevencion, atencion y sancion.

Cuadro 8. Porcentaje de atenciones a mujeres por violencia familiar y violencia no familiar en
la Secretaria de Salud en las que se trataba de un evento repetido, segiin tipo de violencia y
servicio que otorgé la atencion, 2010-2014

Tipo de violencia
Violencia

Servicio que otorgd la atencién Abandono y/o| Violencia| Violencia| Violencia |econdémica /

Negligencia fisica sexual psicolégica | patrimonial
Total nacional
Total 73.7% 53.4% 61.8% 80.8% 86.9%
Consulta externa 68.2% 61.8% 69.2% 76.0% 82.9%
Hospitalizacién 50.6% 71.1% 64.0% 80.6% 83.4%|
Urgencias 43.0% 25.4% 25.8% 62.1% 63.5%|
Servicio especializado de atencidn a la violencia 81.9% 82.9% 63.4% 84.3% 89.7%,
Otro servicio 57.4% 78.7% 69.0% 73.7% 75.4%|
Veracruz
Total 48.3% 45.0% 39.2% 67.9% 88.7%
Consulta externa 75.0% 57.0% 46.8% 78.0% 100.0%
Hospitalizacion 100.0% 18.9% 14.3% 53.8% .
Urgencias 50.0% 23.6% 11.3% 41.7% 0.0%
Servicio especializado de atencidn a la violencia 55.3% 77.0% 40.5% 66.8% 89.7%
Otro servicio 15.4% 86.4% 88.2% 88.7% 100.0%

Fuente: DGIS SINAIS Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

4. Aviso al ministerio publico en casos de violencia contra la mujer por parte de la
Secretaria de Salud

Un componente fundamental para poder ofrecer una atencion integral a las mujeres en situaciéon de
violencia que son atendidas en la Secretaria de Salud es la obligacién que tiene el personal de salud
de dar aviso al MP sobre los casos de violencia que atienden. Esto posibilita a las mujeres en situacion
de violencia el acceso a una serie de servicios como la consultoria legal o incluso la referencia a un
refugio, con independencia de que la mujer decida levantar o no una denuncia.

En este sentido, la NOM-046 establece dos obligaciones claras y precisas a las y los prestadores de
servicios de salud: la deteccion de la violencia y la notificacion de estos casos al MP. El grupo de
investigacion considera que el efectivo cumplimiento de estas obligaciones permitiria poner en
marcha mecanismos dirigidos a la investigacion y sancion de la violencia, asi como identificar los
tipos de violencia y &mbitos en los que éstos tienen lugar en la entidad para disefiar acciones dirigidas
a su prevencion.

Al respecto, de la informacién disponible en la Base de datos del Subsistema Automatizado de Lesiones
y Causas de Violencia para las atenciones brindadas a mujeres de 2010 a 2014 por la Secretaria de
Salud, se observa que solamente se dio aviso al MP en un 39.9% de las lesiones por violencia familiar
a nivel nacional, mientras que en el estado de Veracruz se dio aviso en un 51.9%. Si bien el
porcentaje de aviso al MP en estos casos supera al total nacional, el grupo toma nota de que dicho
porcentaje representa la mitad del total de los casos registrados. Del mismo modo, en relacion con
los casos de violencia no familiar atendidos por la Secretaria de Salud, los porcentajes
correspondientes a nivel nacional son 51.6% y 68.7% en Veracruz, respectivamente (Cuadro 9).
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Por otra parte, llama la atencion del grupo de trabajo que en el estado de Veracruz casi uno de cada
cinco casos son por lesiones accidentales (18.7%), pero que en mas de la mitad (55%) las lesiones
son autoinfligidas. Asimismo, resulta preocupante que en la mitad de las atenciones brindadas se
ignore la intencionalidad. Ahora bien, en el caso de la violencia familiar, que es la citada
especificamente en la NOM-046, el aviso al MP en Veracruz es 12% mas frecuente que en el total
nacional.

Cuadro 9. Porcentaje de atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud
en que se dio aviso al MP, segiin intencionalidad, 2010-2014

Afio de la atencion

Intencionalidad del evento 2010 2011 2012 2013 2014 Total
TOTAL NACIONAL 13.5% 13.0% 13.4% 16.8% 18.0% 15.4%
Accidental 8.5% 6.9% 6.0% 6.6% 8.4% 7.3%
Violencia familiar 36.8% 36.7% 37.5% 41.2% 42.1% 39.9%
Violencia no familiar 52.0% 53.7% 51.9% 53.0% 49.2% 51.6%
Auto infligido 35.3% 34.8% 35.4% 36.3% 37.2% 35.9%
Se ignora 23.3% 20.9% 16.5% 72.4% 44.1% 47.9%
Trata de personas 25.0% 33.3% 27.3%
TOTAL VERACRUZ 26.8% 25.3% 23.4% 27.7% 31.6% 27.7%
Accidental 20.5% 19.3% 16.5% 17.9% 19.7% 18.7%
Violencia familiar 76.3% 59.9% 37.9% 47.9% 58.5% 51.9%
Violencia no familiar 84.3% 58.4% 67.1% 74.8% 67.0% 68.7%
Auto infligido 58.5% 65.2% 58.9% 44.0% 53.7% 55.0%
Se ignora 43.2% 51.5% 47.5% 29.7% 64.5% 49.1%
Trata de personas

Fuente: DGIS SINAIS Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

El grupo reconoce que los porcentajes de aviso al MP en los casos de violencia familiar y no familiar
se ubican favorablemente respecto del total nacional. Sin perjuicio de lo anterior, no se puede eximir
al personal de salud de dar aviso al MP, toda vez que se trata del incumplimiento de una Norma
Oficial Mexicana, disefada especificamente para atender la violencia contra las mujeres y que es de
observancia obligatoria para todas las unidades del Sector Salud.

En este sentido, preocupa al grupo de investigaciéon las causas de este incumplimiento, ya que, por
una parte, podria deberse a que las agresiones contra las mujeres siguen siendo consideradas por las y
los prestadores de servicios de salud como un asunto privado, en vez de una violacién a los derechos
humanos de las mujeres y, por la otra, podria ser un factor que refleje una falta de capacitacion al
personal de salud o, incluso, una falta de articulacién institucional entre el sistema de salud y el
sistema de procuracion de justicia.

Esta falta de cumplimiento de la NOM-046 resulta mas preocupante para el grupo de trabajo al
considerar la repeticion de los eventos (Cuadro 10). Asi, en las atenciones a las mujeres victimas de
violencia sexual, el aviso al MP es sensiblemente menor cuando se trata de eventos repetidos que
cuando se registran por Unica vez. Es decir, en el primer supuesto solo se ha dado aviso en el 73.4%
de los casos, mientras que el aviso se da en 82.8% respecto con los actos de violencia que se registran
una sola vez.

Lo mismo sucede en esta entidad con la repeticion de eventos que tienen que ver con la violencia
fisica, con un 59.3% de aviso al MP cuando hay repeticion de las agresiones y un 64.2% en casos
Unicos. Por su parte, en los casos de atenciones por violencia psicologica se da aviso al MP en un
36.9% de los casos cuando hay repeticion de agresiones y en un 24.6% respecto de los actos que se
registran en una sola ocasion.
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En contraste, tnicamente en los casos de abandono y/o negligencia, y de violencia
econémica/patrimonial se da parte al MP en mayor proporcion en casos de repeticion de las
agresiones, que en los eventos nicos.

La situacién anterior resulta preocupante toda vez que la falta de aviso al MP de la repeticion de los
eventos de violencia contra las mujeres en el estado de Veracruz es una clara omision por parte de las
autoridades de salud respecto al deber de debida diligencia, asi como a la obligaciéon de prevenir la
violacién a los derechos humanos de las mujeres en la entidad, incluso en su expresion mas grave
como es el feminicidio.
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Cuadro 10. Porcentaje de atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud en que se dio aviso al MP, segtn tipo de
violencia y repeticion del evento, 2010-2014

Repeticion del evento
No Si Total

Abandono Violencia | Abandono Violencia | Abandono Violencia
y/o | Violencia | Violencia | Violencia |economica/| y/o | Violencia | Violencia | Violencia |econdmica/| y/o | Violencia | Violencia | Violencia |econdmica/
Negligencia | fisica | sexual |psicologica | patrimonial | Negligencia [ fisica | sexual |psicologica | patrimonial | Negligencia | fisica | sexual | psicologica | patrimonial
Total nacional 38.6%| 48.9%  59.9% 39.8% 39.6% 285%|  44.0%  41.5% 35.1% 30.1% 311%|  46.3%|  48.5% 36.0% 31.3%
1010 46.0%  50.2%|  65.6% 30.1% 27.5% 32.0%  435%| 41.8% 27.8% 23.3% 36.5%  47.0%| S51.0% 282% 23.7%
1011 40.1%|  494%|  64.0% 31.5% 41.6% 21%  44.7%|  44.2% 31.2% 33.4% 253%  47.1%|  52.5% 31.3% 34.8%
1012 280%|  47.6%|  63.7% 31.5% 24.4% 19.8%|  45.6%|  39.6% 33.6% 26.9% 216%  46.5%|  48.3% 33.2% 26.6%
1013 2719%  494%|  60.8% 41.3% 39.9% 4.7%  42.1%|  42.1% 35.3% 30.5% 25.7%|  452%|  48.9% 36.6% 31.6%
1014 483%|  48.6%|  54.0% 46.5% 45.9% 39.1%(  44.5% 41.2% 38.6% 32.5% 41.7%  464%|  46.2% 40.2% 34.5%
Veracruz 100%|  642%|  82.8% 24.6% 75.0% 214%|  593%  734% 36.9% 38.7% 155%|  62.0%  79.2% 33.0% 42.9%

1010 78.8%| 100.0%  100.0% 100.0%|  72.4% 100.0%)  77.2%| 100.0%  100.0%

1011 64.6%  63.2% 42.9% 74.7%|  83.3% 204% 674%  71.0% 25.0%
012 62.2%  68.1% 22.5% 100.0% 00%| 552%| 64.9% 15.4% 40.0% 0.0% 60.0% 67.0% 18.2% 43.8%
1013 37%  653% 86.6% 16.3% 60.0% 238%  752%|  60.6% 32.8% 51.5% 12.5%  69.7%|  75.6% 26.8% 52.6%
1014 66.7%  62.0% 94.1% 64.7% 100.0% 50.6%  93.0% 67.7% 7.1% 66.7%  S55.6%  93.7% 67.3% 18.8%

Fuente; DGIS SINAIS Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia
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5. Egresos hospitalarios por morbilidad en instituciones publicas del sector salud

Otra fuente de datos 1til que permite ubicar el contexto de violencia en la entidad es el registro del
SINAIS relativo a los egresos hospitalarios de mujeres en instituciones publicas®®. A partir de esta
base de datos es posible seleccionar aquellos egresos directamente relacionados con violencia. Cabe
sefalar que esta fuente excluye todos aquellos casos de atenciéon ambulatoria, es decir, los casos que
no dieron lugar a un ingreso a una unidad hospitalaria pudblica, en especial a las unidades de
urgencias. No obstante, esta fuente retne la informacion de todo el sector salud y no Gnicamente de
la Secretaria de Salud, como en el apartado anterior.

La Grafica 8 muestra una tendencia creciente en Veracruz de los egresos hospitalarios de mujeres en
instituciones publicas por causas directamente relacionadas con violencia, en el periodo 2004-2012,
que en términos absolutos pasa de 7,272 casos a 8,793 en 2012.

Al respecto, el grupo de trabajo observa que del afio 2004 al afio 2010 este tipo de egresos se
incrementé de manera constante. Sin embargo, para los afios 2011 y 2012, el namero de egresos por
situaciones de violencia en el sector salud ha tenido una ligera disminucion.

Grafica 8. Egresos hospitalarios de mujeres en instituciones publicas por causas directamente
relacionadas con violencia, 2004-2012.
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6. Estadisticas Vitales de Mortalidad (defunciones de mujeres con presuncion de
homicidio)

Una fuente que permite visualizar los homicidios de mujeres son las Estadisticas Vitales de
Mortalidad que producen conjuntamente el INEGI y la Direccion General de Informacion en Salud
de la Secretaria de Salud. Resulta necesario hacer este analisis porque, lamentablemente, no existe
informacion estadistica accesible al publico sobre homicidios de mujeres y feminicidios, lo que
constituye una falta grave por parte del estado en atencidn a esta problematica.

3¢ Disponible en: http://www.sinais.salud.gob.mx.
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El Cuadro 11 muestra la evolucién de las defunciones de mujeres con presuncion de homicidio
(DMPH) de 1985 hasta diciembre de 2013%. Se trata de decesos con victimas del sexo femenino por
agresiones, en los que la persona que lleno el certificado de defuncién considerd que habia elementos
para suponer que se trataba de un homicidio.

Cuadro 11. Defunciones de mujeres con presuncion de homicidio total nacional y Veracruz
1985-2013

% del total
de
Total % del total poblacion

Ano nacional Veracruz de DFPH femenina
1985 1,479 71 4.8% 7.8%
1986 1,412 77 5.5% 7.8%
1987 1,264 66 5.2% 7.7%
1988 1,404 71 5.1% 7.7%
1989 1,241 68 5.5% 7.7%
1990 1,251 51 4.1% 7.7%
1991 1,280 62 4.8% 7.6%
1992 1,369 67 4.9% 7.6%
1993 1,347 55 4.1% 7.6%
1994 1,460 52 3.6% 7.5%
1995 1,500 59 3.9% 7.5%
1996 1,464 46 3.1% 7.4%
1997 1,333 67 5.0% 7.4%
1998 1,525 47 3.1% 7.3%
1999 1,396 51 3.7% 7.3%
2000 1,290 52 4.0% 7.2%
2001 1,296 52 4.0% 7.2%
2002 1,270 51 4.0% 7.1%
2003 1,319 50 3.8% 7.1%
2004 1,203 43 3.6% 7.0%
2005 1,287 51 4.0% 7.0%
2006 1,288 46 3.6% 6.9%
2007 1,083 44 4.1% 6.9%
2008 1,433 57 4.0% 6.9%
2009 1,920 101 5.3% 6.8%
2010 2,430 60 2.5% 6.8%
2011 2,689 160 6.0% 6.8%
2012 2,742 130 4.7% 6.8%
2013 2,493 95 3.8% 6.8%

Fuente: INEGI, Estadisticas vitales de mortalidad

37 Cabe senalar que aiin no existe informacion actualizada respecto del afio 2014. Asimismo, el grupo consider6 datos desde
1985, a fin de ubicar en un marco mas amplio el contexto sefialado durante el periodo al cual se refiere la solicitud.
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Como se puede observar, entre 1985 y 2013 se han registrado en todo el pais 44,646 defunciones de
mujeres con presunciéon de homicidio, de las que 1,902 (4.3%) corresponden al estado de Veracruz
(Cuadro 10).

Si nos referimos al periodo definido en la solicitud de declaratoria de AVGM, el porcentaje de
defunciones de mujeres con presunciéon de homicidio se redujo, como lo muestra la Grafica 9. En
2011 se alcanz6 el maximo de participacion del estado en el total nacional de homicidios de mujeres
con 6%, y este porcentaje tuvo en los tltimos afios un comportamiento oscilante, pues el valor del
afo 2010 es el minimo en la serie con 2.5% pero en 2013 alcanza 3.8%.

Grafica 9. Porcentaje de las defunciones de mujeres con presuncion de homicidio totales
ocurridas en el estado de Veracruz, enero de 2012 a diciembre de 2013
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El grupo nota que el estado de Veracruz se ha caracterizado por presentar tasas de defunciones de
mujeres con presuncion de homicidio muy fluctuantes, lo que implica que existen grandes
variaciones en su posicion relativa con otros estados a lo largo de los afios. Entre 1985 y 1994 ocup6
el lugar décimo tercero y vigésimo primero para llegar al puesto ntimero 28 en 1996, 1998 y 1999.
Tres anos después, regresa al lugar 21, sube al décimo sexto en 2009 y baja diez posiciones en 2010.
Para 2011 ocupd el lugar 13, baj6 al 20 en 2012 y en el Gltimo afio alcanzo el lugar 27. Es decir, en
2013 se dio un descenso de mas de una cuarta parte en la tasa (Grafica 10).

Grafica 10. Orden ocupado por Veracruz segin la tasa (por 100,000 mujeres) de defunciones de
mujeres con presuncion de homicidio como porcentaje del total nacional, 2007-2013
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En 2011 se observa el mayor nivel en la tasa de defunciones de mujeres con presunciéon de homicidio
en Veracruz con 3.98 muertes por cada 100,000 mujeres, cifra que representa 0.86 veces la del
conjunto del pais (Grafica 11). En 2004 la tasa de la entidad fue de 1.13 contra 2.25 en el promedio
del pais. Desde 1985, Veracruz se ha mantenido por debajo de la media nacional.

Grafica 11. Tasas de defunciones de mujeres en Veracruz con presunciéon de homicidio, 1985-
2013
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Fuente: INEGI, Estadisticas vitales de mortalidad; CONAPO, Proyecciones de la poblacién de México 2005-2050 (1985-1989),
Estimaciones de poblacion de México 1990-2010 (1990-2009) y Proyecciones de la poblacién de México 2010-2050 (2010-2013)
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En la Grafica 12 se presenta una comparacion de las cifras de defunciones de mujeres con presuncion
de homicidio provenientes de las Estadisticas Vitales de Mortalidad con los datos aportados por la
entonces Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz a la Comision Especial para
Feminicidios de la LXI Legislatura de la Camara de Diputados®. Llama la atencién del grupo de
trabajo que, con excepcién de los afios 2000 y 2009, el nimero de averiguaciones previas siempre
sea superior que el de los certificados de defuncion con presunciéon de homicidio. La situacién inversa
podria explicarse por la apertura de averiguaciones previas con mas de una victima, pero lo que
también podria mostrar la grafica es que no se estan expidiendo certificados de defuncion en todos
los casos.

Grafica 12. Defunciones de mujeres con presuncién de homicidio en las Estadisticas Vitales de
Mortalidad, averiguaciones previas por homicidios dolosos de mujeres y condenas por
homicidios dolosos de mujeres registradas por la Procuraduria General de Justicia
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Fuente: Comisién Especial para Feminicidios, Camara de Diputados, LXI Legislatura, lnmu|eres y ONU Mu;eres a
partir de INEGI, Estadisticas vitales de mortalidad y Procuraduria General de Justicia de Veracruz

8 Oficio niimero PGJ/UAI/81/2012, de la entonces Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz. Solicitud
Infomex 00083921.
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Por otra parte, en cuanto a la edad de las victimas de este tipo de defunciones, la Grafica 13 muestra
un ligero descenso reciente en la edad promedio en la que ocurren estas defunciones, la cual pasa de
40 afos en 1998 a 39.8 afos en 2001, reduciéndose a 36.9 en 2004 y a 32.3 en 2006. En los dos
afos siguientes, la edad promedio pasa a 37, y en 2012 nuevamente baja a 32.2. Finalmente, en
2013 el promedio estatal fue de 35.7 afos contra 34.5 del total nacional.

Asimismo, tanto en Veracruz como a nivel nacional se presenta la misma tendencia de reduccion en
la proporciéon de las defunciones de mujeres con presuncion de homicidio donde la victima era
menor de edad, la cual llego a sblo 12.6% en 2013.

Grafica 13. Edad promedio de las defunciones de mujeres con presuncion de homicidio, 1985-
2013
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Fuente: INEGI, Estadisticas vitales de mortalidad.

Por lo que respecta a la practica de necropsia en los casos de defunciones de mujeres con presuncion
de homicidio en Veracruz, se aprecia una reduccion significativa en los tltimos afios. Ejemplo de ello
es el incremento que se presenta desde 1985 con un 38%, hasta sobrepasar un 90% entre los afos
2000 y 2008. Para 2009, disminuye mas de veinte puntos porcentuales y, a partir de ese afio, las
tasas han sido fluctuantes.

El grupo de trabajo considera de vital importancia que se realicen todas las diligencias necesarias para
determinar la causa de muerte de las mujeres en todos y cada uno de los casos de defunciones y
especialmente en aquéllos con presuncidon de homicidio. Lo anterior, es indispensable no sdlo para
garantizar el derecho de las victimas a acceder a la justicia, sino también para identificar las
particularidades de los casos y generar politicas publicas de prevencion.

57



Grafica 14. Porcentaje de defunciones de mujeres con presuncion de homicidio en las que se
realizo la necropsia, 1989-2013
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Fuente: INEGI, Estadisticas vitales de mortalidad.

Por lo que toca al lugar donde ocurrio la agresion que llevo a la muerte, las Estadisticas Vitales de
Mortalidad muestran un comportamiento muy parecido entre Veracruz y el total nacional. Sin
embargo, la proporcion que ocurre en el hogar se increment6 a 49% en 1998; en 2002 y 2005
desciende a 37%, y crece a 53% en 2008. En 2009 baja en la mitad, en 2010 alcanza una tercera
parte y en 2013 alcanza el 38%.

Por otra parte, la proporcion de defunciones de mujeres con presuncidon de homicidio ocurridas en la
via ptblica muestra una tendencia opuesta, pues si bien esta proporcion se reduce de 50% en 2011 a
29% en 2013.

En cuanto a los medios utilizados para agredir a las victimas (Grafica 15) es posible apreciar que en
Veracruz es menos frecuente el uso de armas de fuego que a nivel nacional (Grafica 16). En esta
entidad, es usual recurrir al uso de objetos cortantes.

Grafica 15. Distribucion porcentual de las defunciones de mujeres en Veracruz con presuncion
de homicidio segiin medios usados en la agresion, 1998-2013
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Grafica 16. Distribucion porcentual de las defunciones de mujeres con presuncion de homicidio
segin medios usados en la agresion, a nivel nacional, 1998-2103
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7. Desaparicion de mujeres y nifas en Veracruz

En septiembre de 2011, el entonces Procurador General del Estado de Veracruz realizd6 una
comparecencia ante la LXI Legislatura de la Camara de Diputados®, ante la Comision Especial para
conocer y dar seguimiento puntual y exhaustivo a las investigaciones realizadas por feminicidios en
Meéxico, en la cual inform6 que entre los afios 2000 y 2010 fueron reportadas en el estado de
Veracruz, un total de 5,231 nifias y mujeres desaparecidas. De ellas, al dia de la comparecencia
habian aparecido 808 (sin especificar si fueron encontradas con o sin vida).

Posteriormente, la Direccion del Centro de Informacién de la entonces Procuraduria Estatal, con el
objetivo de conocer el estado actual de cada una de las investigaciones iniciadas por desapariciéon de
personas, actualiz6 la base de datos, dando a conocer que se habian encontrado a 4,477 de las
mujeres o nifias desaparecidas (sin especificar nuevamente si fueron encontradas con o sin vida).*°

Sin embargo, debido a la contradiccion de cifras proporcionadas por la Procuraduria Estatal, el
Colectivo de Investigacion Desarrollo y Educacion entre Mujeres A.C. (CIDEM) solicitd en el afio
2012, a través de Infomex, las cifras sobre nifias y mujeres desaparecidas en el estado. Como
respuesta a dicha solicitud, se informé que en el periodo comprendido entre los afios 2004 y 2010, la
Procuraduria Estatal tuvo conocimiento de 3,998 casos de nifias y mujeres desaparecidas, habiéndose
localizado a 1,709 (Gréafica 17)'.

Grafica 17. Niimero de mujeres desaparecidas y encontradas reportadas por la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Veracruz, 2000-2010

3% Op. Cit. Nota 38

40 Disponible en:

http://www.cidemac.org/sitio/documentos/Publicaciones/Visibilizar%201a%20Violencia%20contra%20las%20Ninias%20y
%201as%20Mujeres%20en%20Veracruz.pd.

41 Cabe sefalar que esta informacion no estd disponible en la pagina web de la ahora Fiscalia General del Estado de Veracruz.
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En relacién con los motivos de la desapariciéon de nifias y mujeres reportados por la Procuraduria
Estatal, una cuarta parte se refiere a problemas familiares, mientras que el 74% de los casos, se
catalogaron como “otras causas”, que contemplan, entre otras, problemas escolares, se quedd a
dormir con algtn familiar o amigo, andaba de fiesta, se fue a trabajar a otro lugar, o problemas de
adicciones.
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Respecto a la distribucion espacial, en la respuesta a la solicitud de informacién formulada por
CIDEM se sefala que el 62% (2,480) de las desapariciones se concentraron en diez municipios del
estado: Veracruz (779); Xalapa (402); Coatzacoalcos (357); Poza Rica de Hidalgo (210); Cordoba
(181); Tuxpan (123); Martinez de la Torre (121); Cosoleacaque (119); Boca del Rio (108) y
Orizaba (80).

Llama la atencién del grupo de trabajo la discrepancia que existe en las cifras proporcionadas por el
propio estado, ya que esta falta de informacién clara y precisa es una barrera para el diagnostico
efectivo de la violencia contra las mujeres en la entidad y, por ende, para la determinacion de las
acciones focalizadas que deben realizarse para la prevencion de las desapariciones de mujeres y nifias
en el estado.

De acuerdo con esta informacion, al grupo le preocupa el incremento constante de las desapariciones
entre los afilos 2005 y 2010, asi como el hecho de que el nlimero de mujeres localizadas sea menor al
50% en cada uno de los afos.

8. La maternidad en nifas y adolescentes

La maternidad en edades tempranas podria significar un obstaculo al sano desarrollo de nifas y
adolescentes, ya que cominmente implica el fin de la escolarizacion y el truncamiento de sus
oportunidades de desarrollo personal. Esta situacion es particularmente sensible cuando es resultado
de una violacion sexual, o bien, de una escasa o poco efectiva educacion sexual.

En el estado de Veracruz, entre 1985 y 2013, se registraron 86,644 nacimientos en los que la madre
era menor de 15 afios, con un promedio de 2,219 casos en los Gltimos cinco anos registrados. Por lo
que toca a nacimientos provenientes de mujeres menores de 18 afios, en todo el periodo se han
registrado 368,650 casos, de los cuales 53,630 se presentaron en los Gltimos cinco afios, esto es un
promedio anual de 10,726 nacimientos. (Cuadro 12).
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Cuadro 12. Nacimientos registrados en Veracruz por grupos de edad de la madre y ano de
ocurrencia, 1985-2013.

Edad de la madre
Afiode |Menosde
nacimiento 15 15-17  18-19  20-24  25-29  30-34 35ymis  Total
1985 4,639 10,200 20,782 57,932 43,114 25439 22,766 184,872
1986 4962 11,463 21,587 59472 43954 25844 21,955 189,237
1987 4551 11,477 21,800 60,308 43,884 25922 21,504 189,446
1988 4380 11,738 21,854 60217 44,775 26,034 20,785 189,783
1989 3,926 11,741 22258 61,124 44,991 25,722 20,580 190,342
1990 3,955 11,952 23,078 63,166 46,719 26,989 21249 197,108
1991 3,288 9,416 22,718 63,084 47234 27,325 21,684 194,749
1992 3,252 9,685 21,798 63,327 47,366 27,632 21,861 194,921
1993 3,162 9,948 20,991 61,368 45491 26,546 21,104 188,610
1994 2,481 10,021 20514 59,424 45573 27,179 21,449 186,641
1995 2,402 9,788 20,070 57,829 44,920 27,033 21,408 183,450
1996 2,539 9,388 19251 53,824 42,022 26,051 19,997 173,072
1997 2,677 9,204 18261 51,554 41,075 24,805 18,721 166,297
1998 3,083 10,086 18515 51,904 40,981 24,724 18,300 167,593
1999 3,538 9,922 18,041 50,991 40264 24,318 16,837 163,911
2000 2,855 10,410 18,667 52,309 41,653 25250 18,702 169,846
2001 2,710 9,716 18342 50,175 40,103 24,973 17,664 163,683
2002 2,728 9,599 17,721 49,754 39,880 24,976 17,273 161,931
2003 2,942 9,413 16,802 48,707 38,695 24,852 16,222 157,633
2004 2,239 8,914 16,313 46,987 37,563 23,887 16,502 152,405
2005 2,262 8,611 16,114 45,062 36,568 23,579 15,706 147,902
2006 2,212 8,354 15,585 45,009 35900 23,576 15,883 146,519
2007 2,314 9,142 16,049 44,759 35,773 23,366 15,336 146,739
2008 2,451 9284 16,483 44,247 34,993 23,062 15355 145,875
2009 2,500 9,664 16,681 43,848 34,751 22,682 14,730 144,856
2010 2,493 9,435 16,603 43,768 35109 22,589 14,550 144,547
2011 2,380 9,319 16,492 44,185 34,550 22,221 14,067 143214
2012 2,209 8,621 15,747 42,538 33,030 21,266 13,360 136,771
2013 1,514 5,495 10,724 29,864 23960 15,248 9,503 96,308

Fuente: INEGI, Estadisticas vitales de natalidad

El grupo de trabajo observa que en Veracruz la maternidad en mujeres menores de 15 afios es 5.3
veces mayor que el promedio nacional, aunque en los Gltimos cinco anos esta razon ha bajado a 4.7
veces, lo que no deja de ser muy preocupante (Grafica 18). Al respecto, se insta al estado de
Veracruz a asumir las acciones de la Estrategia Nacional para la Prevencion del Embarazo en
Adolescentes de acuerdo con el contexto de la entidad.
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Grafica 18. Proporcion de nacimientos en Veracruz, en los que la madre era menor de 15 anos,
1985-2013

3.00%

e===Total Nacional ess=\/eracruz

2.50%

2.00%

1.50%

1.00%

0.50%

0.00%
L O © DO - N MT W OIN DD O = N®IT W ONDDDO N ®
XV D DV D D DHDDDDDDDDDYDO OO0 OO0 OO 00O T = ==
[ORRO RN} )] D DD DO OO0 OO0 00000 00 OO0
B o N o VI SV S AR I SC Y SV SCJ SV A S U A S S A S I o

Fuente: INEGI, E i vitales de natalidad

Otra forma de violencia contra las mujeres es la omision de cuidados durante el embarazo y parto.
Una forma de evaluar este fendmeno es a través del cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana
NOM-007-SSA2-1993 “Atencion de la mujer durante el embarazo, parto y puerperio y del recién
nacido. Criterios y procedimientos para la prestacion del servicio” (NOM 007). Esta norma permite
acceder a los registros para evaluar el cumplimiento de distintos elementos*2.

En 2013 en Veracruz, sblo se cumplen en 70% las disposiciones de la NOM-007. En general, la
entidad presenta un desempefo ligeramente inferior al promedio nacional. Los municipios de
Texhuacan, Zontecomatlan de Lopez y Fuentes, Chicontepec, Mixtla de Altamirano, Benito Juarez,
Los Reyes, Zongolica y Tlachichilco tienen porcentajes de cumplimiento de la norma de 85% o mas,
en tanto que en el otro extremo se encuentran Filomeno Mata, Isla, Ayahualulco, Tres Valles,
Tehuipango, Las Minas, Mecatlan, Tierra Blanca y Las Choapas, los cuales presentan menos de 69%
de cumplimiento, lo que puede ser un indicador de falta de atencién y de violacidon de derechos.

El grupo de trabajo estima necesario el fortalecimiento de las politicas y los programas de educaciéon
sexual para las nifias, los nifios y adolescentes en los sistemas de educacion bésica y media superior
en el estado de Veracruz, en coordinacién con las instancias federales, los cuales deberan
implementarse con un enfoque integral de derechos humanos y género para promover la educacion
sexual de acuerdo con su desarrollo, de tal forma que puedan ejercer de manera informada y
responsable sus derechos*®.

9. Mortalidad materna
La mortalidad materna (MM) implica una negacion de los derechos humanos de las mujeres, pues se

trata de defunciones que en su gran mayoria se hubiesen podido evitar con una atencién médica
oportuna y de calidad.

42 Por ejemplo: la atencion prenatal; el minimo de cinco consultas prenatales; la aplicacion de la vitamina K; la aplicacion de la
vacuna BCG; la medicion de la talla, el peso y la valoracion APGAR.

43 Véase el articulo 58 fraccion VIII de la Ley General de Derechos de los Nifos, Nifias y Adolescentes, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 4 de diciembre de 2014.
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El Estado mexicano, en el marco de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), se comprometid
a reducir los niveles de Razon de Mortalidad Materna (RMM) en tres cuartas partes en el periodo
comprendido entre 1990 y 2015. Esta meta no ha sido alcanzada por el Estado mexicano ni por el
estado de Veracruz, el cual no ha logrado reducir de manera sustantiva los niveles de RMM. Hasta
2013, este descenso era de 64.1% superior al promedio nacional de 56.9%. En 1990, la RMM de
Veracruz representaba 1.45 veces la nacional y en 2013 esta razon se redujo a 1.2.

La Grafica 19 muestra la evolucion de la RMM de 2002 a 2013. De acuerdo con los datos del
Observatorio de Mortalidad Materna, en 2002 la RMM tenia un valor de 71.9, esto es, 1.3 veces
mayor al valor nacional. En 2006 esta cifra descendié hasta 53.8 y, después de un cierto grado de
aumento, en 2010 se redujo nuevamente al 54.7%. En 2011, presenté un incremento de 4.2% y
finalmente dos reducciones consecutivas de alrededor de 11% entre los afios 2012 y 2013. En la
grafica se muestra también —con tridngulos amarillos- la proporciéon que significa la RMM de
Veracruz respecto al valor nacional, que muestra tal tendencia con base en la convergencia de las
tasas.

Grafica 19. Razon de Mortalidad Materna en Veracruz y su comparacion con el ambito
nacional, 2002-2013
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Entre las principales caracteristicas de las defunciones maternas en Veracruz entre 2009 y 2013, se
observa que en promedio el 15% era menor de 19 afios, el 85% vivia en union libre o era casada, el
8% era hablante de lengua indigena, el 86.5% se dedicaba al hogar y un tercio contaba con estudios
de primaria (completos e incompletos).

Respecto al niimero de mujeres que contaban con seguridad social, es posible apreciar que en 2009,
del total de mujeres que murieron, el 36.6% no tenia seguridad social. Dicho porcentaje fue
disminuyendo hasta llegar al 12.5%. Por el contrario, el porcentaje de mujeres que estaban afiliadas
al Seguro Popular fue en aumento del 35.5% en 2009 al 60.9% en 2013 (Cuadro 13). A partir del
analisis de estos datos, el grupo observa que la posibilidad de garantizar el derecho a la salud y a la
vida de las mujeres embarazadas no necesariamente depende de que cuenten con algin tipo de
seguridad social, lo que resulta un fuerte indicativo de que el problema podria recaer en la calidad de
la atenci6én médica que se brinda a las mujeres.

63



Cuadro 13. Indicadores de mortalidad materna en Veracruz, 2009-2013

Afo deocurrencia 2009 2010 2011 2012 2013
Muertes maternas 93 78 81 72 64
Razén de mortalidad materna’ 64.7 54.7 57.0 50.7 45.2
Porcentaje de las defunciones maternas en que:
era menor de 19 afios 16.1 7.7 123 181 21.9
vivia en unién libre o era casada 699 769 728 764 78.1
era hablante de lengua indigena 13.6 5.6 4.7
se dedicaba al hogar 85.0 88.5 85.2 84.7 89.1
no tenia escolaridad 11.8 10.3 8.6 8.3 9.4
contaba con primaria incompleta o completa 30.1 32.1 24.7 38.9 35.9
no tenia seguridad social ni proteccion a la salud 36.6 37.2 16.1 18.1 12.5
contaba con Seguro Popular 35,5 28.2 53.1 52.8 609
muri6 en una clinica u hospital del servicio federal o estatal
de salud 53.9 43.2 653 64.1
murié en una clinica u hospital de los servicios de salud de las
instituciones de seguridad social 18.0 17.3 15.3 12.5
murié en su casa 8.6 12.8 18.5 6.9 9.4
contd con asistencia médica 86.0 89.7 84.0 889 84.4
tuvo certificado otorgado por un médico 95.7 96.2 95.1 97.2 98.4
murid por causas obstétricas indirectas 25.8 231 27.7 222 32.8
muri6 por enfermedades hipertensivas del embarazo 23.7 244 272 264 18.8
muri6 por hemorragia del embarazo, partoy puerperio 15.4 16.0 18.1 21.9
murié por aborto 12.8 7.4 8.3 6.3
no tuvo control prenatal durante el embarazo 7.4 9.7 10.9
inicié el cuidado prenatal entre el primer y tercer meses del
embarazo 45.7 48.6 32.8
tuvo entre tres y cinco consultas prenatales 43.2 18.1 15.6
recibié atencion de un médico durante el parto 63.0 80.6 68.8
fue atendida por una partera 11.1 1.4 6.3
atendié el parto en una clinica u hospital del servicio federal o
estatal de salud 43.2 569 39.1
atendid el parto en su casa 11.1 2.8 7.8

Fuente: Observatorio de Mortalidad Materna, con datos de INEGI, DGIS/SSA, Bases de datos de defunciones. *2011 a 2013:
Calculada con la actualizacion de nacidos vivos estimados de las proyecciones de poblacion del CONAPO 2010-2050.

10. Estadisticas judiciales en materia penal

Si bien el INEGI dej6 de publicar las estadisticas judiciales en materia penal en 2012 y las mismas no
permiten conocer ninguna caracteristica de la victima, en particular el sexo, el grupo de investigacion
considera que resultan dtiles para identificar el contexto general de violencia en la entidad
federativa.

En este sentido, a continuacién se presentan tres series de datos relacionadas con el delito de
violacion**: las denuncias, provenientes del Secretariado Ejecutivo de Sistema Nacional de Seguridad
Publica (que tampoco separa esta informaciéon por sexo de la victima), las personas sujetas a proceso
y las personas condenadas (Grafica 20). Si bien la primera serie alcanza un maximo de 1,334
denuncias en 2007, las personas sujetas a proceso solo llegan a un maximo de 502 en el afio 2000 y
las condenas a un maximo de 365 en 2003. En este sentido, a partir de esta informacion el grupo de
trabajo considera que podria existir un indicio de falta de efectividad en los procesos de imparticion
de justicia.

44 A falta de informacion al respecto, el grupo se ve obligado a suponer que la mayoria de las victimas del delito de violacién
son mujeres. Lo anterior debido al hecho de que son ellas las que denuncian con mayor frecuencia este tipo de delitos.

64



Grafica 20. Violaciones denunciadas ante el MP, personas sujetas a proceso y sentenciados con
sentencias condenatorias por el delito de violacién, 1997-2013
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Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, INEGI, Estadisticas Judiciales en Materia Penal, 1997-2012.

Respecto al delito de violencia familiar*®, desafortunadamente, el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica no publica el niimero de denuncias que se reciben por este motivo,
por lo que el grupo Gnicamente pudo analizar los datos de las personas sujetas a proceso y las
condenas (Grafica 21). Llama la atencion la dramatica caida en las cifras de personas sujetas a
proceso entre el afio 2011 y el 2012, asi como el cambio de tendencia que se da en 2011, cuando el
constante crecimiento de casos que se venia observando se reduce sustancialmente®.

Grafica 21. Sujetos a proceso y sentenciados con sentencias condenatorias por el delito de
violencia familiar, 1997-2012
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45 Previsto en el articulo 154 bis del Cédigo Penal para el Estado de Veracruz.

46 El cambio de tendencia es significativo aun cuando se considerara que podria existir una tardanza en la persecucion de
delitos y que en 2012, al cierre de esta fuente de datos, no hubiera personas procesadas y sentenciadas en relacion a casos que
siguieran en proceso de investigacion.
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11. Los Censos de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia

Los Censos de Gobierno, Seguridad Piblica e Imparticion de Justicia son métodos estadisticos para
captar informacion estadistica y geografica de interés nacional, que permite conocer la situacion que
guardan la gestion y el desempefio de las instituciones publicas del Estado, de los tres poderes, que
ejercen funciones de gobierno, seguridad, procuracion e imparticion de justicia.

a. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales

En el Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2012, el
gobierno del estado de Veracruz reporté un total de 1,443 victimas de homicidio, de las cuales 194
eran mujeres y 432 victimas de violencia familiar, de las cuales 411 fueron mujeres. Del mismo
modo, se reportaron 88 victimas de abuso sexual (78 mujeres), 85 de violacion (78 mujeres) y 878
victimas de lesiones (142 mujeres y 709 hombres).

En 2013, este censo registrd 9,901 victimas de delitos (2,586 mujeres y 5,243 hombres)*’. Entre las
cifras reportadas destacan los delitos de: i) homicidio con 863 victimas (106 mujeres y 751 hombres;
ii) lesiones con 359 victimas (43 mujeres y 316 hombres); iii) abuso sexual con 28 victimas (24
mujeres y cuatro hombres); iv) violacidon simple con 62 victimas (61 mujeres y un hombre), y v)
violencia familiar con 250 victimas (231 mujeres y 19 hombres).

La informaciéon mas reciente del censo en 20144% da cuenta de un total de 9,539 victimas (2,302
mujeres y 5,352 hombres)*’, de las cuales 604 fueron victimas de homicidio (ninguna mujer); 62
victimas de feminicidio; 34 victimas de acoso sexual (26 mujeres y 3 hombres); 54 victimas de
violaciéon simple (48 mujeres y 6 hombres), asi como 280 del delito de violencia familiar (247
mujeres y 33 hombres). Llama la atencién que no se registre ninguna victima para los delitos de
lesiones, abuso sexual, hostigamiento sexual, violacion equiparada, incesto, otros delitos que atentan
contra la libertad y seguridad sexual, violencia de género en todas sus modalidades distinta a la
violencia familiar, incumplimiento de obligaciones de asistencia familiar, otros delitos contra la
familia y trata de personas.

b. Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal

En el Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal 2012, el estado de Veracruz reporté 380
procesos iniciados por homicidios de mujeres durante 2011, cifra que representa 2.38 veces las
defunciones de mujeres con presuncion de homicidio registradas en las Estadisticas vitales™.
Asimismo, se reportaron 4,376 mujeres victimas de lesiones, 612 de abuso sexual, 1,056 de
violacion simple, 11 de violaciéon equiparada, 1,044 de otros delitos que atentan contra la libertad y
seguridad sexual, 4,271 de violencia familiar, 172 de otros delitos contra la familia, 30 de corrupciéon
de menores y cuatro de trata de personas.

Por lo que respecta al Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal 2013, en el estado de
Veracruz se reportaron 427 mujeres victimas de homicidio de procesos iniciados en 2012.
[gualmente, se registraron 4,157 mujeres victimas de lesiones, 388 de abuso sexual, 729 de violacion

47 En el resto de los casos no se especifico el sexo de la victima.

4 Disponible en: http://www.inegi.org.mx/lib/olap/consulta/general_ver4/MDXQueryDatos.asp?#Regreso&c=319521
fecha de consulta: 20 de octubre de 2015.

49 En el resto de los casos no se especifico el sexo de la victima.
50 Cabe sefalar que en este censo no se registra la diferencia entre homicidios culposos y dolosos, por lo que tal comparacién

no se puede realizar directamente.
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simple, 11 de violacién equiparada, 2,067 de otros delitos que atentan contra la libertad y seguridad
sexual, 5,542 de violencia familiar, 615 de otros delitos contra la familia, 29 de corrupciéon de
menores y diez de trata de personas.

El grupo observa que de acuerdo con esta informacidn, la violencia familiar representa el delito
cometido en contra de las mujeres con mayor incidencia en la entidad.

c. Censo Nacional de Procuraciéon de Justicia Estatal

El Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal 20145 tuvo como objetivo generar informacion
estadistica y geografica de las procuradurias generales de justicia en las entidades federativas, con la
finalidad de que dicha informacion se vincule con el quehacer gubernamental dentro del proceso de
disefio, implementacién, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas de alcance nacional en
materia de procuracion de justicia.

Segin la informacién obtenida a partir de dicho censo, en Veracruz se reportaron 336 homicidios de
mujeres y 63 feminicidios, cuyos procesos de investigacion dieron inicio en 2013. Siguen sin
distinguirse las victimas de delitos de comision dolosa de los de culposa, lo que impide comparar
estas cifras con las Estadisticas Vitales de Mortalidad, que son 4.2 veces menores.

También se reportan 3,099 mujeres victimas de lesiones, 173 de abuso sexual, 172 de acoso sexual,
571 de violacién simple, 17 de violacion equiparada, siete de incesto, 1,212 de otros delitos que
atentan contra la libertad y seguridad sexual, 4,665 de violencia familiar, 82 de violencia de género
en todas sus modalidades distinta a la violencia familiar, 2,412 de incumplimiento de obligaciones de
asistencia familiar, 1,177 de otros delitos contra la familia, 36 de corrupcidon de menores y seis de
trata de personas.

A partir de la informacidén anterior, el grupo de trabajo observa de nuevo que los casos de violencia
familiar prevalecen en cuanto a otro tipo de delitos cometidos en contra de mujeres en la entidad.
Ahora bien, respecto de la discrepancia en las cifras de fuentes oficiales ante los presuntos
homicidios de mujeres, el grupo considera necesario contar con datos precisos en todas las fuentes
oficiales que permitan dimensionar de manera real la situacion de la violencia contra las mujeres en
el estado.

kkok sk

De toda la informacion analizada motu proprio, el grupo de investigaciéon considera que en el estado
de Veracruz existe un contexto de violencia estructural que se deriva de la situacion de alta
marginacion y pobreza, la ubicacion geografica de la entidad, los flujos migratorios a los que esta
sujeta y la exclusion de las diversas comunidades indigenas que habitan en el estado.

Dicho contexto propicia las condiciones idoneas para que se produzca y reproduzca la violencia en
contra de las mujeres en la entidad, afectando de manera particular a indigenas y migrantes.

El grupo nota que las cifras de violencia contra las mujeres en Veracruz segin la Endireh, posicionan
a este estado por debajo de la media nacional. No obstante, el grupo observd que del total de
atenciones registradas por el Sector Salud, la proporciéon de casos correspondientes a violencia no
familiar registrados en esta entidad es superior al promedio nacional, lo que podria ser un indicativo
de que en el estado de Veracruz la violencia no se reduce al ambito familiar, sino que se presenta de
manera frecuente en el Ambito comunitario. Aunado a los datos de la Endireh, en el Sector Salud se
identificé que la violencia fisica es la mas frecuente en el estado de Veracruz.

51 Disponible en: http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/censosgobierno/cnpje2014/default.aspx
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El estado también presenta altas tasas de reincidencia de actos de violencia, lo cual resulta
preocupante para el grupo puesto que muestra una situacion de violencia constante en la vida de
muchas mujeres de la entidad y una necesidad apremiante de dirigir esfuerzos adicionales
encaminados a su prevencion, atencién y sancion.

Por otra parte, el grupo observa que existe una tendencia creciente en Veracruz de los egresos
hospitalarios de mujeres en instituciones putblicas por causas directamente relacionadas con
violencia.

Preocupa también al grupo el incremento constante de las desapariciones de mujeres en esta entidad,
asi como el hecho de que el nimero de mujeres localizadas anualmente sea menor al 50%.
Asimismo, llama la atencion la discrepancia que existe en las cifras proporcionadas por el estado.

El grupo de trabajo observa que en Veracruz la maternidad en mujeres menores de 15 afios es mayor
que el promedio nacional, lo cual refleja la necesidad de generar politicas piblicas y programas de
educacién sexual para que las nifias, nifios y adolescentes puedan ejercer de manera informada y
responsable sus derechos sexuales y reproductivos.

Adicionalmente, el grupo toma nota del importante nimero de casos de muerte materna en el estado
de Veracruz, lo que podria implicar, en algunos casos, violencia obstétrica.

Finalmente, el grupo considera necesario poner esfuerzos adicionales en la prevencion de la violencia
familiar, delito que se registra con mayor frecuencia en la comisiéon de delitos contra mujeres de la
entidad, toda vez que estos casos podrian derivar en actos de violencia feminicida.

B. Obligaciones del Estado en materia de derechos humanos de las mujeres

En seguimiento a la metodologia definida por el grupo de investigacion se estableci6 que el
parametro juridico para el analisis de la informacién parte de las obligaciones generales y especificas
de las autoridades, derivadas de la CPEUM, las leyes y los tratados internacionales. El cumplimiento
de tales obligaciones se analiza en relacion con los derechos de las mujeres a una vida libre de
violencia, a la no discriminacién, a la igualdad ante la ley, a la vida, a la integridad personal, a la
seguridad personal y al acceso a la justicia, asi como con el deber de debida diligencia de las
autoridades®.

En este sentido, las obligaciones generales del Estado mexicano en materia de derechos humanos se
encuentran establecidas en el articulo 1o. de la CPEUM, cuyo péarrafo tercero establece que: “[t]odas
las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca
la ley”.

El presente apartado se aboca a analizar las obligaciones anteriormente mencionadas, en relacion
con: a) la solicitud de AVGM; b) la informacién proporcionada por el gobierno del estado de

52 El deber de debida diligencia en relacion con la violencia de género parte de la concepcion de la violencia contra la mujer
como una de las formas mas extremas de discriminacion que nulifica el ejercicio de sus derechos. De este modo, no actuar con
la debida diligencia en casos de violencia contra la mujer significa discriminar y negar su derecho a la igual proteccion de la
ley. Cfr. CIDH, Jessica Lenahan (Gonzales) y otros vs. Estados Unidos de América. Informe de Fondo No. 80/11, 21 de julio
de 2011, parr. 110y 111.
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Veracruz; c) el contexto analizado en el capitulo anterior; d) las visitas in situ y las entrevistas
realizadas; y e) la informacion adicional solicitada o analizada motu proprio por el grupo de
investigacion.

1. Obligacion de respetar los derechos humanos de las mujeres

La obligacién constitucional y convencional de respetar los derechos humanos de las mujeres
consiste en no obstaculizar, interferir o impedir su goce. Esta obligacion implica una restriccion al
ejercicio del poder estatal®. Esto es, la obligaciéon de respeto consiste en abstenerse de violar los
derechos de las mujeres, por ejemplo, mediante acciones u omisiones que impliquen estereotipos de
género, prejuicios, la culpabilizacion de las victimas o la invisibilizacién de la violencia de género.

En este sentido, esta obligacion requiere de un esfuerzo estructural y transversal de todas las
autoridades encargadas de prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres para incorporar una perspectiva de género y de derechos humanos que permita a las y los
servidores publicos tratar a las mujeres con la debida diligencia y, sobre todo, como personas dotadas
de la dignidad inherente a su condicion humana y como titulares plenas de derechos’*.

Asimismo, implica que el Estado se abstenga de elaborar leyes, politicas, normas, programas,
procedimientos administrativos y estructuras institucionales que directa o indirectamente priven a
las mujeres del goce de sus derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales en pie de
igualdad con los hombres®®.

Respecto a esta obligacion, la solicitante manifesté que es comtn que las autoridades minimicen los
casos de feminicidio argumentando que las victimas tenian vinculos con la delincuencia organizada,
cuando presentan “el tiro de gracia” o signos de tortura. Durante las entrevistas a las organizaciones
se menciond también que en los casos de nifias y adolescentes desaparecidas es comun que las
autoridades manifiesten que la victima se encuentre con “el novio” (incluso en el caso de la
desapariciéon de una nifia de 7 afios), o bien, que limiten las lineas de investigacion a problematicas
familiares. Esta percepcion sobre las victimas ha propiciado que las investigaciones no se inicien de
forma inmediata y que las diligencias para la localizacion se emprendan después de 72 horas;
ademas, refirieron que generalmente les solicitan recursos econdémicos para iniciar la basqueda o, en
su defecto, que se desistan de la denuncia.

En este sentido, la solicitante considera que las autoridades no incorporan una perspectiva de género
para realizar este tipo de investigaciones con la debida diligencia, a pesar de los protocolos que se han
generado en materia de investigacion por parte del estado de Veracruz.

Aunado a lo anterior, las organizaciones de la sociedad civil entrevistadas fueron coincidentes en
manifestar que en la gran mayoria de los casos es indispensable el acompafiamiento del IVM o de
alguna organizacion de la sociedad civil para que las mujeres victimas sean atendidas adecuadamente
por las autoridades. En ocasiones, son las propias autoridades ministeriales la que conminan a las
victimas al desistimiento de las denuncias, valiéndose de sus condiciones socioecondémicas o
propiciando tiempos de espera prolongados que llegan a superar las seis horas para que se dé el
primer contacto con la autoridad.

53 Corte IDH, Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas, Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C No. 205, parr. 235.

54 Ibidem, parr. 236.

55 CEDAW, Recomendacién General N° 28 relativa al articulo 2° de la Convencidn sobre la Eliminacion de todas las formas
de Discriminacién contra la Mujer, CEDAW/C/GC/28, parr. 9.
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Otro factor que se puso a consideracion del grupo de trabajo por parte de las organizaciones
entrevistadas fue que no se cuenta con intérpretes para la atencion de personas hablantes de lenguas
indigenas, particularmente en la sierra de Zongolica, ni con intérpretes de sehas en todos los
servicios de atencion. Si bien la idea del MP itinerante es positiva, se manifesto que éstos no llegan a
las zonas mas marginadas de la entidad y que son insuficientes para atender al sector mas
desprotegido de la poblacion.

Adicionalmente, las organizaciones manifestaron la existencia de casos de esterilizacién forzada a
mujeres indigenas, en particular, en la Sierra de Zongolica en instituciones de salud del estado, asi
como el cobro de cuotas, que por minimas que parezcan, no pueden ser costeadas por las usuarias.

El estado de Veracruz, por su parte, inform6 que a través del IVM vy las unidades de género de las
dependencias y entidades de la administracion piblica estatal, se han impartido cursos, seminarios,
talleres, conferencias, diplomados, entre otros, con el fin de capacitar a servidoras y servidores
publicos para la incorporacion de la perspectiva de género en sus actividades.

En este sentido, datos oficiales destacan que, entre los afios 2010 y 2014, se han realizado 118
talleres de capacitacion en la NOM-046, dirigidos a personal médico y paramédico. No obstante, el
grupo de trabajo al realizar las visitas in situ se percatd de que dicho personal no conoce la
mencionada norma y mucho menos la aplica. Los estereotipos en esta institucion pudieron ser
percibidos mediante las manifestaciones de algunos directivos de instituciones de salud, quienes
mencionaron que las situaciones de violencia son resultado de la actividad econémica en la que se
desenvuelven algunas mujeres, como las “meseras”.

Asimismo, la Direccion General de Prevenciéon y Reinsercion Social, a través de la Unidad de
Género, report6 haber capacitado a 4,332 personas de agosto de 2014 a julio de 2015, incluyendo
personal administrativo, operativo, titulares de centros de reinserciéon social y responsables de
modulos preventivos. Adicionalmente, se impartié la materia de Perspectiva de Género en el curso de
formacidn inicial para policias preventivos.

Al respecto, el grupo valora los esfuerzos realizados por las unidades de género y el IVM en temas de
capacitacion en dicha materia. Sin embargo, observa con preocupaciéon que el estado, a pesar de que
cuenta con una cifra total de las personas que recibieron capacitacion en materia de género®,
desconoce la representatividad de dicha cifra respecto al universo del funcionariado estatal. Alin mas,
las dependencias visitadas no presentaron datos concretos sobre el niimero de personas capacitadas,
talleres o cursos impartidos y, mucho menos, sobre los contenidos de las capacitaciones.

En este sentido, las acciones de capacitaciéon en materia de género parecen esfuerzos aislados por
parte de las Unidades de Género de las dependencias y entidades de la administracion ptblica estatal
o del IVM, que no se traducen en la profesionalizacion de las y los servidores publicos, y no se
reflejan del todo en el desempefio de la mayoria de las autoridades visitadas, las cuales, segtin pudo
constatarse, reproducen estereotipos que contribuyen a la perpetuaciéon de la violencia ejercida en
contra de las mujeres en el estado.

Durante las entrevistas realizadas a las autoridades, el grupo de trabajo constatd, por ejemplo, que el
personal de la Secretaria de Salud desconoce las particularidades de la NOM-046. Ademas, personal
de la Fiscalia, si bien en algunos casos tienen conocimiento de la existencia de los protocolos que se
han creado para la investigacion de delitos relacionados con la violencia contra mujeres, la mayoria
desconoce el contenido de estos documentos y/o no los aplica.

56 El IVM informé que contabiliza 12,084 funcionarias y funcionarios estatales y municipales capacitadas/os en materia de
género en 2014 y al tercer trimestre de 2015 (7,804 mujeres y 4,280 hombres).
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Asimismo, el personal entrevistado del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia sefiald que,
dependiendo del tipo de violencia, podia recomendar la conciliaciéon con la pareja para preservar la
union familiar. Cabe sefialar que la fracciéon IV del articulo 8 de la Ley General de Acceso prohibe la
conciliacion y/o mediacidon en casos de violencia, por lo que el personal del DIF estaria incumpliendo
con esa normativa. Es preciso destacar que el nuevo sistema penal de justicia acusatorio privilegia, sin
distinguir la materia, los medios alternos de soluciéon de controversias, entre éstos la conciliacion. Si
bien esta deficiencia debe ser atendida oportunamente, el grupo de trabajo sugiere al estado la
armonizacion de la normativa referida, privilegiando el respeto y la garantia de los derechos
humanos de las mujeres.

También se sefald que debido a la nueva legislacion estatal sobre nifas, nifios y adolescentes, ya no
les corresponde atender a mujeres victimas de violencia, por lo que, en caso de presentarse alguna
mujer victima, ésta es canalizada a la instancia competente. Para el caso de nifas y adolescentes
victimas de violencia y sus hijas e hijos, el DIF continua prestando la atencion correspondiente a
pesar de estar en estado de emancipacion, lo cual es considerado como una buena practica por el
grupo de trabajo.

Con base en lo anterior, el grupo exhorta al gobierno del estado a dar a conocer a todas las
autoridades encargadas del sector salud el contenido, los alcances y las obligaciones derivadas de la
NOM-046.

Adicionalmente, se considera indispensable generar mecanismos de evaluacion de resultados y
desempenio respecto a los cursos y talleres que se imparten, a fin de garantizar que éstos cumplan con
su objetivo, asi como focalizarlos de manera especifica a las funciones particulares de atenciéon a
mujeres victimas de violencia que realizan las y los servidores ptblicos en las distintas dependencias
y entidades de la administracion puablica estatal.

En conclusion, el grupo de trabajo considera que las autoridades del estado no han cumplido
adecuadamente con su deber de respetar los derechos humanos de las mujeres que se encuentran
bajo su jurisdiccion.

2. Obligacion de garantizar los derechos humanos de las mujeres

La obligacion de garantizar los derechos humanos de las mujeres implica el deber del Estado de
organizar todo el aparato gubernamental y, en general, que todas las estructuras, a través de las
cuales se manifiesta el ejercicio del poder ptblico, sean capaces de asegurar juridicamente a las
mujeres el libre y pleno ejercicio de sus derechos humanos®’.

Esta obligaciéon no se agota con la existencia de un orden normativo dirigido a hacer posible su
cumplimiento, sino que requiere de una conducta gubernamental que asegure la existencia, en la
realidad, de una eficaz garantia del libre y pleno ejercicio de los derechos humanos de las mujeres®.
El grupo de trabajo interpreta esta referencia de la jurisprudencia internacional como la necesidad de
una transformacién estructural, asi como la asuncién plena del Estado de tal obligacion.

De este modo, se requiere la adopcion de medidas positivas, determinables en funcion de las
necesidades particulares de proteccion de las mujeres, ya sea por su condicion personal o por la

57 Véase Corte IDH, Caso Velazquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo, Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4, parr.
166. En el mismo sentido, Corte IDH, Caso Gonzalez y Otras (“Campo Algodonero™) Vs. México, op. cit., parr. 236.

58 Véase Corte IDH, Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras, op. cit., parrs. 166 y 167.
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situacion especifica en que se encuentren®®. Asimismo, implica proteger a las mujeres de actos de
discriminaciéon cometidos tanto por las autoridades ptblicas como por los particulares®®.

Como consecuencia de esta obligacion, el estado tiene el deber juridico de prevenir, razonablemente,
las violaciones de los derechos humanos de las mujeres, de investigar seriamente con los medios a su
alcance las violaciones que se hayan cometido dentro del ambito de su jurisdiccion a fin de identificar
a los responsables, de imponerles sanciones pertinentes y de asegurar a la victima una adecuada
reparacion®!.

En este sentido, el grupo de trabajo analizara las obligaciones especificas del estado de Veracruz de
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a derechos humanos de las mujeres derivadas
de su obligacion general de garantizarlos.

a. Obligacion de prevenir las violaciones a los derechos humanos de las mujeres

El deber de prevencion abarca todas aquellas medidas de caracter juridico, politico, administrativo y
cultural que promueven la salvaguarda de los derechos humanos de las mujeres®?. Asimismo, implica
realizar las acciones necesarias que aseguren reducir los factores de riesgo, anticipar y evitar la
generacion de la violencia contra las mujeres®®. En este sentido, ésta es una obligacion de medio o de
comportamiento.

La obligacion de prevencion respecto de los derechos de las mujeres y, en especifico, de su derecho a
vivir una vida libre de violencia se ve reforzada a partir de la obligacion prevista en la Convencion
Belém do Para la cual establece la obligacion de actuar con debida diligencia y de adoptar medidas
positivas para prevenir violaciones a los derechos humanos de las mujeres, asi como asegurarse de
que éstos se protejan, respeten, promuevan y ejerzan®*.

En consecuencia, la estrategia de prevencion debe ser integral, es decir, debe prevenir los factores de
riesgo y a la vez fortalecer las instituciones para que puedan proporcionar una respuesta efectiva a los
casos de violencia contra las mujeres. Asimismo, se deben adoptar medidas preventivas en casos
especificos en los que es evidente que determinadas mujeres y nifias pueden ser victimas de
violencia®.

El grupo de trabajo reconoce los esfuerzos realizados por el estado de Veracruz en materia de
prevencion de la violencia contra las mujeres. Al respecto, el gobierno del estado indic6 que ha
ejecutado diversos programas de prevenciéon de violencia contra las mujeres, entre los cuales
destacan: i) Estrategias de Atencién, Prevencion y Combate a la Violencia hacia las Mujeres en el

$9Véase Corte IDH, Caso Gonzalez y Otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, op. cit., parr. 243.
%0Véase CEDAW, Recomendaciéon General N° 28, op. cit., parr. 17.

61 Véase Corte IDH, Caso Velazquez Rodriguez vs. Honduras, op. cit., parr. 166. En el mismo sentido, Corte IDH, Caso
Gonzalez y Otras (“Campo Algodonero™) Vs. México, op. cit., parr. 236.

62 Véase Corte IDH, Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras, op. cit., parr. 175.

63 Véase Alvarez de Lara, Rosa Maria y Pérez Duarte, Alicia Elena (coords.), Modelos para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres, Instituto de Investigaciones Juridicas UNAM, México, 2011, p. 264.

%4 Articulo 7b) de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. Véase
también ONU, Informe de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, Integracion de
los derechos humanos de la mujer y la perspectiva de género: violencia contra la mujer. La norma de la debida diligencia como
instrumento para la eliminacion de la violencia contra la mujer, E/CN.4/2006/61, 20 de enero de 2006, parr. 29 y articulo
7b) de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer.

65 Véase Corte IDH, Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, op. cit., parr. 258.
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estado de Veracruz; ii) Hacia una estrategia integral de prevencién y atencion para disminuir la
violencia contra las mujeres en el estado de Veracruz; iii) Proteccion de los Derechos Humanos a
través de la Prevencion y Atencion de la Violencia contra las Mujeres en el Estado de Veracruz, y iv)
el Programa de Prevencion y Atencion de la Violencia contra las Mujeres en el Estado de Veracruz,
para Prevenir y Atender la Violencia contra las Mujeres en las diez regiones del estado de Veracruz,
(2015)°°,

Adicionalmente, refiri6 que para el caso de las mujeres indigenas se implementaron distintos
programas, tales como: i) Prevencion, atencion a la violencia de género, desarrollo y fortalecimiento
de capacidades de las mujeres indigenas en el estado de Veracruz; ii) Por una cultura de paz entre
hombres y mujeres; iii) Promotoras indigenas en la prevencion de la violencia entre jovenes, y iv)
Prevencion de la violencia contra las mujeres y las nifias indigenas en Veracruz.

De igual forma, el estado reportdé que para prevenir la violencia contra las mujeres, se impulsaron
tres programas dirigidos a nifias, nifos y adolescentes: i) Los Colores de la No Violencia para Ninas y
Ninos;®” ii) metodologia de intervencién Yo lo Digo, Yo lo Canto, Yo Decido, y iii) Observatorios
juveniles. El grupo toma nota de estos programas e invita al gobierno del estado a que este tipo de
acciones tengan continuidad y sean evaluadas para su medir su efectividad y propiciar su
fortalecimiento.

La Secretaria de Salud, por su parte, ha implementado el Proyecto de reeducacion a victimas y
agresores de violencia de pareja, con la finalidad de contribuir a la prevencion de la violencia familiar
y de género. En este sentido, se crearon grupos de autoayuda y de formaciéon para la salud.
Asimismo, sefial6 que se han realizado 118 talleres de capacitacion en la NOM 046, dirigidos a
personal médico y paramédico, asi como talleres sobre prevencion de violencia obstétrica y
promocion del parto humanizado en los servicios de salud de Veracruz.

De las visitas realizadas, el grupo de trabajo observd que en ninguno de los hospitales visitados
existen modulos de atenciéon a la violencia o que cuenten con algin grupo de atencion
multidisciplinaria que se encuentre disponible permanentemente. También, se identific6 que la
capacitacion referida no se ve reflejada en el personal de salud, toda vez que algunas de las personas
entrevistadas no tenian conocimiento de la existencia de la NOM-046 y, en algunas otras, no
conocian la metodologia para la deteccién de la violencia o bien para aplicar el protocolo a seguir en
estos casos. Por ello, el grupo considera indispensable el fortalecimiento de la capacitacion y
evaluacion de la misma para el personal de salud, ya que la asistencia otorgada a las mujeres
constituye un aspecto fundamental en la prevencion de la violencia. Esta situacion refleja el
incumplimiento de la NOM-046.

También, el estado indicé que a través de su SEPASEVM se ha impulsado la emisiéon del Programa
Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres del estado de
Veracruz, cuyo disefio sera evaluado en 2016. Al respecto, el grupo considera indispensable que
dicho programa cuente con indicadores que permitan evaluar su implementacion. Ademas, es
necesario que el mismo sea publicado a la brevedad, toda vez que éste resulta indispensable para
dirigir la politica estatal en materia de violencia contra las mujeres.

Por otro lado, el IVM cuenta con la linea de asesoria 075 mediante la cual se proporciona orientacion
juridica y atencién psicologica a mujeres que se encuentren en crisis emocional por motivo de
violencia. Esta linea opera las 24 horas del dia, en coordinacién con el C4.

%6 Este programa contintia en ejecucion.

7 Durante 2014, en su modalidad virtual, el programa registr6 1,422 docentes capacitadas, segin el oficio
IVM/SPI/0558/2015, de fecha 8 de octubre de 2015.
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Por su parte, la Secretaria de Seguridad Publica, a través de la Direccién General de Prevencion y
Reinsercion Social, implement6 en octubre de 2014, el Programa medidas reeducativas para personas
agresoras privadas de su libertad o en semi-libertad por delitos de género, en los 17 centros de
reinsercién social y dos mddulos preventivos. De este modo, se indicd que el programa ha contado
con la participacion de 596 internos.

Ademas, se han implementado talleres de capacitacion, cursos, platicas, actividades deportivas, cine
debates, para la prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, fomentar la cultura de
la no violencia y construcciéon de nuevas masculinidades, dirigidos a personal del Centro de Estudios
e Investigacion en Seguridad, del Centro de Control, Comando, Comunicaciones y Cémputo, y a
personal que atiende las lineas de emergencia 066 y denuncia anénima 089.

Del mismo modo, la Direccién General de Prevencién y Reinsercion Social reportd que, a través de
la Unidad de Género, se capacito a 4,332 personas de agosto de 2014 a julio de 2015.
Adicionalmente, se informd que se implement6 la materia perspectiva de género en el curso de
formacion inicial para policias preventivos del nuevo modelo policial, capacitando a un total de
2,348 personas.

El grupo trabajo toma nota de las acciones realizadas por la Secretaria de Seguridad Publica e insta al
estado a continuar y extender los programas de reeducacion de personas agresoras.

El estado sefaldé que el Ceprevide realiza capacitacion continua y permanente a servidoras y
servidores publicos y ha disefiado e implementado programas con perspectiva de género, como el
Programa Cultura de la Paz y la Legalidad, y el Programa de Prevenciéon de la Violencia y la
Delincuencia Contra Migrantes.

Por lo que hace al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Veracruz, se indic6 que cuenta
con un proyecto integral de profesionalizacion y difusion bilinglie de bienestar para el
fortalecimiento de una cultura de denuncia del delito en materia de atencién, prevencion y combate
a la violencia familiar y discriminacién de las mujeres indigenas, que funciona con el apoyo de la
Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas.

No obstante, de las visitas realizadas por el grupo, se pudo identificar una deficiencia en la
capacitacion del personal del DIF estatal. Ademas, preocup6 al grupo de trabajo el hecho de que se
refiriera que los casos de violencia contra las mujeres no son atendidos por la instituciéon si no se
encuentra una nifa o un nifio involucrado. Por ello, es indispensable que en dicha institucién se
fortalezca la perspectiva de género y se realicen evaluaciones periodicas del servicio brindado por su
personal, y que tengan claridad sobre la instituciéon a la que puedan canalizar a las mujeres victimas
de violencia,

Por otra parte, el estado manifesto que, desde el afio 2010, cuenta con un Banco Estatal de Datos que
es alimentado con informacién suministrada por las entidades, dependencias y organismos publicos
que integran el SEPASEVM y que, ademas, cuenta con registros de casos de violencia contra las
mujeres a partir de ese afio®®. Para el uso de este banco existen los Lineamientos que regulan la
creacion, uso y manejo de informacion del banco estatal de datos e informacion sobre casos de violencia
contra las mujeres en el estado de Veracruz.

Durante las entrevistas realizadas a las autoridades, el grupo pudo constatar que a excepcion del
personal del IVM, de manera general, las y los servidores publicos desconocen la existencia o la
metodologia de captura de informacion en el banco de datos. Preocupa al grupo de trabajo que esas

8 Esta es la informacién con la que cuenta el Banco Estatal de Datos, no obstante hay mas ventanas que todavia no son
alimentadas, por tal motivo, aiin no se cuenta con esos datos; como es el caso de las medidas y ordenes de proteccion en
material civil.
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omisiones causen inconsistencias y, por tanto, impidan la sistematizacion y el diagndstico adecuado
de los casos de violencia contra las mujeres, que permitan comprender la dimension integral y las
caracteristicas especificas del fendmeno de violencia en la entidad con la finalidad de realizar
acciones preventivas y de atencion adecuadas.

Asimismo, el grupo de trabajo observd que las instancias encargadas de atender a las mujeres no
cuentan con la infraestructura y los recursos humanos minimos para realizar sus funciones. En este
sentido, destaca la escasez de personal experto en psicologia, atencién juridica y trabajo social, en
todas las instancias que brindan atencion, asi como la falta de espacios apropiados para ofrecer
servicios de calidad a las victimas en condiciones de privacidad.

El grupo verifico la falta de mecanismos para la contencion emocional de las autoridades
involucradas en la atencion de la violencia contra las mujeres, estrategia que resulta de gran utilidad
para atender el impacto y cansancio emocional del personal y que, en muchas ocasiones, incide en la
calidad de la atencién que se brinda a las mujeres victimas de violencia.

El presupuesto asignado en el ejercicio fiscal 2015 para las unidades de género de las dependencias y
entidades de la administracion ptblica estatal fue de $6,858,325 pesos, mas un presupuesto de
$43,200,000 pesos para el IVM. De este presupuesto, el IVM informd que estima ejercer un total de
$34,760,000 pesos, aproximadamente, considerando en conjunto recursos estatales y federales.

En este sentido, el grupo nota que el presupuesto asignado a las unidades no representa siquiera el
1% del presupuesto asignado a las dependencias. En el caso de la Secretaria de Salud representa el
0.013% del gasto total de operacion ejecutado por la dependencia, en el caso de la Secretaria de
Finanzas el 0.93% vy, en general, la suma del presupuesto destinado al IVM vy las unidades de género
de la administraciéon publica representa el 0.048% del gasto total del gobierno del estado previsto
para el ejercicio fiscal 2015.

Resulta evidente que los recursos destinados a la contencion de la violencia son insuficientes para
implementar de manera efectiva una politica de atencion integral a los derechos de las mujeres en el
estado. Por ello, es indispensable incrementar sustantivamente el presupuesto asignado en la materia
para crear y fortalecer instancias de prevencion, sancion y erradicaciéon de la violencia contra las
mujeres.

b. Obligacion de investigar y sancionar las violaciones a los derechos humanos de las
mujeres

La violencia feminicida configura una grave violacion a los derechos humanos de las mujeres. Por tal
razon, el cumplimiento del deber de investigar conlleva la obligacion de que las autoridades del
estado movilicen todos los medios disponibles en el ambito de sus competencias para conocer las
circunstancias especificas de tiempo, modo y lugar en las que ocurren las violaciones a los derechos
humanos de las mujeres y los actos de violencia cometidos en su contra con el proposito de
identificar, entre otros asuntos, a las autoras y autores materiales e intelectuales, asi como el
contexto en el que se dan aquéllas®®.

En este sentido, la obligacion de investigar, a pesar de no ser de resultado, ha de ser asumida por el
estado como un deber juridico propio y no como una formalidad que pueda estar condenada de
antemano a ser infructuosa’. Asi, dicha obligacién debe cumplirse diligentemente para evitar la
impunidad y como garantia de no repeticion.

9 Véase Corte IDH, Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras, op. cit, parr. 177.

70 Véase Corte IDH, Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Per(i. Fondo, Reparaciones y Costas, 25 de noviembre de 2006,
serie C No. 160, parr. 255.
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Ahora bien, investigar con la debida diligencia implica que una vez que las autoridades tengan
conocimiento de hechos constitutivos de violencia, inicien una investigacion ex officio y sin dilacion,
y que la misma sea seria, imparcial y efectiva. Asimismo, es necesario que ésta se lleve a cabo a través
de todos los medios legales posibles y que esté orientada a la determinacion de la verdad, el deslinde
de responsabilidades y a la persecucion, captura, enjuiciamiento y castigo de las personas
responsables. El deber de investigar adquiere particular importancia cuando se trata de mujeres que
sufren muerte, maltrato o afectacion a la libertad personal en un contexto de violencia general en su
contra’.

En este sentido, las personas encargadas de las investigaciones deben contar con las competencias,
habilidades y capacidades necesarias para que realicen su labor con un enfoque de derechos y
humanos y perspectiva de género a fin de evitar un sesgo en la investigacién generado por prejuicios,
estereotipos y discriminaciéon de género. De este modo, la actuacion de las y los encargados de la
investigacion debe ser guiada por las necesidades especificas de las victimas para facilitar su
participacion y testimonio en el proceso, garantizando un acceso completo a la informacion sobre el
mismo, procurando en todo momento la protecciéon de la salud fisica y mental de las victimas, y
evitando su revictimizacion. Ademas, se debe atender la obligacion de proteger la seguridad, la
privacidad y la intimidad de las victimas, proporcionandoles en todas las fases del proceso
informacion sobre sus derechos y la forma de ejercerlos’?.

Es importante enfatizar que existe un vinculo estrecho entre el deber de debida diligencia y la
obligacion de garantizar a las mujeres victimas de violencia el acceso a recursos judiciales adecuados
y efectivos. Dicho vinculo incluye la obligacion de garantizar la investigaciéon sin que la misma
dependa de la iniciativa de las victimas y siempre teniendo en cuenta los diversos factores de
discriminacion de los que pueden ser objeto las mujeres, a fin de adoptar las medidas que resulten
mas idoneas y eficaces”s.

El Estado esta obligado a combatir la impunidad por todos los medios disponibles ya que, como se
menciond, ésta propicia la repeticion cronica de las violaciones de derechos humanos y la
perpetuacion de la violencia ejercida en contra de las mujeres’.

En este sentido, la solicitante sefiald que muchos casos de mujeres asesinadas y abandonadas en via
publica que presentan rasgos de ejecucion, tales como un tiro de gracia o evidencia de tortura antes
de morir, no son investigados como feminicidios al vincularseles con el crimen organizado. Esta
situacion, desde su punto de vista, genera un sesgo en las investigaciones. Asimismo, indicoé que en
muchos casos de desapariciones de nifas y adolescentes, las autoridades no llevan a cabo las
diligencias necesarias para su localizacion, limitando las investigaciones al entorno familiar de la
victima.

Al respecto, el grupo toma nota de lo manifestado por las agentes del MP entrevistadas, quienes
refirieron que la investigacion de todos los casos relacionados con muertes de mujeres se inician
como feminicidios. Del mismo modo, sefalaron que cuando se denuncia la desaparicién de una nifa
o mujer se emprenden de manera inmediata las investigaciones para su localizacion,
particularmente, en el caso de nifias se implementa la Alerta Amber.

71 Véase Corte IDH, Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, op. cit, parrafos 290 y 293.
72 Véase Corte IDH, Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, op. cit., parr. 455.
73 {dem.

74 Véase Corte IDH, Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero™) Vs. México, op. cit., parr. 454

76



Sin perjuicio de lo manifestado por las autoridades entrevistadas, el grupo de trabajo recuerda al
estado que ante la simple presunciéon y manifestaciéon de vulneraciéon de derechos humanos de las
mujeres, nifias y adolescentes se deben tomar las medidas de proteccidon necesarias para salvaguardar
su integridad.

Adicionalmente, la solicitante y las demas organizaciones entrevistadas coinciden en que la
impunidad y la corrupcién en los casos de violencia contra las mujeres ha fomentado la repeticiéon de
los delitos en su contra, ademas de una cultura de “no denuncia”. Particularmente, llamo la atencién
la referencia reiterada a casos de violencia sexual, como violacién, incesto y abuso, en perjuicio de
mujeres y nifias indigenas, situacion que, desde su punto de vista, se encuentra invisibilizada por los
patrones culturales que se encuentran arraigados en las comunidades.

De este modo, la solicitud sefiala que del periodo comprendido del 2000 al 2010 se inici6 la
investigacion de 728 homicidios dolosos de mujeres. Por lo que se refiere al periodo de 2011 a 2014,
de la solicitud se observa que no existen cifras coincidentes en las diferentes fuentes de informacion,
por ejemplo, en 2014 se tiene la cifra de 24 feminicidios de acuerdo con el Banco Estatal de Datos™ y
de 74 registrados en el Proyecto Violencia contra Mujeres y Nifias. Monitoreo de Medios de
Comunicacion en Veracruz, elaborado por el Centro de Estudios de Género de la Universidad
Veracruzana.

Por su parte, el gobierno de Veracruz reportd que de enero de 2000 a agosto de 2015 se registraron
1,109 denuncias por homicidios dolosos de mujeres en perjuicio de 1,214 victimas. En cuanto al
estado procesal que guardan estos casos, el estado sefiald6 que 39 se encuentran en tramite, 490 en
reserva, 447 consignados, en 42 se determiné el no ejercicio de la accion penal, en 83 se declard la
incompetencia y 8 casos fueron reportados como acumulados.

Respecto a los 1,109 expedientes de homicidio doloso de mujeres, llama la atenciéon del grupo la
elevada cifra que se encuentran en reserva, que representa el 40.3% y que refleja una deficiente
aplicacion de los protocolos de actuacion. Esto es un indicio claro de que las capacitaciones al
personal ministerial no han sido efectivas y, por lo tanto, se realiza una inadecuada valoracién de los
elementos indispensables para poder llevar a cabo una investigacion seria y diligente que permita la
acreditacion adecuada de los tipos penales, la consignaciéon de los expedientes, la sancién de los
responsables y la reparacién integral del dafo.

De igual forma, el estado reportdé que de 2012 a agosto de 2015 se habian iniciado 161 casos de
feminicidio’®, de los cuales 88 se encuentran en tramite y 73 determinados, y de los cuales el Poder
Judicial estatal sblo reportd siete sentencias condenatorias en el periodo de un afo, que comprende
de agosto de 2014 a agosto 2015.

Al respecto, preocupa al grupo que el 55% de los feminicidios registrados por el estado se encuentran
en tramite. Esto significa que de las averiguaciones previas iniciadas en un periodo de 3 afos y
medio, la mayoria de ellas no han sido consignadas ni judicializadas.

Se hace notar que el Poder Judicial del estado reporté que de enero de 2000 a agosto de 2015 s6lo
dio tramite a 396 casos de homicidio doloso de mujeres y/o feminicidios, cifra que no coincide con
los casos que fueron reportados como consignados por el MP en el mismo periodo.

Por otra parte, el gobierno del estado de Veracruz informo que en el periodo sefialado se iniciaron un
total de 28,668 averiguaciones previas por el delito de violencia familiar en perjuicio de 30,898

75 Se informo que estos casos fueron reportados por la Secretaria de Seguridad Puablica del Estado de Veracruz.

76 El tipo penal de feminicidio se encuentra vigente a partir del 29 de agosto de 2011 en el Cddigo Penal para el Estado de
Veracruz, por lo que esta cifra se refiere al periodo comprendido entre 2012 y 20135.
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victimas. Llama la atencion del grupo que Gnicamente 8,276 casos fueron consignados, esto es el
29%, y que so6lo se hayan reportado 123 sentencias con perspectiva de género de agosto de 2014 a
agosto de 2015 por este delito.

Resulta preocupante el elevado ntmero de casos de violencia familiar y el escaso ntimero de
consignaciones y sentencias respecto a los mismos. Para el grupo de trabajo, esta situacion es un
indicativo de que la violencia familiar es naturalizada e invisibilizada y que el MP no investiga
adecuadamente este delito.

Respecto al delito de violacion y otros delitos sexuales, el estado de Veracruz reporté que del afo
2000 al 2015 se recibieron un total de 25,017 denuncias en perjuicio de 27,221 victimas, de las
cuales 12,643 fueron consignadas, cifra que representa el 46.4% de los casos.

Por lo que respecta a la desaparicion de mujeres, la Fiscalia General de Justicia del estado de
Veracruz informd que del periodo comprendido de 2006 a 2015, se tienen registrados 1,679 casos
de desaparicion de mujeres y nifias en la entidad, de las cuales 1,341 fueron localizadas, sin
especificar las condiciones en que fueron encontradas y el estado del proceso de localizaciéon de las
338 mujeres restantes. El grupo de trabajo exhorta al estado a que lleve a cabo todos los esfuerzos
utilizando al maximo de sus recursos para la basqueda y localizacion de estas mujeres.

Finalmente, se reportaron un total de 78 casos respecto del delito de lenocinio y trata de personas en
contra de mujeres, de los cuales 21 se encuentran consignados, en ocho se determiné el no ejercicio
de la accion penal, diez se encuentran en tramite, 29 en reserva y en siete se determiné la
incompetencia. Se observa que el 37% de los casos se encuentran en reserva y que solo el 27% han
sido consignados, evidenciando una falta de debida diligencia en la investigacion de este tipo de
delitos y, desde luego, un considerable grado de impunidad.

Con base en los datos obtenidos, se observa que existe un alto indice de averiguaciones previas que se
encuentran en reserva y que la mayoria de los delitos no han sido consignados ante la autoridad
judicial, situacion que, a consideracion del grupo de trabajo, fomenta la impunidad. En este sentido,
el grupo de trabajo insta al gobierno del estado a explorar de manera exhaustiva todas las lineas de
investigacion en los casos a fin de garantizar a las victimas y a sus familiares su derecho de acceso a la
justicia y a cumplir diligentemente con su obligaciéon de investigar. En particular, respecto de los
casos que se encuentran en reserva, se propone revisar las posibilidades de reapertura formal de los
mismos, particularmente cuando se identifiquen elementos que demuestren una conducta recurrente
de violencia (denuncias previas de violencia y/o perddn reiterado por parte de la victima), con el
proposito de dar continuidad al tramite de las investigaciones teniendo presente la obligacion de
investigar ex officio y con la debida diligencia, la cual tiene alcances adicionales cuando se trata de
mujeres y nifias en el marco de un contexto general de violencia.

Por lo que hace a los casos de feminicidio, el grupo de trabajo observd que existen expedientes en
tramite desde el 2012, lo que demuestra una dilacion considerable en las investigaciones. Si bien se
reconoce la adecuada tipificaciéon del delito de feminicidio, se hace notar que durante las entrevistas
a victimas y sus representantes, el grupo percibi6 que las autoridades ministeriales actian con un alto
grado de opacidad para la adecuada resolucion de los casos. En dos casos, los familiares de las
victimas refirieron que aun cuando el victimario se encuentra plenamente identificado por las
autoridades ministeriales, no se toman las medidas necesarias para ordenar su detencion; una
situacion similar, en otro de los casos hecho del conocimiento del grupo, permitié que el victimario
se sustrajera de la justicia.

El grupo de trabajo reitera al estado la obligacion procesal de investigar en un plazo razonable y de

manera diligente todos los casos de muertes de mujeres, y de agotar la linea de investigacion de
feminicidio en todos los casos en los que pudiese existir una minima presuncion al respecto.
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Respecto a la investigacion de los delitos, el gobierno del estado reporté que la Fiscalia General de
Justicia cuenta con: i) Protocolo de atencién a victimas de delitos de violencia de género, familiar,
sexual, trata de personas y feminicidio”; ii) Protocolo de diligencias basicas a seguir por parte del
ministerio ptblico en la investigacion de los delitos contra la libertad, la seguridad sexual y contra la
violencia de género y de feminicidio’®; iii) Protocolo de diligencias basicas a seguir para la
investigacion y persecucion de los delitos en materia de trata de personas; iii) Lineamientos para la
Atencién Inmediata de Personas Desaparecidas’, y iv) Protocolo a seguir por parte de los servidores
publicos de la Procuraduria General de Justicia para el estricto cumplimiento del Acuerdo 25/2011 y
demas disposiciones aplicables a las denuncias de personas desaparecidas®.

Al respecto se informd sobre el funcionamiento de un Comité Técnico de Andlisis y Evaluacion del
Protocolo de diligencias bdsicas a seguir por parte del ministerio publico en la investigacion de los delitos
contra la libertad, la seguridad sexual y contra la violencia de género y de feminicidio®!, cuya efectividad
y resultados son desconocidos por el grupo de trabajo.

El grupo de trabajo reconoce la importancia de los protocolos para procurar justicia en materia
violencia contra las mujeres. Por ello, exhorta al estado a investigar y dar seguimiento, de manera
diligente, a todos y cada uno de los casos, independientemente de que hayan culminado o no en la
muerte de la victima y, en especial, se le insta a valorar adecuadamente el riesgo a efecto de que,
cuando asi se amerite, se dicten las 6rdenes de protecciéon necesarias para salvaguardar la vida y la
integridad de las mujeres, asi como garantizar el ejercicio efectivo de su derecho a la seguridad.

Por lo que respecta a la obligacion de sancionar, como se menciond, el estado reportd que de agosto
de 2014 a agosto de 2015 se han emitido 489 sentencias con perspectiva de género —en materia civil,
mercantil y penal-, de las cuales se contabilizaron 194 en materia penal y se encuentran relacionadas
a delitos como violencia familiar, pederastia, feminicidio, violacién, tentativa de violacién, abuso
sexual, lesiones, estupro, violencia de género, violencia fisica, violencia psicologica, robo y tentativa
de robo.

Se hace notar que el Poder Judicial estatal no presentd informacion sobre sentencias emitidas en el
periodo comprendido de 2000 a julio de 2014. Por lo que respecta al homicidio doloso de mujeres,
tampoco remitié informacién sobre sentencia alguna. Debido a la escasa informacion con la que se
cuenta, el grupo de trabajo se ve imposibilitado para realizar un pronunciamiento con el sustento
necesario. Se hace notar que el grupo tampoco pudo encontrar informacion publica sobre estadisticas
delictivas, sentencias o determinaciones judiciales en materia de violencia contra las mujeres, en el
estado de Veracruz.

Ahora bien, en el Banco Estatal de Datos se encuentran registradas 133 sentencias “con perspectiva
de género” de las cuales en 77 casos no se dictaron medidas de reparacion.

No obstante, el grupo percibe un contexto de impunidad toda vez que la relacion numérica entre las
averiguaciones iniciadas, consignadas y las sentencias emitidas son desproporcionadas respecto al
ntimero de casos en los que las victimas no han obtenido justicia, lo cual refleja un indice de casos no
determinados significativamente alto.

77 Publicado en la Gaceta Oficial del Estado el 11 de julio de 2012.
78 Publicado en la Gaceta Oficial del Estado el 11 de julio de 2012.
79 Publicado en la Gaceta Oficial del Estado el 2 de enero de 2015.
80 Acuerdo 25/2011, de 19 de julio de 2011.

81 Pyblicado en la Gaceta Oficial del Estado el 11 de julio de 2011.

79



Con base en la informacién presentada en este apartado, el grupo de trabajo considera que el estado
de Veracruz no cumple adecuadamente con su obligacion de garantizar los derechos humanos de las
mujeres, a través de las obligaciones especificas de investigar y sancionar las violaciones a los
mismos. En ese sentido, se conmina tanto a la Fiscalia General de Justicia como al Poder Judicial a
que se tomen las acciones pertinentes a efecto de impulsar la adecuada integracion e investigacion de
los casos de violencia contra las mujeres y, de la misma manera, la determinacion de la sancién de los
responsables.

c. Obligacion de reparar los danos ocasionados a las mujeres que han sido victimas de
delitos o de violaciones a derechos humanos

La CPEUM, en el tercer parrafo de su articulo 1o., establece que el Estado tiene la obligacion de
reparar las violaciones a los derechos humanos, la cual implica que tanto las victimas de estas
violaciones como las victimas del delito tienen derecho a la reparacion integral de los dafos que
hayan sufrido. Cabe sefialar que la obligacion de reparar encuentra un importante desarrollo en el
derecho interno a partir de la Ley General de Victimas.

Esta obligacién exige que los estados proporcionen una reparacion integral a las mujeres cuyos
derechos protegidos constitucional y convencionalmente hayan sido violados®?. Ademas, cuando se
esta frente a una situacion estructural de violencia y discriminacion contra la mujer, las reparaciones
deben tener una vocacion transformadora de dicha situacion, de tal forma que las mismas tengan un
efecto no solo restitutivo sino también correctivo®.

Al respecto, el gobierno del estado de Veracruz nicamente se limité a sefialar que se cuenta con
beneficios de asistencia médica y social en diversas instancias de gobierno encaminadas a la
reparacion del dafo, sin especificar cifras desagregadas por el tipo de delito y reparacion que se
brinda desde la Fiscalia y los juzgados del estado, en las diferentes etapas de atencion, investigacion y
sancion de los casos de violencia.

No obstante, como se mencioné, de las 133 sentencias con perspectiva de género registradas en el
Banco Estatal de Datos, en 77 no se dict6 medida de reparacion alguna.

Por su parte, de las visitas in situ realizadas a las fiscalias, el grupo de trabajo pudo observar que el
personal en ocasiones refirid remitir a las mujeres victimas de violencia y sus familiares a la
Direccién del Centro Estatal de Atencién a Victimas de los Delitos. Sin embargo, dicha direccion
cuenta con personal e infraestructura insuficiente para brindar atencion a victimas en todo el estado.

El grupo de trabajo hace notar al estado la necesidad de considerar la reparaciéon del dafio como una
reparacion integral en los términos de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave®* y de la Ley General de Victimas, por lo que lo exhorta a realizar las acciones necesarias para
garantizar la reparacion integral del dafio en todos los casos de violencia contra las mujeres, ya que es
un elemento indispensable para el cumplimiento de su obligacion de garantizar los derechos
humanos.

3. Obligacion de proteger a las mujeres frente a cualquier forma de violencia

La obligacion de proteger los derechos humanos de las mujeres requiere que el estado impida que

82 Véase CEDAW, Recomendacién General N°28, op. cit., parr. 32.
83 Véase Corte IDH, Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”), op. cit., parr. 450.

84 Publicada en Gaceta Oficial del Estado el 28 de noviembre de 2014.

80



autoridades o actores privados discriminen, violen, interfieran, obstaculicen o impidan el ejercicio de
sus derechos. Asimismo, implica adoptar las medidas directamente orientadas a eliminar las practicas
consuetudinarias y de cualquier otra indole que alimenten los prejuicios y perpetden la nocion de
inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos y los roles estereotipados de las mujeres y los
hombres®.

Al respecto, el estado informé que cuenta con un Protocolo de Actuacion para la Implementacion de
las Ordenes de Proteccion en Veracruz y que de manera constante se estan impartiendo cursos de
capacitacion a las y los servidores pablicos en la materia.

Asimismo, sefialo que desde enero de 2012, en el Poder Judicial del Estado de Veracruz comenzaron
a operar los registros de las 6rdenes de proteccion emitidas en favor de las mujeres. De este modo, de
agosto a diciembre de 2012 se reportaron un total de 134 6rdenes de proteccion, para el afio 2013
fueron emitidas 784, mientras que para 2014 se emitieron 562 ordenes y, de enero a agosto del
2015, han sido emitidas 205 o6rdenes de protecciéon en favor de las mujeres, principalmente
relacionadas con los delitos de violencia familiar y de género.

Por otra parte, de acuerdo con el Banco Estatal de Datos, hasta agosto de 2015, se han registrado 897
ordenes de proteccion de las cuales 131 fueron precautorias, 762 de proteccion y cuatro fueron
providencias precautorias®®.

De las 6rdenes precautorias, nueve fueron reeducativas, 100 sobre prohibicién de convivencia o
comunicacion, 15 sobre prohibicion de reunién o visitas a lugares, dos para la separaciéon inmediata
del agresor del domicilio, tres sobre suspension de derechos vinculados al hecho y dos para vigilancia
de persona o institucion.

Respecto a las 6rdenes de proteccion, 579 fueron para vigilar el domicilio de la victima, 53 se
relacionan con prohibicion de intimidacion a la victima, tres sobre registro de programas estatales de
desarrollo personal, 26 sobre suspensién de convivencia del agresor con descendientes y una para el
traslado de la victima a un refugio.

Las autoridades que mas 6rdenes de proteccion emitieron, de acuerdo al Banco Estatal de Datos
fueron los agentes del ministerio ptblico especializado en delitos sexuales y contra la familia (477
ordenes), seguidas de los jueces de primera instancia (451 ordenes), y el agente del ministerio
publico investigador (371 ordenes). El resto de las medidas fueron otorgadas por agentes de
ministerio pablico municipal, jueces de control, menores y municipales.

En cuanto a la implementacion de las oOrdenes, de las 897 emitidas, 879 se encuentran
cumpliéndose, 13 fueron cumplidas y cuatro incumplidas.

En este sentido, el grupo de trabajo reconoce la importante labor realizada por el estado para la
creacion y operacion del Banco Estatal de Datos, asi como la elaboracién del Protocolo de Actuacion
para la Implementacion de las Ordenes de Proteccion en Veracruz.

Se estima pertinente mencionar la discrepancia de datos toda vez que la CNDH informé que la
Fiscalia General del Estado habia implementado 7,109 6rdenes de proteccién en el afio 2014%7,

85 Cfr. CEDAW. Recomendacion General N°28, op. cit., parr.9

86 Los municipios en donde se han emitido mas 6rdenes de proteccién por parte de las autoridades son Coatzacoalcos (643
ordenes), Poza Rica de Hidalgo (317 drdenes), San Andrés Tuxtla (170 dérdenes); Misantla (61 6rdenes), Orizaba (59
ordenes) y Xalapa (37 ordenes).

87 Informe de la CNDH presentado al grupo de trabajo
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No obstante, las organizaciones refirieron, que en ocasiones, las autoridades encargadas de solicitar o
emitir las ordenes de protecciéon en favor de las mujeres no lo hacen o no conocen que tienen las
facultades. Igualmente, sefialaron que en caso de emitirse dichas oOrdenes éstas no son
implementadas puesto que las autoridades se limitan a sellar de recibido el oficio. Particularmente,
sefalaron que en algunas comunidades indigenas, alejadas con frecuencia, no se implementan las
ordenes de proteccion toda vez que el personal encargado de cumplimentarlas es limitado y escaso en
esas zonas, dejando asi a las mujeres en situacion de riesgo inminente.

Al respecto, llama la atencion del grupo de trabajo que los niimeros del Banco Estatal no coincidan
con los del Poder Judicial®® ni con los de la Fiscalia General Justicia, asi como el reducido niimero de
medidas dictadas por autoridades municipales, considerando que las especializadas no alcanzan a
cubrir los 212 municipios del estado, y que éstas se encuentran alejadas de algunas comunidades. Del
mismo modo, inquieta al grupo el hecho de que casi el total de 6rdenes de protecciéon se encuentren
activas, lo que podria implicar que no se esté dando el debido seguimiento y, en consecuencia, que
las mismas no estén siendo efectivas.

Asimismo, se observa con preocupacion que el nimero de 6rdenes de proteccion emitidas por el
Poder Judicial han ido disminuyendo considerablemente de manera anual. Ello a pesar de que de los
datos estadisticos presentados supra la violencia familiar ha ido en aumento a lo largo del tiempo en
el estado de Veracruz.

También resulta preocupante que de las entrevistas realizadas por el grupo, asi como del analisis de
la informacion es posible identificar que no se realiza ninguna valoracién del riesgo en cada uno de
los casos, lo que podria implicar que las autoridades emitan ordenes de proteccion de manera
discrecional, pues si bien el recién creado Protocolo de Actuacion para la Implementacion de las
Ordenes de Proteccién en Veracruz (2014), establece indicadores de alto riesgo y lineamentos para la
atencion de las victimas por parte de las diferentes dependencias, no se indica cuales son las medidas
de proteccidon adecuadas que deben adoptarse, en atencion al nivel de riesgo detectado (bajo, medio o
alto).

En este sentido, el grupo de trabajo desea recordar que la medicion del riesgo que corren las victimas
es un prerrequisito ineludible para que las medidas ordenadas sean adecuadas e idoneas, por lo que es
necesario que se implemente un mecanismo adecuado de evaluacion y anilisis del riesgo que retome
los estandares internacionales de protecciéon de los derechos de las mujeres para que las medidas
otorgadas sean adecuadas para los casos concretos y no revictimicen a las mujeres beneficiarias de las
mismas. De igual forma, es necesario brindar el debido seguimiento de las medidas otorgadas a cada
una de las victimas para verificar que las mismas sean efectivas.

Asimismo, el grupo observa que el citado Protocolo hace referencia a solicitudes de apoyo a Centros
de Justicia para las Mujeres para que reciban atencién integral, las cuales, de acuerdo con los
articulos transitorios, operaran cuando éstos entren en funciones. Al respecto, el grupo insta al
estado a acelerar los esfuerzos para la creaciéon de dichos Centros de Justicia.

Por otra parte, las organizaciones de la sociedad civil manifestaron su preocupacion por la falta de
albergues o refugios en los que se pueda brindar proteccién a las mujeres victimas de violencia
cuando sea necesario. En el mismo sentido, durante las visitas in situ, el grupo de trabajo detect6 que
el estado no cuenta con refugios o albergues especializados para mujeres en situacién de violencia, y
las organizaciones de la sociedad civil a las que normalmente son remitidas las mujeres no cuentan
con un marco juridico ad hoc que regule su funcionamiento y los mecanismos de apoyo y

88 Cabe sefalar que no se cuenta con informacion respecto de la fecha en que se comienzan a registrar las ordenes de
proteccion en el Banco Estatal de Datos, solo se senala que es partir de la segunda fase.
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supervision. En algunas ocasiones, son las propias organizaciones de la sociedad civil quienes brindan
el refugio a las victimas.

En atencion a lo anterior, el grupo de trabajo insta al estado a crear albergues y refugios con la
finalidad de otorgar proteccion a las mujeres veracruzanas que se encuentra en situacion de riesgo.

4. Obligacion de promover el respeto y pleno ejercicio de los derechos humanos de las
mujeres

La obligacion de promover los derechos humanos de las mujeres implica que las autoridades dirijan
sus esfuerzos a consolidar una cultura de respeto pleno a los derechos humanos, bajo los principios
de igualdad y no discriminacion®. Esta obligacion se manifiesta en dos grandes compromisos, por
una parte, que las personas conozcan sus derechos y los mecanismos de defensa con los que cuentan
y, por otra, avanzar en la satisfaccion de sus derechos, esto es, ampliar la base de su realizacion. Es
decir, no se trata de un deber meramente promocional, sino que se debe tender al desarrollo del
empoderamiento de las personas desde y para los derechos.

Cumplir con esta obligacion implica ademas, utilizar la perspectiva de género y el enfoque de
derechos humanos para lograr sensibilizar a hombres y a mujeres respecto de que la violencia es
producto de comportamientos socialmente construidos y que puede modificarse para permitir
condiciones de vida dignas.

De igual manera, promover el respeto y pleno ejercicio de los derechos humanos contempla la
observancia, promocion y difusion de mensajes a través de campafias en los medios de comunicacion
que modifiquen los paradigmas de la desigualdad y reproduccion de estereotipos de género que
asocian a las mujeres con roles tradicionales y que transformen la vision de jerarquizacion y
naturalizacion de las desigualdades sociales.

Al respecto, el estado informd que entre 2007 y 2015, a través del IVM, se han impulsado
numerosas campafas para la difusion de los derechos humanos de las mujeres, entre las que se
encuentran: i) la campafa estatal de difusion contra la violencia de género dirigida a las mujeres del
estado mediante radio, television, periédico, carteles y cartilla; ii) la campafa estatal de difusiéon en
contra de la violencia hacia las mujeres con realizaciéon de programas de radio en espafiol y lenguas
nahuatl y popoluca; iii) la campana estatal de difusion tomando como hilo conductor promover el
ejercicio de los derechos humanos y una cultura de la no violencia, y iv) la campafa estatal de
comunicacién denominada Vida sin Violencia®'.

A través de esta ultima, se difundieron aspectos basicos sobre estrategias de prevencion de la
violencia en diez regiones de la entidad, por medio de spots de radio (cinco en espafiol y uno por
cada lengua indigena: nahuatl del norte, nahuatl del sur, totonaco, téenek y popoluca), los cuales se
retransmitieron en 910 ocasiones en una lapso de tres meses; espectaculares; materiales graficos y
cintillos informativos en la television.

Agregd que se efectu6 también una campana estatal a través de la distribucion de papel promocional
para envolver tortillas con informacion impresa sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de

89 Cfr. Corte IDH Caso Yatama vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, 23 de junio de 2005,
serie C. No. 127, parr. 186.

90 Cfr. Serrano, Sandra, “Obligaciones del Estado frente a los derechos humanos y sus principios rectores: una relacién para la
interpretacion y aplicacion de los derechos” en Ferrer Mac-Gregor Poisot, Eduardo et al. (coords.), Derechos humanos en la
Constitucién: comentarios en jurisprudencia constitucional e interamericana, México, SCIN/UNAM/Konrad Adenauer
Stiftung, 2013, p. 119.

91 Oficio No. IVM/SPI/0558/2015, de octubre 8 de 2015, respuesta del gobierno del estado de Veracruz.

83



violencia, asi como con los datos de contacto del IVM en 216 tortillerias, durante ocho semanas, con
impacto en las diez regiones del estado, enfocandose esa distribucion en 17 municipios: Tantoyuca,
Tuxpan, Poza Rica de Hidalgo, Papantla, Nautla, Xalapa, Orizaba, Zongolica, Veracruz, Boca del
Rio, Alvarado, Angel R. Cabada, Santiago Tuxtla, San Andrés Tuxtla, Catemaco y Minatitlan.

Asimismo, se indicd que en este afio se pretende dar un enfoque diferente a la campana de medios a
través del programa estatal Mujer Segura en el Transporte y Espacios Publicos, en el cual participan la
Secretaria de Seguridad Puablica y la Direccion General de Transporte del Estado de manera
coordinada para llevar a cabo acciones de prevencion, atencion y procuracion de justicia en materia
de violencia y acoso sexual contra las mujeres®.

De acuerdo con organizaciones civiles, las campafias no han tenido alcance suficiente en el territorio
veracruzano, pues algunas, aunque reconocen la labor del IVM, sefialan que s6lo conocen la campafia
del Dia Naranja. Del mismo modo, a través de las visitas in situ realizadas por el grupo de trabajo se
constatd que dichas campafas no tienen un grado idoneo de difusion que permita sensibilizar
adecuadamente a la sociedad, particularmente la que se encuentra en zonas rurales.

Por otro lado, el estado reportd que, a través de la Secretaria de Educacion Piblica, se han impartido
conferencias sobre prevencion de la violencia en el noviazgo, igualdad de género y trata de personas,
dirigidos al alumnado, personal docente, padres y madres de los nifios y las nifias. Ademas, para la
formacion y profesionalizacion del personal en temas de género, se llevaron a cabo talleres y
conferencias sobre género y lenguaje incluyente, asi como su participaciéon en la campafa Dia
Naranja.

El grupo de trabajo reconoce el valor de este tipo de iniciativas pues los trabajos en materia de
educacion publica son fundamentales para educar a las nuevas generaciones en una cultura de no
violencia, aspirando a lograr impartir una educacion libre de estereotipos, que permita transformar
los patrones culturales y ensefie a las nifas, nifios y adolescentes a identificar la violencia, a no
generarla y a denunciarla, entre otras cosas. De esta forma, el grupo estima la pertinencia de que este
tipo de acciones sean consideradas para todos los niveles educativos y que el personal docente
encargado de su imparticion sea debidamente capacitado.

[gualmente, el estado indic6 que mediante la Coordinacion de Comunicaciéon Social, se crearon
medidas institucionales de transversalizacion de la perspectiva de género en la normatividad de la
dependencia. En ese sentido, se proporciond al personal de la Coordinacion General de
Comunicaciéon Social un manual para la correcta aplicacion de un lenguaje incluyente y no sexista,
elaborado por el IVM; se elabord una Guia de Disposiciones Eticas para Medios de Comunicacién y
Agencias de Publicidad con Enfoque de Género, y se aplicaron diagnosticos en la dependencia para
conocer las necesidades del personal.

Ademas, se sefaldo que hasta el momento, se han realizado cuatro campafias informativas
transmitiéndose en medios oficiales®®, asi como 1,950 horas en 443 programas transmitidos por
TVMAS, encaminados a promover la erradicacién de la violencia de género, los derechos de las
mujeres, legislacion en materia de género y la linea 075. Finalmente, el estado inform6 también que
serd programada la campana Por una Igualdad de Oportunidades para las Mujeres en Veracruz, en
coordinacion con el Instituto Nacional de la Mujeres y el IVM.

92 Dicho programa busca impactar en un grupo de sectores poblacionales rural y urbano en los municipios de Xalapa y
Veracruz, mediante publicidad impresa y visual.

9 Dichas campafas se han transmitido a través de 245 capsulas y promocionales, y 620 horas dentro de doce programas
producidos por “Radiomas™.
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Otro aspecto a considerar es que de acuerdo con las entrevistas a organizaciones, victimas y sus
familiares, atin existen muchas mujeres que no denuncian la violencia recibida, lo cual sugiere que
también deben evaluarse el impacto y asertividad de las campafas de promocién de los derechos de
las mujeres para adecuarse a las causas por las que no denuncian, asi como las dirigidas a visibilizar
la violencia.

El grupo de trabajo considera que si bien estos esfuerzos de difusion y promociéon de los derechos
humanos son importantes y necesarios en la medida en la que contribuyen a generar una cultura de
respeto al derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia, resultan limitados y, por ende,
insuficientes. En efecto, se observa que las campafias se dirigen tnica y exclusivamente a mujeres
con el principal objetivo de dar a conocer su derecho a una vida libre de violencia y los servicios de
atencién que proporciona el [IVM.

El grupo considera que estos esfuerzos deben ir acompanados de mensajes que tomen en cuenta los
diferentes factores y especificidades que producen y reproducen las diversas formas de violencia,
como es el caso de la feminizacion de la pobreza, la crudeza de la discriminacién que viven las
mujeres indigenas, migrantes, internas en centros de reclusiéon y adultas mayores. Asimismo, deben
promover la denuncia, proveer informacion sobre las instancias a las que pueden acudir las mujeres
para la proteccion de sus derechos y dirigirse no sdlo a las mujeres, sino también a hombres y a las
personas que atestigiien violencia. Es decir, las campanas deben impulsar contenidos y mensajes que
posibiliten el empoderamiento integral de las mujeres y la formacion de masculinidades libres de
estereotipos y prejuicios de género para que hombres y mujeres participen en igualdad de
condiciones en todos los ambitos de la vida social, econémica, politica y cultural de esa entidad
federativa.

Asimismo, el grupo desea recordar al estado que las campanas a través de las cuales se promueven los
derechos de las mujeres no deben fomentar estereotipos de género de por si arraigados en la
sociedad.

El grupo considera que los mensajes a través de los medios de comunicacion deben ser claros y
contundentes en el sentido de que las leyes en el pais, la entidad y los municipios, sancionan la
violencia contra las mujeres, y que el descuido o la desatencién en los mensajes que se transmiten
repercuten en la proteccion integral de los derechos humanos en general y, en particular, el de las
mujeres a una vida libre de violencia.

En este sentido, es importante que el gobierno pueda generar mecanismos adecuados con
perspectiva de género y enfoque de derechos humanos para dar seguimiento a todas y cada una de
las estrategias de difusion realizadas y que las mismas puedan ser evaluables cuantitativa y
cualitativamente a fin de ser perfeccionadas.

5. Obligacion de armonizar el derecho local con la CPEUM vy con los tratados
internacionales en materia de derechos humanos

En este apartado del informe se hace referencia a las normas del tema que nos concierne,
estableciendo en cada una de ellas los principales puntos que ya se encuentran armonizados, asi
como las consideraciones del grupo de trabajo sobre algunos aspectos que, en su opinion, deben
implementarse.

Lo anterior, en seguimiento a las recomendaciones realizadas al Estado mexicano, por el Comité para
la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer respecto de la adopcion de todas las medidas
necesarias para “eliminar las incoherencias en los marcos juridicos entre los planos federal, estatal y
municipal, entre otras cosas integrando en la legislacion estatal y municipal pertinente el principio de la
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no discriminacion y la igualdad entre hombres y mujeres y derogando las disposiciones discriminatorias
contra las mujeres, de conformidad con el articulo 2 g) de la [CEDAW...]”%4,

a. Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave®

Entre los aspectos destacables de esta ley se encuentran: a) el reconocimiento del principio de
igualdad de género entre mujeres y hombres, en concordancia con la ley general en la materia; b) el
establecimiento de un programa especifico para impulsar el ejercicio igualitario de los derechos de
mujeres y hombres; ¢) la obligacién de promover la igualdad entre mujeres y hombres en todos los
ambitos; d) la conformacioén del Sistema Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; e) la inclusion de la perspectiva de género en la planeacion
presupuestal y apoyo a la transversalidad y f) la estipulacion del cumplimiento de los programas,
proyectos, acciones y convenios para la igualdad entre mujeres y hombres.

En relacién con esta ley, el grupo de trabajo considera importante emitir y publicar su reglamento y
que éste se apegue a los derechos humanos de las mujeres contenidos en la legislaciéon nacional e
instrumentos internacionales de la materia y en la utilizacion de la perspectiva de género.

b. Ley Numero 235 de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave®

Entre los aspectos destacables de esta ley se encuentran el reconocimiento: a) al principio de igualdad
juridica entre la mujer y el hombre; b) a los diferentes tipos de violencia contra las mujeres que
sefiala la Ley General, y a la violencia obstétrica; ¢) a las modalidades de violencia; d) al sistema y
programa para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres como
mecanismo obligatorio; e) a la integracién y actualizacion del Banco Estatal de Datos e Informacion
sobre Casos de Violencia contra las Mujeres, y f) al establecimiento de un banco de datos estatal
sobre las 6rdenes de proteccion.

El grupo de trabajo observa que: i) no se establecen las medidas especiales que deben otorgarse a las
mujeres victimas de violencia que se encuentren embarazadas, con alguna discapacidad o que sean
menores de edad, migrantes, indigenas, entre otros factores de vulnerabilidad; ii) es necesario
aumentar la duracion de las 6rdenes de proteccion de emergencia y preventiva, asi como eliminar
que seran expedidas dentro de las 24 horas siguientes al conocimiento del hecho; iii) no otorga
competencia a los agentes del MP, jueces o cualquier otra autoridad para que conozcan de los hechos
de violencia, y solicitar las 6rdenes de proteccion cuando la victima sea menor de doce afios; iv) no
incluye acciones especificas para atender el acoso y el hostigamiento sexual; v) es necesario hacer
una revision de la figura de Alerta de Violencia de Género a nivel estatal, vi) deben buscarse los
mecanismos para hacer efectivo lo mandatado en el articulo 19 fraccion XXII para la creacion de
Refugios para las victimas de violencia, sus hijas e hijos; y vii) se debe reformar articulo 19 fracciéon
XXX referente a la Norma Oficial, ya que la vigente es la NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar,
sexual y contra las mujeres. Criterios para la prevencion y atencion.

94 Véase CEDAW, Observaciones finales del Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer, 52° periodo de
sesiones, 7 de agosto de 2012, CEDAW/C/MEX/CQO/7-8, pag.4.

95 El grupo analiz6 la Ley publicada en la Gaceta Oficial, érgano del Gobierno del Estado de Veracruz; el 22 de junio de 2009
y reformada la dltima vez, el 20 de junio de 2014.

96 El grupo analizd la Ley publicada en la Gaceta Oficial, drgano del Gobierno del Estado de Veracruz; el 28 de febrero de
2008 y reformada la dltima vez, el 8 de septiembre de 2014.
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¢) Ley ntiimero 821 Para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave®”

Entre los aspectos destacables de este ordenamiento se encuentra que reconocen: a) la aplicacién de
manera supletoria de los Tratados Internacionales en materia de derechos humanos y de las leyes que
resulten aplicables; b) la reparacion integral del dafio a las victimas, misma que debera precisarse en
la sentencia condenatoria que se dicte por los delitos previstos en esa Ley; ¢) con la finalidad de
uniformar los criterios respecto de los delitos en materia de trata de personas, remite a aquéllos
contemplados por el Capitulo II y los articulos 10 al 38 de la Ley General para Prevenir, Sancionar, y
Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas
de estos Delitos.

En relacion con esta ley, el grupo de trabajo considera importante: i) emitir y publicar su reglamento
y que éste se apegue a los derechos humanos de las mujeres contenidos en la legislacién nacional e
instrumentos internacionales de la materia y en la utilizacion de la perspectiva de género.

d) Ley para Prevenir y Eliminar la discriminacion en el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave®®

Entre los aspectos destacables de esta ley se encuentran: a) el reconocimiento del principio de
igualdad de oportunidades y de trato; b) la prohibicion explicita de cualquier forma de
discriminacion; c¢) la obligatoriedad de las personas servidoras ptblicas de eliminar los obstaculos que
limiten a las personas en el ejercicio pleno de sus derechos; d) la incorporacion del principio de
igualdad y no discriminacién de manera transversal y progresiva al quehacer publico, y e) la creacion
de la Comisiéon para promover acciones encaminadas a la prevencion de toda forma de
discriminacion, asi como de recibir, integrar y resolver los expedientes de quejas, cuando éstas fueren
atribuidas a cualquier autoridad o persona servidora publica estatal o municipal; proporcionando,
ademas, la asesoria y orientacion necesarias y los medios idoneos para que las personas hagan
efectivo su derecho a la no discriminacion.

En relacion con esta ley, el grupo de trabajo considera importante: i) emitir y publicar su reglamento
y que éste se apegue a los derechos humanos de las mujeres contenidos en la legislacién nacional e
instrumentos internacionales de la materia y en la utilizacién de la perspectiva de género.

e. Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar en el Estado de Veracruz®

Entre los aspectos destacables de esta ley, se encuentran: a) la creacidon del Consejo Estatal para la
Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar; b) la atencién integral a las personas receptoras y
generadoras de violencia, y c) fomentar la creaciéon de centros de atencidon inmediata para las y los
generadores y receptores de la violencia familiar, en coordinacion con las instancias competentes.

En relacion con esta ley, el grupo de trabajo considera importante: i) derogar los procedimientos de
conciliacion al que se someten las partes involucradas en violencia familiar, en los que corresponde

97 El grupo analizd la Ley publicada en la Gaceta Oficial, 6rgano del Gobierno del Estado de Veracruz; el 21 de marzo de 2013
y reformada la dltima vez, el 09 de mayo de 2013.

%8 El grupo analiz6 la Ley publicada en la Gaceta Oficial, 6rgano del Gobierno del Estado de Veracruz; el 16 de agosto de
2013.

99 El grupo analizd la Ley publicada en la Gaceta Oficial, 6rgano del Gobierno del Estado de Veracruz el 8 de septiembre de
1998, 2013 y reformada la Gltima vez, el 19 de julio de 2007.
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conocer de los conflictos de violencia familiar en cada municipio a los Jueces de Paz o, en su caso, a
los Jueces Menores, y ii) armonizar con la Ley General de Acceso.

f. Codigo Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave'®

Entre los aspectos destacables de este ordenamiento, se encuentran que reconoce: a) la igualdad
entre mujeres y hombres; b) la capacidad juridica igualitaria; c) el consentimiento para contraer
matrimonio y prohibicion de contraer matrimonio a personas menores de 18 afios; d) los mismos
derechos y obligaciones durante el matrimonio; e) que los conyuges pueden administrar y disponer
de sus bienes o celebrar actos juridicos sin autorizacion del otro conyuge; f) el derecho de los
conyuges para decidir libre y responsablemente el niimero de hijos e hijas; g) los gastos de embarazo
y parto entre los conceptos que integran los alimentos; h) el trabajo en el hogar como contribucion
econdmica al sostenimiento de la familia; i) el derecho a una vida libre de violencia en las familias; j)
la indemnizaciéon a la o el cényuge encargado del trabajo doméstico en caso de divorcio
(compensacién); k) que la o el conyuge que esté imposibilitado para trabajar y no tenga medios para
subsistir tenga derecho a alimentos en caso de divorcio; 1) las condiciones para que una mujer
divorciada pueda contraer nuevo matrimonio, m) el derecho a una vida libre de violencia en las
familias; n) que las concubinas o concubinos puedan promover acciones en caso de violencia
familiar; A1) que las y los conyuges pueden promover acciones en caso de violencia familiar; o) la
obligacion de dar alimentos a las nifias y los nifios independientemente de que el deudor o deudora
carezca de medios para cumplirla, y p) que la violencia se considera como una causal de nulidad del
matrimonio.

En relacion con este Codigo, el grupo de trabajo considera necesario: a) revisar la finalidad del
matrimonio pues se considera como la uniéon de un solo hombre y de una sola mujer que conviven
para realizar los fines esenciales de la familia como institucion social y civil; b) revisar los articulos
255 y 256 en los que se solicita al hombre demostrar que no tuvo acceso carnal con su esposa con el
fin de desconocer su paternidad; ¢) revisar el articulo 141 del Codigo Civil de Veracruz en relacion
con los preceptos violatorios de derechos humanos de las mujeres; d) eliminar la exigencia de la
duracién de un afio de matrimonio para solicitar el divorcio por mutuo consentimiento e incorporar
la figura del divorcio incausado; e) Reconocer de manera explicita la violencia como impedimento
para contraer matrimonio; f) reconocer de manera explicita en el articulo 206 la procedencia de
reparacion de los dafios en caso de violencia familiar y establecimiento de sanciones y/o reparacion
del dafo; g) eliminar el articulo 92 la fraccion VII referente a la figura de rapto; h) establecer la
violencia familiar y de género como causales de fallecimiento en las actas de defuncion, y i) hacer
explicito en el articulo 254 Ter las 6rdenes de proteccion en casos de violencia familiar.

g. Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave!™!

Entre los aspectos destacables de este ordenamiento, se encuentra: a) el reconocimiento del delito de
feminicidio como tipo penal auténomo, asi como los delitos de violencia familiar, la discriminacion,
la trata de personas, el acoso sexual y el ser la primera entidad federativa en tipificar la violencia
obstétrica; b) la reparaciéon del dafio es mas amplia en los casos de delitos contra la libertad y
seguridad sexual, violencia familiar, violencia de género y lesiones ocasionadas por violencia de
género, asi como en el feminicidio, la reparacion incluye el restablecimiento de su dignidad y la
reparacion por la afectacion de la victima en su entorno laboral, educativo, comunitario y
psicolégico, a fin de lograr su restablecimiento y/o la indemnizacion correspondiente; c) al sujeto
activo de los delitos de violencia de género se le aplicaran medidas reeducativas, integrales,

100 E] grupo analizd el Cédigo publicado en la Gaceta Oficial. Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, el 15 de septiembre de 1932 y reformado la dltima vez, el 26 de mayo de 20135.

101 ] grupo analizb el Codigo publicado en la Gaceta Oficial. Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, el 7 de noviembre de 2003 y reformado la tltima vez, el 7 de agosto de 2015.
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especializadas y gratuitas, conforme a los programas establecidos por el Sistema Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres; d) la existencia de un
Titulo XXI denominado delitos de violencia de género, y e) la tipificacion de los delitos de
esterilizacion forzada y el de inseminacion artificial indebida.

Por otra parte, en relaciéon con este Codigo, el grupo de trabajo considera necesario: i) realizar el
cambio de denominacién del delito de abuso ero6tico-sexual a abuso sexual ya que el término eroético,
es subjetivo, y su valoracion podria dificultar la acreditacién de la conducta; ii) tipificar el
hostigamiento sexual de manera independiente, utilizando la definicién de hostigamiento previsto
en la Ley General de Acceso de las Mujeres a Una Vida Libre de Violencia porque en el tipo penal de
acoso sexual no se distingue entre “acosar” y “hostigar”, que son dos conductas diferentes; iii)
armonizar el delito de discriminacion con el texto del Gltimo parrafo de articulo 1° de la CPEUM y
con los instrumentos internacionales en la materia; iv) revalorar la penalidad de los delitos sexuales
en virtud de que los delitos patrimoniales como el robo son sancionados con penalidades mas
elevadas, y v) denominar fraude alimentario a la conducta descrita en el articulo 237.

VI.  ANALISIS DE LOS CASOS DE VIOLENCIA

Para el analisis de casos de violencia contra las mujeres en el estado de Veracruz es necesario
retomar las cifras reportadas por el gobierno del estado, las cuales se han mencionado en reiteradas
ocasiones a lo largo del presente informe. En este sentido, el estado reporté que del afio 2000 a
agosto de 2015 se registraron 1,214 casos de homicidios dolosos de mujeres y nifias, de los cuales se
han tramitado 1109 denuncias. Asimismo, se informd que de 2012 a agosto de 2015 se registraron
161 casos de feminicidio; es importante recordar que el feminicidio se tipifico en el estado de
Veracruz a partir del 2011.

Ahora bien, de acuerdo a la informacion proporcionada por el estado, los municipios con mayor
indice de casos de homicidios dolosos de mujeres fueron: Veracruz (156 casos), Xalapa (102 casos),
Coatzacoalcos (49 casos), Cordoba (37 casos), Papantla (30 casos), Poza Rica de Hidalgo y Villa Isla
(28 casos en cada uno), Boca del Rio (25 casos), Martinez de la Torre (24 casos), Orizaba y Tuxpan
(23 casos en cada uno), Cosoleacacque y Panuco (22 casos en cada uno).

La edad de las victimas por homicidio doloso son las siguientes: entre los 21 y 30 afios (190), 31 y
40 anos (150), 11 y 20 afios (144), 41 y 50 afios (123), 51 a 60 anos (87) y de 61 a 100 (96).
Existen 378 victimas cuya edad no fue especificada.

Por lo que respecta a la ocupacién de las victimas, se observo que 347 se dedicaban a labores del
hogar, 131 eran empleadas, 66 comerciantes y 64 estudiantes. En 522 se desconoce la ocupacion de
la victima y las demas tenian distintas ocupaciones.

Destaca que el estado inform6 que del afio 2000 a agosto de 2015 la Fiscalia Coordinadora
Especializada en Asuntos Indigenas y Derechos Humanos ha dado tramite a 48 casos de homicidios
dolosos contra mujeres y 6 feminicidios —cifras ya incluidas en los datos del primer parrafo de este
apartado-. La mayoria de estas mujeres pertenecian a las etnias otomi, nahuatl y totonaca.
Asimismo, la Fiscalia General report6 un homicidio de mujer migrante en el afo 2002.

Desafortunadamente, no se proporcion6 informacién respecto los medios, las formas y las causas de
los hechos, ni sobre la relacion de parentesco del victimario con la victima, datos que resultan
fundamentales para entender las dindmicas de la violencia y, consecuentemente, para enfrentarla.
Esta situacion ha limitado las capacidades del grupo para identificar las causas y los grados reales de
intensidad con que fueron cometidos los delitos.
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No obstante, de la informacion proporcionada por la organizacion solicitante, por el estado, asi
como de lo expuesto en el apartado de contexto, el grupo de trabajo advierte un incremento
considerable en los casos de muertes violentas de mujeres en la entidad y un elevado indice de
impunidad. Simplemente, se hace notar que, por lo que respecta al delito de feminicidio, de enero a
agosto de 2015, la entidad ya supera el nimero de casos registrados en afios previos, con 551%2,

De igual forma, llama la atencion el alto indice de casos de homicidio doloso, feminicidio y violencia
contra las mujeres en general registrados en la entidad, situacidon que si se ve complementada con la
cultura de la “no denuncia” que impera en la entidad permite suponer que existe un indice
invisibilizado de violencia en la entidad, de la cual, empiricamente, se concluye que son
particularmente afectadas las mujeres indigenas y de escasos recursos.

El niimero de casos reportados como consignados es muy bajo y el de casos archivados muy alto,
ademas, se identific6 que muchas investigaciones se encuentran en tramite dese hace varios afios,
situacion que aunada a lo planteado en el parrafo anterior hace notoria la falta de efectividad en el
sistema de procuracion e imparticion de justicia en el estado para atender la violencia feminicida.

Al respecto, el grupo de trabajo recibié testimonios de familiares de victimas de feminicidio que
narraron que no sélo el victimario no fue sancionado, sino que continta residiendo en la misma
localidad en que ellos residen debido a que la autoridad competente se niega a ordenar la
aprehension porque el agresor es menor de edad y esta sujeto a un procedimiento especial, aunado a
que le resultaria inaplicable la pena establecida para el tipo de feminicidio en el codigo penal estatal.
En particular, se sefialaron los mismos patrones en dos casos ocurrido en los municipios de
Coscomatepec y Nanchital.

Igualmente, el grupo tuvo conocimiento de un caso de desaparicion de una adolescente el 13 de
junio de 2011, que culmind en feminicidio, en el que la madre de la victima acudi6 a las autoridades
para presentar la denuncia por desaparicion pero se le negd la atencion porque debia esperar 72
horas para la presentacion de la misma. Partes del cuerpo de la victima fueron localizados el 23 de
septiembre del mismo afio en un lugar llamado “El Santuario de las Garzas”, donde también se han
encontrado otros seis cadaveres de mujeres. La madre de la victima indico que en el marco de la
investigacion se presentaron diversas irregularidades, por ejemplo, el MP se declaré incompetente
después de un mes, enviando el expediente a la Agencia Especializada de Personas Desaparecidas, y
donde la citaron para la presentaciéon de documentacién para iniciar la bisqueda. A la fecha, no se le
ha proporcionado copia del expediente y sblo puede acceder a él para revisarlo; ademas manifesto
que el expediente ha sido manipulado porque presenta tachadura y borrones.

El expediente contindia en tramite, y a la fecha no se tiene informacion sobre el presunto agresor o
agresores. Le han indicado que el responsable podria ser un asesino serial y el acta de defuncién de
su hija no indica que fue homicidio, puesto que la causa de muerte asentada en el acta puede
tomarse como producto de un accidente. Las autoridades de la Fiscalia y el Servicio Médico Forense
cremaron los restos de su hija sin su autorizacion, situacion que revictimiza a los familiares y rompe
la cadena de custodia.

Otro caso a destacar, conocido por el grupo de trabajo, es el una mujer victima de feminicidio por
parte de su esposo en el municipio de Maltrata. Los familiares de la victima sefialaron que no existen
avances en las investigaciones a casi un afio de los hechos y que el agente del MP les solicito que
acudieran a otras autoridades para solicitar antecedentes de violencia del presunto agresor (el esposo
de la victima). Cuando acudieron al DIF municipal para solicitar dichos antecedentes, les solicitaron
el pago de una cuota para ser atendidos.

192 En 2012, se registraron 11 casos; en 2013, 52 casos; en 2014, 43 casos y de este afio a la fecha de presentacion del
informe, se contabilizaron 52 casos.
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Dos de los hijos de la victima son menores de edad, lo cual los coloca en situaciéon de vulnerabilidad,
por lo que requieren la intervencion urgente del estado para la proteccion de sus derechos.

El grupo de trabajo recuerda al estado de Veracruz que el feminicidio debe ser visto desde una doble
dimension, esto es, como delito y como grave violacion de los derechos humanos de las mujeres. Por
ello, se insta a las autoridades de la entidad a incorporar la perspectiva de género en todas las
investigaciones en curso y las futuras, asi como la aplicacion de los protocolos establecidos, respecto
de los casos en los que se presenten muertes violentas de mujeres, independientemente de que
dichas muertes hayan sucedido con anterioridad a la entrada en vigor del tipo penal de feminicidio.

En ese sentido, se estima indispensable que las instancias de procuracion de justicia recopilen y
sistematicen, de manera adecuada y de conformidad con las observaciones formuladas por la
CEDAW al Estado mexicano, la informacion estadistica sobre las causas, consecuencias y frecuencia
de la violencia contra las mujeres, con la finalidad de que pueda ser utilizada en las investigaciones y
posteriormente en el disefio de politicas publicas de prevencidon. Asimismo, se considera necesario
que las autoridades ministeriales del estado revisen las casos en archivo y dictaminen la diligencia
con la que fueron integrados para determinar la posibilidad de procedencia de apertura y avance en
las investigaciones.

Adicionalmente, el gobierno de Veracruz informd que respecto a los delitos de violencia familiar,
violacion sexual, otros delitos sexuales, lenocinio y trata de personas, y personas desaparecidas, de
2000 a 2015 hubo un total de 30,898 casos de violencia familiar, 27,221 de violacion sexual y otros
delitos sexuales, 78 de lenocinio y trata de personas y 1670 personas desaparecidas. El estado agrego
que respecto al total de mujeres desaparecidas, 1,341 fueron localizadas. No se omite sefialar que en
esta Gltima categoria, la informacién proporcionada es del periodo de 2006 a 2015.

Mas alla de la discrepancia entre las cifras reportadas por las partes y aquella recopilada motu proprio
por el grupo de trabajo, existe evidencia suficiente que permite concluir al grupo de trabajo que en el
estado de Veracruz se actualiza una situacién compleja de violaciones a los derechos humanos de las
mujeres, tanto en el ambito publico como en el privado, conformada por el conjunto de conductas
misdginas que han llevado a un contexto de impunidad social y del estado y que, en un significativo
numero de casos, ha culminado en feminicidios y otras formas de violencia feminicida.
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VII. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

A partir del analisis de la solicitud de AVGM, de la informacién proporcionada por el gobierno del
estado de Veracruz, del contexto analizado, de las entrevistas realizadas durante las visitas in situ y
de la informacion adicional solicitada o analizada motu proprio por el grupo de trabajo, se concluyé lo
siguiente!3:

I. Primera conclusion

De la informacion analizada por el grupo de trabajo, se observa que la mayoria de los casos de
homicidios dolosos de mujeres y feminicidios reconocidos por el estado de Veracruz, ocurridos en el
periodo de 2000 a agosto de 2015, se encuentran inconclusos.

En consecuencia, se propone:

Adoptar todas las medidas que sean necesarias por parte de las autoridades encargadas de la
procuracion e imparticion de justicia en el estado de Veracruz para garantizar que se investiguen y
resuelvan con la debida diligencia y en un plazo razonable, los casos de feminicidio y/o homicidio
doloso, adoptando una perspectiva de género y de derechos humanos, y con ello, garantizar a las
mujeres victimas y a sus familiares el acceso a la justicia y a la reparacion integral.

En particular, respecto de los casos reportados por el estado de Veracruz en reserva temporal, se
propone revisar las posibilidades de reapertura de los mismos, teniendo presente, en todo momento,
la obligacion de investigar ex officio y con la debida diligencia, la cual tiene alcances adicionales
cuando se trata de mujeres que sufren muerte o maltrato, en el marco de un contexto general de
violencia.

Se recomienda a la Fiscalia actualizar la informacion relacionada con delitos de violencia contra las
mujeres, asi como garantizar el acceso publico a tal informacion estadistica, a través de su pagina
web.

Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la relacion de acciones de
investigacion emprendidas para cada uno de los casos registrados; ii) el diagnostico sobre posible
reapertura de casos en archivo o reserva; iii) el nimero de casos reabiertos; iv) el nimero de casos
consignados o judicializados; iv) el nimero de casos concluidos; v) el nimero de casos que contintian
en investigacion; vi) el niimero de casos que se encuentran en reserva o archivo temporal, y vii) la
actualizacion y publicacion de la informacion estadistica en la pagina web de la Fiscalia General.

II. Segunda conclusion

El grupo de trabajo considera que el estado de Veracruz ha realizado esfuerzos importantes para
capacitar a funcionarias y funcionarios piblicos en materia de perspectiva de género y derechos
humanos de las mujeres, en particular a través del IVM como instancia que realiza capacitacion,
planeacion y coordinacion. Sin embargo, se percibe que las capacitaciones, aunque cuentan con

103 De conformidad con el articulo 38 de la Ley General de Acceso la o el Titular del Poder Ejecutivo de la entidad federativa
correspondiente, en un plazo de seis meses siguientes a la aceptacién del informe, debera remitir la informacién necesaria
sobre las acciones que estan llevando a cabo para implementar las propuestas contenidas en las conclusiones del informe del
grupo de trabajo. En este sentido, el grupo toma en consideracion que algunas de sus propuestas son de caracter estructural,
por lo que su total cumplimiento no podria llevarse a cabo en el término antes referido. No obstante, el grupo de trabajo
tomara en consideracién el conjunto de acciones que a la fecha de entrega del informe, al que se refiere el articulo antes
citado, muestren que el gobierno de Veracruz ha llevado a cabo todas las acciones posibles para el efectivo cumplimiento de las
propuestas.
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mecanismos de seguimiento y de evaluacion, no tienen el impacto esperado toda vez que no son
dirigidas al personal indicado.

En ese sentido, se percibié que aun cuando las Unidades de Género estan creadas en las distintas
dependencias y entidades de la administracion puablica estatal, no se ha transversalizado la
perspectiva de género en sus programas de formacién y profesionalizacion.

Las y los prestadores de servicios de salud son el primer contacto con mujeres que sufren violencia
aguda o crdnica, ya sea en los servicios de urgencias, consulta general y especializada, en la
modalidad de lesiones o enfermedades cronicas. Por ello, los servicios de salud son idoneos para la
deteccion y tratamiento oportuno de la violencia. México cuenta para ello con la NOM-046 de
observancia obligatoria.

Durante las visitas in situ se document6 que el personal no se encuentra adecuadamente capacitado
para el cumplimiento de la NOM referida ya que no realiza el registro de casos, detecciones ni
referencias oportunas a los servicios especializados para este fin.

Asimismo, se detecté que el personal encargado de la atencion a mujeres victimas de violencia
presenta un desgaste emocional, sin que existan procesos de contencion para éste.

En consecuencia, se propone:

Promover programas de capacitacion y profesionalizaciéon permanentes dirigidos a las servidoras y
los servidores publicos encargados de la prevencion, atencion, investigaciéon y sancion de la violencia
contra las mujeres.

Garantizar la participacion del personal de las instituciones involucradas en la atenciéon de mujeres
victimas de violencia, especialmente los que proporcionan atencion directa y primer contacto.

Realizar programas de capacitacion efectivos en la aplicacion de la NOM-046, en materia de
derechos humanos y no discriminacién con un enfoque de género e interculturalidad, dirigido a lasy
los prestadores de servicios de salud, ya que el grupo constatd que existe violencia sexual hacia nifas
y mujeres indigenas no detectada ni atendida por el sector salud. El objetivo es que este personal
desarrolle las habilidades y competencias necesarias para la aplicacion de la NOM-046 y asegure un
trato respetuoso, competente y apegado a los derechos de las pacientes. Dichos programas deben
especificar los mecanismos de seguimiento, evaluacion y certificacion del personal.

Los programas de capacitacion deberan tener un enfoque de derechos humanos, perspectiva de
género y estar orientados a la erradicacion del feminicidio, conforme a los estandares
constitucionales y convencionales en la materia. En el caso de las autoridades jurisdiccionales, las
capacitaciones deberan efectuarse y monitorearse por parte de la Unidad de Género del Poder
Judicial para dar a conocer los criterios establecidos por la SCIN y la Corte Interamericana de
Derechos Humanos para ejercer el control difuso de convencionalidad y constitucionalidad en las
resoluciones.

Crear programas de contencion emocional para personal que proporciona atencion directa a victimas
de violencia.

Indicadores de cumplimiento
El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) el disefio de los programas; ii) la

contratacion del personal especializado y profesionalizado; iii) la implementacion de los programas;
iv) la evaluacion de resultados (averiguaciones previas y sentencias con perspectiva de género); v) la
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generacion de datos que refieran al nimero de cursos o talleres tomados por autoridades al afio
(distinguiendo por tipos de funcionarias y funcionarios), y vi) los programas de contenci6on
emocional.

Respecto a la NOM-046: i) el programa de capacitacion continua de la NOM-046 para personal
médico, de enfermeria y cualquier otro en contacto directo con las usuarias; ii) el listado de personal
elegible!®, reconocimiento de quienes acudan a la capacitacion y documentacion de las
capacitaciones con cartas descriptivas'®®, asi como indicacién de fechas y registro de firmas del
personal del servicio asistente; y iii) el documento que describa la estrategia e informe la cantidad
total de personal certificado (desglosada por adscripcion al servicio y sexo).

Por lo que hace a la aplicacion de los estandares internacionales y constitucionales en la materia, se
considera como indicador aquellas acciones de difusion de sentencias nacionales, regionales e
internacionales que versen sobre derechos humanos de las mujeres y perspectiva de género.

II1. Tercera conclusion

El estado de Veracruz reporta la existencia de protocolos de investigacion de delitos cometidos en
contra de las mujeres. Sin embargo, se percibié que ain persiste desconocimiento de los mismos por
parte de las autoridades encargadas de la procuracion de justicia, lo que impide su adecuada
aplicacion.

En consecuencia, se propone:

Impartir, de manera continua, capacitaciones especializadas en materia de protocolos de
investigacion con perspectiva de género y derechos humanos, dirigidas a todas las autoridades
encargadas de la procuracion de justicia en la entidad y no solamente al personal de la Fiscalia
Coordinadora Especializada en Investigacion de delitos de Violencia contra la Familia, Mujeres,
Nifias y Nifos y de Trata de Personas.

Para el caso de las y los operadores de justicia, las capacitaciones tienen que estar disefiadas con un
fuerte componente practico que permita la eficaz operacion de los protocolos, teniendo como
principal guia el Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género emitido por la SCJN.

Crear mecanismos de supervision, evaluacién y certificacion permanentes que permitan medir el
impacto real de la capacitacion recibida.

Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la difusiéon y circulacion oficial
de los protocolos de investigacion entre las autoridades encargadas de la procuracion de justicia; ii) el
disefio e imparticion de cursos especializados en la materia; iii) la evidencia de las gestiones
realizadas para la asignacion presupuestal que permita su implementacion; iii) la generacion de datos
que refieran el nimero y tipo de personal capacitado, en relacion al total del personal de cada
instancia, y iv) la creacion de mecanismos de evaluacion y certificacion sobre la adecuada
implementacion de los protocolos de investigacion y del Protocolo para Juzgar con Perspectiva de
Género emitido por la SCIN.

104 Aquel que tenga contacto directo con las victimas, que al menos formen parte del servicio de urgencias y ginecologia.

105 T.as cartas descriptivas deben contener: los objetivos, las actividades, la metodologia, el horario de la realizacion, los

insumos y recursos materiales necesarios, los responsables de su desarrollo, las actividades y los mecanismos de evaluacion.
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IV. Cuarta conclusion

El grupo de trabajo observa que no todas las instancias encargadas de brindar atencién a las mujeres
victimas de violencia cuentan con protocolos de atencion y rutas criticas claras que les permitan
identificar, por una parte, sus propias funciones con respecto a este tipo de casos, y por otra, qué
instancias son las competentes para la canalizacién adecuada de las victimas con la finalidad de evitar
su revictimizacion.

En consecuencia, se propone:

Institucionalizar los procesos de atencion a las mujeres victimas de violencia en todas las instancias
del estado a fin de que aquélla no quede a la discrecion del personal.

Disefar rutas criticas de actuacion claras y con responsabilidades definidas, susceptibles de
evaluacion periddica a fin de facilitar la adecuada atencién y canalizaciéon de las victimas y sus
familiares.

Capacitar a las servidoras y los servidores ptblicos encargados de la atenciéon de la violencia contra
las mujeres sobre las rutas criticas y los procesos de atenciéon disefiados. Dicha capacitacion debera
considerar los criterios sefialados dentro de la segunda conclusion del presente apartado.

Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la elaboraciéon de manuales de
procedimientos o protocolos de actuacion; ii) la difusion de estos instrumentos entre el personal de
las distintas instancias de atencidn; iii) la capacitacion al personal sobre la aplicacion y manejo de
estos instrumentos, y iii) la creacion de mecanismos para su evaluaciéon y seguimiento.

V. Quinta conclusion
El grupo de trabajo pudo observar que en un nimero importante de casos de feminicidios el agresor
es la pareja o ex pareja sentimental de la victima. Ello, sugiere la necesidad de un plan de
reforzamiento de atencion a la violencia contra las mujeres que permita una mejor atencion a las
victimas desde sus primeras manifestaciones y la prevencion de un escalamiento de la violencia

familiar hasta la violencia feminicida.

Se observo también que la violencia contra las mujeres se produce en diversos espacios, en particular
en espacios publicos, escuelas, transporte, etc.

En consecuencia, se propone:

Implementar y supervisar el cabal cumplimiento del Programa Integral de Prevencion, Atencion,
Sancion y Erradicacion de la Violencia en contra de las Mujeres, con especial énfasis en la prevencion.

La creaciéon de un programa integral para la seguridad de las mujeres en los espacios ptblicos y la
prevencion desde y en el ambito escolar.

Indicadores de cumplimiento
El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) las medidas que se implementen

para la adopcion del Programa Integral de Prevencion, Atencidn, Sancion y Erradicacion de la Violencia
en contra de las Mujeres; ii) el seguimiento del programa; iii) la evaluacion del programa, y iv) la
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creaciéon de programas especificos para la seguridad de las mujeres en los espacios publicos y la
prevencion desde y en el ambito escolar.

VI. Sexta conclusion

El grupo de trabajo tiene conocimiento de la existencia en el sector salud del Programa Prevencion y
Atencion de la Violencia Familiar, Sexual y de Género, que incluye los servicios de atencion
psicologica, individual para victimas, grupo de reeducacion para mujeres victimas de violencia y
grupos de reeducacion para hombres agresores. Aunado a lo anterior, el estado cuenta con el
Programa para la implementacion de medidas reeducativas y los centros de reeducacién para personas
agresoras privadas de su libertad por parte de la Secretaria de Seguridad Piblica.

No obstante, se considera necesario fortalecer la aplicacion de dichos programas para intervenir de
manera eficaz en la reeducacion de las personas agresoras de mujeres y lograr la prevencion y
erradicacién de la violencia contra las mismas.

En consecuencia, se propone:

Fortalecer, monitorear y dar seguimiento a los programas anteriormente sefialados, los cuales
deberan ser implementados en coordinaciéon con los municipios de la entidad, incorporar un enfoque
intercultural y apegarse a los mas altos estandares internacionales en la materia.

Garantizar la existencia de personal especializado para la aplicacién de dichos programas.
Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) personal especializado en la
materia; ii) la generacion de espacios fisicos especificos para este fin, de conformidad con la Ley
General de Acceso, y iii) el establecimiento de criterios de evaluacion sobre la efectividad de los
programas y su medicién continua.

VII.  Séptima conclusion

El grupo de trabajo observa que si bien existen diversas acciones encaminadas a reconocer como una
politica de estado la reparaciéon del dafo, en ninguno de los casos de feminicidios reconocidos por el
estado de Veracruz se ha otorgado la reparacion integral.

En consecuencia, se propone:

Continuar y fortalecer las acciones realizadas por el estado de Veracruz tendientes a reparar a las
victimas de violencia feminicida.

Realizar todas las acciones y adecuaciones administrativas y legislativas necesarias para garantizar la
reparacion integral del dafio conforme a la Ley General de Victimas y a la Ley General de Acceso, a
efecto de que se asegure la reparacion de manera integral bajo un enfoque de derechos humanos y
con perspectiva de género en todos y cada uno de los casos de violencia contra las mujeres,
especialmente respecto de los homicidios dolosos, feminicidios y demas delitos relativos a violencia
de género.

Cabe senalar que la presente recomendacién concierne tanto a los casos de homicidios dolosos y

feminicidios reportados por el estado respecto de la solicitud de AVGM, asi como a los casos de
violencia feminicida posteriores a la misma y aquéllos que se presenten en el futuro.
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Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la ejecucion de las sentencias
condenatorias que decretan el pago de la reparacion a los familiares de las mujeres victimas de
feminicidio; ii) los reportes detallados del niimero y tipo de reparaciones otorgadas e implementadas
a las mujeres victimas de violencia y sus familiares, de conformidad con las Leyes General y estatal
de victimas, y iii) las adecuaciones administrativas y normativas realizadas por el gobierno del estado
de Veracruz en materia de reparacion del dafio.

VIII. Octava conclusion

El grupo de trabajo observd la inexistencia de una articulacidon entre las distintas instituciones
encargadas de la prevencion, atencidn, investigacién y sancion de la violencia contra las mujeres.
Especialmente, resulta preocupante la desarticulacion entre las distintas fiscalias pertenecientes a la
Fiscalia General del Estado de Veracruz. Lo anterior, repercute en el registro de casos de feminicidios
y en la prevencion e investigacion de la violencia de género, asi como la sancién de sus responsables.

Se observo también que existe una duplicacién de funciones por parte de las instancias encargadas de
atender la violencia contra las mujeres, lo que provoca una revictimizacion.

En consecuencia, se propone:

Disefar mecanismos de articulacion entre las distintas Fiscalias que atienden a mujeres victimas de
violencia, con la finalidad de registrar adecuadamente los tipos de violencia que éstas sufren, pero
sobre todo que garanticen la debida diligencia en la prevenciéon e investigacion de los casos de
feminicidio y otros tipos de violencia contra las mujeres.

Ampliar la cobertura y el nimero de las Fiscalias especializadas, asi como de las Agencias del
Ministerio Pablico Itinerantes, en particular en comunidades de dificil acceso, a efecto de garantizar
el acceso a la justicia de las mujeres.

Indicadores de cumplimiento:

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) el disefio de un programa de
articulacion y coordinacion institucional; ii) la implementacion de dicho programa; iii) el monitoreo
y la evaluacion de sus resultados por parte del Comité Técnico Estatal creado por la Fiscalia General,
y iv) el incremento del nimero de Fiscalias especializadas y Agencias del Ministerio Pdblico
Itinerantes.

IX. Novena conclusion

Si bien el gobierno del estado cuenta con el Banco Estatal de Datos, el grupo de trabajo observd que
particularmente la Fiscalia General y el DIF estatal no suministran la informacién correspondiente a
los casos de violencia contra las mujeres, en funcidén a clasificaciones especificas que permitan dar
seguimiento a los mismos.

En consecuencia, se propone:
Conminar a todas las instancias y dependencias de la administracion publica estatal obligadas por ley
a suministrar la informaciéon en tiempo y forma al IVM, a efecto de contar con un panorama

situacional y actualizado de la violencia contra las mujeres para el disefio y fortalecimiento de
politicas publicas en la materia.
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Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la actualizacién de la
informacién por parte de las instancias responsables; ii) la interconexiéon de los sistemas de
informacion de las instituciones responsables de alimentar la base de datos, iii) los reportes sobre la
administracion de la base de datos y alimentacion del Banavim, y iv) la publicacion de informacion
estadistica sobre la violencia contra las mujeres en la entidad a partir de los datos incorporados al
Banco Estatal.

X. Décima conclusion

El grupo de trabajo observd que existe un registro discrepante de 6rdenes de proteccioén, asi como la
falta de monitoreo de las mismas por parte de las autoridades facultadas para tal efecto.

En consecuencia, se propone:

Dictar las 6rdenes de proteccion correspondientes en todos los casos en los que exista un riesgo de
dafio a las mujeres victimas de violencia, de conformidad a lo dispuesto por las leyes general y local
de acceso y el Protocolo de actuacion para la implementacion de las 6rdenes de proteccion.

Realizar un analisis de riesgo, en todos los casos, a fin de que las medidas de proteccion ordenadas
sean adecuadas e idoneas. Asimismo, debera implementarse un mecanismo de seguimiento y
evaluacion de las medidas adoptadas de forma periodica.

Fortalecer el registro administrativo de todas las 6rdenes de proteccion dictadas por las autoridades
competentes.

Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) el registro administrativo de
ordenes de proteccidn; ii) el diagnostico de la efectividad que ha tenido el Protocolo de actuacion para
la implementacion de las drdenes de proteccion, y iii) la generacion de reportes sobre el seguimiento de
las medidas de proteccion implementadas.

XI. Décima primera conclusion
Este grupo considera que la forma en la que los medios de comunicacion en el estado de Veracruz
abordan el tema de la violencia contra las mujeres contribuye a la reproduccién de una cultura que

favorece la desigualdad de género y la violencia.

Lo anterior ocurre a través de la invisibilizacion, naturalizacion y justificaciéon de la violencia ejercida
en contra de las mujeres, asi como de la reproduccion de estereotipos y prejuicios relacionados.

En consecuencia, se propone:
Realizar las acciones necesarias para sensibilizar a los medios de comunicacion del estado en materia
de género, derechos humanos, respeto a las victimas y violencia contra las mujeres. En este sentido,

se propone la creacion de un observatorio para impulsar la implementacion de la Guia de
disposiciones éticas para los medios de comunicacion y agencias de publicidad.
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Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la creacion del observatorio de
medios, y ii) la suscripcion de compromisos de los medios de comunicacién y agencias de publicidad
con la Coordinacion General de Comunicacién Social, para la implementacion de la guia.

XII. Décima segunda conclusion

El grupo de trabajo observa que se han realizado diversas campafias para dar a conocer los derechos
humanos de las mujeres y las nifias en la entidad. Sin embargo, no han tenido la cobertura y alcance
deseado que permee en toda la poblacidn, particularmente en las mujeres en situacidon de
vulnerabilidad (nifas, migrantes, indigenas, en reclusion, adultas mayores, con discapacidad,
etcétera).

En este sentido, el grupo trabajo considera de gran importancia crear campafias de comunicaciéon
focalizadas a los distintos grupos poblacionales referidos con el proposito de sensibilizar a la
poblacion en general respecto de los derechos humanos y el derecho de las mujeres a una vida libre
de violencia, asi como sobre los mecanismos e instancias a las cuales deben acceder para su
proteccion, con alcance en todo el estado. Particularmente, por la cultura identificada de la “no
denuncia”.

En consecuencia, se propone:

Generar campafas de comunicacién en materia de concientizacion de género y prevencion de la
violencia contra las mujeres, que cuente con estrategias de comunicacién claras acorde con lo
establecido en el Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y no Discriminacion contra
las Mujeres 2013-2018 (Proi gualdad); el Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018 (Pipasevm), y el correlativo Programa estatal.
Se debera contar con objetivos, metas especificas y mecanismos para evaluar su impacto de manera
periddica.

Las campanas deberan sustentarse en un programa estatal permanente de comunicacién con
perspectiva de género, en materia de prevencion y atenciéon de violencia contra las mujeres. Al
respecto, el grupo de trabajo considera indispensable que este programa sea el fundamento de las
campanas especificas, las cuales deberan tomar en cuenta la diversidad poblacional y cultural del
estado y estar encaminadas a dar a conocer los derechos humanos de las mujeres y las nifas, asi
como a la transformacion de patrones culturales y a la difusién de las instancias a las que las mujeres
victimas de violencia pueden acudir. El grupo de trabajo propone que estas campafas incluyan
contenidos acerca del ciclo de la violencia, la visibilizacién de la misma, y sus tipos y modalidades.
Asimismo, deberan generarse campaias especificas dirigidas a las personas agresoras de mujeres y a
las personas que atestiguan actos de violencia.

A través de las Unidades de Género, deberan fortalecerse las estrategias para transmitir las
obligaciones que tienen las servidoras y servidores publicos de todos los niveles del gobierno del
estado de Veracruz, en el ejercicio de sus funciones y al interior de la dependencia o entidad, y en
materia de atencion, prevencion y sancién de la violencia contra las mujeres, de acuerdo con sus
competencias.

Indicadores de cumplimiento
El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la elaboracién del programa

estatal permanente de comunicacion con perspectiva de género en materia de prevencién y atencion
de violencia contra las mujeres acorde con el Proigualdad, el Pipasevm y el respectivo programa
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estatal; ii) la inclusién de especialistas de diversas disciplinas para la elaboracion e implementacion
del programa; iii) las evidencias de la difusion, y iv) la evaluacion periédica del impacto de las
campanas.

XIII. Décima tercera conclusion

De la informaciéon analizada, se constatd que, a pesar de que existen diferentes instituciones
encargadas de atender la violencia en contra de las mujeres, el estado de Veracruz no cuenta con un
Centro de Justicia para Mujeres ni refugios para mujeres, sus hijas e hijos victimas de violencia,
incluso se tuvo conocimiento de que estos servicios son generalmente proporcionados por
organizaciones de la sociedad civil. La infraestructura con la que cuenta actualmente en la entidad es
insuficiente para atender los casos de violencia, pues tales instituciones no tienen suficiente
presupuesto, ni recursos humanos y materiales, por lo que los servicios no se prestan correctamente.

En consecuencia, se propone:

Fortalecer a las instituciones involucradas en la prevencion, atencion, investigacién y sancion de la
violencia en contra de las mujeres, que incluya la distribucién clara de la competencia de tales
instituciones conforme a la Ley local de acceso.

Continuar con los esfuerzos para crear y ejecutar el proyecto del Centro de Justicia para las Mujeres
y refugios para mujeres victimas de violencia.

Crear centros de atenciéon especializados que proporcionen asistencia juridica y psicologica a las
mujeres de la entidad con la finalidad de garantizar la atencién descentralizada a mujeres victimas de
violencia.

Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la ampliacion de infraestructura
material y de los recursos humanos del IVM, Instancias de la Mujer Municipales, los DIF
municipales, la Direccion del Centro de Atencién a Victimas y las Fiscalias vinculadas directamente
a la atencion de la violencia contra las mujeres y feminicidio; ii) la elaboracion de un plan que detalle
la forma en la que se implementara el fortalecimiento de las instituciones, y iii) la evaluacion de
resultados de las acciones implementadas para el fortalecimiento institucional.

Sobre la recomendacion relativa a los Centros de Justicia para las Mujeres se plantean los siguientes
indicadores de cumplimiento; i) el reporte sobre el avance de las creaciones de los Centros de Justicia
para las Mujeres, que debera incluir las iniciativas de ley y convenios necesarios para dichos
propositos y ii) el reporte sobre las gestiones realizadas para la creacion del refugio y los avances.

XIV. Décima cuarta conclusion

El grupo de trabajo considera que el gobierno del estado no ha destinado presupuesto suficiente para
atender el problema de la violencia contra las mujeres y la desigualdad de género en la entidad.

En consecuencia, se propone:

Realizar las asignaciones presupuestarias sobre politicas y programas con perspectiva de género, asi
como una financiacién adecuada de programas y acciones encaminados a lograr la igualdad entre
mujeres y hombres, destinados a la prevencion, atencidn, sanciéon y erradicaciéon de la violencia
contra las mujeres en el estado de Veracruz. Para ello, se debera considerar lo estipulado en el
Pipasevm.
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Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) presentar presupuesto con
perspectiva de género; ii) aumentar el presupuesto encaminado a suprimir las desigualdades de
género; iii) aumentar el presupuesto destinado a la prevencion, atencidn, sancion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres en la entidad, y iv) fortalecer el presupuesto para la operacion de las
unidades de género de la administracion pablica estatal.

XV.  Décima quinta conclusion

El grupo de trabajo reconoce el avance que la legislacion del estado de Veracruz ha tenido en torno a
la proteccion de los derechos de las mujeres; sin embargo, pudo identificar que persisten figuras
juridicas que producen discriminaciéon y vulneran los derechos humanos de las mujeres. En este
sentido, se hace notar la necesidad de reformar los Codigos Penal y Civil para el Estado Libre y
Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, con la finalidad de que la legislacion garantice el
respeto y pleno ejercicio de los derechos humanos de las mujeres.

En consecuencia, se propone:
Impulsar las siguientes modificaciones:

Cbdigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, el grupo de trabajo
considera necesario: i) realizar el cambio de denominacién del delito de abuso er6tico-sexual a abuso
sexual; ii) tipificar el hostigamiento sexual de manera independiente; iii) armonizar el delito de
discriminaciéon con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los instrumentos
internacionales en la materia; iv) aumentar la penalidad a los delitos sexuales, y v) denominar fraude
alimentario a la conducta descrita en el articulo 237.

Codigo Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el grupo de trabajo considera
necesario: i) analizar la posibilidad de eliminar la figura del rapto; ii) revisar y modificar los articulos
255 y 256 por considerarse discriminatorio para las mujeres; iii) eliminar toda expresion que pueda
generar estigmatizacion y discriminacién contra las nifias y los nifios; iv) garantizar la igualdad de la
madre y el padre para el reconocimiento de las hijas e hijos nacidos fuera del matrimonio; v)
eliminar las barreras que condicionan a las mujeres para contraer nuevo matrimonio; e vi) incorporar
la figura del divorcio incausado.

Indicador de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicador de cumplimiento la presentacién de las iniciativas de
reformas de los codigos penal y civil.

k%K

El presente informe fue elaborado y aprobado unanimemente por: David Ricardo Uribe Gonzilez,
representante de la Conavim; Maria Guadalupe Diaz Estrada, representante del Inmujeres; Maria
Eugenia Espinosa Mora, representante de la Comision Nacional de los Derechos Humanos; Edda
Arrez Rebolledo, representante del IVM; Maria Esperanza del Rosio Cordova Plaza, representante de
la Universidad Veracruzana; Elida Sanchez Cruz, representante del Colegio de Veracruz; Elisa
Ortega Velazquez, representante de la Universidad Nacional Auténoma de México, y Gabriela
Josefina Saldivar Hernandez, representante del Instituto Nacional de Psiquiatria.
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