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PRESENTACION

Tomando como instrumento rector la Metodologia para la Elaboracion de Manuales
Administrativos, emitida por la Contraloria General y cumpliendo con los lineamientos
establecidos en los Articulos 12 fraccion XVI y 13 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Articulo 186 fracciones IX y X del Cdigo Financiero
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Articulo 12 del Cddigo de Procedimientos
Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como del Articulo 14
fraccion X del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, l6s cuales enmarcan la
obligacion de elaborar los “Manuales de Organizacién, Procedimientos y Servicios al Publico”.

El "MANUAL ESPECIFICO DE ORGANIZACION" de la Subsecretaria de Operaciones, es un
instrumento formal que sefiala las disposiciones reglamentarias que rigen la actuacion de este
Organo Administrativo, detalla organizacién, funciones, responsabilidades y relaciones de
coordinacién de cada una de las dreas que la componen y que lefaculta cumplir efectivamente
con las atribuciones que le confiere el Reglamento Intérior, v esta integrado por los siguientes
apartados:

> Antecedentes.- Donde se puntualizan las_innovaciones organizacionales y funcionales que
ha experimentado el 6rgano administrativo desde su fundacion.

> Marco juridico.- En el que se mencionande los ordenamientos o disposiciones legales que
norman su funcionamiento vy el ejercicio de sus atribuciones.

> Atribuciones.- Que detalla@aquellas asignadas en el reglamento Interior de la Secretaria de
Seguridad Publica.

> Estructura Organica.- Que indica las areas que integran a la Subsecretaria.

> Descripcion de puestos.- Que contempla la identificacion, las funciones y las relaciones de
coordinacién de cada puesto incluido en el manual.

> Directorio.- Que enlista los nombres de los principales servidores publicos de la Subsecretaria
de Operaciones, v

> Firmas de autorizacion.- Donde se precisa la responsabilidad de cada area en la elaboracién,

revisién y autorizacion del documento.

SUBSECRETARIA DE OPERACIONES
UNIDAD ADMINISTRATIVA
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ANTECEDENTES

Dada la importancia que en la actualidad tiene la Subsecretaria de Operaciones, se ha elaborado
el presente trabajo, en el cual se trata de mostrar como se inicid y cuales son los cambios que ha
sufrido hasta llegar a ser uno de los Organos Administrativos mas importantes para el gobierno, y
por lo tanto para la sociedad, ya que se encarga de la Seguridad Publica en nuestro Estado.

Sus inicios datan desde 1840, posteriormente en el afio de 1928 su deneminaciéon cambia a
“Inspeccidén de Policia” y al mando el C. General Manuel Jasso.

Durante los afios de 1937 a 1940, cambia de denominacion de “Inspeccién de Policia” a “Jefatura
General de Policia”, y por medio de la Gaceta Oficial editada el 14 de septiembre de ese mismo
afio, se da a conocer la “Ley Organica de la Policia” en el Estado:

El 6 de junio de 1985, el C. Gobernador del Estado Lic. Agustin Acosta Lagunes, hace saber que la
Honorable LIl Legislatura del Estado, en uso de la_facultad que le concede la Fraccion | del
Articulo 68 de la Constituciéon Politica del Estado, expide el Decreto No. 88, que crea la:
“Academia de Policia del Estado”.

En diciembre de 1998 la “Direcciéon General de Seguridad Publica del Estado” se integra a la
Subsecretaria de Seguridad Publica.

El 29 de enero de 2001 la Honorable-Quincuagésima Octava Legislatura del Congreso del Estado
modifica la Ley numero 58 Organica del Poder Ejecutivo del Estado, a través del Decreto nimero
13, publicado en la Gaceta Oficial del.Estado, en la cual se menciona la creacion de la Secretaria
de Seguridad Publica, para tener.vigencia a partir del 1o. de junio del mismo afio, fecha en la que
la "Direccién General de Seguridad Publica del Estado” asciende a “Subsecretaria de Seguridad
Publica”.

El 20 de octubre~del 2014 y de acuerdo al Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Publica, se convierte en Subsecretaria de Operaciones.
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MARCO JURIDICO

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

> Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

> Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

> Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

> Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

> Ley Federal de Armas de Fuego v Explosivos.

» Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

> Ley General que establece las Bases de Coordinaciéon del Sistema-Nacional de Seguridad
Publica.

» Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B), del
Articulo 123 Constitucional.

> Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 13 yv 107 ‘de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

> Ley del Diario Oficial de la Federacion y Gacetas Gubérnamentales.

> Ley del Seguro Social.

» Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

> Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

> Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

> Ley de Ingresos de la Federacidn para el €jercicio Fiscal 2017.

> Ley de Seguridad Nacional.

» Ley Federal contra la Delincuencia-Organizada.

> Ley General de Contabilidad Gubernamental.

> Ley General de Acceso de las:Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

> Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz-Llave.

> Ley Estatal del Servicio Civil.de Veracruz.

> Ley del Numero 310-del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

> Ley que Establece las Bases Generales para la Expediciéon de Bandos de Policia y Gobierno,
Reglamentos, Circulares y Disposiciones Administrativas de Observancia General de Orden
Municipal.

> Ley que Establece las Bases Normativas a que se Sujetaran los Reglamentos en Materia de
Faltas de Policia que Expidan los Ayuntamientos del Estado de Veracruz-Llave.

» Ley que Regula los Servicios de Seguridad que se otorgan a Instituciones y Particulares en el
Estado de Veracruz-Llave.

> Ley que Crea el Instituto de la Policia Auxiliar y Proteccién Patrimonial.

> Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

> Ley de Ejecucion de Sanciones y Reinsercion Social para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

> Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de
Veracruz de Ignacio de la Llave.
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> Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ighacio
de la Llave.

> Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

> Ley de Pensiones del Estado de Veracruz.

> Ley de la Gaceta Oficial del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio dela-Llave.

> Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz.

> Ley Numero 587 de Responsabilidad Juvenil para el Estado de Veracruz.

> Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio Fiscal 2017.

» (Cddigo Civil Federal.

» (ddigo Penal Federal.

» (ddigo Federal de Procedimientos Civiles.

» (ddigo Federal de Procedimientos Penales.

» (ddigo Fiscal de la Federacion.

» (ddigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio.de la Llave.

» (ddigo de Procedimientos Penales para el Estado.de VVeracruz de Ignacio de la Llave.

> (ddigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz.

> (ddigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

> Codigo Civil para el Estado de Veracruzde Ignacio de la Llave.

> (ddigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave.

> (ddigo de Conducta de la Secretaria de Seguridad Publica.

> Decreto que Ordena la Creacién de un Cuerpo Elite de Seguridad Publica para brindar
Proteccién a Personalidades.de.los Ambitos Empresarial, Comercial, Artistico, Politico vy en
general para la Ciudadania-que lo requiera.

> Decreto por el que se reforma el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

> Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

> Reglamento Interior'de la Secretaria Ejecutiva del Sistema vy del Consejo Estatal de Seguridad
Publica.

» Reglamento dea Policia Preventiva de Seguridad Publica del Estado.

» Reglamento del.Régimen Disciplinario para los Integrantes de las Instituciones Policiales de la
Secretaria de Seguridad Publica.

» Reglamento de Estimulos y Reconocimientos de los Miembros del Servicio Profesional de
Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica.

» Reglamento del Sistema Integral de Desarrollo Policial.

» Condiciones Generales de Trabajo para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave 2012-
2014,

> Lineamientos Generales y Especificos de Disciplina, Control y Austeridad Eficaz, para el
ejercicio 2014.

> Lineamientos que Establecen los Criterios Técnico-Administrativos para la Modificacion,
Elaboracion y Autorizacién de Estructuras Orgdnicas y Plantillas de Personal de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica.
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Acuerdo para la Proteccidon de Servidores Publicos del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Acuerdo que reitera a todos los cuerpos policiales dependientes de la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y a los integrantes de la Policia
Ministerial dependiente de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, asi como al personal de la Policia Auxiliar y Proteccién-Patrimonial para el
Estado de Veracruz (IPAX) que deberan ejercer sus funciones y facultades legales en la
investigacion y persecucion de los delitos en toda la extension del.territorio veracruzano
teniendo como prioridad salvaguardar la vida, la salud, el patrimonio“y los derechos que el
orden juridico vigente tutela para los habitantes de la entidad vy quienes nos visitan debiendo
prestar auxilio inmediato a las autoridades que asi lo soliciten. Para los casos que la accién
persecutoria rebase las fronteras del Estado, deberan ‘coordinarse con las autoridades
federales o de otras entidades federativas, segun se trate, para cumplir eficazmente con sus
responsabilidades.

Acuerdo Nacional por la Seguridad, la Justicia y la Legalidad.

Acuerdo por el que se crea el Centro de Evaluacién.y Control de Confianza de la SSP.

Pacto de Seguridad de los Veracruzanos.

Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018.

Programa Veracruzano de Seguridad Publica.

Manual de Recursos Humanos para las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de-a Llave.

Los demas ordenamientos legales aplicables.
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
DE LAS ATRIBUCIONES GENERICAS DE LAS SUBSECRETARIAS

Articulo 45. Las personas titulares de las Subsecretarias de Seguridad Publica, o sus equivalentes,

VI.

VIL.

VIII.

tendran las facultades genéricas siguientes:

Ejecutar, dirigir y controlar, en la esfera de su competencia y por acuérdo del Secretario, la
politica gubernamental, en términos de lo dispuesto por este reglamento y.demas legislacion
aplicable;

Representar legalmente a la Subsecretaria a su cargo, asi como a la Secretaria en los casos que
por acuerdo expreso determine el Secretario;

Coadyuvar en las acciones necesarias para promover Ja dignificacion y profesionalizacién de los
elementos de seguridad publica, con el fin de impulsar y motivar su desarrollo personal y
profesional;

Integrar la informacién necesaria para las comparecencias del Secretario ante el Congreso del
Estado vy para el Informe Anual de Gobierno, con la finalidad de dar a conocer las acciones
tomadas para prevenir y combatir la delincuencia en el Estado;

Establecer un sistema de informacién y enlace con las distintas dreas que conforman la
Secretaria, con la finalidad “de . preparar los informes en los términos ordenados por la
superioridad, con el objeto-de. mantenerla informada y preparar la bitacora de los sucesos mas
relevantes en materia de seguridad publica;

Someter a la aprobacién del Secretario los estudios, proyectos, asuntos, ejecucion y evaluacion
de los programas.sectoriales que les correspondan, con la periodicidad y forma que se acuerde;

Suscribir Jos documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que les sean
sefialados por delegacidn o les correspondan por suplencia;

Proponeral Secretario el nombramiento o remocion de los servidores publicos del dérgano
administrativo a su cargo, cuando no se determine de otra forma en la Constitucion vy leyes del
Estado;

Proponer al Secretario los proyectos de ley, decretos, reglamentos, acuerdos y convenios
relativos al ambito de su competencia, asi como los manuales de organizacién, procedimientos
y de servicios al publico de los érganos administrativos a cargo de la Subsecretaria;

Formular el programa operativo anual y el presupuesto de la Subsecretaria; asi como planear,
dirigir y controlar las actividades administrativas relativas a los recursos financieros, humanos y
materiales de sus 6rganos administrativos;
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XI.  Cumplir las acciones que les encomiende el Secretario y, por acuerdo de éste, proporcionar la
informacién o cooperacién que requieran otras dependencias del Poder Ejecutivo del Estado;

XIl. Rendir al Secretario, por escrito, los informes mensual y anual de las actividades realizadas por
la Subsecretaria a su cargo;

XIll. Proporcionar el servicio de seguridad publica, y ejecutar las disposiciones.que en esta materia
dicten el Titular del Poder Ejecutivo del Estado y el Secretario, en el ambito de’su competencia;

XIV. Preservar el orden y la paz publicos, con estricto apego a los derechos humanos, asi como
salvaguardar la integridad, los derechos de las personas y su patrimonio;

XV. Ejecutar acciones concretas para mejorar la seguridad publica, por si o en forma coordinada con
las autoridades federales, estatales o municipales;

XVI. Cooperar, a peticién de los Ayuntamientos, en la-prevencién del orden publico y en la seguridad
de los municipios;

XVIl.Legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos;

XVIIl.Observar los principios y normas.establecidas en la Ley del Sistema Estatal, para el uso de la
fuerza publica;

XIX. Atender y dar seguimiento,-en el drea de su competencia, a los lineamientos y criterios que
establezcan los érganos competentes en materia del Sistema Integral de Desarrollo Policial;

XX. Coadyuvar en la organizaciéon y operacion del sistema estatal de informacién en materia de
seguridad publica;

XXI. Coadyuvar en el~ambito de su competencia con las instancias correspondientes en casos de
siniestros, desastre natural, cualquier tipo de contingencia o indicacién por parte del Ejecutivo
Estatal, que tengan por objeto brindar apoyo a la poblacién;

XXIl.Establecer y mantener actualizado el registro del personal policial;

XXIIl.Mantener actualizado el Registro Estatal de Uniformes de la Secretaria y de la informacion que
cada municipio del estado proporcione permanentemente;

XXIV.Informar al Secretario puntualmente de las acciones realizadas en el area de su competencia;

XXV.Acordar con el Secretario los asuntos y la ejecucion de los programas que les sean
encomendados;
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XXVI.Contribuir a la formulacién, ejecucién, control y evaluacién de los programas de la Secretaria,
en la parte que les corresponda;

XXVIl.Certificar, previa confrontacién o cotejo con su original o matriz, los documentos o
instrumentos especificos que existan en sus archivos, conforme a sus funciones. legales vy
reglamentarias. Al efecto, la certificacion podra efectuarse mediante-sello  u holograma
oficiales. De conformidad con los articulos 71, 75 y 110 del Cédigo. de Procedimientos
Administrativos para el Estado, tratandose de documentos ofrecidos.como pruebas en los
medios de impugnacion o juicios, expedidos por autoridades distintas a Jnstitucion a su cargoy
de los que sélo existan copias certificadas en los archivos de ésta, Unicamente procederd
expedir constancia de la existencia de dichas copias certificadas en los archivos o expedientes
de la Institucién de la que es titular. En ningln caso procederd el envio y certificacion de
expedientes administrativos en forma genérica o global;y

XXVIIl.Las demas que les atribuyan las leyes y reglamentos, asi como las que les confiera el
Secretario en el ambito de sus competencias.
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETAR[A DE SEGURIDAD PUBLICA
DE LA SUBSECRETARIA DE OPERACIONES

Articulo 46. Se adscriben a la Subsecretaria de Operaciones, los siguientes Organos
administrativos:

a)Direccion de Operaciones de Seguridad Publica; y
b)Direccion de Operaciones Intermunicipales.

Articulo 47. Corresponde a la persona titular de la Subsecretaria de Operaciones las facultades
siguientes:

VI.

VIL.

VIIL.

Desarrollar, instrumentar y ejecutar, por acuerdo del Secretario, la politica de seguridad publica
estatal;

Preservar el orden y la paz publicos, con estricto.apego a los derechos humanos, asi como
salvaguardar la integridad, los derechos de las-personas y su patrimonio;

Proporcionar el servicio de seguridad publica,.y.€jecutar las disposiciones que en materia dicten
el Gobernador del Estado vy el Secretario;

Cumplimentar, por acuerdo del Secretario, las solicitudes de auxilio de la fuerza publica que le
presenten las autoridades competentes;

Observar los principios vy normas establecidas en la Ley del Sistema Estatal y demas
ordenamiento aplicables, para el uso de la fuerza publica;

Organizar, administrar y supervisar las corporaciones policiales estatales;

Ejercer el mando operativo sobre los integrantes operativos de la Subsecretaria de
Operaciones;

Ejercer.el/mando de las Direcciones, Subdirecciones, Subcoordinaciones, Delegaciones de Policia
Estatal, Comandancias, Agrupamientos, Departamentos y Oficinas adscritas que el Secretario
determine, de acuerdo a las necesidades de la prestacion del servicio;

Vigilar que se lleven a cabo los servicios de atencién médica y la certificacién de las personas
detenidas por elementos de la Secretaria de Seguridad Publica o por otra autoridad competente
que lo solicite y en su caso, canalizarlas a instituciones hospitalarias cuando se requiera;

Atender y dar seguimiento, en el area de su competencia, a los lineamientos y criterios que
establezcan los 6rganos competentes en materia del Sistema Integral de Desarrollo Policial;
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XI.  Vigilar que la conducta de los integrantes operativos bajo su mando se rijan por los principios
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion;

XIl. Establecer y mantener actualizado el registro del personal policial;

XIll. Mantener actualizado el Registro Estatal de Uniformes de la Secretaria y de la informacién que
cada municipio del estado proporcione permanentemente;

XIV. Recabar la informacién necesaria para la elaboracién de estadisticas delictivas;

XV. Cooperar, a peticién de los ayuntamientos, en mantener el orden publico v la seguridad de los
municipios;

XVI. Procurar la atencién de los servicios médicos al persenal que integra la Secretaria;
XVIl.Controlar el depdsito de armamento y municiones;y

XVIll.Las demas que le atribuyan las leyes, reglamentos y demads disposiciones aplicables, asi como
las que le confiera el Secretario en el ambito de su competencia.
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD’PUBLICA
DE LA DIRECCION DE OPERACIONES DE SEGURIDAD PUBLICA

Articulo 48. Son facultades de la persona titular de la Direccion de Operaciones de Seguridad
Pudblica las siguientes:

VIL.

VIIL.

Realizar los operativos y ejecutar los auxilios de la fuerza publica que.se requieran, previa
autorizacién de la superioridad;

Detener a los presuntos responsables, en caso de flagrante delito v bajo su mas estricta
responsabilidad, poniéndolos sin demora a disposicion de la Fiscalia en'turno;

Dirigir y supervisar las Subdirecciones, Delegaciones<de la Policia Estatal, Comandancias,
Agrupamientos vy oficinas adscritas que la superioridad determine de acuerdo a las necesidades
de la prestacién de servicio;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones-en materia de faltas a los bandos de policia v
gobierno y reglamentos de policia;

Informar de manera inmediata a la superioridad sobre las acciones que realice;

Ejercer el mando operativo sobré los integrantes operativos de la Direccién de Operaciones de
Seguridad Publica;

Recabar la informacién necesaria para la elaboracion de estadisticas delictivas;
Procurar la atencidén de-os servicios médicos al personal que integra la Secretaria;
Controlar el depdsito de armamento y municiones; y

Las demads que le atribuyan las leyes, reglamentos y demas disposiciones aplicables, asi como
las que le encomiende la superioridad en el ambito de su competencia.
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
DE LA DIRECCION DE OPERACIONES INTERMUNICIPALES

Articulo 49. Son facultades de la persona titular de la Direcciéon de Operaciones Intermunicipales
las siguientes:

VI.

VIL.

VIIL.

Desarrollar, instrumentar y ejecutar, por acuerdo del Subsecretario, la politica de seguridad
publica intermunicipal;

Realizar los operativos que se requieran, previa autorizacién de la superioridad;

Detener a los presuntos responsables, en caso de flagrante delito v bajo su mas estricta
responsabilidad, poniéndolos sin demora a disposicion del Ministerio Publico;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de violaciones a los reglamentos de
policia y gobierno y reglamentos de policia;

Informar de manera inmediata a la superioridad sobre las acciones que realice;

Operar las instancias intermunicipales de coordinacién en materia de seguridad publica vy las
delegaciones que la superioridad determing;

Ejercer el mando sobre los elementos'de seguridad publica intermunicipales; y

Las demas que le atribuyan las leyes, reglamentos y demds disposiciones aplicables, asi como
las que le encomiende-la superioridad en el ambito de su competencia.
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SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

SSP VER Seguridad

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP/S0-1/76
IDENTIFICACION
Nombre del Puesto: Subsecretario/a de Operaciones
Jefe/ainmediato/a: Secretario/a de Seguridad Publica

Subordinados/as
inmediatos/as:

Jefe/a de Departamento de Depdsito de Armamento y Municiones
Jefe/a de Departamento de Radiocomunicacion

Jefe/a de Departamento de Servicios Médicos

Director/a de Operaciones de Seguridad Publica

Director/a de Operaciones Intermunicipales

Secretario/a Particular

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

Durante sus ausencias temporales, seran suplidos/as por el/la servidor/a
publico/a jerarquico/a inferior que ellos/ellas designen por escrito. Si la
ausencia excediere de quince dias, deberan solicitar autorizaciéon por
escrito del/de la Secretario/a y seran suplidos/as por el/la servidor/a
publico/a que el Secretario/a designe:

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de desarrollar, instrumentar vy ejecutar la politica
de seguridad publica estatal, preservando el orden vy la paz publicos, con estricto apego a los
derechos humanos, asi como salvaguardar-la.integridad, los derechos de las personas y su
patrimonio.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE

SUBSECRETARIA DE

SUBSECRETARIA DE

PREVENCION Y

OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE
ARMAMENTO Y.
MUNICIONES

DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS MEDICOS

RADIOCOMUNICACION

LOGISTICA

DIRECCION DE
OPERACIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA

DIRECCION DE
OPERACIONES
INTERMUNICIPALES

PARTICIPACION
CIUDADANA

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA OPERACIONES SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017

MARZO/ 2017
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FUNCIONES

Desarrollar, instrumentar y ejecutar, por acuerdo del/de la Secretario/a, la politica de seguridad
publica estatal, con el objeto de mantener el orden vy la paz publicos en el Estado.

Preservar el orden y la paz publicos, con estricto apego a los derechos humanos, asi como
salvaguardar la integridad, los derechos de las personas y su patrimonio, con la finalidad de
garantizar la seguridad publica en los habitantes del Estado y de sus visitantes.

Proporcionar el servicio de seguridad publica, y ejecutar las disposiciones que en esta materia
dicte el/la Gobernador/a y el/la Secretario/a, con el objetivo de.cumplir y hacer cumplir las
instrucciones emitidas por dichas autoridades.

Cumplimentar, por acuerdo del/de la Secretario/a, las solicitudes de auxilio de la fuerza publica
que le presenten las autoridades competentes, con la finalidad de coadyuvar al mantenimiento
del orden legal.

Observar los principios y normas establecidas en la Ley del Sistema Estatal y demas
ordenamientos aplicables, para el uso de la fuerza publica, con el fin dar cumplimiento a dicha

ley.

Organizar, administrar y supervisar las corporaciones policiales estatales, con el fin de mantener
funcionando, de manera eficazy en apego a normatividad los cuerpos policiales.

Ejercer el mando operativo 'sobre los/as integrantes operativos de la Subsecretaria de
Operaciones, con el propésito de validar y hacer valer todas las acciones que realicen los policias
preventivos.

Ejercer el mando de las Direcciones, Subdirecciones, Subcoordinaciones, Delegaciones de Policia
Estatal, Comandancias, Agrupamientos, Departamentos y Oficinas adscritos que el/la
Secretario/a~determine de acuerdo a las necesidades de la prestaciéon del servicio con la
finalidad de aplicar estrategias que coadyuven a la seguridad.

Vigilar que se lleven a cabo los servicios de atencién médica vy la certificacion de las personas
detenidos por elementos de la Secretaria de Seguridad Publica o por otra autoridad competente
que lo solicite y en su caso, canalizarlas a instituciones hospitalarias cuando se requiera con la
finalidad de garantizar su integridad fisica.

Atender y dar seguimiento, en el area de su competencia, a los lineamientos vy criterios que
establezcan los 6rganos competentes en materia del Sistema Integral de Desarrollo Policial, con
la finalidad de rendir oportunamente con los requerimientos que sean solicitadas.
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FUNCIONES

Vigilar que la conducta de los/as integrantes operativos/as bajo su mando se rija por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respecto a los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion, con la finalidad de que sean dignos
representantes de la institucion a la que pertenecen.

Establecer y mantener actualizado el registro del personal policial, con el propésito de llevar un
control detallado y preciso de cada policia y mantener actualizada dicha base de datos, para que
a través del Consejo Estatal de Seguridad Publica canalice dicha informacion al Sistema Nacional
de Seguridad Publica.

Mantener actualizado el Registro Estatal de Uniformes de la Secretaria y de la informacién que
cada municipio del estado proporcione permanentemente para-evitar el uso indebido de los
mismos.

Recabar la informacion necesaria para la elaboracién.de estadisticas delictivas con el objeto de
obtener resultados que permitan crear estrategias para combatir el delito.

Cooperar, a peticion de los ayuntamientos, en Ia prevencion del orden publico vy en la seguridad
de los municipios con el propdsito de reforzar la vigilancia y la seguridad en los mismos.

Procurar la atencion de los “servicios médicos al personal que integra la Secretaria para
garantizar el cumplimiento.de sus-funciones de manera eficiente.

Controlar el depdsito de.armamento y municiones con la finalidad de mantener un estricto
control sobre sus recursos.

Ejecutar, dirigir y controlar, en la esfera de su competencia y por acuerdo del/de la Secretario/a,
la politica gubernamental, en términos de lo dispuesto por el Reglamento Interior y demas
legislacion aplicable con el fin de garantizar eficientemente los servicios de seguridad publica de
acuerdo a los lineamientos establecidos.

Representar legalmente a la Subsecretaria a su cargo, asi como a la Secretaria en los casos que
por acuerdo expreso determine el/la Secretario/a con el objetivo de resolver los asuntos legales
inherentes a la Seguridad Publica.

Coadyuvar en las acciones necesarias para promover la dignificacion y profesionalizacion de
los/as elementos de seguridad publica con el fin de impulsar y motivar su desarrollo personal y
profesional.
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FUNCIONES

Integrar la informacién necesaria para las comparecencias del/de la Secretario/a ante el
Congreso del Estado vy para el Informe Anual de Gobierno con la finalidad de dar a conocer las
acciones tomadas para prevenir y combatir la delincuencia en el Estado.

Establecer un sistema de informacion y enlace con las distintas areas que conforman la
Secretaria con la finalidad de preparar los informes en los términos ordenados por la
superioridad, con el objeto de mantenerla informada vy preparar la bitacora.de los sucesos mas
relevantes en materia de seguridad publica.

Someter a la aprobacion del/de la Secretario/a los estudios, proyectos, asuntos, ejecucién y
evaluacion de los programas sectoriales que le correspondan, con la periodicidad y forma que se
acuerde con el propdsito de informar oportunamente sobre las acciones que se implementaran
en este centro de trabajo.

Suscribir los documentos relativos al ejercicio’de~sus atribuciones y aquellos que le sean
sefialados por delegacion o le correspondan porsuplencia, con el objetivo de dar cumplimiento a
los lineamientos establecidos y mandatos superiores.

Proponer al/a la Secretario/a el nombramiento o remocidn de los/as servidores/as publicos/as del
organo administrativo a su cargo, cuando no se determine de otra forma en la Constituciéon y
leyes del Estado, con el fin de adscribir a los servidores publicos idoneos de acuerdo al perfil
requerido.

Proponer al/a la Secretario/a los proyectos de ley, decretos, reglamentos, acuerdos y convenios
relativos al ambito.de su'competencia, asi como los manuales de organizacion, procedimientos y
de servicios al-publico de los drganos administrativos a cargo de la Subsecretaria, con la
finalidad de orientar y organizar todas sus acciones de manera legal.

Formular el programa operativo anual y el Presupuesto de la Subsecretaria, asi como planear,
dirigiry controlar las actividades administrativas relativas a los recursos financieros, humanos y
materiales de sus drganos administrativos, con el propdsito de conocer e incluir todas las
necesidades y requerimientos de esta Subsecretaria para el correcto desarrollo de sus
actividades, apegandose a los lineamientos de austeridad presupuestal.

Cumplir las acciones que le encomiende el/la Secretario/ay, por acuerdo de este, proporcionar la
informacidn o cooperacién que requieran otras dependencias del Poder Ejecutivo del Estado, con
la finalidad de ejecutar las disposiciones superiores y coadyuvar con aquellas dependencias que
requieran de apoyo.



29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SSP/S0-5/76

FUNCIONES

Rendir al/a la Secretario/a, por escrito, los informes mensual y anual de las actividades
realizadas por la Subsecretaria a su cargo, con el propdsito de mantener informada a la
superioridad.

Proporcionar el servicio de seguridad publica, v ejecutar las disposiciones que en esta materia
dicte el/la Gobernador/a y el/la Secretario/a, con el objetivo de cumplir.y~hacer cumplir las
instrucciones emitidas por dichas autoridades.

Preservar el orden y la paz publicos, con estricto apego a los derechos humanos, asi como
salvaguardar la integridad, los derechos de las personas y su patrimonio con el objeto de
mantener la seguridad publica.

Ejecutar acciones concretas para mejorar la seguridad publica, por si o en forma coordinada con
las autoridades federales, estatales o municipales, con el objetivo de salvaguardar y garantizar
la seguridad, el orden vy la paz publicos en los habitantes del Estado y sus visitantes.

Cooperar, a peticién de los ayuntamientos, en‘la.prevencion del orden publico y en la seguridad
de los municipios con el propésito de reforzar la vigilancia y la seguridad en los mismos.

Vigilar que la conducta de los/as integrantes operativos/as bajo su mando se rija por los
principios de legalidad, objetividad,. eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los
derechos humanos, con la finalidad de que sean dignos representantes de la institucién a la que
pertenecen.

Observar los principios y normas establecidas en la Ley del Sistema Estatal, para el uso de Ia
fuerza publica con el fin'de dar cumplimiento a dicha ley.

Atender v dar_seguimiento, en el area de su competencia, a los lineamientos y criterios que
establezcan los érganos competentes en materia del Sistema Integral de Desarrollo Policial, con
la finalidad de rendir oportunamente con los requerimientos que sean solicitadas.

Coadyuvar.en la organizacion y operacion del Sistema Estatal de Informaciéon en materia de
seguridad-publica, con el objetivo de sustentar una base de datos confiable para una buena
toma de decisiones.

Coadyuvar en el ambito de su competencia con las instancias correspondientes en casos de
siniestros, desastre natural, cualquier tipo de contingencia o indicacién por parte del Ejecutivo
Estatal, que tengan por objeto brindar apoyo a la poblacién, con la finalidad de proporcionar
ayuda a quienes asi lo requieran, asi como mantener la seguridad, el orden y la paz publicos.

Informar al/a la Secretario/a puntualmente de las acciones realizadas en el drea de su
competencia, con el fin de dar cuenta de los resultados obtenidos y de los sucesos que se hayan
presentado.
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FUNCIONES

Acordar con el/la Secretario/a los asuntos vy la ejecucion de los programas que le sean
encomendados, con la finalidad de cumplir con las disposiciones emanadas por el mismo.

Contribuir a la formulacién, ejecucién, control y evaluacién de los programas de.a Secretaria en
la parte que le corresponda, con el fin de alcanzar las metas planteadas en el Plan‘Veracruzano
de Desarrollo.

Certificar, previa confrontacion o cotejo con su original o matriz, los documentos o instrumentos
especificos que existan en sus archivos, conforme a sus funciones legales vy reglamentarias. Al
efecto, la certificacion podra efectuarse mediante sello u holograma. oficiales. De conformidad
con los articulos 71, 75 yv 110 del Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado,
tratandose de documentos ofrecidos como pruebas en-os medios de impugnacién o juicios,
expedidos por autoridades distintas a Institucién a su cargo y de los que sélo existan copias
certificadas en los archivos de ésta, Unicamente procederd expedir constancia de Ia
existencia de dichas copias certificadas en los archivos.o expedientes de la Institucién de la que
es titular. En ningun caso procedera el envio y certificacion de expedientes administrativos en
forma genérica o global; y

Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.
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COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Secretario/a de Seguridad Publica.

2. El Personal subordinado.

3. Los/as Titulares de los diferentes Organos de
la Secretaria de Seguridad Publica.

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacion y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

. Intercambiar__ informacién vy coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias vy entidades federales,
estatales y municipales.

2. Las Asociaciones Civiles.

Para:

. Tratar todo lo relacionado con las

actividades propias de la Subsecretaria.

. Tratar asuntos relacionados con la

seguridad publica.
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IDENTIFICACION

SO/DAyM-8/76

Nombre del Puesto: Jefe/a de Departamento de Armamento y Municiones

Jefe/ainmediato/a: Subsecretario/a de Operaciones

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

Policia Armero/a

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subsecretario/a de Operaciones,
previo acuerdo con el/la Secretario/a de Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de proporcionar al persenal operativo, las armas y
municiones necesarias para el desempefio de sus funciones, asi como recepcionar, almacenar,
abastecer, evacuar, controlar y mantener el estado operativo'del material bélico de la Secretaria de

Seguridad Publica.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE
ARMAMENTO Y
MUNICIONES

POLICIA ARMERO

FECHA

ELABORACION  AUTORIZACION

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017

DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS MEDICOS

ELABORO

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO DE
RADIOCOMUNICACION

REVISO AUTORIZO
SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
OPERACIONES SEGURIDAD PUBLICA
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FUNCIONES

1. Supervisar las actividades del personal que se encuentra bajo su mando, con el fin de garantizar
el logro de los objetivos del departamento a su cargo.

2. Coordinar la entrega de Armamento y municiones de cargo a los/as Delegados/as de Policia
Estatal, Fuerza Civil, los/as comandantes de Agrupamientos, Instituto de la Palicia“Auxiliar vy
Patrimonial y Municipios, con el propdsito de agilizar la distribucién del mismo para que cuenten
con los insumos necesarios para realizar sus funciones.

3. Elaborar resguardo y contratos de comodatos de armamento, con‘el fin'de llevar un control de
todo el equipo, de manera detalladay correcta.

4. Coordinar la revision del armamento asignado a las diferentes Delegaciones de Policia Estatal y
en las Comandancias de Policias Municipales, con el proposite de comprobar la existencia fisica y
el buen estado del armamento.

5. Coordinar la realizacién del inventario de armas y municiones, con el fin de contar con un control
eficiente de las mismas, asi como de mantenerlo actualizado.

6. Coordinar la reparacion y el mantenimiento a las armas pertenecientes a esta dependencia, con
el objetivo de mantener en buen estado de uso dicho armamento.

7. Supervisar las practicas de tiro, proporcionadas al personal de esta Subsecretaria de Operaciones,
con la finalidad de verificar que se tomen las medidas pertinentes de seguridad correspondientes
al uso de las diferentes armas de fuego que aqui se utilizan.

8. Llevar el control de municiones utilizadas en las prdacticas de tiro, esto con la finalidad de
justificar las'municiones ocupadas en las practicas y mantener actualizado dicho control.

9. Llevar a cabo comisiones de inspeccion del uso y mantenimiento del armamento perteneciente a
esta Subsecretaria de Operaciones, con el objeto de verificar que las medidas de seguridad v
funcionamiento en materia del armamento, sean las apropiadas vy acorde con la Ley Federal de
Armas de Fuego y Explosivos.

10.Entregar armamento asegurado en el cumplimiento de operativos, a la 26/a. Zona Militar, con la
finalidad de dar cumplimiento a la Ley Federal de Armas de Fuego entregandolo de manera
oportuna.

11.Implementar el operativo para el traslado del armamento, con el propdsito de cumplir con las
disposiciones de seguridad establecidas.
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FUNCIONES

12.Coordinar la implementacion de medidas de seguridad, con el objetivo de garantizar el buen uso
del armamento en las diferentes areas operativas de éste érgano y en las Comandancias de
Policias Municipales.

13.Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.
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COORDINACION INTERNA

Con:

. El/la Subsecretario/a de Operaciones

. El personal subordinado.

. Lo/as Jefes/as de las demds areas de la

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacion y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

. Intercambiar informacién vy coordinar

Subsecretaria de Operaciones. actividades.
. Los/as Titulares de los diferentes Organos | 4. Intercambiar  informacién vy coordinar
Administrativos de la Secretaria de Seguridad actividades.
Publica.
COORDINACION EXTERNA

Con:

Las Comandancias de Palicias Municipales

La Comandancia de la 26/a. Zona Militar.

Las Demas_Zonas Militares del Estado.

Las Dependencias vy Entidades Federales,
Estatales y Municipales.

Para:

Entregar armas y municiones

Entregar armamento, realizar revisiones de
armamento y tramites de registro.

Entregar armamento, realizar revisiones de
armamento y tramites de registro.

Tratar todo lo relacionado con las
actividades propias de la Subsecretaria.



Nombre del Puesto:

Jefe/a inmediato/a:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia

temporal:

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

VER Seguridad

“~amm=~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SO/DSM-12/76

IDENTIFICACION
Jefe/a de Departamento de Servicios Médicos
Subsecretario/a de Operaciones

Policia Médico General
Policia Odontdlogo
Policia Nutriéloga/o
Policia Fisioterapeuta
Policia Psicélogo/a
Policia Enfermero
Policia Asistente Dental
Policia Paramédico/a

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subsecretario/a de Operaciones
previo acuerdo con el/la Secretario/a de Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de coordinar y supervisar actividades médicas,

medico legales, odontoldgicas, psicolégicas,

nutricionales, de rehabilitacion fisica, enfermeria,

medico tdacticas y pre-hospitalarias civiles con la finalidad de preservar y mejorar el estado de salud
del personal operativo y administrativo:

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE
ARMAMENTO Y
MUNICIONES

DEPARTAMENTO DE

N DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS MEDICOS

RADIOCOMUNICACION

POLICIA MEDICO POLICIA POLICIA POLICIA POLICIA | |
GENERAL ODONTOLOGO NUTRIOLOGO FISIOTERAPEUTA PSICOLOGA
POLICIA POLICIA pOngiA
ENFERMERO ASISTENTE DENTAL PARAMEDICO
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA OPERACIONES SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017

MARZO/ 2017



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SO/DSM-13/76

FUNCIONES

Supervisar las consultas médicas que se proporcionan tanto al personal de esta Subsecretaria
como a sus familiares, con el fin de atender de manera oportuna a los pacientes.

Expedir certificados médicos al personal que lo solicite, con el objetivo de elaborarlos con la
informacion correspondiente al estudio de salud de los solicitantes.

Supervisar el correcto funcionamiento de todas la areas que conforman el Departamento de
Servicios Médicos, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de-las funciones, asi como
brindar servicio adecuado al personal de esta Secretaria.

Realizar valoraciones médicas y de ser necesario turnar aquellos casos que requieran atencion
especializada a la institucién médica correspondiente, con la finalidad de brindar una atencién
oportuna y adecuada a los que la requieran.

Realizar examenes médicos al personal que prepara alimentos en esta dependencia, con el fin
de verificar que se encuentren sanos evitando asi posibles contagios.

Brindar atencién medico tactica al personal operativo, con el propdsito de realizar el rescate de
elementos lesionados en situaciones de alto impacto "  enfrentamientos
armados”, y proporcionar atencién medica adecuada.

Brindar apoyo en atencién medica prehospitalaria a la poblacién civil, cuando asi se requiera, con
el objetivo de salvaguardar la vida de la probacidn civil brindando servicios profesionales pre
hospitalarios.

Brindar atencion medica, odontolégica, nutricional, psicoldgica, rehabilitacion fisica, y de
enfermeria en beneficio del'personal de esta secretaria y sus familiares directos, para preservar
y mejorar el estado de salud del personal de esta Secretaria.

Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

SSP

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

SO/DSM-14/76

COORDINACION INTERNA

Con:

. El/la Subsecretario/a de Operaciones.

. El Personal Subordinado.

. Los/as Jefes/as de las demds areas de la
Subsecretaria.

. Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria

Para:

Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

Transmitir instrucciones, solicitar
informacion y coordinar actividades.

Intercambiar " informacién vy coordinar
actividades.

Intercambiar informacién vy coordinar
actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

. El Instituto Mexicano del Seguro Social.

. La Secretaria de Salud.

. Las Dependencias vy Entidades Federales,
Estatales y Municipales.

Para:

. Canalizar a pacientes a dicha institucion.

. Verificar la informacion en materia de

prevencion de accidentes.

. Todo lo relacionado con las actividades

propias de la Subsecretaria.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SO/DRC-15/76
IDENTIFICACION
Nombre del Puesto: Jefe/a de Departamento de Radiocomunicacion
Jefe/ainmediato/a: Subsecretario/a de Operaciones

Subordinados/as

inmediatos/as: Policia Radio Operador/a

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subsecretario/a de Operaciones,
previo acuerdo con el/la Secretario/a de Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de supervisar lauinstalacion, llevar a cabo el
mantenimiento preventivo y correctivo, asi como realizar las modificaciones que permitan optimizar
el funcionamiento de los sistemas de telefonia y radio-comunicacion de la Subsecretaria de
Operaciones.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

DEPRRIIENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
ARMAMENTO Y h 5
MUNICIONES SERVICIOS MEDICOS RADIOCOMUNICACION
POLICIA
RADIO OPERADOR
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA OPERACIONES SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SO/DRC-16/76

FUNCIONES

1. Coordinar y organizar la instalacién de equipos de Radiocomunicacién, bases, moviles vy
portatiles, con el objetivo de proporcionar el equipo a las Delegaciones de Seguridad Publica que
lo requieran y de realizar la instalacién correctamente.

2. Supervisar la instalacion y el mantenimiento de todos los aparatos de comunicacién, cables
telefénicos de las lineas directas y extensiones, con el propdsito de” mantener en total
funcionamiento todas las lineas de comunicacion.

3. Coordinar el apoyo al personal de las Delegaciones de Policia Estatal que solicitan llamadas a los
diferentes Departamentos de éste Organo, con la finalidad de supervisar la atencién de estas
llamadas por medio del conmutador telefdnico.

4. Recibir documentacion y posteriormente turnarla para‘su archivo, con el propésito de supervisar
el control de cada expediente.

5. Supervisar que los repetidores que se encuentran instalados en lugares foraneos, con el objeto
de coordinar su mantenimiento para conservarlos operando en forma éptima.

6. Verificar mensualmente su inventario, el instrumental y herramientas para el mantenimiento de
equipos de radio-comunicacion, asi como el mobiliario, con la finalidad de mantener actualizado el
inventario en cumplimiento a la'normatividad y lineamientos vigentes.

7. Mantener en buen estado el conmutador de la Subsecretaria de Operaciones, con el fin de
permitir el ingreso de las llamadas telefdnicas, de alarmas bancarias y centros comerciales, para
atender de manera‘oporfuna y expedita este tipo de alertamiento.

8. Revisar toda la. documentacidon que se genere en este Departamento, con el fin de controlar la
informacidn girada a otras dareas.

9. Proponer.al Jefe Inmediato las modificaciones y reformas que considere adecuadas, con el fin de
mejorar y modernizar los sistemas telefénicos de comunicacion.

10.Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

SO/DRC-17/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Director/a de Operaciones.

2. El Personal Subordinado.

3. Los/as Jefes/as de las demas dreas de la
Subsecretaria de Operaciones

4, Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Para:

. Recibir Instrucciones, proporcionar

informacioén y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinaractividades.

. Intercambiar “.informacién vy coordinar

actividades.

. Intercambiar informacién vy coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias y Entidades Federales,
Estatales y Municipales:

Para:

1. Tratar todo lo relacionado con las

actividades propias de la Subsecretaria en
materia de comunicaciones.



Nombre del Puesto:
Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia
temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SO/DOSP-18/76

IDENTIFICACION

Director/a de Operaciones de Seguridad Publica
Subsecretario/a de Operaciones

Subdirector/a Regional Zona Norte

Subdirector/a Regional Zona Centro

Subdirector/a Regional Zona Sur

Subdirector/a de Agrupamientos

Subdirector/a de Informacién y Estadistica Delictiva

Durante las ausencias que no excedan de quince dias, seran suplidos por

el/la servidor/a publico/a jerarquico/a inferior que- ellos/as designen por
escrito. Si la ausencia excediere de quince dias, seran suplidos por el/la
servidor/a publico/a que designe el/la-Secretario/a.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de crear estrategias operativas funcionales para
garantizar la seguridad de la poblacion del Estado;asi como vigilar el buen desempefio del personal
operativo bajo su mando y proporcionar apoyo en caso de desastre cuando sea requerido.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

[

DIRECCION DE

OPERACIONES

DE SEGURIDAD
PUBLICA

]

DIRECCION DE
OPERACIONES
INTERMUNICIPALES

[

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA NORTE

I

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA CENTRO

FECHA

ELABORACION

FEBRERO/ 2017

AUTORIZACION

MARZO/ 2017

I ]

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA SUR

SUBDIRECCION
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA
DELICTIVA

SUBDIRECCION
DE
AGRUPAMIENTOS

ELABORO

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

REVISO AUTORIZO
. SECRETARIA DE
DIRECCION DE OPERACIONES SEGURIDAD PUBLICA



10.

11.

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SO/DOSP-19/76

FUNCIONES

Realizar los operativos y ejecutar los auxilios de la fuerza publica que se requieran, previa
autorizacion de la superioridad, con el fin de prevenir actos de violencia y dar cumplimiento a
los mandatos de las autoridades competentes.

Detener a los/as presuntos/as responsables, en caso de flagrante delito y bajo su'mds estricta
responsabilidad, poniéndolos sin demora a disposicién de la Fiscalia en turno,.con el propdsito
de salvaguardar y preservar la paz y el orden publicos.

Dirigir y supervisar las Subdirecciones, Delegaciones de la Policia Estatal, Comandancias,
Agrupamientos y oficinas adscritas que la superioridad determine de.acuerdo a las necesidades
de la prestacion de servicio.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de faltas a los bandos de policia vy
gobierno y reglamentos de policia, con el fin de cumplir yshacer cumplir lo establecido en dichos
ordenamientos.

Informar de manera inmediata a la superioridad sobre las acciones que realice, con el fin de
afinar aspectos en materia de seguridad publica y buscar mejores resultados en la
implementacion de operativos de vigilancia.

Ejercer el mando operativo..sobre los/as integrantes operativos/as de la Direccion de
Operaciones de Seguridad-Publica para cumplir con los objetivos de seguridad.

Recabar la informacion necesaria para la elaboracion de estadisticas delictivas con la finalidad
de obtener informacion que coadyuve en la elaboracién de estrategias de seguridad y en la
toma de decisiones.

Procurar 'la atenciéon de los servicios médicos al personal que integra la Secretaria para
garantizar el-cumplimiento de sus funciones de manera eficiente.

Controlar el depdsito de armamento y municiones con la finalidad de mantener un estricto
control sobre sus recursos.

Supervisar las actividades de las Subdirecciones que se encuentran bajo su mando, con la
finalidad de controlar las acciones planeadas y mantenerse informado acerca de las actividades
desarrolladas.

Recibir el parte de novedades de las diferentes areas operativas que conforman ésta Direccidn,
con el fin de analizar los acontecimientos e implementar acciones que conlleven operativos
especificos.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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23.

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SO/DOSP-20/76

FUNCIONES

Planear, coordinar y supervisar operativos que se realizan periédicamente en el Estado, con el
objeto de garantizar la prevencién de ilicitos y la disminucion de delitos.

Proponer estrategias de seguridad, con el fin de salvaguardar la integridad de la ciudadania.

Acordar con el/la Subsecretario/a de Operaciones, la aplicacion de programas 'y planes que
tengan como meta la disminucién de delitos, con el propdsito de combatir la delincuencia en sus
diferentes modalidades.

Evaluar los operativos implementados por las Delegaciones de la Policia Estatal que conforman
ésta Direccion, con el objetivo de calificar los procedimientos utilizados y valorar el alcance de
las metas propuestas.

Coordinar la implementacion de programas de apoyo en casos de desastre, con la finalidad de
brindar ayuda y garantizar seguridad a la poblacion previniendo actos de vandalismo.

Girar instrucciones a los/as Subdirectores/as, para la implementacion de operativos con el
propdsito de salvaguardar el bienestar de la poblacion.

Planear, instrumentar, controlar 'y evaluar el desempefio de Ilas funciones
correspondientes al 6rgano administrativo a su cargo, de acuerdo con los lineamientos que le
indiquen sus superiores, en.términos de la legislacion aplicable;

Proponer los proyectos de reglamento, manuales de organizacion y de procedimientos del
Organo Administrative a-su cargo, con el objetivo de apegarse al correcto ejercicio en el
desempefio de funciones

Acordar con el/la‘Secretario/a, la resoluciéon de los asuntos de su competencia y proponer las
medidas de desarrollo administrativo necesarias para el mejor funcionamiento del érgano a su
cargo, con el proposito de simplificar dichos procesos.

Formular los dictamenes, opiniones e informes que le sean solicitados; asi como los
anteproyectos de programas y del presupuesto del 6rgano administrativo a su cargo, y gestionar
los recursos que sean necesarios para el eficaz cumplimiento de las funciones que tengan
encomendadas;

Proponer al Secretario/a el nombramiento o remocién de los/las servidores/as publicos/as del
organo administrativo a su cargo, cuando no se determine de otra forma por la Constitucion,
leyes y demads normatividad aplicable, con el objetivo de reclutar a los servidores publicos
idoneos que cumplan con los perfiles establecidos.

Coordinar las actividades con los/las titulares de los demas érganos administrativos de la
Secretaria, para el mejor funcionamiento de la misma, con la finalidad de mantener una
comunicaciéon permanente que permita alcanzar las metas establecidas.



24.
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32.

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SO/DOSP-21/76

FUNCIONES

Tramitar y, en su caso, resolver los recursos que se les presenten, cuando legalmente
proceda, con el objeto de cumplir con la normatividad vigente en la materia.

Acordar con los/las servidores/as publicos/as subalternos los asuntos que tengan asignados, con
la finalidad de brindar atencién y solucién a los mismos, a fin de supervisar.sus acciones y
controlar los resultados.

Proporcionar, por acuerdo de la superioridad, la informacién, los datos o la.cooperacién que les
sean requeridos por otras dependencias o entidades de la administracion publica federal, del
estado o los municipios, a fin de cumplir en forma expedita, con [as instrucciones de la
superioridad en apoyo de las dependencias o entidades que asi lo soliciten.

. Atender conforme a las prioridades sefaladas en el Plan Veracruzano de Desarrollo, las politicas

de desarrollo de las entidades paraestatales del sector-correspondiente; asi como planear,
coordinar, vigilar y evaluar su operaciéon vy resultados, de conformidad con las asignaciones
sectoriales de gasto y financiamiento previamente establecidas y autorizadas;

Rendir a la superioridad, por escrito, los informes:mensual, anual y aquellos que sean solicitados
de las actividades realizadas por el érgano administrativo a su cargo, con el objetivo de hacer
del conocimiento sobre las labores ejercidasen la dependencia.

Promover y facilitar actividades deportivas,.recreativas y culturales entre el personal que se
encuentre bajo su mando, con el objetivo. de fomentar e impulsar el acondicionamiento fisico,
deportivo y cultural.

Certificar, previa confrontaciéno cotejo con su original o matriz, los documentos o instrumentos
especificos que existan en sus.archivos, conforme a sus funciones legales y reglamentarias, a
fin de extender los documentos necesarios que se requieran por autoridades judiciales vy
administrativas.

Integrar la informacidn necesaria para las comparecencias del Secretario/a ante el Congreso del
Estado vy para el informe anual de Gobierno; y

Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

SO/DOSP-22/76

COORDINACION INTERNA

Con: Para:

. El/la Secretario/a de Seguridad Publica. 1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

. El/la Subsecretario/a de Operaciones. 2. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

. El/la Director/a de Operaciones | 3. Intercambiar_ ‘informacién vy coordinar
Intermunicipales. actividades.
. El Personal subordinado. 4. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

. Los/as Titulares de los diferentes Organos | 5: Intercambiar informacion 'y  coordinar

actividades.
Administrativos de la Secretaria por
acuerdo de la superioridad.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:

. Las Dependencias V- entidades federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con las
estatales y municipales. actividades operativas de la Subsecretaria
de Operaciones.




Nombre del Puesto:
Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia

temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad

S —

SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Delegado/a de Policia Estatal

Subdirector/a Regional de Zona (Norte-Centro-Sur)

Director/a de Operaciones de Seguridad Publica

SUBSECRETARIA DE

OPERACIONES

DOSP/SRZ(NCS)-23/76

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Director/a“de Operaciones de

Seguridad Publica previo acuerdo con el Subsecretario/a de Operaciones.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de coordinar las actividades operativas de las
Delegaciones de Policia Estatal, que se encuentran dentro de su jurisdiccidn, asi como supervisar la
ejecucion de las 6rdenes con relacién a los operativos que se realicen; con el fin de nulificar la accién
de la delincuencia y apoyar a la sociedad veracruzana en casos.de emergencia.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

DIRECCION DE

OPERACIONES

DE SEGURIDAD
PUBLICA

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA NORTE

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA CENTRO

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA SUR

SUBDIRECCION
DE

AGRUPAMIENTOS

DEPARTAMENTO DE
ESTADISTICA DELICTIVA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION |
PANUCO

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION IV
PAPANTLA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGIONVI
JAMAPA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XV
PEROTE

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL

REGION IX
SAN ANDRES TUXTLA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XIII
UXPANAPA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION Il

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION V

TUXPAN MARTINEZ DE LA TORRE|

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION VI
FORTIN

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XVI
CIUDAD MENDOZA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION X
JUAN RODRIGUEZ CLARA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XVII
COATZACOALCOS

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION |1l
BENITO JUAREZ

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XIX
TANTOYUCA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION VIII
TIERRA BLANCA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XX
CONURBACION XALAPA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XI
ACAYUCAN

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XVIII
CARLOS A. CARRILLO

ELABORACION

FEBRERO/ 2017

FECHA

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XIV
Xico

DELEGACION DE

POLICIA ESTATAL
REGION XXI

ICONURBACION CORDOBA|

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XII
LAS CHOAPAS

POLICIA ESTATAL
—— REGION XXII
CONURBACION

COATZACOALCOS

DELEGACION DE

AUTORIZACION

MARZO/ 2017

DELEGACION DE
POLICIA ESTATAL
REGION XXII
CCONURBACION

VERACRUZ

ELABORO

UNIDAD

ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION REGIONAL
ZONA (NORTE-CENTRO-SUR)

REVISO

AUTORIZO

SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DOSP/SRZ(NCS)-24/76

FUNCIONES

. Supervisar las actividades de las Delegaciones de Policia Estatal que estan bajo su cargo, con el
fin de verificar que se realicen correctamente para el logro de los objetivos de esta
Subsecretaria.

. Dar parte al/a la Director/a de Operaciones de Seguridad Publica, de los eventos vy
acontecimientos delictivos que se presenten en las Delegaciones de Policia Estatal de la
Subdireccion asignada, con el objetivo de mantener correctamente informado al/a la Director/a
de Operaciones de dichos eventos.

. Implementar dispositivos de seguridad en lugares y areas estratégicas de mayor incidencia
delictiva, con la finalidad de garantizar el decremento y nulificaciéon de la delincuencia en estos
lugares.

. Realizar informes de actividades llevadas a cabo, cen el objetivo de mantener informado en
tiempo y forma al/a la jefe/a inmediato/a.

. Supervisar los operativos en carreteras que realicen en las Delegaciones de Policia Estatal de su
jurisdiccién, con el fin de verificar y garantizar que se proporcione la correcta seguridad en las
mismas.

. Coordinar a las Delegaciones de Policia Estatal a su cargo en el establecimiento de dispositivos
de seguridad, en los casos«que.ocurran eventos delictivos o eventos de caracter pacifico que
puedan derivar en actos delictivos, con el objetivo de brindar seguridad a la ciudadania
veracruzana.

. Supervisar que-los operativos que lleven a cabo las Delegaciones de Policia Estatal , estén
orientadas hacialas areas de mayor incidencia delictiva, con el propdsito de decrementar esta
actividad.

. Coordinar con los/as Subdirectores/as de zonas adyacentes los operativos para el apoyo a la
poblacién en casos de desastres naturales o contingencias provocadas en su jurisdiccion, a fin de
mantener una comunicacion permanente que permita el logro de los objetivos establecidos en
los operativos.

. Realizar visitas a las zonas indigenas marginadas para conocer y atender sus necesidades con la
finalidad de preservar el orden y la seguridad publica.

10.Coordinar operativos conjuntamente con otras autoridades de seguridad publica, con el objeto de

mantener una eficiente comunicacion para el logro de los objetivos en la implementacién de los
operativos.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DOSP/SRZ(NCS)-25/76

FUNCIONES

11. Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

DOSP/SRZ(NCS)-26/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Director/a de Operaciones de Seguridad
Pudblica.

N

Los/as Jefes/as de las demas areas operativas
de la Subsecretaria de Operaciones.

3. El Personal subordinado.

»

Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria.

Para:

Recibir instrucciones y dar informes.

Coordinar actividades en.caso de siniestros
y emergencias.

Transmitir instrucciones, solicitar
informacion y.coordinar actividades.

Intercambiar informacién vy  coordinar
actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias y Entidades Federales,
Estatales y Municipales

Para:

1. Todo lo relacionado con las actividades

propias de la Subsecretaria



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SRZ(NCS)/DPE-27/76
IDENTIFICACION
Nombre del Puesto: Delegado/a de Policia Estatal

Jefe/ainmediato/a:  Subdirector/a Regional Zona (Norte-Centro-Sur)

Subordinados/as Policia (patrullero, de guardia, radio operador, conductor operativo,
inmediatos/as: motociclista, cocinero)
Suplencia en caso El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a Regional (Norte-
de ausencia Centro-Sur) previo acuerdo con el/la Director/a. <de Operaciones de
temporal: Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de coordinar, controlar y organizar los operativos
que sean enfocados a prevenir y combatir la delincuencia, para.mantener la paz y el orden publico
en los municipios que le correspondan, asi como brindar auxilio a-la_poblacién en caso de siniestro o
desastres naturales cuando sea requerido.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
REGIONAL ZONA
(NORTE-CENTRO-SUR)

DELEGADO DE POLICIA
ESTATAL

pPOLICIA
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBDIRECCION REGIONAL SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA ZONA (NORTE-CENTRO-SUR) SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



10.

11.

12.

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SRZ(NCS)/DPE-28/76

FUNCIONES

Supervisar las actividades del personal que se encuentra bajo su mando, con el fin de verificar
que se realicen adecuadamente para el logro de los objetivos de esta area.

Reunirse con sus subordinados/as inmediatos/as, operativos y administrativos, para conocer las
novedades registradas y planear estrategias de trabajo, con el objetivo ‘de..mantenerse
informado de los asuntos operativos y administrativos para tomas de decisiones y soluciones
inmediatas.

Revisar la documentacion que diariamente se recibe y que se elabora para anotar acuerdos y
tramites a seguir, asi como firmar oficios diversos, con la finalidad de darle el debido
seguimiento a dicha documentacidn, verificando que esté correcta.

Supervisar la atencién a los/as ciudadanos/as que soliciten auxilio de la policia, con el propdsito
de proporcionar apoyo de manera inmediata en materia'de seguridad.

Mantener informada a la superioridad del desarrollo de las actividades operativas llevadas a
cabo en la zona de su injerencia, con el objeto de proporcionar informacién veraz y oportuna.

Realizar recorridos en los municipios para-coordinar la vigilancia del personal operativo que se
encuentra en servicio, con el fin de garantizar el cumplimiento de los operativos que ayuden a
combatir la delincuencia.

Vigilar que los/as elementos bajo.su mando cumplan con los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo vy honradez, con el objetivo de garantizar que dichos principios se lleven a cabo.

Coordinar e implementar acciones concretas para mejorar la seguridad publica de la Delegacién,
con el fin de que permitan salvaguardar la seguridad de la ciudadania.

Realizar evaluaciones de trabajo con Subdelegados de Policia Estatal y Comandantes de Grupos
Mdviles, con el propdsito de acordar la implementaciéon de operativos en las zonas de mayor
incidencia delictiva.

Implementar acciones encaminadas a combatir la incidencia delictiva y la prevencién del delito,
con el objetivo de garantizar que se cumplan correctamente para salvaguardar la integridad de
las personas.

Implementar y coordinar operativos de apoyo y proteccion a la poblacién en periodos
vacacionales y festividades diversas, con el fin de verificar que se realicen de acuerdo a lo
establecido.

Vigilar que se mantenga actualizada la plantilla de personal de la Delegacién, proponiendo los
movimientos necesarios para cubrir las plazas vacantes, con el propdsito de tener conocimiento
de las altas y bajas de personal.
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SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SRZ(NCS)/DPE-29/76

FUNCIONES

Realizar reuniones con las autoridades municipales para coordinar la implementacion de medidas
de seguridad publica en los municipios de su jurisdiccién, con el propdsito de coordinar
conjuntamente con dichas autoridades la implementacidn de operativos.

Brindar proteccion para efectos de traslado o comision de funcionarios/as publicos/as, con el fin
de garantizar que se realicen con la seguridad apropiada.

Realizar actividades de supervision en los modulos de inspeccidn establecides, con el propdsito
de cumplir con los objetivos de la Delegacion en materia de seguridad.

Coordinar operativos en municipios, poblados, rancherias y en.carreteras de su jurisdiccion, con
la finalidad de garantizar la disminucion de la delincuencia.

Coordinar con La Direccion General del Instituto de. Formacion: “Centro de Estudios e
Investigacion en Seguridad”, cursos de adiestramiento y. capacitacion policial, participando en la
clausura de los mismos, con el fin de contar con elementos capacitados para el buen desempeno
de sus labores.

Supervisar los operativos de seguridad, en dreas y lugares estratégicos, donde se registran
mayor indice de delincuencia, con el propdsito de verificar y garantizar que se cumplan,
coadyuvando asi, a la prevencion del delito en dichas areas.

Supervisar que sean enviados en tiempo y forma los diversos reportes de las actividades
operativas y administrativas de la Delegacion de Policia Estatal, con el fin de proporcionar
informacion veraz y oportuna para su'tramite correspondiente.

Acordar y autorizar con el Administrativo Especializado las solicitudes de material y equipo
necesario para el buen.funcionamiento de la Delegacién, con el objetivo de contar con el
material necesario.para el buen desempefio de las labores.

Asistir a reuniones con sus superiores jerarquicos para informar las actividades operativas vy
administrativas realizadas por su area, con el objetivo de mantenerlo informado oportunamente
sobre los acontecimientos de su area.

Asistir a reuniones en coordinacion con autoridades municipales a las colonias y poblados de su
jurisdiccién para conocer directamente la problematica relacionada con seguridad publica, con el
objeto de atender las solicitudes que requieran el apoyo de seguridad publica.

Acudir a proporcionar seguridad a la ciudadania en general de acuerdo a las instrucciones de la
superioridad en casos de registro de manifestaciones, bloqueos de calles y carreteras federales,
asi como plantones realizados por diversos grupos sociales, con el propdsito de cumplir
eficientemente con las instrucciones emanadas por el/la Subsecretario/a de Operaciones.

Acudir a labores de auxilio en casos de siniestros naturales en coordinacién con las autoridades
competentes, con el fin de proporcionar apoyo de manera oportuna.



25.
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27.

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ s~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SRZ(NCS)/DPE-30/76

FUNCIONES

Coordinar operativos conjuntamente con otras autoridades de seguridad publica, con la
finalidad de mantener continua comunicacion con las autoridades para la correcta realizacion
de los mismos.

Coordinar con los/as Directores/as de los Centros de Reinsercion Social del Estado, la seguridad
e integridad fisica del traslado de internos/as, con el propdsito de garantizar que el-apoyo que
se presta es el necesario para el cumplimiento de dicha seguridad.

Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le'sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

SRZ(NCS)/DPE-31/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Subsecretario/a de Operaciones.

2. El/la directora/a de Operaciones de Seguridad
Pudblica.

3. El/la)efe/a Inmediato/a.
4. El Personal Subordinado

5. Los/as Jefes/as de las demas areas de la
Subsecretaria de Operaciones.

6. Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria.

Para:

Recibir instrucciones y entregar informes.
Recibir instrucciones y entregar informes.
Recibir instrucciones'y entregar informes.

Para recibir novedades y girar instrucciones
relacionadas-con sus funciones.

Intercambiar informacién vy  coordinar
actividades.

Intercambiar informacién vy coordinar
actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. La Agencia del Ministerio Publico Federal.

2. Las Dependencias vy entidades federales,
estatales.y'municipales.

Para:

. Poner a disposicién a personas detenidas en

algun hecho delictivo.

. Todo lo relacionado con las actividades

propias de la Subsecretaria de Operaciones.



Nombre del Puesto:
Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia
temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

VER Seguridad

“~amm=~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
DOSP/SA-32/76

IDENTIFICACION
Subdirector/a de Agrupamientos
Director/a de Operaciones de Seguridad Publica

Comandante de la Division de Policia
Comandante de Seguridad en CE.RE.SOs
Comandante de Servicios de Plaza
Comandante de la Policia Vial
Comandante del Grupo Motorizado
Comandante de la Policia Turistica

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Director/a de Operaciones de
Seguridad Publica previo acuerdo con el/la Subsecretario/a de Operaciones.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de supervisar los operativos tendientes a nulificar
la accién de la delincuencia que realizan los diferentes.agrupamientos de esta dependencia e
informar al/a la Director/a de Operaciones de_Seguridad Publica y el/la Subsecretario/a de
Operaciones, asi como proporcionar apoyo a la Sociedad Veracruzana en casos de emergencia.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

DIRECCION DE

OPERACIONES

DE SEGURIDAD
PUBLICA

[

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA
(NORTE-CENTRO-SUR)

]

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA CENTRO

I

]

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA SUR

SUBDIRECCION

AGRUPAMIENTOS

SUBDIRECCION
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA
DELICTIVA

[

I

I

I

I

]

COMANDANCIA

COMANDANCIA DE

COMANDANCIA

COMANDANCIA

COMANDANCIA

COMANDANCIA

FECHA

ELABORACION

FEBRERO/ 2017

DE LA DIVISION
DE POLICIA

SEGURIDAD EN
CE.RE.SOS

DE SERVICIOS
DE PLAZA

DE LA POLICIA
TURISTICA

DEL GRUPO

DE LA POLICIA VIAL MOTORIZADO

ELABORO REVISO AUTORIZO
AUTORIZACION UNIDAD SUBDIRECCION DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA AGRUPAMIENTOS SEGURIDAD PUBLICA

MARZO/ 2017




SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DOSP/SA-33/76

FUNCIONES

. Supervisar a los/as subordinados/as inmediatos/as que se encuentran bajo su mando, con el fin
de verificar que las actividades se realicen de manera correcta para el logro de los objetivos de
esta Subdireccion.

. Vigilar las actividades operativas de las Comandancias de Agrupamientos que estan bajo su
cargo, con el propdsito de garantizar que el apoyo que se presta es_el necesario para el
cumplimiento de dichos operativos.

. Coordinar los operativos de apoyo a la ciudadania en caso de desastres v siniestros en el Estado,
donde intervengan los agrupamientos de esta Subsecretaria, con la finalidad de actuar de
manera inmediata.

. Supervisar los dispositivos de seguridad en dreas v lugares estratégicos, con las Comandancias
del Agrupamientos que estan bajo su cargo, con objetivo.de garantizar que los dispositivos de
seguridad sean alcanzados en tiempo y forma,~para una mayor seguridad en la entidad
veracruzana.

. Coordinarse con la Direccion General ' del Instituto de Formacién: “Centro de Estudios e
Investigacién en Seguridad” los cursos de capacitacion para los/as elementos bajo su mando, con
el fin de contar con elementos capacitados para el mejor desempefio de sus funciones.

. Coadyuvar en las acciones-de.apoyo al personal de la Direccién General de Prevencion vy
Reinsercién Social con la fuerza de la policia estatal, con el objetivo de asegurar la integridad
fisica de los/as intern@s/as, durante los movimientos (traslados) que de ellos se hagan fuera de
los centros penitenciarios; en la ejecucién de requisas y; el apoyo de acciones preventivas con el
fin de impedir la fuga, escape o evasion o rescate de los/as internos/as.

. Tener una constante comunicacion con los/as Subdirectores/as adyacentes para la
implementacion de operativos, con el propésito de cumplir con el logro de los operativos.

. Coordinarse con corporaciones afines en el ramo de seguridad, para la aplicaciéon de operativos
de éste Organo, con la finalidad de mantener la comunicacién para prestar apoyo de manera
conjunta a la poblacién en casos de emergencia.

. Supervisar las actividades del personal que conforma esta Subdireccién, con el objetivo de
garantizar que dichas actividades estén encaminadas para el logro de los objetivos de éste
Organo.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DOSP/SA-34/76

FUNCIONES

10.Supervisar y coordinar dispositivos de seguridad que conlleven al decremento de indices
delictivos, con el fin de garantizar la seguridad y disminucién de la accion, de la delincuencia de
cada una de las regiones del Estado.

11.Proporcionar informacion delictiva que requieran otras instancias, con el propdésito de entregar
informacion veraz y oportuna.

12.Solicitar los insumos necesarios para la realizacién de los trabajos que se realicen en esta
Subdireccion, con el fin de contar el material para el buen desempefio de las funciones.

13.Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

DOSP/SA-35/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/l1a Director/a de Operaciones de Seguridad
Publica

2. El Personal Subordinado.

3. Los/as jefes/as de las demas areas de la
Subsecretaria de Operaciones

4. Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacion y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

. Intercambiar informacién vy coordinar

actividades

. Intercambiar informacién y coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias y Entidades Federales,
Estatales y Municipales

Para:

1. Todo lo relacionado con las actividades

propias de la Subsecretaria



Nombre del Puesto:
Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia
temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Policia de Divisién

Comandante de la Divisién de Policia

Subdirector/a de Agrupamientos

SUBSECRETARIA DE

OPERACIONES

SA/CDP-36/76

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a'de Agrupamientos

previo acuerdo con el/la Director/a de Operaciones de Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de coordinar y.supervisar los servicios de
seguridad vy vigilancia en las instalaciones de éste Organo, de acuerdo a los lineamientos
establecidos por el/la Subsecretario/a de Operaciones, supervisar y participar en diferentes
comisiones u operativos ordenados por el/la Subdirector/a.de Agrupamientos.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
DE
AGRUPAMIENTOS

COMANDAN(;IA COMANDANCIA DE COMANDANCIA COMANDANCIA COMANDANCIA COMANDAN(;IA
DE LA DIVIS[ON SEGURIDAD EN DE SERVICIOS DE LA POLICIA VIAL DEL GRUPO DE LAlPOLICIA
DE POLICIA CE.RE.SOS DE PLAZA MOTORIZADO TURISTICA

POLICIA
DE DIVISION
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBDIRECCION DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA AGRUPAMIENTOS SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017

MARZO/ 2017




SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CDP-37/76

FUNCIONES

1. Supervisar y controlar al personal que se encuentra bajo su mando, con el fin de verificar que el
personal realice las actividades encomendadas de manera correcta, para el logro de los objetivos
de esta comandancia.

2. Proporcionar y coordinar el apoyo de la Banda de Guerra para diferentes eventos especiales o
civicos, que son solicitados por la Direccion General del Instituto de Formacion: “Centro de
estudios e Investigacion en Seguridad” y diferentes Instituciones Educativas del Estado 6 por
algun otro d6rgano del gobierno estatal, con el propdsito de atender de manera oportuna las
solicitudes.

3. Pasar lista y revista al personal subordinado, con la finalidad de verificar que todos ellos acudan
a sus actividades y corroborar su presencia de manera puntual.

4. Contestar documentacion mediante oficios, a los diferentes departamentos que asi lo soliciten,
con el proposito de hacerlo en tiempo vy forma.

5. Realizar informe de actividades que se realizan en esta area, dirigido al/a la jefe/a inmediato/a,
con el objetivo de mantenerlo informado oportunamente.

6. Participar en comisiones ordenadas por la superioridad, con el fin de cumplirlas eficientemente.

7. Participar y supervisar en labores'sociales que se aplican en entidades o pueblos marginados, con
el objetivo de verificar que se lleven a cabo satisfactoriamente.

8. Coordinar las comisiones de traslados de reos, con el fin de garantizar que se lleven a cabo con Ia
seguridad apropiada.

9. Supervisar diferentes operativos en apoyo a la ciudadania en caso de desastres, con el objetivo
de proporcionar el apoyo de manera inmediata en materia de seguridad.

10.Solicitar la calificacién de correctivos disciplinarios al/a la Director/a de Operaciones de Seguridad
Publica, para el personal que integra esta comandancia, con el propésito de solicitarlo por escrito,
haciendo mencién de la falta cometida para la justa calificacion.

11.Proporcionar apoyo de la fuerza publica para el desarrollo de diversas diligencias, con la finalidad
de atender oportunamente las solicitudes que se requieran, por las diferentes autoridades
competentes.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CDP-38/76

FUNCIONES

12.Proporcionar apoyo para cumplimentar las diversas érdenes de arresto administrativo, emanados
de autoridad competente (juzgados civiles), con el fin de actuar en tiempo y forma.

13.Proporcionar el Apoyo de la Fuerza Publica para el traslado de imputados o inculpados segun lo
solicite la autoridad jurisdiccional correspondiente.

14.Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le.sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

SA/CDP-39/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Subdirector/a de Agrupamientos.

2. El Personal Subordinado.

3. Los/as Jefes/as de las demas dreas de la
Subsecretaria de Operaciones.

4. Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria.

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacion y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

. Intercambiar “informacién vy coordinar

actividades.

. Intercambiar informacion y coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias vy Entidades Federales,
Estatales y Municipales.

Para:

1. Todo lo relacionado con las actividades

propias de la Subsecretaria.



Nombre del

Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

Puesto:

inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia
temporal:

Estatal.

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Policia de CE.RE.SOs.

Comandante de Seguridad en CE.RE.SOs.

Subdirector/a de Agrupamientos

SUBSECRETARIA DE

OPERACIONES

SA/CSCE.RE.SOs.-40/76

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a'de Agrupamientos

previo acuerdo con el/la Director/a de Operaciones de Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de asegurar €l internamiento de los presos,
verificando el correcto funcionamiento de los servicios de seguridad exterior de los Centros de
Reinsercién Social en el Estado (CE.RE.SOs.), incluida la Direccion General de Ejecucion de Medidas
Sancionadoras en coordinacién con las Delegaciones de Policia Estatal y la Division de Policia
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SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CSCE.RE.SOs.-41/76

FUNCIONES

. Supervisar y coordinar la actuacion de la Fuerza de Policia Estatal, responsable de la seguridad
exterior de los reclusorios del Estado, con el fin de asegurar el internamiento de los/as
internos/as evitando asi la fuga de los mismos.

. Coordinar las acciones de apoyo a personal de la Direccién General de Prevencion y Reinsercion
Social con fuerza de la policia estatal preventiva, para la ejecucion de requisas en los reclusorios
del Estado con la finalidad de impedir o limitar la posesién de material ilicito (armas o
enervantes) en manos de los/as internos/as.

. Coordinar las acciones de apoyo al personal de la Direccién Genéeral.de Prevencion y Reinsercién
Social con la fuerza de la policia estatal, con el objetivo de asegurar la integridad fisica de los/as
internos/as, durante los movimientos (traslados) que de ellos se hagan fuera de los centros
penitenciarios, con fines administrativos, judiciales, disciplinarios o por motivos de salud, en este
ultimo caso, haciendo extensiva la custodia cuando hubieren sido hospitalizados los internos/as.

. Apoyar permanentemente toda accion preventiva, con el fin de impedir la fuga, escape, evasién
o rescate de internos/as en los Reclusorios del Estado.

. Coordinar las operaciones a cargo de las.fuerzas de policia estatal correspondiente, para el
restablecimiento del orden interno en los reclusorios regionales del Estado, cuando proceda, con
la finalidad de verificar que se realicen adecuadamente las funciones encomendadas.

. Asesorar en materia de seguridad tactica y estratégica, a toda la fuerza de policia requerida, con
el objetivo de asegurarel.internamiento y seguridad fisica integral de los/as internos/as.

. Planear y conducir las operaciones de apoyo al personal de la Direcciéon General de Prevencion y
Reinsercién Social para el ejercicio de su cometido, comandando los que por naturaleza y alcance,
exijan atencién especial, con el fin de combatir los actos delictivos en los reclusorios del Estado.

. Canalizar oportunamente hacia el escalén superior de mando y por los conductos debidos, las
necesidades en recursos humanos y materiales, indispensables para el buen ejercicio de la
vigilancia de los/as internos/as en general y en particular para la que desde el exterior de los
reclusorios se ejerce, con el objetivo de contar con recursos necesarios para el buen desempefio
de las funciones.

. Coordinar las acciones propias con las de otras dependencias de seguridad publica, con el
propdsito de apoyo reciproco en permanencia, para el logro de las actividades en materia de
seguridad.
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SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SA/CSCE.RE.SOs.-42/76

FUNCIONES

Coadyuvar con el mejor rendimiento en materia de seguridad penitenciaria, con el fin de lograr la
seguridad integral que persigue la Secretaria de Seguridad Publica.

Supervisar que los destacamentos que proporcionan la seguridad exterior en.los Centros de
Reinsercién Social cuenten con el plan de seguridad, croquis del reclusorio, instrucciones,
consignas que les orienten y normen su conducta, funciones y el accionar para el buen
desempefio del servicio de seguridad conferido con el fin de mejorar el servicio que se presta.

Supervisar que la fuerza que proporciona la seguridad exterior delos reclusorios cuenten con el
personal suficiente para cubrir todos los puestos de vigilancia, dreas vy puntos de alto riesgo con
el propdsito de disminuir los actos delictivos en el exterior de los CE.RE.SOs.

Supervisar que el personal de la policia estatal preventiva que proporciona la seguridad exterior
en los CE.RE.SOs. del Estado cuenten con las instalaciones apropiadas que les proporcionen las
comodidades minimas indispensables como son:dormitorios, sanitarios, bafios, cocina-comedor,
sala de radio, oficina, banco de armas, radio base, teléfono, radios portatiles, equipo antimotin y
botiquin de primeros auxilios, con la finalidad de verificar que los elementos cuenten el material
necesario para el buen desempefio de sus funciones.

Verificar que los comandantes de la seguridad exterior de los CE.RE.Sos en el estado conozcany
sean conocidos por el/la Director/a del CE.RE.SO. correspondiente, con el objetivo de mantener
una comunicacion cordial para el buen desempefio del servicio.

Verificar el mantenimiento de las torres de vigilancia (caseta), reflectores, alumbrado y mallas
que proporcionen_la seguridad perimetral en los reclusorios del estado, con el objetivo de
corroborar que elmaterial se encuentre funcionando correctamente.

Realizar Ias actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

OPERACIONES

ESTADO DE VERACRUZ “~amm=~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SA/CSCE.RE.SOs.-43/76
COORDINACION INTERNA
Con: Para:
1. El/la Subdirector/a de Agrupamientos. . Recibir instrucciones, proporcionar

2. El Personal Subordinado.

3. Los/as Jefes/as de las demas dreas de la
Subsecretaria de Operaciones.

4. Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria.

informacion y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

. Intercambiar informacion y coordinar

actividades.

. Intercambiar informacion y coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias y Entidades Federales,
Estatales y Municipales.

Para:

1. Todo lo relacionado con las actividades

propias de la Subsecretaria.



Nombre del Puesto:
Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia
temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Policia de Comandancia

Comandante de Servicios de Plaza

Subdirector/a de Agrupamientos

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

SA/CSP-44/76

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a'de Agrupamientos

previo acuerdo con el/la Director/a de Operaciones de Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

El/la titular de este puesto es responsable de coordinar los servicios de vigilancia que proporciona
esta comandancia, que se realizan en otras dependencias, asi«como-de supervisar las actividades de
los elementos que se encuentran bajo su cargo.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
DE
AGRUPAMIENTOS

COMANDANCIA
DE LA DIVISION
DE POLICIA

COMANDANCIA DE
SEGURIDAD EN
CE.RE.SOS

COMANDANCIA
DE SERVICIOS
DE PLAZA

COMANDANCIA
DE LA POLICIA VIAL

COMANDANCIA
DEL GRUPO
MOTORIZADO

COMANDANCIA
DE LA POLICIA
TURISTICA

FECHA

ELABORACION

FEBRERO/ 2017

AUTORIZACION

MARZO/ 2017

POLICIA
DE COMANDANCIA

ELABORO

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

REVISO

SUBDIRECCION DE
AGRUPAMIENTOS

AUTORIZO

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA




SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CSP-45/76

FUNCIONES

. Supervisar las actividades del personal que se encuentra bajo su cargo, con el fin de verificar que
se realicen correctamente para el logro de los objetivos de esta darea.

. Coordinar los servicios de vigilancia que se realizan en otras dependencias, con.el objetivo de
proporcionar seguridad a las instalaciones de aquellas dependencias que lo requieran.

. Participar en comisiones ordenadas por la superioridad, con la -finalidad de cumplirlas
eficientemente.

. Realizar la calendarizacién de servicios de vigilancia de los/as elementos que se encuentran
asignados en diferentes dependencias, con el propdsito de contar con el personal necesario para
proporcionar servicio.

. Recabar los informes de actividades por parte de los/as elementos asignados en las diferentes
comisiones, con el fin de mantener actualizada a la-superioridad.

. Realizar las actividades inherentes al puesto.y.todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

SSP

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

SA/CSP-46/76

COORDINACION INTERNA

Con:

. El/la Subdirector/a de Agrupamientos.

. El Personal subordinado.

. Los/as Jefes/as de las demds areas de la

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

3. Intercambiar informacién vy coordinar

Subsecretaria de Operaciones. actividades
. Los Titulares de los diferentes Organos 4. Intgr_c(?rrébiar informacion y  coordinar
Administrativos de la Secretaria de Seguridad NviBades.
Publica.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:
. Las Dependencias vy. Entidades Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con las

Estatales y Municipales.

actividades propias de la Subsecretaria.



Nombre del Puesto:
Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia
temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Policia Vial

Comandante de la Policia Vial

Subdirector/a de Agrupamientos

SUBSECRETARIA DE

OPERACIONES

SA/CPV-47/76

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a'de Agrupamientos

previo acuerdo con el/la directora/a de Operaciones deSeguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de coordinar y supervisar los servicios de
seguridad v vialidad, en las principales ciudades del Estado-de \Veracruz, asi como apoyar a las

demas dreas operativas en la realizacion de operativos que se requieran.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
DE
AGRUPAMIENTOS

FEBRERO/ 2017

MARZO/ 2017

COMANDANCIA COMANDANCIA DE COMANDANCIA COMANDANCIA COMANDANCIA COMANDANCIA
DE LA DIVISION SEGURIDAD EN DE SERVICIOS DE LA POLICIA VIAL DEL GRUPO DE LA POLICIA
DE POLICIA CERE.SOS DE PLAZA MOTORIZADO TURISTICA

POLICIA
VIAL
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBDIRECCION DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA AGRUPAMIENTOS SEGURIDAD PUBLICA




SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CPV-48/76

FUNCIONES

1. Supervisar y controlar al personal que se encuentra bajo su mando, con el fin de verificar que el
personal realice las actividades encomendadas de manera correcta, para el logro de los objetivos
de este agrupamiento.

2. Apovyar en los operativos de las principales ciudades del Estado, en materia de vialidad, con el
proposito de agilizar el trafico vehicular en dichas ciudades y garantizar la seguridad de los/as
ciudadanos/as.

3. Proporcionar apoyo a la ciudadania en casos de desastre o emergencia, con el fin de apoyar de
manera oportuna, en materia de seguridad.

4. Participar en desfiles conmemorativos, con el objetivo ‘de cumplir eficientemente con dichas
comisiones.

5. Implementar operativos de apoyo vial y protecciéon a la poblacion, en periodos vacacionales y
festividades diversas, con el fin de verificar que se realicen de acuerdo a lo establecido.

6. Participar en operativos conjuntamente con otras autoridades de seguridad publica, con el
propdsito de mantener continua comunicacion, para el logro de los operativos.

7. Coordinar con la Direcciéon Generalde Transito y Seguridad Vial del Estado, asi como con la
Direcciéon General de Transporte del Estado, operativos en materia de seguridad vial, con la
finalidad de mantener una ‘comunicacion permanente que permita alcanzar las metas
establecidas.

8. Realizar el peritaje oportuno en caso de siniestro, del cual conozca esta comandancia, con el fin
de cumplir y‘hace cumplir la normatividad vigente.

9. Otorgar los primeros auxilios y de estabilidad hasta que llegue al lugar de los hechos el traslado
hospitalario en caso de siniestro con el objeto de salvaguardar la integridad fisica de la
ciudadania.

10.Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

SA/CPV-49/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Subdirector/a de Agrupamientos

2. El Personal Subordinado.

3. Los/as Jefes/as de las demas areas de la
Subsecretaria de Operaciones.

4, Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria.

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacioén y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacién y coordinar actividades.

. Intercambiar informacion y coordinar

actividades.

. Intercambiar informacién y coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias vy “Entidades Federales,
Estatales y Municipales.

Para:

1. Todo lo relacionado con las actividades

propias de la Subsecretaria.



Nombre del

Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

Puesto:

inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia
temporal:

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Policia Motociclista

Comandante del Grupo Motorizado

Subdirector/a de Agrupamientos

SUBSECRETARIA DE

OPERACIONES

SA/CGM-50/76

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a'de Agrupamientos

previo acuerdo con el/la directora/a de Operaciones deSeguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de coordinar y supervisar los servicios de
seguridad vy vigilancia en motocicletas, trimotos y cuatrimotos, en Jas principales ciudades del
Estado de Veracruz, asi como coordinarse con las demas areas de la Subsecretaria en la realizacion
de operativos.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
DE
AGRUPAMIENTOS

COMANDANQA COMANDANCIA DE COMANDANCIA COMANDANCIA COMANDANCIA COMANDANClA
DE LA D|V|S!ON SEGURIDAD EN DE SERVICIOS DE LA POLICIA VIAL DEL GRUPO DE LAlPOLlclA
DE POLICIA CE:RE.SOS DE PLAZA MOTORIZADO TURISTICA

POLICIA
MOTOCICLISTA
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBDIRECCION DE SECRETARIA DE

FEBRERO/ 2017

MARZO/ 2017

ADMINISTRATIVA

AGRUPAMIENTOS

SEGURIDAD PUBLICA




SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CGM-51/76

FUNCIONES

1. Supervisar y controlar al personal que se encuentra bajo su mando, con el fin de verificar que el
personal realice las actividades encomendadas de manera correcta, para el logro de los objetivos
de este agrupamiento.

2. Coordinar los recorridos operativos en las principales zonas urbanas del Estado, para combatir la
accion de la delincuencia, con el proposito de garantizar el correcto cumplimiento de los mismos
y asi como de disminuir los hechos delictivos.

3. Proporcionar apoyo a la ciudadania en casos de desastre o emergencia, con el fin de apoyar de
manera oportuna, en materia de seguridad.

4. Participar en operativos en exterior de escuelas, con el proposito de brindar seguridad a los
estudiantes y disminuir la delincuencia organizada.

5. Realizar recorridos sobre territorio previamente determinado, con el fin de ofrecer seguridad y
garantizar la vigilancia en dicho territorio.

6. Participar en desfiles conmemorativos, con el objetivo de cumplir eficientemente con dichas
comisiones.

7. Implementar y coordinar operatives de apoyo y proteccién a la poblacién, en periodos
vacacionales vy festividades diversas, con el fin de verificar que se realicen de acuerdo a lo
establecido.

8. Coordinar operativos.conjuntamente con otras autoridades de seguridad publica, con el propdsito
de mantener continua comunicacién, para el logro de los operativos.

9. Realizar..recorridos permanentes en zonas previamente analizadas vy catalogadas como
conflictivas, esto con la finalidad de dar mayor presencia vy reducir lo indices de delincuencia, asi
como en-caso de ser necesario un auxilio, reducir el tiempo de respuesta.

10.Participar en las platicas de Prevencion del Delito, con la finalidad de tener mayor cercania con la
ciudadania y dar a conocer los agrupamientos y funciones de seguridad que se brindan en esta
subsecretaria.

11.Mantener en estado optimo las unidades adscritas a este Agrupamiento, lo anterior para estar en
condiciones de prestar de manera inmediata los auxilios solicitados.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CGM-52/76

FUNCIONES

12.Dar apoyo de primeros auxilios en caso de accidentes hasta que arribe el traslado hospitalario
segun sea el caso para salvaguardar la integridad fisica de la ciudadania.

13.Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

SA/CGM-53/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El Subdirector/a de Agrupamientos.

2. El Personal Subordinado.

3. Los/as Jefes/as de las demas areas de la
Subsecretaria de Operaciones.

4, Los/as Titulares de los diferentes Organos
Administrativos de la Secretaria.

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacioén y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacién y coordinar actividades.

. Intercambiar informacién vy coordinar

actividades.

. Intercambiar informacién vy coordinar

actividades

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias y Entidades Federales,
Estatales y Municipales.

Para:

1. Todo lo relacionado con las actividades

propias de la Subsecretaria.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CPT-54/76
IDENTIFICACION
Nombre del Puesto: Comandante de la Policia Turistica
Jefe/ainmediato/a:  Subdirector/a de Agrupamientos

Subordinados/as

inmediatos/as: Policia Ciclista

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a'de Agrupamientos
previo acuerdo con el/la Directora/a de Operaciones de.Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de brindar apayo a la ciudadania en materia de
prevencion del delito en la principales zonas turistas del Estado de Veracruz, asi como apoyar a las
demas areas operativas en la realizacion de operativos que se requieran.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
DE
AGRUPAMIENTOS

COMANDANCIA COMANDANCIA DE COMANDANCIA COMANDANCIA COMANDANCIA COMANDANCIA
DE LA DIVISION SEGURIDAD EN DE SERVICIOS DE LA POLICIA VIAL DEL GRUPO DE LA POLICIA
DE POLICIA CE.RE.SOS DE PLAZA MOTORIZADO TURISTICA

POLICIA
CICLISTA

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBDIRECCION DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA AGRUPAMIENTOS SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SA/CPT-55/76

FUNCIONES

. Supervisar y controlar al personal que se encuentra bajo su mando, con el fin de verificar que el
personal realice las actividades encomendadas de manera correcta, para el logro de los objetivos
de este agrupamiento.

. Apoyar en materia de prevencion del delito en las principales zonas turisticas del Estado, con el
propdsito de garantizar la seguridad de los ciudadanos

. Participar en operativos en zonas estratégicas donde hay afluencia de personas, con la finalidad
de evitar incidentes y proporcionar seguridad.

. Proporcionar informacién turistica a los/as ciudadanos/as. que lo requieran, asi como a los
visitantes de otras regiones, con el fin de ofrecer la informacidn necesaria para que su estancia
en las ciudades se desarrolle en pazy tranquilidad.

. Participar en desfiles conmemorativos, con el objetivo de cumplir eficientemente con dichas
comisiones.

. Implementar operativos de seguridad a la poblacién, en periodos vacacionales y festividades
diversas, con el fin de verificar que se realicen de acuerdo a lo establecido.

. Participar en operativos conjuntamente con otras autoridades de seguridad publica, con el
propdsito de mantener continuacomunicacion, para el logro de los operativos.

. Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

SA/CPT-56/76

COORDINACION INTERNA

Con: Para:

. El/la Subdirector/a de Agrupamientos. 1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

. El Personal Suborc“nado 2 Transmitir inStrUCCioneS, SOI|C|tar
informacioén y coordinar actividades.

. Los/as Jefes/as de las demds areas de la

Subsecretaria de Operaciones. 3. Intercambiar “informacién vy  coordinar

actividades.

. Los/as Titulares de los diferentes Organos | 4. Intercambiar informacién vy  coordinar
Administrativos de la Secretaria. actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con: Para:

- Las Dependencias y Entidades Federales, | 1. Todo lo relacionado con las actividades
Estatales y Municipales:. propias de la Subsecretaria.




Nombre del Puesto:
Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Director/a de Operaciones de Seguridad Publica

Jefe/a de Departamento de Estadistica Delictiva

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

DOSP/SIyED-57/76

Subdirector/a de Informacién y Estadistica Delictiva

Jefe/a de Departamento de Desarrollo de Operativos
Jefe/a de Departamento de la Red de Telecomunicacion Interdelegacional

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Director/a.de Operaciones de

Seguridad Publica previo acuerdo con el/la Subsecretario/a de Operaciones.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de mantenerla integridad de la informacién que se
maneja en esta Subdireccidn, asi como vigilar la elaboracién de los informes delictivos generados en
la Subsecretaria de su adscripcion, supervisar la administracién y mantenimiento de la Red
Interdelegacional.

DIRECCION DE

OPERACIONES

DE SEGURIDAD
PUBLICA

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

[

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA
(NORTE-CENTRO-SUR)

ELABORACION

FEBRERO/ 2017

I

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA CENTRO

SUBDIRECCION
REGIONAL
ZONA SUR

SUBDIRECCION

AGRUPAMIENTOS

SUBDIRECCION
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA
DELICTIVA

FECHA

AUTORIZACION

MARZO/ 2017

ELABORO

UNIDAD

ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO DE
ESTADISTICA DELICTIVA

DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO DE
OPERATIVOS

DEPARTAMENTO DE LA
RED DE
TELECOMUNICACION
INTERDELEGACIONAL

REVISO

SUBDIRECCION DE
INFORMACION Y ESTADISTICA
DELICTIVA

AUTORIZO

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA




SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DOSP/SIyED-58/76

FUNCIONES

1. Supervisar la realizacion de los trabajos que se desarrollan en esta Subdireccién, con el propoésito
de verificar y garantizar que sean realizados correctamente y entregados en el tiempo
establecido.

2. Acordar correspondencia que se recibe en esta Subdireccion de Informacion y Estadistica
Delictiva, con el objetivo de turnarlos correcta y oportunamente al departamento
correspondiente.

3. Coordinar la representacién grafica de los diversos operativos que implementa esta
Subsecretaria, con la finalidad de que se realice de acuerdo.a lo.ordenado y que ayude a la
visualizacion de dichos operativos.

4. Coordinar la digitalizacién y vectorizacion de imagenes por computadora, con el objetivo de
optimizarlos en cuento a la definicién y pueden ser utilizadas en la presentacion visual de los
operativos.

5. Vigilar la elaboracién de estadistica y reportes sobre el comportamiento de indices delictivos, con
el propdsito dar a conocer las zonas mas delictivas del Estado.

6. Supervisar la asesoria a las diferentes areas en el manejo de hardware y software instalado en
esta Subsecretaria con la finalidad de optimizar el uso de los equipos de cémputo v periféricos.

7. Coordinar los trabajos de administracion e instalacion de la red de esta Subsecretaria de
Operaciones, con el fin de enlazar de manera eficaz a los diferentes departamentos.

8. Supervisar la actualizacion de la base de datos del Registro Nacional del Personal de Seguridad
Publica, conelobjetivo de mantener informado al Sistema Nacional de Seguridad Publica sobre
los elementos que se dan de alta en dicho registro.

9. Vigilar la-expedicién de credenciales a los/as elementos de esta Subsecretaria, con la finalidad de
proporcionar una identificacién, asi como cumplir con uno de los requisitos para conservar o
renovar la Licencia Oficial Colectiva establecidos por la Secretaria de la Defensa Nacional.

10.Vigilar la elaboracidén del Informe Semanal de Actividades Relevantes, mismo que se envia al/a la
Director/a de Vinculacion Institucional, con el objetivo de mantenerlo informado de manera
oportuna.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DOSP/SIyED-59/76

FUNCIONES

11.Coordinar mensualmente la elaboracion del Compendio de Seguridad Publica, que contiene
informacion sobre el personal y equipamiento con que cuentan las Delegaciones de Policia
Estatal y de las diferentes dreas operativas de este 6rgano, con el objeto de entregarlo en
tiempo y forma al/a la Secretario/a de Seguridad Publica, Subsecretario/a de Operaciones vy
Director/a de Operaciones de Seguridad Publica, para mantenerlos informados para-el andlisis de
la misma.

12.Supervisar la integracion de la informacion, cuyo contenido afecte la seguridad publica y que
represente un riesgo para la sociedad veracruzana con el fin de._que el/la Subsecretario/a de
Operaciones y el Director de Operaciones de Seguridad Publica, cuenten.con informacién que les
ayude en la toma de decisiones para mejorar el servicio de seguridad publica.

13.Mantener informado al/a la Director/a de Operaciones de Seguridad Publica, sobre el
comportamiento delictivo en el Estado de los diversos eventos delictivos que se presentan, con
la finalidad de que sirvan en la toma de decisiones para.implementar operativos.

14.Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

SSP

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

DOSP/SIyED-60/76

COORDINACION INTERNA

Con:

. El/la Director/a de Operaciones de Seguridad
Publica.

Estatales y Municipales.

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

. El personal subordinado. 2. Transmitir instrucciones, solicitar
informacion y coordinar actividades.
. Los/as Jefes/as de las demds &reas de la | 3. Intercambiar “informacién y  coordinar
Subsecretaria de Operaciones. actividades.
. Los/as Titulares de los diferentes Organos | 4. Intercambiar informacién vy  coordinar
Administrativos de la Secretaria de Seguridad actividades.
Publica.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:
1. Las Dependencias vy Entidades Federales, | 2. Tratar todo lo relacionado con Ias

actividades propias de la Subsecretaria.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SlyED/DED-61/76
IDENTIFICACION
Nombre del Puesto: Jefe/a de Departamento de Estadistica Delictiva

Jefe/ainmediato/a: Subdirector/a de Informacién y Estadistica Delictiva

'Suborc.ilnadoslas Policia Auxiliar Administrativo

inmediatos/as:

Suplencia en caso El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a de Informacion y
de ausencia Estadistica Delictiva previo acuerdo con el/la Director/a de Operaciones de
temporal: Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de supervisar que lainformacion recibida en este
Departamento sea clasificada y analizada de acuerdo a los criterios establecidos, asi como realizar el
analisis sobre el comportamiento delictivo en esta Entidad Federativa, en donde se sefialen las
zonas de mayor conflicto, esto para que sirva en la toma de decisiones en la implementacién de
operativos de esta Subsecretaria de Operaciones.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA
DELICTIVA

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE LA

DEPARTAMENTO DE RED DE
ESTADISTICA DELICTIVA DESARROLLO DE TELECOMUNICACION

OPERATIVOS INTERDELEGACIONAL
POLICIA
AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD INFORMACION Y ESTADISTICA SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017 DELICTIVA



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SIyED/DED-62/76

FUNCIONES

. Recibir informaciéon delictiva que es remitida por el Departamento de Centro de Respuesta
Coordinada (CERCO), la Direccion General del Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones
y Computo (C4), la Direccion General del Centro de Planeacién y Estrategia y la Direccion General
de la Fuerza Civil, con el propdsito de seguir en tiempo y forma con los tramites establecidos para
el analisis de la misma.

. Coordinar la clasificacién de la informacion delictiva recibida de acuerdo. a los criterios
establecidos (por Delegacidn de Policia Estatal y tipo de delito), con el fin.de garantizar que la
clasificacidn se lleve a cabo conforme a dichos criterios, asi como tener un control adecuado de la
misma.

. Revisar y evaluar los informes delictivos que se generen.en este‘Departamento, con el objetivo
de mantener informado oportunamente a su jefe/a inmediato/a.

. Solicitar a las diferentes Delegaciones de Policia~Estatal, toda la informacién de incidencia
delictiva que se genera diariamente, con el-fin.de contar con la informacion necesaria para
realizar los reportes que seran entregados al/a la Jefe/a inmediato/a.

. Supervisar la elaboracion de la Agenda Delictiva que contiene todos los ilicitos que se cometen
en el Estado, con el proposito de mantener oportunamente informado a la superioridad.

. Coordinar mensualmente la-elaboracién de la Incidencia de Analisis Mensual de Seguridad
Publica, que contiene informacion de la Agenda Operativa sobre el personal y equipamiento con
que cuentan las Delegaciones de Policia Estatal y las diferentes areas operativas de éste 6rgano,
con el objeto de entregarlo en tiempo y forma al/a la Secretario/a de Seguridad Publica,
Subsecretario/a -de Operaciones y Director/a de Operaciones de Seguridad Publica, para
mantenerlos informados v llevar a cabo una buena toma de decisiones.

. Supervisar la realizacién del Analisis Semanal de Registro de Incidencia Delictiva, con el objetivo
de dar a conocer al/a la jefe/a inmediato/a, en que lugares se acrecentan los hechos delictivos vy
poder implementar medidas de seguridad.

. Recabar informacién vy elaborar el Compendio mensual de acciones realizadas por parte de esta
Subsecretaria, con el objeto de informar en tiempo y forma, al/a la Secretario/a de Seguridad
Publica.

. Solicitar a las diferentes dreas de éste dérgano la informacién correspondiente para conformar la
agenda operativa, con la finalidad de contar con la informaciéon necesaria para elaborar dicho
reporte.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SIyED/DED-63/76

FUNCIONES

10. Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

SSP

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

SIyED/DED-64/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Subdirector/a de
Estadistica Delictiva.

Informacién vy

Estatales y Municipales.

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. El Personal subordinado. 2. Transmitir instrucciones, solicitar
informacién y coordinar actividades.
3. Los/as Jefes/as de las demds &reas de la | 3. Intercambiar “informacion y  coordinar
Subsecretaria de Operaciones. actividades.
4, Los/as Titulares de los diferentes Organos | 4. Intercambiar informacién vy  coordinar
Administrativos de la Secretaria de Seguridad actividades.
Publica.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:
1. Las Dependencias V.. Entidades Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con Ias

actividades propias de la Subsecretaria.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SlyeD/DDO-65/76
IDENTIFICACION
Nombre del Puesto: Jefe/a de Departamento de Desarrollo de Operativos
Jefe/ainmediato/a: Subdirector/a de Informacién y Estadistica Delictiva

Subordinados/as

: . Policia Auxiliar Administrativo
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Director/a“de Operaciones de
Seguridad Publica previo acuerdo con el/la Subsecretario/a de Operaciones.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de supervisar la elaboracién de trabajos de
rotulacion en diferentes materiales, asi como la representacion grafica de las diversas acciones
operativas que esta Subsecretaria implementa como parte‘de su lucha contra la delincuencia.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA
DELICTIVA

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE LA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE RED DE )
ESTADISTICA DELICTIVA TELECOMUNICACION

ORI INTERDELEGACIONAL
POLICIA
AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD INFORMACION Y ESTADISTICA SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017 DELICTIVA



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SIyED/DDO-66/76

FUNCIONES

. Coordinar la representacion grafica de los diversos operativos que implementa esta
Subsecretaria, con la finalidad de que se realicen de acuerdo a lo ordenado y que ayude a la
visualizacion de dichos operativos.

. Supervisar la elaboracién de trabajos que requieran crearles un disefio para su presentacion y
sean entregados en tiempo y forma, con el fin de verificar que se realice 'de acuerdo a lo
establecido por el area solicitante.

. Coordinar la digitalizacion y vectorizacién de imagenes por computadora, con el objetivo de
optimizarlos en cuanto a la definiciéon y puedan ser utilizadas-en la presentacion visual de los
operativos.

. Revisar los reportes de actividades realizadas en la semana de las oficinas que estan bajo su
mando, con el propdsito de verificar que las funciones se realicen de acuerdo a lo planeado.

. Coordinar la toma de huellas dactilares de cada elemento que sea de nuevo ingreso, con el fin de
anexarlas a las fichas dactiloscépicas.

. Supervisar la elaboracion de las fichas “dactiloscépicas, con la finalidad de verificar que
contengan los datos correctos de los/as elementos v de acuerdo a los criterios establecidos
(mediante férmula dactiloscopica).

. Supervisar la toma de fotografias a elementos de nuevo ingreso para anexarlas en la fichas
dactiloscépicas, con el propésito de tomarlas de manera nitida y clara.

. Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

SSP

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

SIyED/DDO-67/76

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Subdirector/a de
Estadistica Delictiva.

Informacién vy

Estatales y Municipales

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacién y coordinar actividades

2. El personal subordinado. 2. Transmitir instrucciones, solicitar
informacién y coordinar actividades.
3. Los/as Jefes/as de las demds &reas de la | 3. Intercambiar “informacion y  coordinar
Subsecretaria de Operaciones. actividades
4. Los/as Titulares de los diferentes Organos | 4. Intercambiar informacion 'y  coordinar
Administrativos de la Secretaria de Seguridad actividades.
Publica.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:
1. Las Dependencias vy -Entidades Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con Ias

actividades propias de la Subsecretaria.



Nombre del Puesto:

Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as

inmediatos/as:

Suplencia en caso

de ausencia
temporal:

La persona titular de este puesto es responsable de supervisar.la.recopilacion de datos en la base
para el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica;.coordinar la instalaciéon y administracién
de la red de area local e implementar medidas de seguridad, con la finalidad de contar con un

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Policia Auxiliar Administrativo

Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

sistema operativo multiusuarios fiable y seguro.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBDIRECCION
DE INFORMACION Y
ESTADISTICA
DELICTIVA

SUBSECRETARIA DE

OPERACIONES

SIyED/DRTI-68/76

Subdirector/a de Informacién y Estadistica Delictiva

ESTADISTICA DELICTIVA

DEPARTAMENTO DE

FECHA

ELABORACION

FEBRERO/ 2017

AUTORIZACION

MARZO/ 2017

DEPARTAMENTO DE DEPARTQEASNDEO DIE LA
DEOSPASRRAOTII\I;C(;SDE TELECOMUNICACION
INTERDELEGACIONAL
POLICIA
AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
ELABORO REVISO AUTORIZO
UNIDAD INFORSIVLIJPI?CDIBRI\‘IE S(Cécs)”l\"ADDEI'STICA SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA SEGURIDAD PUBLICA

DELICTIVA

Jefe/a de Departamento de la Red de Telecomunicacién Interdelegacional

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subdirector/a de Informacion y
Estadistica Delictiva previo acuerdo con el/la Director/a de Operaciones de
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SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SIyED/DRTI-69/76

FUNCIONES

Supervisar las actividades del personal que se encuentran bajo su cargo, con la finalidad de
verificar que se realicen eficientemente, para el logro de los objetivos de este departamento.

Coordinar la administracion e instalacion de la red de voz y datos de esta Subsecretaria de
Operaciones, esto con el fin de enlazar de manera eficaz a los diferentes departamentos v sitios
remotos de la misma.

Coordinar y supervisar la actualizacion de programas de computo que son creados de acuerdo a
las necesidades de los distintos departamentos de éste érgano .de manera coordinada con el
Departamento de Tecnologias de la Informacidén de la Unidad Administrativa, con el propdsito de
facilitar y agilizar la realizacion de las diversas actividades de los mismos.

Supervisar la actualizacion de la base de datos del sistema nacional del personal adscrito a la
Subsecretaria de Operaciones, con el fin de contar.con-un control adecuado de la informacion
que se genere en esta base de datos.

Elaborar informes de las actividades realizadas en este departamento, con el objetivo de
mantener correcta y oportunamente informado al’jefe inmediato.

Brindar la asesoria necesaria a las.diferentes areas en relacion al manejo de hardware vy
software instalado en éste o6rgano con la finalidad de optimizar el uso de los equipos de
cémputo v periféricos.

Respaldar semanalmente la informacion de las distintas areas de éste érgano, como una medida
de seguridad en caso de.alguna falla en nuestros equipos de cémputo, con el propdsito de
salvaguardar la infermacién para su consulta.

Administrar.y-monitorear constantemente la red de area local, con la finalidad de evitar caidas
continuas’ de equipos v la propagacion de virus que dafien o corrompan la seguridad de la
informacion, enlas diferentes areas y departamentos conectados a red.

Coordinar la fotocredencializacion para los elementos de esta Subsecretaria de Operaciones, con
la finalidad de proporcionar una identificacion asi como cumplir con uno de los requisitos para
conservar o renovar la Licencia Oficial Colectiva establecidos por la Secretaria de la Defensa
Nacional.

Disefar e implementar programas de capacitaciéon y actualizacién en materia informatica para el
uso de herramientas de apoyo vy aplicaciones orientados al personal que labora en areas
administrativas y operativas, con el propésito de capacitar a los/as elementos para un mejor
desempefio de sus actividades.



SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SIyED/DRTI-70/76

FUNCIONES

11.Brindar servicios y asesoria en el area de computo a todas las areas, tanto administrativas como
operativas, en lo concerniente al equipo de cémputo y herramientas de software, con el objetivo
de hacerlo en tiempo y forma, coadyuvando al logro de objetivos de dichas areas.

12.Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

SSP

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

SIyED/DRTI-71/76

COORDINACION INTERNA

Con:

. El/la  Subdirector/a de
Estadistica Delictiva.

Informacién vy

. El personal subordinado.

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. Transmitir instrucciones, solicitar
informacion y coordinaractividades.

. Los/as Jefes/as de las demds &reas de la | 3. Intercambiar ' informacion vy coordinar
Subsecretaria de Operaciones. actividades.
. Los/as Titulares de los diferentes Organos | 4. . Intercambiar informacién y coordinar
Administrativos de la Secretaria de Seguridad actividades.
Pudblica.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:
1. Las Dependencias y-..Entidades Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con Ias

Estatales y Municipales.

actividades propias de la Subsecretaria.



Nombre del Puesto:
Jefe/a inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

OPERACIONES

“~amms~ SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA

SO/DOI-72/76

IDENTIFICACION

Director/a de Operaciones Intermunicipales

Subsecretario/a de Operaciones

Policia

Durante las ausencias que no excedan de quince dias, seran suplidos por
el/la servidor/a publico/a jerarquico/a inferior que ellos/as designen por
escrito. Si la ausencia excediere de quince dias, seran suplidos por el/la
servidor/a publico/a que designe el/la Secretario/a”.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de crear estrategias operativas funcionales para
garantizar la seguridad de la poblacion en los Municipios de influencia, asi como supervisar el buen
desempefio del personal operativo bajo su mando vy _proporcionar apoyo en casos de desastre

cuando sea requerido.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBSECRETARIA DE
OPERACIONES

DIRECCION DE

OPERACIONES

DE SEGURIDAD
PUBLICA

FECHA

ELABORO

ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD

ADMINISTRATIVA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017

DIRECCION DE
OPERACIONES
INTERMUNICIPALES

REVISO AUTORIZO
DIRECCION DE OPERACIONES SECRETARiA DE
INTERMUNICIPALES SEGURIDAD PUBLICA
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SSP VER Seguridad SUBSECRETARIA DE

) OPERACIONES
ESTADO DE VERACRUZ =" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SO/DOI-73/76

FUNCIONES

Desarrollar, instrumentar y ejecutar, por acuerdo del/de la Subsecretario/a, la politica de
seguridad publica intermunicipal con el objeto de mantener el orden y la paz publicos en el
Estado.

Realizar los operativos que se requieran, previa autorizacion de la superioridad para preservar el
orden publico en la entidad.

Detener a los/las presuntos/as responsables, en caso de flagrante delito y-bajo su mas estricta
responsabilidad, poniéndolos sin demora a disposicion del Ministerio Publico con el propdsito de
hacer cumplir lIas leyes.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia  de-violaciones a los reglamentos
de policia y gobierno y reglamentos de policia para su estricto-acatamiento.

Informar de manera inmediata a la superioridad.sobre las acciones que realice para recibir y
cumplir instrucciones;

Operar las instancias intermunicipales de coordinacién en materia de seguridad publicay
las delegaciones que la superioridad determine para cumplir con los objetivos de seguridad
planteados.

Ejercer el mando sobre los elementos de seguridad publica intermunicipales para implementar
estrategias de seguridad que coadyuven a mantener la paz y tranquilidad social.

Planear, instrumentar, .controlar vy evaluar el desempefio de las funciones
correspondientes al. 6rgano administrativo a su cargo, de acuerdo con los lineamientos que le
indiquen sus superiores, en términos de la legislacion aplicable;

Proponer los proyectos de reglamento, manuales de organizacion y de procedimientos del
Organo Administrativo a su cargo, con el objetivo de apegarse al correcto ejercicio en el
desempefio de funciones

Acordar con el/la Secretario/a, la resoluciéon de los asuntos de su competencia y proponer las
medidas de desarrollo administrativo necesarias para el mejor funcionamiento del érgano a su
cargo, con el proposito de simplificar dichos procesos.

Formular los dictamenes, opiniones e informes que le sean solicitados; asi como los
anteproyectos de programas vy del presupuesto del 6rgano administrativo a su cargo, y gestionar
los recursos que sean necesarios para el eficaz cumplimiento de las funciones que tengan
encomendadas;
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12. Proponer al Secretario/a el nombramiento o remocién de los/las servidores/as publicos/as del
organo administrativo a su cargo, cuando no se determine de otra forma por la Constitucion,
leyes y demads normatividad aplicable, con el objetivo de reclutar a los servidores publicos
idoneos que cumplan con los perfiles establecidos

13. Coordinar las actividades con los/las titulares de los demds 6rganos administrativos de la
Secretaria, para el mejor funcionamiento de la misma, con la finalidad de mantener una
comunicaciéon permanente que permita alcanzar las metas establecidas:

14. Tramitar y, en su caso, resolver los recursos que se les presenten, cuando legalmente
proceda, con el objeto de cumplir con la normatividad vigente en la materia.

15. Acordar con los/las servidores/as publicos/as subalternos los‘asuntos que tengan asignados, con
la finalidad de brindar atencién y solucién a los mismes, a. fin de supervisar sus acciones y
controlar los resultados.

16. Proporcionar, por acuerdo de la superioridad, la informacién, los datos o la cooperacién que les
sean requeridos por otras dependencias.o entidades de la administracién publica federal, del
estado o los municipios, a fin de cumplir en forma expedita, con las instrucciones de la
superioridad en apoyo de las dependencias o entidades que asi lo soliciten.

17. Atender conforme a las prioridades sefialadas en el Plan Veracruzano de Desarrollo, las politicas
de desarrollo de las entidades paraestatales del sector correspondiente; asi como planear,
coordinar, vigilar y evaluar'su operacién vy resultados, de conformidad con las asignaciones
sectoriales de gasto y.financiamiento previamente establecidas y autorizadas;

18. Rendir a la superioridad, por escrito, los informes mensual, anual y aquellos que sean solicitados
de las actividades realizadas por el érgano administrativo a su cargo, con el objetivo de hacer
del conocimiento sobre las labores ejercidas en la dependencia.

19. Promaver y facilitar actividades deportivas, recreativas y culturales entre el personal que se
encuentre bajo su mando, con el objetivo de fomentar e impulsar el acondicionamiento fisico,
deportivo y cultural.

20. Certificar, previa confrontacion o cotejo con su original o matriz, los documentos o instrumentos
especificos que existan en sus archivos, conforme a sus funciones legales y reglamentarias, a
fin de extender los documentos necesarios que se requieran por autoridades judiciales vy
administrativas.

21.Integrar la informacién necesaria para las comparecencias del Secretario/a ante el Congreso del
Estado vy para el informe anual de Gobierno; y
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22.Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.
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COORDINACION INTERNA

Con: Para:

. El/la Subsecretario/a de Operaciones 1. Recibir Instrucciones, proporcionar
informacioén y coordinar actividades.

. El Personal Subordinado. 2. Transmitir instrucciones, solicitar
informacion y coordinar.actividades.

. Los/as Jefes/as de las demdas dareas de la | 3. Intercambiar~ informacién y coordinar
Subsecretaria de Operaciones actividades.

. Los/as Titulares de los diferentes Organos | 4. Intercambiar informacién vy  coordinar
Administrativos de la Secretaria de Seguridad actividades.
Publica.

COORDINACION EXTERNA

Con: Para:

. Las Dependencias vy Entidades Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con las
Estatales y Municipales. actividades propias de la Subsecretaria en
materia de comunicaciones.
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