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PRESENTACION

Tomando como instrumento rector la Metodologia para la Elaboracion de Manuales
Administrativos, emitida por la Contraloria General y cumpliendo con los lineamientos
establecidos en los Articulos 12 fraccion XVI y 13 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Articulo 186 fracciones IX y X del Cdigo Financiero
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Articulo 12 del Cddigo de Procedimientos
Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como del Articulo 14
fraccion X del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, l6s cuales enmarcan la
obligacion de elaborar los “Manuales de Organizacién, Procedimientos y Servicios al Publico”.

El “MANUAL ESPECIFICO DE ORGANIZACION” de la Subsecretaria de.Logistica, es un instrumento
formal que sefiala las disposiciones reglamentarias que rigef la actuacién de este Organo
Administrativo, detalla organizacién, funciones, responsabilidades y relaciones de coordinacion
de cada una de las areas que la componen y que le faculta cumplir efectivamente con las
atribuciones que le confiere el Reglamento Interior, yestd integrado por los siguientes
apartados:

> Antecedentes.- Donde se puntualizan las_innovaciones organizacionales y funcionales que
ha experimentado el 6rgano administrativo desde su fundacion.

> Marco juridico.- En el que se mencionande los ordenamientos o disposiciones legales que
norman su funcionamiento vy el ejercicio de sus atribuciones.

> Atribuciones.- Que detalla@aquellas asignadas en el reglamento Interior de la Secretaria de
Seguridad Publica.

> Estructura Organica.- Que indica las areas que integran a la Subsecretaria.

> Descripcion de puestos.- Que contempla la identificacion, las funciones y las relaciones de
coordinacién de cada puesto incluido en el manual.

> Directorio.- Que enlista los nombres de los principales servidores publicos de la Subsecretaria,
y

> Firmas de autorizacion.- Donde se precisa la responsabilidad de cada area en la elaboracién,
revisién y autorizacion del documento.

SUBSECRETARIA DE LOGISTICA
UNIDAD ADMINISTRATIVA
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ANTECEDENTES

Mediante la publicacién en la Gaceta Oficial del Estado NUm. Ext. 024 de fecha 21 de Enero de 2008
del "Decreto por el que se Modifica la Estructura Organica de la Secretaria de Seguridad Publica y se
crea la Subsecretaria de Seguridad Publica B" v en atencién a que el Lic. Fidel Herrera Beltran,
Gobernador del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, en ejercicio de sus
facultades que le confieren el articulo 49 fracciones Ill y XXIIl de la Constitucion Politica.del Estado
Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave y 8 fracciones | y Il de la Ley-Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Considerando que uno de los derechos mas preciados por la sociedad es la seguridad de su
patrimonio y su integridad fisica, lo cual esta estrechamente relacionado con su bienestar entonces
La seguridad publica, por su naturaleza, debe ser provisto por el-Estado para proteger a todos los
ciudadanos por igual y garantizar un estado de derecho.

La existencia de éste permite desarrollar las actividades productivas de los ciudadanos vy las
empresas, fomentar un adecuado funcionamiento de la sociedad v asegurar el orden vy la paz social.

Ya que en el ambito nacional, se vio acrecentado.el-problema de la inseguridad, enfrentandose cada
dia a grupos delictivos bien organizados; se trata un fenédmeno social que no respeta edad, sexo,
status econdmico, religién o raza.

Ante este escenario el Estado no-podia permanecer estatico, siendo una obligacién la
reestructuracion de las instituciones responsables de otorgar la seguridad publica, para combatir
eficazmente el crimen organizado‘y.actuar con oportunidad.

En el Plan Veracruzano de Desarrollo 2005-2010 se establece la necesidad de efectuar una
reorganizacion del Gobierno, la cual redundaria en grandes beneficios para el Estado, sin dejar de
cumplir los compromisos fundamentales en materia de educacion, salud, seguridad, justicia vy
bienestar social.

Por lo que se expidio-lo siguiente referente a la estructura orgdnica de la Secretaria de Seguridad
Publica y se crea la Subsecretaria de Seguridad Publica B.

En sus articulos 1 y 2 se dice lo siguiente respectivamente “La unidad administrativa denominada
Subsecretaria de Seguridad Publica cambia de nomenclatura, nombrandose en lo sucesivo,
Subsecretaria de Seguridad Publica A", “Se crea la unidad administrativa denominada Subsecretaria
de Seguridad Publica B, adscrita al titular de la Dependencia.”

Quedando como el decreto de creacién original.
Con Fecha 20 de Octubre de 2014 en la gaceta oficial numero Extraordinario 418 se realiza

modificaciones al Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica y en la Seccidon Quinta
se denominara Subsecretaria de Logistica con funciones de inteligencia.
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MARCO JURIDICO

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignhacio de la Llave.

Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Ley Federal de Armas de Fuego vy Explosivos.

Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ighacio de la Llave.

Ley General que establece las Bases de Coordinaciéon del Sistema“Nacional de Seguridad
Pudblica.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B), del
Articulo 123 Constitucional.

Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 13 y 107 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Ley del Diario Oficial de la Federacion y Gacetas Gubernamentales.

Ley del Seguro Social.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad-Hacendaria.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Ley de Ingresos de la Federacién para el EjercicioFiscal 2017.

Ley de Seguridad Nacional.

Ley Federal contra la Delincuencia Organizada.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley General de Acceso de las Mujeres-a una Vida Libre de Violencia.

Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz-Llave.

Ley Estatal del Servicio-Civil de Veracruz.

Ley del Nimero 310 del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Ley que Establece las Bases Generales para la Expedicion de Bandos de Policia y Gobierno,
Reglamentos, Circulares y Disposiciones Administrativas de Observancia General de Orden
Municipal.

Ley que Establece las Bases Normativas a que se Sujetaran los Reglamentos en Materia de
Faltas de Policia que Expidan los Ayuntamientos del Estado de Veracruz-Llave.

Ley que Regula los Servicios de Seguridad que se otorgan a Instituciones y Particulares en el
Estado de Veracruz-Llave.

Ley que Crea el Instituto de la Policia Auxiliar y Proteccién Patrimonial.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley de Ejecucidn de Sanciones y Reinsercidn Social para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.
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Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Ley de Pensiones del Estado de Veracruz.

Ley de la Gaceta Oficial del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz.

Ley Nimero 587 de Responsabilidad Juvenil para el Estado de Veracruz.

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2017.

Cdédigo Civil Federal.

Cédigo Penal Federal.

Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

Cédigo Federal de Procedimientos Penales.

Cddigo Fiscal de la Federacion.

Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado de \/éracruz de Ignacio de la Llave.

Cddigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz.

Cédigo de Procedimientos Administrativos para el-Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Cdédigo Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cédigo de Conducta de la Secretaria de Seguridad Publica.

Decreto que Ordena la Creacion de un Cuerpo Elite de Seguridad Publica para brindar Proteccién
a Personalidades de los Ambitos Empresarial, Comercial, Artistico, Politico y en general para la
Ciudadania que lo requiera.

Decreto por el que se reforma el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

Reglamento Interior de la Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad
Publica.

Reglamento de la Rolicia’Preventiva de Seguridad Publica del Estado.

Reglamento del-Régimen Disciplinario para los Integrantes de las Instituciones Policiales de la
Secretaria de Seguridad Publica.

Reglamento de Estimulos y Reconocimientos de los Miembros del Servicio Profesional de Carrera
Policial de la Secretaria de Seguridad Publica.

Reglamento del Sistema Integral de Desarrollo Policial.

Condicienes Generales de Trabajo para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave 2012-2014.
Lineamientos Generales y Especificos de Disciplina, Control y Austeridad Eficaz, para el ejercicio
2014.

Lineamientos que Establecen los Criterios Técnico-Administrativos para la Modificacion,
Elaboracion y Autorizacion de Estructuras Organicas y Plantillas de Personal de las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica.

Acuerdo para la Proteccién de Servidores Publicos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Acuerdo que reitera a todos los cuerpos policiales dependientes de la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y a los integrantes de la Policia Ministerial
dependiente de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
asi como al personal de la Policia Auxiliar y Protecciéon Patrimonial para el Estado de Veracruz
(IPAX) que deberan ejercer sus funciones y facultades legales en la investigacion y persecucion
de los delitos en toda la extension del territorio veracruzano teniendo. como prioridad
salvaguardar la vida, la salud, el patrimonio v los derechos que el orden juridico vigente tutela
para los habitantes de la entidad y quienes nos visitan debiendo prestar.auxilio inmediato a las
autoridades que asi lo soliciten. Para los casos que la accion persecutoria rebase las fronteras
del Estado, deberan coordinarse con las autoridades federales o de.otras entidades federativas,
segun se trate, para cumplir eficazmente con sus responsabilidades:

Acuerdo Nacional por la Seguridad, la Justicia y la Legalidad.

Acuerdo por el que se crea el Centro de Evaluacién y Control de Confianza de la SSP.

Pacto de Seguridad de los Veracruzanos.

Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018.

Programa Veracruzano de Seguridad Publica.

Manual de Recursos Humanos para las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Los demas ordenamientos legales aplicable.
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ATRIBUCIONES

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
DE LAS ATRIBUCIONES GENERICAS DE LAS SUBSECRETARIAS

Articulo 45. Las personas titulares de las Subsecretarias de Seguridad Publica, o sus equivalentes,
tendran las facultades genéricas siguientes:

VI.

VIL.

VIII.

Ejecutar, dirigir y controlar, en la esfera de su competencia y por acuérdo del Secretario, la
politica gubernamental, en términos de lo dispuesto por este reglamento y.demas legislacion
aplicable;

Representar legalmente a la Subsecretaria a su cargo, asi como a la Secretaria en los casos que
por acuerdo expreso determine el Secretario;

Coadyuvar en las acciones necesarias para promover Ja dignificacion y profesionalizacién de los
elementos de seguridad publica, con el fin de impulsar y motivar su desarrollo personal y
profesional;

Integrar la informacién necesaria para las comparecencias del Secretario ante el Congreso del
Estado vy para el Informe Anual de Gobierno, con la finalidad de dar a conocer las acciones
tomadas para prevenir y combatir la delincuencia en el Estado;

Establecer un sistema de informacién y enlace con las distintas dreas que conforman la
Secretaria, con la finalidad “de . preparar los informes en los términos ordenados por la
superioridad, con el objeto-de. mantenerla informada y preparar la bitacora de los sucesos mas
relevantes en materia de seguridad publica;

Someter a la aprobacién del Secretario los estudios, proyectos, asuntos, ejecucion y evaluacion
de los programas.sectoriales que les correspondan, con la periodicidad y forma que se acuerde;

Suscribir Jos documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que les sean
sefialados por delegacidn o les correspondan por suplencia;

Proponeral Secretario el nombramiento o remocion de los servidores publicos del dérgano
administrativo a su cargo, cuando no se determine de otra forma en la Constitucion vy leyes del
Estado;

Proponer al Secretario los proyectos de ley, decretos, reglamentos, acuerdos y convenios
relativos al ambito de su competencia, asi como los manuales de organizacién, procedimientos
y de servicios al publico de los érganos administrativos a cargo de la Subsecretaria;

Formular el programa operativo anual y el presupuesto de la Subsecretaria; asi como planear,
dirigir y controlar las actividades administrativas relativas a los recursos financieros, humanos y
materiales de sus 6rganos administrativos.;
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XI.  Cumplir las acciones que les encomiende el Secretario y, por acuerdo de éste, proporcionar la
informacién o cooperacién que requieran otras dependencias del Poder Ejecutivo del Estado;

XIl. Rendir al Secretario, por escrito, los informes mensual y anual de las actividades realizadas por
la Subsecretaria a su cargo;

XIll. Proporcionar el servicio de seguridad publica, y ejecutar las disposiciones.que en esta materia
dicten el Titular del Poder Ejecutivo del Estado y el Secretario, en el ambito de’su competencia;

XIV. Preservar el orden y la paz publicos, con estricto apego a los derechos humanos, asi como
salvaguardar la integridad, los derechos de las personas y su patrimonio;

XV. Ejecutar acciones concretas para mejorar la seguridad publica, por si o en forma coordinada con
las autoridades federales, estatales o municipales;

XVI. Cooperar, a peticién de los Ayuntamientos, en la-prevencién del orden publico y en la seguridad
de los municipios;

XVIl.Legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos;

XVIIl.Observar los principios y normas.establecidas en la Ley del Sistema Estatal, para el uso de la
fuerza publica;

XIX. Atender y dar seguimiento,-en el drea de su competencia, a los lineamientos y criterios que
establezcan los érganos competentes en materia del Sistema Integral de Desarrollo Policial;

XX. Coadyuvar en la organizaciéon y operacion del sistema estatal de informacién en materia de
seguridad publica;

XXI. Coadyuvar en el~ambito de su competencia con las instancias correspondientes en casos de
siniestros, desastre natural, cualquier tipo de contingencia o indicacién por parte del Ejecutivo
Estatal, que tengan por objeto brindar apoyo a la poblacién;

XXIl.Establecer y mantener actualizado el registro del personal policial;

XXIIl.Mantener actualizado el Registro Estatal de Uniformes de la Secretaria y de la informacion que
cada municipio del estado proporcione permanentemente;

XXIV.Informar al Secretario puntualmente de las acciones realizadas en el area de su competencia;

XXV.Acordar con el Secretario los asuntos y la ejecucion de los programas que les sean
encomendados;
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XXVI.Contribuir a la formulacién, ejecucién, control y evaluacién de los programas de la Secretaria,
en la parte que les corresponda;

XXVIl.Certificar, previa confrontacién o cotejo con su original o matriz, los documentos o
instrumentos especificos que existan en sus archivos, conforme a sus funciones. legales vy
reglamentarias. Al efecto, la certificacion podra efectuarse mediante-sello  u holograma
oficiales. De conformidad con los articulos 71, 75 y 110 del Cédigo. de Procedimientos
Administrativos para el Estado, tratandose de documentos ofrecidos.como pruebas en los
medios de impugnacion o juicios, expedidos por autoridades distintas a Jnstitucion a su cargoy
de los que sélo existan copias certificadas en los archivos de ésta, Unicamente procederd
expedir constancia de la existencia de dichas copias certificadas en los archivos o expedientes
de la Institucién de la que es titular. En ningln caso procederd el envio y certificacion de
expedientes administrativos en forma genérica o global;y

XXVIIl.Las demas que les atribuyan las leyes y reglamentos, asi como las que les confiera el
Secretario en el ambito de sus competencias.
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECR,ETARiA DE SEGURIDAD PUBLICA
DE LA SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

Articulo 50. Se adscriben a la Subsecretaria de Logistica, los siguientes érganos administrativos:

a) Direccién General del Centro de Planeacion y Estrategia; v

b) Direccion General del Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones.y Cémputo.

Articulo 51. Corresponden a la persona titular de la Subsecretaria.de Logistica las facultades
siguientes:

VI.

VIL.

VIIL.

Coadyuvar en la organizacion y operacion del sistemacestatal de informacion en materia de
seguridad publica;

Elaborar el plan estratégico de la Subsecretaria;~de.acuerdo con los lineamientos que dicte el
Secretario;

Establecer un sistema destinado a obtener, analizar, estudiar y procesar informacién en materia
de seguridad publica, con apego a los principios de reserva y confidencialidad en el servicio
publico, que garanticen el estricto.respeto a los derechos humanos;

Verificar e integrar la information.estadistica que se genere sobre las acciones que desarrolle Ia
Secretaria, asi como aquella-que generen otras dependencias estatales y Municipales sobre Ia
materia;

Mantener un sistema-de medicién que permita evaluar el desempefio y resultados en el
combate al delito;

Efectuar las acciones de investigacion, asi como las técnicas especiales de investigacién para la
prevencion de la comision de delitos y faltas administrativas, conforme a lo dispuesto en las
leyes de la materia;

Solicitar a las autoridades correspondientes, informes y documentos que coadyuven en las
acciones de investigacion en materia de prevencién en los términos de las leyes aplicables;

Administrar, supervisar, evaluar, mantener, coordinar, organizar y dirigir las redes de control,
comando, comunicacién y computo;

Administrar el servicio homologado para la Atencion de Llamadas de Emergencia 911(Nueve-
uno-uno), asi como el servicio de denuncia anénima 089, canalizandolos a las instancias
competentes y brindando la asesoria correspondiente;
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XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ == SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
Vil

ATRIBUCIONES

Dirigir y regular la video vigilancia publica, a través de acciones, instrumentos, procedimientos,
mecanismos, y equipos tecnoldgicos, a fin de contribuir a la seguridad ciudadana;

Dirigir la Unidad de Policia Cientifica Preventiva;

Dirigir y evaluar las redes de transporte de datos, radiocomunicacion, telefonia € imagenes en
el ambito estatal para la seguridad publica y prevencién del delito, determinando los
procedimientos pertinentes que permitan garantizar la seguridad de dichas redes;

Asesorar a la Secretaria, sobre las innovaciones tecnolégicas en materia de informatica v
telecomunicaciones, que puedan contribuir al mejoramiento’de la calidad de sus servicios vy
actividades;

Proponer al Secretario los procesos de capacitacion‘y especializacion del personal técnico v
operativo a su cargo;

Generar propuestas para lograr la cooperacién de diversos organismos publicos, sociales y
privados, tanto nacionales como internacionales, para fortalecer y consolidar los sistemas de
telecomunicaciones de la Secretaria;

Mantener comunicacion y coordinacion con el Centro Nacional de Informacién, los Centros
Estatales, Regionales o Municipales de Control, Comando, Comunicaciones y Cdmputo o sus
similares, para apovar la efectividad logistica de la Red Nacional;

XVIL.Ampliar la cobertura y operatividad del Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones y

Cémputo para un mejor.y eficiente intercambio de informacién y coordinaciéon en materia de
seguridad publica.que involucre a los tres érdenes de Gobierno;

XVIII.Propiciar el acercamiento con la comunidad, mediante el disefio de material y promocién de los

XIX.

XX.

XXI.

servicios /y Programas Institucionales que ofrece el Centro Estatal de Control, Comando,
Comunicaciones y Cémputo, que permitan orientar y concientizar a la ciudadania sobre el
correcto uso de los mismos, fortaleciendo la cultura de la denuncia;

Promover la coordinacién entre los municipios, a efecto de hacer mas eficiente la prestacion de
los servicios que ofrece el Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones y Cémputo;

Planear, establecer, mantener y modernizar la infraestructura de Telecomunicaciones para la
seguridad publica y supervisar que la misma se encuentre en éptimas condiciones de operacion;

Establecer y difundir, en el ambito de su competencia, las normas, politicas, estrategias y
criterios adecuados para la dptima adquisicion y explotacion de la infraestructura de
telecomunicaciones vy los recursos Informdticos de la Secretaria Ejecutiva del Sistema y del
Consejo Estatal de Seguridad Publica;
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XXIl.Crear, administrar, difundir y coordinar aplicaciones de mensajeria instantanea entre la
Secretaria vy los diversos sectores de la sociedad, con la finalidad de recibir y transmitir
informacion relevante sobre incidentes de alto impacto;

XXIll.Coordinar sus actividades con las instancias del Gobierno Federal especializadas en el
seguimiento de los delitos;

XXIV.Desarrollar Estrategias de deteccion del delito y de combate a la delincuencia;

XXV.Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con las diversas Fiscalias en las investigaciones
relacionadas con delitos; y

XXVI.Las demads que le confieran las disposiciones legales aplicables v el superior jerarquico dentro
de la esfera de sus atribuciones.
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Nombre del
Puesto:

Jefe/a
inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA
SSP/SL-1/42

IDENTIFICACION

Subsecretario/a de Logistica

Secretario/a de Seguridad Publica

Director/a General del Centro de Planeacién y Estrategia

Director/a General del Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones y
Cémputo

Secretario/a Particular

Analista Administrativo

Auxiliar Administrativo

Jefe/a de Departamento de Reaccidn Estratégica

Jefe/a de Departamento de Centro de Respuesta Coordinada

Durante sus ausencias temporales, seran suplidos/as por el/la servidor/a
publico/a jerdrquico/a inferior. que: ellos/ellas designen por escrito. Si la
ausencia excediere de quince dias, deberan solicitar autorizacién por escrito
del/de la Secretario/a y seran suplidos/as por el/la servidor/a publico/a que el
Secretario/a designe.

DESCRIPCION GENERAL

La persona Titular de este puesto es responsable de desarrollar, instrumentar, ejecutar, dirigir vy
controlar en la esfera de su compétencia.y por acuerdo de la superioridad la politica gubernamental
en materia de Seguridad Publica-con estricto apego a los Derechos Humanos, asi como salvaguardar
la integridad, los derechos y patrimonio de las personas generando inteligencia para efectuar el

combate al delito.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE

) SUBSECRETARIA DE
SUBSECRETARIA DE PREVENCION Y

OPERACIONES LOGISTICA PARTICIPACION
CIUDADANA
DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL DEL

DEL CENTRO DE CONTROL, COUANDO,

ESTRATEGIA COM%NQESE!(%NES Y

[ ]
DEPARTAMENTO DE
REACCION ESTRATEGICA CENTRO DE RESPUESTA
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017
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FUNCIONES

Coadyuvar en la organizacion y operacion del sistema estatal de informaciéon en materia de
seguridad publica, para brindar informacién que sea de utilidad en la toma de decisiones.

Elaborar el plan estratégico de la Subsecretaria, de acuerdo con los lineamientos que dicte el/la
Secretario/a, con el objetivo de disminuir la comision de delitos en el territorio VVeracruzano.

Establecer un sistema destinado a obtener, analizar, estudiar y procesar informacién en materia
de seguridad publica, con apego a los principios de reserva y confidencialidad en el servicio
publico, que garanticen el estricto respeto a los derechos humanos con la finalidad de tener un
panorama general en materia de seguridad publica del estado de Veracruz.

Verificar e integrar la informacion estadistica que se genere sobre las acciones que desarrolle la
Secretaria, asi como aquella que generen otras dependencias estatales y municipales sobre la
materia con el objeto de brindar informes apegados a la realidad.

Mantener un sistema de medicién que permita evaluar el desempefio y resultados en el combate
al delito y que permita la toma de decisiones que incremente los resultados.

Efectuar las acciones de investigacion, asi-como las técnicas especiales de investigacion para la
prevencion de la comisién de delitos y faltas administrativas, conforme a lo dispuesto en las
leyes de la materia.

Solicitar a las autoridades correspondientes, informes y documentos que coadyuven en las
acciones de investigaciéon en.materia de prevencién en los términos de las leyes aplicables para
corregir e implementar acciones en pro de la disminucion de comisién de delitos.

Administrar, evaluar, mantener, coordinar, organizar y dirigir las redes de control, comando,
comunicacién y cémputo para brindar oportuna atencién a la ciudadania.

Administrarel'servicio homologado para la Atencién de Llamadas de Emergencia 911 (Nueve-
uno-uno),  asi como el servicio de denuncia anénima 089, canalizandolos a las instancias
competentes'y brindando la asesoria correspondiente; para brindar la asesoria correspondiente
al ciudadano.

Dirigir y regular la video vigilancia publica, a través de acciones, instrumentos, procedimientos,
mecanismos, y equipos tecnolégicos con el fin de contribuir a la seguridad ciudadana.

Dirigir la Unidad de Policia Cientifica Preventiva, con el objetivo de prevenir la comisiéon de
delitos a través o en contra de tecnologias de la informacion y comunicacion, asi como la red
publica de internet.

Dirigir y evaluarlas redes de transporte de datos, radiocomunicacion, telefonia e imagenes en el
ambito estatal para la seguridad publica y prevencion del delito, determinando los
procedimientos pertinentes que permitan garantizar la seguridad de dichas redes.
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FUNCIONES

Asesorar a la Secretaria, sobre las innovaciones tecnoldégicas en materia de informatica vy
telecomunicaciones, que puedan contribuir al mejoramiento de la calidad de sus servicios y
actividades.

Proponer al/a la Secretario/a los procesos de capacitacion y especializacién del personal técnico
y operativo a su cargo, con la finalidad de lograr la alineacién a estandares internacionales.

Generar propuestas de cooperacion entre los diversos organismos publicos, sociales y privados,
tanto nacionales como internacionales para el logro del fortalecimiento y consolidacién de los
sistemas de telecomunicaciones de la Secretaria.

Mantener comunicacién y coordinacion con el Centro Nacional de Informacion, los Centros
Estatales, Regionales o Municipales de Control, Comando, Comunicaciones y Cémputo o sus
similares, con el objetivo de apoyar la efectividad logistica de la'Red Nacional.

Ampliar la cobertura y operatividad del Centro Estatal.de Control, Comando, Comunicaciones y
Cémputo para un mejor y eficiente intercambio de informacién y coordinaciéon en materia de
seguridad publica que involucre a los tres érdenes de Gobierno.

Propiciar el acercamiento con la comunidad, mediante el disefio de material y promocién de los
servicios v  Programas Institucionales ‘que ofrece el Centro Estatal de Control, Comando,
Comunicaciones y Computo para lograr la correcta orientacion vy concientizacion a la ciudadania
sobre el correcto uso de los mismos, fortaleciendo la cultura de la denuncia.

Promover la coordinacién entre los municipios, a efecto de hacer mas eficiente la prestacion de
los servicios que ofrece el Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones y Cémputo.

Planear, establecer,-mantener y modernizar la infraestructura de Telecomunicaciones para la
seguridad publica y supervisar que la misma se encuentre en éptimas condiciones de operacién,
para lograr.contribuir a la prevencién del delito.

Establecer y-difundir, en el ambito de su competencia, las normas, politicas estrategias v
criterios adecuados para la oOptima adquisicion y explotacién de la infraestructura de
telecomunicaciones y los recursos Informaticos de la Secretaria Ejecutiva del Sistema y del
Consejo Estatal de Seguridad Publica.

Crear, administrar, difundir y coordinar aplicaciones de mensajeria instantanea entre la
Secretaria y los diversos sectores de la sociedad, con la finalidad de recibir y transmitir
informacion relevante sobre incidentes de alto impacto.

Coordinar sus actividades con las instancias del Gobierno Federal especializadas en el
seguimiento de los delitos con el propdsito de generar estrategias conjuntas que ayuden a su
prevencion.
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FUNCIONES

Desarrollar Estrategias de deteccion del delito y de combate a la delincuencia para cumplir con
los objetivos propuestos por la Secretaria.

Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con las diversas Fiscalias en las investigaciones
relacionadas con delitos con la finalidad de intercambiar informacidn que sirva para eficientar el
trabajo de manera coordinada a favor de la ciudadania.

Ejecutar, dirigir y controlar, en la esfera de su competencia y por acuerdo del/de la Secretario/a,
la politica gubernamental, en términos de lo dispuesto por el Reglamento Interior y demas
legislacién aplicable, con el fin de garantizar eficientemente los servicios de seguridad publica
de acuerdo a los lineamientos establecidos.

Representar legalmente a la Subsecretaria a su cargo, asi'‘como a‘la Secretaria en los casos que
por acuerdo expreso determine el/la Secretario/a, con el objetivo de resolver los asuntos legales
inherentes a la Seguridad Publica.

Coadyuvar en las acciones necesarias para promover la dignificacion y profesionalizacion de
los/as elementos de seguridad publica, con el fin'de impulsar y motivar su desarrollo personal y
profesional.

Integrar la informacidn necesaria_para 1as comparecencias del/de la Secretario/a ante el
Congreso del Estado y para el Informe Anual de Gobierno, con la finalidad de dar a conocer las
acciones tomadas para prevenir y combatir la delincuencia en el Estado.

Establecer un sistema de informacién y enlace con las distintas dreas que conforman la
Secretaria, con la finalidad de preparar los informes en los términos ordenados por la
superioridad, con el objeto'de mantenerla informada y preparar la bitacora de los sucesos mas
relevantes en materia de seguridad publica.

Someter a-la“aprobacion del/de la Secretario/a los estudios, proyectos, asuntos, ejecucién y
evaluacién de los programas sectoriales que le correspondan, con la periodicidad y forma que se
acuerde, con-el propdsito de informar oportunamente sobre las acciones que se implementaran
en este centro de trabajo.

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que le sean
sefialados por delegacidon o le correspondan por suplencia, con el objetivo de dar cumplimiento a
los lineamientos establecidos y mandatos superiores.

Proponer al/a la Secretario/a el nombramiento o remocién de los/as servidores/as publicos/as del
organo administrativo a su cargo, cuando no se determine de otra forma en la Constitucién y
leyes del Estado, con el fin de adscribir a los servidores publicos idéneos de acuerdo al perfil
requerido.
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FUNCIONES

Proponer al/a la Secretario/a los proyectos de ley, decretos, reglamentos, acuerdos y convenios
relativos al ambito de su competencia, asi como los manuales de organizacién, procedimientos vy
de servicios al publico de los drganos administrativos a cargo de la Subsecretaria, con la
finalidad de orientar y organizar todas sus acciones de manera legal.

Formular el programa operativo anual y el Presupuesto de la Subsecretaria,.asi como planear,
dirigir y controlar las actividades administrativas relativas a los recursos financieros, humanos y
materiales de sus drganos administrativos, con el propdsito de conocer e incluir todas las
necesidades y requerimientos de esta Subsecretaria para el correcto “desarrollo de sus
actividades, apegandose a los lineamientos de austeridad presupuestal.

Cumplir las acciones que le encomiende el/la Secretario/ay, por acuerdo de este, proporcionar la
informacién o cooperacién que requieran otras dependencias del'Poder Ejecutivo del Estado, con
la finalidad de ejecutar las disposiciones superiores y coadyuvar con aquellas dependencias que
requieran de apoyo.

Rendir al/a la Secretario/a, por escrito, los_infermes mensual y anual de las actividades
realizadas por la Subsecretaria a su cargo, con el propdsito de mantener informada a la
superioridad.

Proporcionar el servicio de seguridad publica, y ejecutar las disposiciones que en esta materia
dicte el/la Gobernador/ay el/la Secretario/a, en el ambito de su competencia con el objetivo de
cumplir y hacer cumplir las instrucciones emitidas por dichas autoridades.

Preservar el orden y la paz.publicos, con estricto apego a los derechos humanos, asi como
salvaguardar la integridad, los derechos de las personas y su patrimonio, con la finalidad de
garantizar la seguridad publica en los habitantes del Estado y de sus visitantes.

Ejecutar acciones concretas para mejorar la seguridad publica, por si o en forma coordinada con
las autoridades federales, estatales o municipales, con el objetivo de salvaguardar y garantizar
la seguridad, el orden vy la paz publicos en los habitantes del Estado y sus visitantes.

Cooperar, a peticion de los ayuntamientos, en la prevencion del orden publico vy en la seguridad
de los municipios, con el propdsito de reforzar la vigilancia y la seguridad en los mismos.

Vigilar que la conducta de los/as policias a su mando se rija por los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respecto a los derechos humanos, con la
finalidad de que sean dignos representantes de la institucion a la que pertenecen.

Observar los principios v normas establecidas en la Ley del Sistema Estatal, para el uso de la
fuerza publica, con el fin dar cumplimiento a dicha ley.
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FUNCIONES

Atender y dar seguimiento, en el area de su competencia, a los lineamientos vy criterios que
establezcan los 6rganos competentes en materia del Sistema Integral de Desarrollo Policial, con
la finalidad de rendir oportunamente con los requerimientos que sean solicitada.

Coadyuvar en la organizacion y operacion del Sistema Estatal de Informacién en. materia de
seguridad publica, con el objetivo de sustentar una base de datos confiable para una buena
toma de decisiones.

Coadyuvar en el ambito de su competencia con las instancias correspondientes en casos de
siniestros, desastre natural, cualquier tipo de contingencia o indicacion por parte del Ejecutivo
Estatal, que tengan por objeto brindar apoyo a la poblacién-con.la.finalidad de proporcionar
ayuda a quienes asi lo requieran, asi como mantener la seguridad, el orden vy la paz publicos.

Establecer y mantener actualizado el registro del personal-policial, con el propdsito de llevar un
control detallado y preciso de cada policia y mantener actualizada dicha base de datos, para que
a través del Consejo Estatal de Seguridad Publica.canalice dicha informacion al Sistema Nacional
de Seguridad Publica.

Mantener actualizado el Registro Estatal-de Uniformes de la Secretaria y de la informacién que
cada municipio del estado proporcione permanentemente para evitar el uso indebido de los
mismos.

Informar al/a la Secretario/a. puntualmente de las acciones realizadas en el drea de su
competencia, con el fin de dar cuenta de los resultados obtenidos y de los sucesos que se hayan
presentado.

Acordar con el/la_Secretario/a los asuntos vy la ejecucion de los programas que le sean
encomendados, con la finalidad de cumplir con las disposiciones emanadas por el mismo.

Contribuir ala-formulacion, ejecucién, control y evaluacién de los programas de la Secretaria en
la parte que le corresponda, con el fin de alcanzar las metas planteadas en el Plan Veracruzano
de Desarrollo:

Certificar, previa confrontacion o cotejo con su original o matriz, los documentos o instrumentos
especificos que existan en sus archivos, conforme a sus funciones legales y reglamentarias. Al
efecto, la certificacion podra efectuarse mediante sello u holograma oficiales. De conformidad
con los articulos 71, 75 v 110 del Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado,
tratandose de documentos ofrecidos como pruebas en los medios de impugnacién o juicios,
expedidos por autoridades distintas a Institucién a su cargo v de los que sélo existan copias
certificadas en los archivos de ésta, Unicamente procederd expedir constancia de Ia
existencia de dichas copias certificadas en los archivos o expedientes de la Institucidn de la que
es titular. En ningun caso procedera el envio y certificacion de expedientes administrativos en
forma genérica o global; y
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FUNCIONES

53. Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.
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COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Secretario/a de Seguridad Publica.

2. El personal subordinado.

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

3. Los/las Titulares de los diferentes Organos de | 3. Intercambiar “informacién vy coordinar
la Secretaria de Seguridad Publica. actividades.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:
1. Las Dependencias V. Entidades Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con Ias

Estatales y Municipales.

2. Las Asociaciones Civiles.

actividades propias de la Subsecretaria de
Informacidn Estratégica.
con la

2. Tratar asuntos relacionados

Seguridad Publica.
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IDENTIFICACION
Nombre del Puesto: Analista Administrativo
Jefe/ainmediato/a: Secretario/a Particular de la Subsecretaria de Logistica

Subordinados/as

inmediatos/as: Ninguno

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la servidor/a Publico/a que designe el/la Secretario/a-particular, previo
acuerdo con el/la Subsecretario/a de Logistica.

DESCRIPCION GENERAL
La persona titular de este puesto es responsable de realizar de manera eficaz y eficiente el analisis
de los procesos, tareas y actividades administrativas del area.de trabajo, con el propdsito de

cumplir con los objetivos planteados.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBSECRETARIA DE
LOGISTICA

ANALISTA
ADMINISTRATIVO

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017
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FUNCIONES

Ejecutar las actividades administrativas asignadas a su drea de trabajo con el propoésito de
cumplir en tiempo y forma con los objetivos del drea.

Evaluar la informacién recibida del area de trabajo a fin de clasificarla y dirigirla hacia los
programas correspondientes de la Dependencia.

Elaborar manuales de organizacion, procedimientos y administrativos en/general de la
Dependencia con el propdsito de contar con las herramientas necesarias para el eficiente
cumplimiento de las funciones y actividades.

Aplicar cuestionarios, encuestas y entrevistas, para los analisis.e informes requeridos por el drea
de trabajo con el fin de dar cumplimiento a las tareas asignadas.

Proponer los canales de comunicacién de las funciones administrativas adesempefiar
en el area de trabajo con el objeto de desarrollarlos de manera eficaz y garantizar el buen
funcionamiento del area.

Dar seguimiento a la ejecucion de procesos, medidas y acciones que surjan como resultado de
los analisis en que participa con la finalidad de alcanzar las metas propuestas.

Analizar los estandares .de~ calidad de los servicios proporcionados por la
Dependencia con el objeto de darcumplimiento a los mismos.

Analizar, disefiar y proponer mejoras en los procedimientos administrativos vy operativos
de la Dependencia para garantizar su 6ptimo desempefio.

Participar en el analisis, disefo, aplicaciéon y recomendaciones que contribuyan a la ejecucioén de
nuevos.meétodos de control administrativo para tareas, actividades, procesos y/o programas
del drea de adscripcion.

Efectuar investigaciones y/o andlisis referentes a las actividades del area de trabajo, que le
sean requeridos con el propdsito de cumplir con las funciones asignadas.

Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.
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COORDINACION INTERNA
Con: Para:
El/la Jefe/a de Area. 1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.
. Los/as Analistas. 2. Intercambiar informacién "y coordinar
actividades.
COORDINACION EXTERNA

Con: Para:
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IDENTIFICACION
Nombre del Puesto:  Auxiliar Administrativo
Jefe/ainmediato/a: Secretario/a Particular de la Subsecretaria de Logistica

Subordinados/as

inmediatos/as: Ninguno

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la servidor/a Publico/a que designe el/la Secretario/a-particular, previo
acuerdo con el/la Subsecretario/a de Logistica.

DESCRIPCION GENERAL
La persona titular de este puesto es responsable de proporcionar apoyo en las actividades basicas
del area tales como procesamiento, archivo, tramite y entrega.de.documentacion que se generan

durante el proceso administrativo del area en la que se encuentra.adscrito.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBSECRlETARI'A DE
LOGISTICA

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



10.

11.

12.

13.

SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SU/AuUA-13/42

FUNCIONES

Contribuir al logro de los procesos administrativos del area a la cual esta adscrito con el fin de
garantizar su cumplimiento.

Ejecutar actividades derivadas de procedimientos administrativos previamente establecidos con
el fin de darles la atencidén correspondiente.

Auxiliar en la elaboracion y edicion de oficios e informes, asi como en la.revision de documentos
y actas que se generan en el area de trabajo para su atencion.

Colaborar en la integracion de los expedientes necesarios relativos a las actividades en que
participe con el fin de darles cumplimiento.

Capturar la informaciéon que se recibe diariamente; y.de ‘igual modo organizar y mantener
actualizado el archivo de su area.

Elaborar un informe final de los resultados alcanzados en la elaboracién de proyectos, programas
y tareas, y verificar que estos se apeguen-a los objetivos planteados.

Auxiliar en los servicios de validar,.ordenar y clasificar la documentacién recibida por las
diferentes areas o usuarios para su atencion correspondiente.

Archivar los documentos necesarios como respaldo de cualquier informaciéon y documentacion,
tanto en soporte digital como convencional, de acuerdo a la normativa establecida.

Clasificar la correspondencia que se recibe, tanto interna como externa para su atencién
correspondiente.

Entregar la correspondencia a las oficinas gubernamentales, servidores publicos, a instancias de
la iniciativa privada y/o cualquier tipo de organizacion.

Ejecutar tareas v actividades de caracter administrativo, para que los procesos que son
responsabilidad del drea de su adscripcion, operen bajo los lineamientos de control emitidos por
los 6rganos correspondientes.

Auxiliar en la captura de informacidon en sistemas, programas o modulos informaticos que
tengan que ver con las actividades encomendadas al area.

Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

SU/AuA-14/42

COORDINACION INTERNA
Con: Para:
1. El/laJefe/a de Area. 1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.
2. Los/as Analistas vy Auxiliares Administrativos. | 2. Intercambiar informacién v coordinar
actividades.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:

NO APLICA. NO APLICA.




Nombre del
Puesto:

Jefe/a
inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

SSP

ESTADO DE VERACRUZ

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

IDENTIFICACION

Jefe/a de Departamento de Reaccidn Estratégica

Subsecretario/a de Logistica

Analista Policial
Jefe/a de Oficina de Policias Municipales
Jefe/a de Oficina de Segurichat

SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

SU/DRE-15/42

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subsecretario/a de Logistica
previo acuerdo con el/la Secretario/a de Seguridad-Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de .asesorar, analizar, organizar y operar las
estrategias de comunicacién con aspectos tacticos-operativos para atacar las fallas o crisis
generadas en un eje a nivel central, regional vy local-para llevar acabo la resolucién de estas,
elaborando planes de respuesta estratégica que-beneficien a grupos especificos con necesidades
gue no son propiamente emergencias para lograr la estrecha comunicacion entre el Estado, el
Municipio y la poblacién en general.

UBICACION €N LA ESTRUCTURA

SUBSECRETARiA DE
LOGISTICA

DEPARTAMENTO DE
REACCION
ESTRATEGICA

OFICINA DE POLICIAS
MUNICIPALES

FECHA

ELABORACION  AUTORIZACION
FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017

OFICINA DE
SEGURICHAT

ELABORO

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

REVISO

SUBSECRETARiA DE
LOGISTICA

DEPARTAMENTO DE
CENTRO DE RESPUESTA
COORDINADA

AUTORIZO

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA



10.

11.

12.

13.

14.

SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ == SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SL/DRE-16/42

FUNCIONES

Asesorar al mando institucional y organismos del Estado en aspectos tacticos-operativos para la
resolucion de crisis.

Brindar fortalecimiento a las acciones emprendidas por la Secretaria de Seguridad Publica para
beneficiar la percepcion de la ciudadania.

Generar anadlisis especificos en las dreas de informacién para contrarrestar las fallas que se
tengan en la operatividad.

Coadyuvar en la organizacién y operacion de estrategias de comunicacion para lograr la eficacia
en el cumplimiento de planes y objetivos en materia de Seguridad Publica.

Elaborar el plan de respuesta estratégica en materia de atencion a grupos especificos con
necesidades que no son propiamente denominadas emergencias para disminuir la percepcién de
inseguridad.

Coadyuvar en la integracion de un eje a.nivel central, regional y local en materia de
comunicacién y enlace con diversas organizaciones para transmitir informacion relevante.

Estrechar la comunicacion efectiva entre el Estado, el Municipio y poblacion en general para
obtener informacién relevante.

Detectar y diagnosticar problemas en‘materia de seguridad en gremios de la poblacién que no
han sido adheridas en algun-programa especifico con el objetivo de su incorporacion.

Dar seguimiento de dos acuerdos generados en las reuniones periodicas para reducir los
incidentes en seguridad.y supervisar se emitan los informes correspondientes a la superioridad
para la adecuada-toma de decisiones.

Elaborar informe.mensual de diagndstico de las medidas estratégicas implementadas para
verificar su cumplimiento.

Elaborar v. promover la realizacion de programas de capacitacion con respecto a los Policias
Municipales para lograr establecer altos estandares.

Proponer la elaboracion de convenios, bases de colaboracion o acuerdos interinstitucionales en
el ambito de sus funciones para un adecuado desarrollo entre los mandos policiales.

Proponer el proceso de certificacién a los Policias Municipales para brindar un mejor servicio a la
poblacion.

Recabar la informacion necesaria de medios de comunicaciéon o base de datos, representan
interés y utilidad para el servicio de inteligencia policial.



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SU/DRE-17/42

FUNCIONES

15. Sugerir operaciones de apoyo con la Policia Municipal para la recuperacién o restablecimiento de
una jurisdiccion.

16. Controlar la Célula de Reaccién Estratégica especializada en atencién de casos urgentes,
intervenciones, manejo de armas y manejo de vehiculos bajo los principios~de disciplina,
honestidad v servicio.

17. Gestionar la vinculacién de la Comisién Estatal para la Atencién y Proteccion a Medios de
Comunicacion con la finalidad de disminuir la percepcién de violencia a estos grupos vulnerables.

18. Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que'le sean encomendadas por la
superioridad.



ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

SL/DRE-18/42

COORDINACION INTERNA

Con: Para:

1. El/la Subsecretario/a de Logistica. 1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. El personal subordinado. 2. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

3. Los/as Titulares de los diferentes centros de | 3. Transmitir instrucciones, solicitar
trabajo de la Secretaria de Seguridad Publica. informacion y coordinar actividades.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:

1. Las Dependencias y Entidades. Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con las
Estatales y Municipales. actividades propias del centro de trabajo.




Nombre del
Puesto:

Jefe/a
inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA
DRE/AP-19/42

IDENTIFICACION

Analista Policial

Jefe/a de Departamento de Reaccidn Estratégica

Ninguno.

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Jefe/a~de Departamento de
Reaccion Estratégica, previo acuerdo con el/la Subsecretario/a de Logistica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de concentrar,-capturar y clasificar informacion
delictiva, politica, social v de desastres naturales que segenere en el Estado, para la creacién,
disefio e integracion de mapas delictivos y/o bases de dates de incidencia delictiva.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE
REACCION
ESTRATEGICA

ANALISTA POLICIAL

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DRE/AP-20/42

FUNCIONES

Observar, planificar y clasificar los diferentes tipos de delitos conforme al catalogo establecido
en el Centro de Respuesta Coordinada, de igual forma elaborar archivos, integrando una base de
datos con la finalidad de proporcionar a la superioridad la estadistica delictiva que prevalece en
el Estado por medio de informes sobre incidencia delictiva.

Crear disefios, mapas e informes para incluir en un mensaje concreto o crear.un efecto visual asi
como estadisticas delictivas derivadas del resultado del andlisis y clasificacion de la informacién
con los capturistas vy los policias analistas administrativos, para dar.seguimiento al indice
delincuencial.

Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le‘sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

DRE/AP-21/42

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Jefe/a de Departamento de Centro de
Respuesta Coordinada.

2. Los/as Jefes/as de las demas dreas de la
Secretaria de Seguridad Publica.

3. Los/as titulares de los diferentes Organos de
la Secretaria de Seguridad Publica.

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacion y coordinar actividades.

. Solicitar informacion y coordinar

actividades.

. Intercambiar “informacién vy coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

No aplica.

Para:



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ ~— SECRETARIA D?
SEGURIDAD PUBLICA
DRE/OPM-22/42
IDENTIFICACION
Nombre del . ., .
efe/a de Oficina de Policias Municipales
Puesto: J P
Jefe/a

inmediato/a: Jefe/a de Departamento de Respuesta Estratégica
Subordinados/as

inmediatos/as: Auxiliar Administrativo

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Jefe/a~de Departamento de
Respuesta Estratégica, previo acuerdo con el/la Subsecretario/a de Logistica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de dirigir las' funciones de deteccidn, diagndstico y
verificacién de las necesidades y requerimientos de recursos humanos operativos, mandos medios,
materiales y suministros relativos a la seguridad publicasmunicipal, con la finalidad del mejoramiento
de las actividades en este rubro, estableciendo comunicacion y coordinacion con los alcaldes y
comandantes a fin de integrar dichos municipios al Programa de la Policia Municipal.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE
REACCION
ESTRATEGICA

OFICINA DE POLICIAS OFICINA DE
MUNICIPALES SEGURICHAT
AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ == SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DRE/OPM-23/42

FUNCIONES

Coordinar y supervisar la profesionalizacion académica y operativa de las Policias Municipales
pertenecientes a la Regién Segura para lograr su inclusién al Programa de la Policia Municipal.

Coadyuvar con los H. Ayuntamientos en el desarrollo y ejecuciéon de campafias de reclutamiento
para convocar a aquellas personas que aspiren a convertirse en un Policia Preventive. Municipal.

Revisar y supervisar los acuerdos de Cabildo Municipal para la adecuada asignaciéon de
Comandantes Municipales, previo acuerdo del/ de la Subsecretario/a de Logistica.

Atender y ejecutar los Acuerdos celebrados por el/la Subsecretario/a de Logistica en las
reuniones de Mesas de Seguridad de las Regiones Seguras para gestionar su cumplimiento en
coordinacién con las Autoridades del Orden Federal, Estatal y Municipal.

Proponer a los Ayuntamiento temas de Perspectiva de Género y Derechos Humanos dentro del
Programa de Policia Municipal vy de la Subsecretaria de Logistica para lograr una policia
incluyente.

Coordinar, programar y supervisar las revistas de monitoreo de condiciones de equipamiento, asi
como manejo y resguardo de armamento.para turnar su compra y/o sustitucion al drea
correspondiente segun las necesidades encontradas.

Atender, gestionar y supervisar/se cumplan los requerimientos de capacitacion por parte de
los/as Comandantes vy Policia:Municipal en fase basica, intermedia y profesional, segin sea el
caso, para una adecuada profesionalizacion del personal municipal.

Establecer coordinacién.con la Direccion General del Centro de Evaluacion y Control de Confianza
para contar con la.informacion relacionada y/o resultados de la evaluacidon de elementos de la
policia municipal,-con el objetivo de actualizar la informacién de los/as elementos municipales y
corroborar los perfiles de permanencia.

Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores



ESTADO DE VERACRUZ

SSP

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

DRE/OPM-24/42

COORDINACION INTERNA

Con:

. El/la Subsecretario/a de Logistica.

. El/la Jefe/a de Departamento de Respuesta
Estratégica.

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

. El personal subordinado. 3. Transmitir instrucciones, solicitar
informacion y coordinar actividades.
. Los/as Titulares de los diferentes centros de | 4. Intercambiar  informacion vy  coordinar
trabajo de la Secretaria de Seguridad Publica. actividades.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:
. Las Dependencias vy Entidades. Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con las

Estatales y Municipales.

actividades propias del centro de trabajo.



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ ~— SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
DRE/OPM/AuA-25/42
IDENTIFICACION
Nombre del . . .
Auxiliar Administrativo
Puesto:
Jefe/a

inmediato/a: Jefe/a de Oficina de Policias Municipales
Subordinados/as

inmediatos/as: Ninguno/a

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Jefe/a~de Departamento de
Respuesta Estratégica, previo acuerdo con el/la Subsecretario/a de Logistica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de ejecutar acciones de deteccion, diagndstico vy
verificacién de las necesidades y requerimientos de recursos humanos operativos, mandos medios,
materiales y suministros relativos a la seguridad publica municipal, a efecto de coadyuvar en los
trdmites de adquisicion de armamento vy de licencia oficial colectiva.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

OFICINA DE POLICIAS
MUNICIPALES

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DRE/OPM/AuUA-26/42

FUNCIONES

Realizar revistas de monitoreo condiciones de equipamiento, asi como manejo y resguardo de
armamento para turnar su compra y/o sustitucion al area correspondiente seguln las
necesidades encontradas.

Dar seguimiento a los requerimientos de capacitacién por parte de los/as Comandantes vy Policia
Municipal en fase basica, intermedia y profesional, ante las instancias correspondiente, previa
instruccion del/ de la Jefe/a de Oficina de Policias Municipales.

Gestionar ante los Ayuntamientos el envio de informacion relativa al estado actual del personal,
armamento vy equipo de la Policia Municipal bajo su mando, con'la finalidad de concentrar y
administrarla en la base de datos para un adecuado andlisis deda informacion.

Analizar la informacién enviada por los Ayuntamiento;, con relacién al status de la Policia
Municipal, a efecto de detectar inconsistencias previo cotejo con la base de datos vy evitar
observaciones por parte de las Dependencias correspondientes.

Realizar las actividades inherentes al puesto.y. todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

DRE/OPM/AUA-27/42

COORDINACION INTERNA

Con: Para:

1. El/Ia)efe/a de Oficina de Policias Municipales. 1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con: Para:

1. Las Dependencias y Entidades Municipales. 1. Tratar todo lo relacionado con las
actividades propias del centro de trabajo.




SSP VER Seguridad

ESTADO DE VERACRUZ s SECRETARIA D?
SEGURIDAD PUBLICA
IDENTIFICACION
Nombre del .- ,
Puesto: Jefe/a de Oficina de Segurichat
!efela_ Jefe/a de Departamento de Respuesta Estratégica
inmediato/a:
Subordinados/as . - .
inmediatos/as: Auxiliar Administrativo

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

DESCRIPCION GENERAL

SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

DRE/0S-28/42

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Jefe/a~de Departamento de
Respuesta Estratégica, previo acuerdo con el/la Subsecretario/a de Logistica.

La persona titular de este puesto es responsable de dirigir la'administracion, monitoreo y control de
vinculos virtuales con apoyo de la tecnologia, con la finalidad de compartir informacién actualizada
y relevante entre los diversos sectores de la sociedad y.dependencias publicas de tres niveles de

gobierno.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE
REACCION
ESTRATEGICA

OFICINA DE POLICIAS
MUNICIPALES

FECHA ELABORO

ELABORACION  AUTORIZACION
FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017

UNIDAD

ADMINISTRATIVA

OFICINA DE
SEGURICHAT

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

REVISO

SUBSECRETARiA DE
LOGISTICA

AUTORIZO

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DRE/0S-29/42

FUNCIONES

Brindar servicio durante las veinticuatro horas, con respecto a la administracién y control de la
informacién que fluye de manera constante para la toma de decisiones y ejecucion de acciones
en materia de Seguridad Publica.

Administrar, monitorear y gestionar los grupos virtuales de acuerdo a las caracteristicas
generales de los miembros de estos para lograr una comunicacion eficiente.

Validar los contactos que ingresaran a los grupos creados, a efecto«de ser.aprobados por la
superioridad, con la finalidad de brindar seguridad al chat e informacién que en el mismo se
proporciona.

Actualizar la informacién de contacto, acorde con datos proporcionados por los integrantes de
los grupos, para mantener informacion reciente de los usuarios.

Canalizar los reportes sobre las solicitudes de<atencién al area correspondiente de la
Subsecretaria de Logistica, asi como supervisar Ja.atencion brindada para generar la confianza
de los/as integrantes de dichos grupos.

Integrar y reportar los informes sobre de-actividades realizadas en el area, relativa a los grupos
virtuales, para la toma de decisiones del/de la Subsecretario/a de Logistica.

Supervisar y difundir informacion relevante en materia de seguridad distribuida en los grupos
virtuales, con el objeto de mantener la‘cercania y vinculo con los usuarios.

Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por la
superioridad.



ESTADO DE VERACRUZ

SSP

VER Seguridad

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

DRE/0S-30/42

COORDINACION INTERNA

Con:

. El/la Subsecretario/a de Logistica.

. El/la Jefe/a de Departamento de Respuesta
Estratégica.

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

. El personal subordinado. 3. Transmitir instrucciones, solicitar
informacion y coordinar actividades.
. Los/las Titulares de los diferentes centros de | 4. Intercambiar  informacion vy  coordinar
trabajo de la Secretaria de Seguridad Publica. actividades.
COORDINACION EXTERNA
Con: Para:
. Las Dependencias y Entidades Federales, | 1. Tratar todo lo relacionado con Ias

Estatales y Municipales.

. Los Organismos
sociedad civil.

no  gubernamentales vy

actividades propias del centro de trabajo.

2. Brindar atencién, difundir material y/o
intercambiar informacién relevante para la
adecuada prestacién de servicios.



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ ~— SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
DRE/OS/AuA-31/42
IDENTIFICACION
Nombre del . . .
Auxiliar Administrativo
Puesto:
Jefe/a

inmediato/a: Jefe/a de Oficina de Segurichat
Subordinados/as

inmediatos/as: Ninguno

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Jefe/a~de Departamento de
Respuesta Estratégica, previo acuerdo con el/la Subsecretario/a de Logistica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de monitorear'y-atender los vinculos virtuales con
apoyo de la tecnologia, con la finalidad de brindar la“atencién correspondiente a los diversos
sectores de la sociedad y dependencias publicas de los tres niveles de gobierno.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

OFICINA DE
SEGURICHAT

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DRE/OS/AuA-32/42

FUNCIONES

Registrar la informacion de los vinculos virtuales, durante las veinticuatro horas, para generar la
toma de decisiones en materia de Seguridad Publica.

Transmitir entre los vinculos virtuales la informacién relevante en materia de seguridad,
prevencion del delito y proteccién civil, proporcionada por el/la Jefe/a de Oficina de.Segurichat,
para coadyuvar en la orientacion sobre la materia a los miembros de los grupos.especificos.

Elaborar los reportes sobre las solicitudes de atencidn vy, en su caso, saebre la:atencién brindada,
al area correspondiente de la Subsecretaria de Logistica, para generar la confianza de los
integrantes de dichos grupos.

Elaborar informes v reportes sobre las actividades realizadas para la toma de decisiones del/la
Subsecretario/a de Logistica.

Generar agendas tematicas en materia del area para.lograr la correcta retroalimentacién con los
grupos virtuales.

Monitorear y recolectar informacion relevante en materia de Seguridad Publica en medios
electrénicos y redes sociales, para la integracion/de reportes generales que seran enviados al/a
la Subsecretario/a de Logistica.

Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por la
superioridad.



ESTADO DE VERACRUZ

“~amms~ SECRETARIA DE

SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

SEGURIDAD PUBLICA

DRE/OS/AuA-33/42

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Jefe/a de Oficina de Segurichat.

2. El Personal de la Subsecretaria de Logistica.

Para:

1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. Intercambiar informacion 'y  coordinar
actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

1. Las Dependencias vy Entidades Federales,
Estatales y Municipales.

2. Los Organismos ' no. gubernamentales

sociedad civil:

y

Para:

1. Tratar todo lo relacionado con las
actividades propias del centro de trabajo.

2. Brindar atencién, difundir material y/o
intercambiar informacién relevante para la
adecuada prestacién de servicios.



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ e~ SECRETARIA D?
SEGURIDAD PUBLICA
SL/DCRC-34/42
IDENTIFICACION
Nombr? del Jefe/a de Departamento de Centro de Respuesta Coordinada
Puesto:
Jefe/a . -
inmediato/a: Subsecretario/a de Logistica

Subordinados/as  Analista Policial
inmediatos/as: Policia Radio Operador/a

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Subsecretario/a de Logistica
previo acuerdo con el/la Secretario/a de Seguridad Publica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de recopilar, integrar y analizar la informacién
delictiva, politica, social y sobre desastres naturales que Se genere en el Estado, a través de las
Delegaciones de Seguridad Publica, Mandos Unicos y Policias Municipales, asi como comunicar vy
verificar que se trasmitan y cumplan las érdenes del/de la Subsecretario/a de Logistica en materia
de Informacion.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

SUBSECRETARIA DE
LOGISTICA

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
REACCION CENTRO DE RESPUESTA
ESTRATEGICA COORDINADA
| ]
ANALISTA POLICIAL POLICIA
RADIO OPERADOR
FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017 ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA



10.

11.

SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ == SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SL/DCRC-35/42

FUNCIONES

Supervisar las actividades del personal que se encuentra bajo su mando, con el fin de verificar
que se realicen de manera correcta las tareas encomendadas para el logro de los objetivos de
esta oficina.

Recibir informacion delictiva, politica, social y sobre desastres naturales del Estado; enviada por
las Delegaciones de Seguridad Publica, Mandos Unicos y Policias Municipales, con el objeto de
mantener informado al/a la Subsecretario/a de Logistica, sobre los acontecimientos de esa
indole.

Recibir informacion sobre los operativos que se realicen en las.Delegaciones de Seguridad
Pdblica, con el objetivo de procesar, clasificar, elaborar mapeo, estadisticas y mantener
informado al/ a la Subsecretario/a de Logistica.

Elaborar informe de novedades de caracter delictivo de 24 horas y mensual sobre los
acontecimientos delictivos que suceden en el Estado, con el fin de proporcionar informacién
veraz y oportuna al/a la Subsecretario/a de Logistica.

Elaborar estudios de hechos delictivos especificos o los que instruya el/la Subsecretario/a de
Logistica, que por la clasificacién, proceso y.analisis de la informacién arrojen aumento en los
indices delictivos del Estado, para la realizaciéon de acciones y operativos coordinados que
instruya la Superioridad.

Informar al/a la Subsecretario/a de Logistica, sobre los operativos que realizan los diferentes
Agrupamientos de Seguridad.Publica, con la finalidad de mantenerlo informado.

Emitir directrices por las cuales se debera rendir la informacion por parte de las diversas areas
operativas con el objeto.de homologar los procesos de informacion.

Actualizar de manera permanente el Sistema Centinela y bancos de datos, con la finalidad de
contar con”informacidon veraz y reciente para remitirla de manera inmediata y mantener
informado para la toma de decisiones al/ a la Subsecretario/a de Logistica.

Proponer las necesidades de actualizaciones tecnolégicas para una adecuada administracion de
los bancos de datos y elaboracidon de los informes, mapeos o estadisticas delictivas.

Elaborar informes constantes sobre la actualizacion de los perfiles del personal, con el objeto de
contar con elementos capacitados en la captura y administracion de los bancos de datos vy
elaboracion de los informes, mapeos o estadisticas delictivas.

Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

SU/DCRC-36/42

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Subsecretario/a de Logistica.

2. El personal subordinado.

3. Los/as Jefes/as de las demas dreas de la
Subsecretaria de Logistica.

4. Los/as Titulares de los diferentes Organos de
la Secretaria de Seguridad Publica.

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacion y coordinar actividades.

. Transmitir instrucciones, solicitar

informacion y coordinar actividades.

. Intercambiar “informacién vy coordinar

actividades.

. Intercambiar informacién vy coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

No aplica.

Para:



Nombre del
Puesto:

Jefe/a
inmediato/a:

Subordinados/as
inmediatos/as:

Suplencia en caso
de ausencia
temporal:

SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA
DCRC/AP-37/42

IDENTIFICACION

Analista Policial

Jefe/a de Departamento de Centro de Respuesta Coordinada

Ninguno.

El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Jefe/a de Departamento de Centro
de Respuesta Coordinada previo acuerdo con el/la “Subsecretario/a de
Logistica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de concentrar,-capturar y clasificar informacion
delictiva, politica, social v de desastres naturales que segenere en el Estado, para la creacién,
disefio e integracion de mapas delictivos y/o bases de dates de incidencia delictiva.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE
CENTRO DE RESPUESTA

COORDINADA

ANALISTA POLICIAL

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DCRC/AP-38/42

FUNCIONES

Observar, planificar y clasificar los diferentes tipos de delitos conforme al catalogo establecido
en el Centro de Respuesta Coordinada, de igual forma elaborar archivos, integrando una base de
datos con la finalidad de proporcionar a la superioridad la estadistica delictiva que prevalece en
el Estado por medio de informes sobre incidencia delictiva.

Crear disefios, mapas e informes para incluir en un mensaje concreto o crear.un efecto visual asi
como estadisticas delictivas derivadas del resultado del andlisis y clasificacion de la informacién
con los capturistas vy los policias analistas administrativos, para dar.seguimiento al indice
delincuencial.

Realizar las actividades inherentes al puesto vy todas aquellas que le‘sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ

“~amms~ SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

DCRC/AP-39/42

COORDINACION INTERNA

Con:

1. El/la Jefe/a de Departamento de Centro de
Respuesta Coordinada.

2. Los/as Jefes/as de las demas dreas de la
Secretaria de Seguridad Publica.

3. Los/as titulares de los diferentes Organos de
la Secretaria de Seguridad Publica.

Para:

. Recibir instrucciones, proporcionar

informacion y coordinar actividades.

. Solicitar informacion y coordinar

actividades.

. Intercambiar “informacién vy coordinar

actividades.

COORDINACION EXTERNA

Con:

No aplica.

Para:



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ S — SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
DCRC/PR0O-40/42
IDENTIFICACION
Nombre del . .
Policia Radio Operador
Puesto: P
Jefe/a

inmediato/a: Jefe/a de Departamento de Centro de Respuesta Coordinada
Subordinados/as

inmediatos/as: Ninguno

Suplencia en caso El/la Servidor/a Publico/a que designe el/la Jefe/a de.Departamento de Centro
de ausencia de Respuesta Coordinada previo acuerdo con el/la “Subsecretario/a de
temporal: Logistica.

DESCRIPCION GENERAL

La persona titular de este puesto es responsable de recabar,-concentrar, capturar, ordenar vy
custodiar los datos en materia de informacidn delictiva, politica y social que se genere en el Estado,
a través de las Delegaciones de Seguridad Publica, Mandos Unicos y Policias Municipales.

UBICACION EN LA ESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE
CENTRO DE RESPUESTA
COORDINADA

POLICIA
RADIO OPERADOR

FECHA ELABORO REVISO AUTORIZO
ELABORACION  AUTORIZACION UNIDAD SUBSECRETARIA DE SECRETARIA DE
ADMINISTRATIVA LOGISTICA SEGURIDAD PUBLICA

FEBRERO/ 2017 MARZO/ 2017



SSP VER Se gu ridad SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DCRC/PRO-41/42

FUNCIONES

Solicitar y recabar la informacién que emitan las delegaciones de seguridad Publica de caracter
delictiva, politica, social y de desastres naturales para una adecuada captura en la base de
datos.

Recibir en tiempo real la informacién proporcionada por las Delegaciones que conforman la
Secretaria, comandancias municipales, agrupamientos y mandos Unicos via-correo electrénico,
teléfono v radio, para difundir a nivel delegacional, por instruccién superior, con la finalidad de
coadyuvar en el combate al delito.

Capturar la informacién en los formatos correspondientes vy registrar las novedades, asi como
organizar cronolégicamente los reportes diarios, para la creacion 'y actualizacién de los bancos
de datos.

Realizar las actividades inherentes al puesto y todas‘aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.



ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

DCRC/PRO-42/42

COORDINACION INTERNA
Con: Para:
1. El/la Jefe/a de Departamento de Centro de | 1. Recibir instrucciones, proporcionar
Respuesta Coordinada. informacion y coordinar actividades.

2. Los/as Jefes/as de las demas dreas de la | 2. Solicitar e intercambiar.informacién.
Secretaria de Seguridad Publica.

COORDINACION EXTERNA

Con: Para:

No aplica.




ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA

DIRECTORIO

SUBSECRETARIO DE LOGISTICA

Comisario Jefe Antonio Garza Garcia

JEFE DE DEPARTAMENTO DE REACCION ESTRATEGICA
Vacante

|JEFE DE OFICINA DE POLICIAS MUNICIPALES
Oficial Eloi Calva Martinez

ENCARGADO DE OFICINA DE SEGURICHAT
L. D. David Lopez Cabrera

JEFE DE DEPARTAMENTO DE CENTRO DE RESPUESTA COORDINADA
Comte. Alvaro Luna Marin

X



ESTADO DE VERACRUZ “~~emms=" SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

SS P VE R Se gU r|d d d SUBSECRETARIA DE LOGISTICA
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