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GOBIERNO DELESTADO

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Arturo Bermudez Zurita, Secretario de Seguridad Publica, conforme a las
atribuciones que tengo conferidas, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
21 pdrrafo noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 50
pdrrafo cuarto de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, 8 fraccién VII y 12 fraccién VII de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz, 13 fraccién V del Reglamento Interior de la Secretaria de
Seguridad Publica y conforme al Acuerdo emitido por el Gobernador del Estado de
Veracruz y publicado en la Gaceta Oficial del Estado en fecha seis de noviembre de
dos mil doce, mediante el cual se autoriza al Titular de la Secretaria de Seguridad
Publica a celebrar acuerdos y convenios en el dmbito de su competencia, y

CONSIDERANDO

I. Que conforme a lo dispuesto en los articulos 9 fraccion II y 18 Bis de la Ley
Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, la Secretaria de
Seguridad Publica es la dependencia de la administracion publica
centralizada, encargada de coordinar, dirigir y vigilar la politica estatal en
materia de seguridad publica, privada, policia y apoyo vial, trdansito,
transporte, prevencién y reinsercion social, y los centros de internamiento
especial para adolescentes, de conformidad con lo dispuesto por las leyes
de la materia y demds disposiciones aplicables.

II. Que en fecha dos de octubre de dos mil doce, se publicé en la Gaceta Oficial
del Estado, en numero extraordinario trescientos treinta y ocho, la Ley
Numero 581 para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de
Veracruz, y que con fundamento en lo estipulado en los articulos 1, 3, 6
fracciones VIy XII, 7, 10, 12 y 20 de este cuerpo normativo, corresponde a la
Secretaria de Seguridad Publica la creacién y publicacion de los sistemas de
datos personales que se encuentran en su poder.

ITI. Que en fecha cuatro de abril de dos mil trece, se publicaron en la Gaceta
Oficial del Estado, en numero extraordinario ciento veintiocho, los
Lineamientos para la Tutela de Datos Personales en el Estado de Veracruz
emitidos por el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, y que en
virtud de los articulos 6 y 7 de los mismos se establece el procedimiento
para la creacién, modificacion o supresion de los sistemas de datos
personales en posesion de los entes publicos.


Laura
Texto escrito a máquina

Laura
Texto escrito a máquina

Laura
Texto escrito a máquina


Martes 16 de septiembre de 2014 GACETA OFICIAL Pagina 3

IV. Que en fecha dieciocho de noviembre de dos mil trece, se publicé en la
Gaceta Oficial del Estado, con numero extraordinario cuatrocientos
cincuenta y dos, el Acuerdo de Creacién de los Sistemas de Datos Personales
de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado De Veracruz, constituido
por 55 Sistemas de Datos Personales.

V. Que dando cabal cumplimiento a los principios, derechos, obligaciones y
procedimientos que regulan la proteccién y tratamiento de los bancos de
datos personales generados a través de las actividades sustanciales de la
Secretaria de Seguridad Publica, he tenido a bien expedir el:

ACUERDO DE (;REACI()N DE LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ

Articulo primero. Se crean los siguientes sistemas de datos personales de la
Secretaria de Seguridad Publica:

e Sistema de Datos Personales del Control de Acceso a las Instalaciones de
Palacio de Gobierno (Ficheros de Control de Acceso).

e Sistema de Datos Personales del Control de Acceso a las Instalaciones de la
Direccion de Prevencion y Reinsercion Social, Ce.Re.So. y Moddulos de
Internamiento (Ficheros De Control De Acceso).

e Sistema de Datos Personales de los Juicios de Amparos contra la Direcciéon
de Prevencion y Reinsercién Social.

e Sistema de Datos Personales del Procedimiento Administrativo de la
Delegacién Juridica con la Direccién de Prevencion y Reinsercién Social.

e Sistemas de Datos Personales de Localizacién de Personas Desaparecidas de
la Direccion de Prevencion y Reinsercion Social.

e Sistema de Datos Personales de los Procedimientos de Traslados de la
Direcciéon de Prevencion y Reinsercion Social.

e Sistema de Datos Personales de los Procedimientos de Gestoria, Quejas,
Conciliaciones y Recomendaciones en Materia de Derechos Humanos de la
Direccién de Prevencion y Reinsercion Social.
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e Sistema de Datos Personales del Programa Fianzas Telmex-Reintegra de la
Direccion De Prevencién y Reinsercién Social.

e Sistema de Datos Personales de Juicios Laborales y Contencioso
Administrativo de la Direccion de Prevencion y Reinsercion Social.

e Sistema de Datos Personales de Vigilancia de Internos (Preliberados) de la
Direccion de Prevencion y Reinsercion Social.

e Sistema de Datos Personales de las Platicas, Ponencias y Talleres sobre
Prevencidn del Delito de la Direccién de Prevencion y Reinsercion Social.

e Sistema de Datos Personales de la Integracion del Expediente Clinico-
Criminolégico de los Internos de la Direcciéon de Prevencion y Reinsercion
Social.

e Sistema de Datos Personales de la Base de Datos “Foxpro” relativa a la
Media Filiacion de la Direccién de Prevencion y Reinsercién Social.

e Sistema de Datos Personales del Curso para la obtencion de Licencias de
Manejo Tipo “A”.

e Sistema de Datos Personales de Ventanilla Unica.

e Sistema de Datos Personales de Permisos de Vehiculos Particulares y
Transporte Publico.

e Sistema de Datos Personales del Control de Acceso a las Instalaciones del
Centro de Internamiento Especial para Adolecentes de la Visita Familiar
(Ficheros de Control de Acceso).

e Sistema de Datos Personales del Control de Acceso a las Instalaciones del
Centro de Internamiento Especial para Adolecentes de los Visitantes
(Ficheros de Control de Acceso).

e Sistema de Datos Personales para el Seguimiento y Cumplimiento de la
Medida Sancionadora Privativa de la Libertad.

e Sistema de Datos Personales para el Seguimiento y Cumplimiento de la
Medida Sancionadora No Privativa de la Libertad.

e Sistema de Datos Personales para el Registro de Llamadas Telefénicas de
los Jévenes que cumplen una Medida Privativa de la Libertad.
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e Sistema de Datos Personales de la Aplicacion Movil “Seguridad Veracruz”.

e Sistema de Datos Personales de Expedientes de Solicitudes de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicién de Datos Personales.

Articulo segundo. Los elementos y las caracteristicas de cada uno de los sistemas
previstos en el articulo anterior se describen en el Anexo Descriptivo de este
Acuerdo. A cada sistema se le aplicaran las medidas de seguridad y proteccion que
sefala la ley de la materia.

Articulo tercero. El Anexo Descriptivo, que se considerard parte integral del
presente Acuerdo, contiene la siguiente informacién sobre cada uno de lo sistema
de datos personales de la Secretaria de Seguridad Publica:

L. La finalidad del sistema de datos personales y los usos previstos para
el mismo;
I El origen de los datos y el grupo de interesados al que va dirigido;

III.  Las personas o grupos de personas sobre los que se pretenda obtener
datos de cardcter personal o que resulten obligados a suministrarlos;

IV. El procedimiento de recopilacién de los datos de cardcter personal;
La estructura bdasica del sistema de datos personales y la descripcién
de los tipos de datos incluidos en el mismo;

VI La cesion de la que puedan ser objeto los datos;

VII. Las instancias responsables del tratamiento del sistema de datos
personales;

VIII. Launidad administrativa ante la que se podrdan ejercer los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion;

IX. El plazo de conservacion de los datos; y
El nivel de proteccién exigible.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Acuerdo entrard en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta
Oficial del estado.

Segundo. Se instruye al Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién de la
Secretaria de Seguridad Publica a llevar a cabo la inscripcion correspondiente en el
Registro Electrénico de Sistemas de Datos Personales - Veracruz en los términos
establecidos por lo articulos 10 y 11 de los Lineamientos para la Tutela de Datos
Personales en el Estado de Veracruz y de conformidad con lo estipulado en la Ley
Numero 581 para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz.
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Tercero. Se instruye al Jefe de la Unidad Administrativa de la Secretaria de

Sequridad Publica a publicar el presente Acuerdo en el portal del sitio WEB de la
Secretaria de Seguridad Publica para su difusion.

Dado en la Ciudad de Xalapa - Enriquez, Ver. a los 29 dias del mes de agosto del
afo dos mil catorce.

ATENTAMENTE

LIC. ARTURO BERMUDEZ ZURITA
SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA
RUBRICA.
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ANEXO DESCRIPTIVO

SISTEMAS DE DATOS PERSONALES DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DEL CONTROL DE ACCESO A LAS
INSTALACIONES DE PALACIO DE GOBIERNO (FICHEROS DE CONTROL DE
ACCESO)

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es llevar un control de acceso de visitas a las instalaciones, por
servidores publicos o de la ciudadania en general.

El uso es como medida de seguridad interna.

II. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

El origen de los datos es de la persona y/o servidor publico que visita las
diferentes oficinas de gobierno dependientes del Poder Ejecutivo Estatal que se
encuentran ubicadas en la sede de Palacio de Gobierno, y se dirige al mismo
sector de interesados.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Persona (s) y/o servidores publicos que visitan las diferentes Oficinas ubicadas
en la sede de Palacio de Gobierno

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Se recopilan cuando el visitante lleva acabo su registro en la recepcién del
modulo de acceso a Palacio de Gobierno (médulo de Ayudantia),
proporcionandolos al personal encargado del registro de visitas.

V. Estructura bdsica de los sistemas de datos personales y descripcion de
los tipos de datos:
Categoria Tipo de Datos Personales

Datos Identificativos e Nombre

e Domicilio

e Fotografia

e Numero de credencial de
elector.

e Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP)

e Clave de Registro Federal de
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Contribuyentes (RFC)
e Fecha de nacimiento

Modo de Tratamiento utilizado: Electrénico

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
No aplica

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Ayudantia del C. Gobernador
Cargo del Responsable: Jefe de Seguridad de Palacio de Gobierno

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.
De acuerdo con el valor documental administrativo y legal se sujeta el plazo
de conservacion en archivo de trdmite, por un ano mientras dura el proceso.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DEL CONTROL DE ACCESO A LAS
INSTALACIONES DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL,
CE.RE.SO. Y MODULOS DE INTERNAMIENTO (FICHEROS DE CONTROL DE
ACCESO)

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es la de llevar un control de del acceso y visitas a las instalaciones
de la Direccién General de Prevencion y Reinsercion Social, CE.RE.SO., y M6dulos
de Internamiento, por la ciudadania en general o servidores publicos de otras
dependencias publicas.

El uso es para medida de seguridad interna y control de acceso.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
Los datos personales que proporcionan las personas o servidores publicos que
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visitan las instalaciones de la D.G.P.R.S., CE.RE.SO., y M6dulos de Internamiento
y dirige al mismo sector de interesados.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Las personas o servidores publicos que visitan las instalaciones de la D.G.P.R.S,,
CE.RE.SO., y M6dulos de Internamiento.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:
La informacién personal es recopilada cuando el visitante se registra al
entregar su identificacion personal.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los

tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales

Datos identificativos e Nombre

e Domicilio

e Fotografia

e Municipio

e Localidad

e Estado

e Numero de credencial de
elector.

e Nacionalidad

e Teléfono celular

e Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP)

e Numero de pasaporte

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y Automatizado.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
No aplica.

VIL Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Direccién General de Prevencion y Reinsercion Social.
Cargo del Responsable: Director General de Prevencién y Reinsercién Social.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacién Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.
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Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.
Correo electronico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.
De acuerdo al valor documental administrativo y legal se sujeta al plazo de
conservacién en archivo de tramite, por 1 ano mientras dura el proceso.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico.

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS JUICIOS DE AMPAROS CONTRA LA
DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es contestar los requerimientos de la autoridad jurisdiccional
(Informes previos y justificados) dentro de los juicios de Amparo en los que la
Direccién General de Prevencion y Reinsercion Social es parte.

El uso es para llevar el registro de los internos que se amparan en contra de la
Direccién General, formar un cuadernillo y archivarlo.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
La persona fisica privada de su libertad (interno).

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Las personas fisicas privadas de su libertad (internos).

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:
Es por transferencia mediante la notificacion de la autoridad jurisdiccional y el
trdmite o substanciacién del juicio de amparo.

V. Estructura bdasica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio
° Edad
e Nacionalidad
Datos sobre procedimientos e La informacién relativa a una
administrativos y/o jurisdiccionales persona que se encuentre
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sujeta a un procedimiento
jurisdiccional en materia de
amparo.
Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y automatizado.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
e Poder Judicial de la Federacién.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Oficina de Amparos
Cargo del Responsable: Jefe de la oficina de Amparos.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electronico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia senalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de tramite durante su proceso y seis en el
archivo de concentracién. Una vez concluido el periodo se transfiere al archivo
historico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE
LA DELEGACION JURIDICA CON LA DIRECCION DE PREVENCION Y
REINSERCION SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es iniciar y dar seguimiento a los procedimientos administrativos
para el personal operativo y administrativo de la Direccion General de
Prevencién y Reinsercion Social en el Estado, que se originen por conductas
sancionables de acuerdo a la normatividad interna de la Secretaria de
Seguridad Publica (SSP) y la Direccion General de Prevencion y Reinsercion
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Social (DGPRS).
El uso solo es para llevar a cabo el procedimiento administrativo y ya concluido
archivarlo en su cuadernillo y expediente personal.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

Personal operativo y administrativo de la Direcciéon General de Prevencion y
Reinsercion Social en el Estado, que sea presuntamente responsable de
conductas sancionables por la normatividad interna de la SSP y la DGPRS.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:

Personal operativo y administrativo de la Direccién General de Prevencion y
Reinsercion Social en el Estado, que sea presuntamente responsable de
conductas sancionables por la normatividad interna de la SSP y la DGPRS.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

El procedimiento de recopilacién es fisico a través del levantamiento de actas
administrativas en el que se asientan los datos del probable infractor, y de los
que intervengan en la misma.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio
e CURP
e Clave de Elector
e Firma
Datos sobre procedimientos e La informaciéon relativa a una
administrativos y/o jurisdiccionales persona que se encuentre

sujeta a un procedimiento
administrativo  seqguido  en
forma de juicio.

Datos sobre la salud e Incapacidades médicas.
Datos  especialmente  protegidos e La pertenencia a sindicatos.
(sensible)

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y automatizado.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

e Tribunal Contencioso Administrativo del Poder Judicial del Estado de
Veracruz.
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VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Oficina de lo Contencioso.
Cargo del Responsable: Jefe de Oficina de lo Contencioso.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacioén y vigencia senalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de tradmite durante cuatro anos y dos afnos
en el archivo de concentracion. Una vez concluido el periodo se transfiere al
archivo historico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.

SISTEMAS DE DATOS PERSONALES DE LOC{-\LIZACICI)N DE PERSONAS
DESAPARECIDAS DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es de localizar a las personas desaparecidas en los CE.RE.SO. del
Estado.

El uso es para informar a las autoridades o particulares sobre la solicitud de las
personas desaparecidas y posteriormente se archiva.

II. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
Persona desaparecida, autoridad y denunciante.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Persona desaparecida, autoridad y denunciante.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:
Se recopilan mediante el oficio en el que se realiza la solicitud de auxilio para
la localizacién de la persona.
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V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio

e Teléfono particular

e Fotografia

e Lugar de nacimiento
e Fecha de nacimiento
Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y automatizado.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
e Procuraduria General de la Republica;
e Comisiéon Nacional de Derechos Humanos;
e Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz;
e Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz y de los
demas estados de la Republica Mexicana;
e Particulares.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Coordinacién de CE.RE.SO.
Cargo del Responsable: Coordinadora General de CE.RE.SO.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacién Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapa,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia sefalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de tramite mientras dura el proceso y seis
en el archivo de concentracion.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS PROCEDIMIENTOS DE TRASLADOS
DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es la de realizar traslados a hospitales, de CE.RE.SO. a CE.RE.SO., a
juzgados, a menores, solicitados por la Comisién Estatal de Derechos Humanos
y anuencias (traslados a otros estados).

El uso es para dar autorizacién al CE.RE.SO. y solicitar el apoyo a la Secretaria
de Seqguridad Publica para realizar el traslado.

I1. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

De los indiciados, procesados o sentenciados por el delito que corresponda.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:

De los indiciados, procesados o sentenciados por el delito que corresponda.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Se recopila a través de la solicitud de las autoridades o internos, mediante un
escrito.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales

Datos identificativos e Nombre

Datos sobre procedimientos e La informacién relativa a una
administrativos y/o jurisdiccionales persona que se encuentre

sujeta a un procedimiento
administrativo  sequido  en
forma de juicio o jurisdiccional
en materia penal.

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y automatizado.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

No aplica.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Delegacién Juridica.
Cargo del Responsable: Delegada Juridica.

VIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion.
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Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia senalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de tramite un afo y cinco en el archivo de
concentracién. Una vez concluido el periodo se da de baja y concluido en
periodo de anuencias se envia al archivo histérico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS PROCEDIMIENTOS DE GESTORIA,
QUEJAS, CONCILIACIONES Y RECOMENDACIONES EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es dar seguimiento a las gestorias, quejas, conciliaciones y
recomendaciones en contra de la Direccion General de Prevencion vy
Reinsercion Social en el Estado, emitidas por la Comisién Nacional de Derechos
Humanos (CNDH) y la Comision Estatal de Derechos Humanos (CEDH).

El uso es para fines estadisticos y se archiva.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
A través de las personas que mediante el pleno ejercicio de sus derechos
realizan cualquier solicitud ante el ente publico (CNDH o CEDH).

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:

De los quejosos, victimas de presuntas violaciones de Derechos Humanos.

De los Servidores Publicos de la DGPRS a quienes se les atribuyen conductas
violatorias de Derechos Humanos.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Los datos de los quejosos se proporcionan mediante los oficios en los que se
presentan las gestorias, quejas, conciliaciones y recomendaciones
interpuestas contra la DGPRS.
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Los datos personales de los servidores publicos se brindan a través de los
informes emitidos por la Oficina de Recursos Humanos de la DGPRS o de los
Centros de Reinsercion Social.
V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:
Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre

e Domicilio

e Firma

e Edad
Datos laborales e Nombramiento

e Incidencia
Datos sobre procedimientos e Todo el procedimiento de la
administrativos y/o jurisdiccionales gestoria, queja, conciliaciéon y

recomendacion

Datos sobre la salud e Expediente clinico
Datos  especialmente  protegidos e El origen étnico o racial
(sensible)
Modo de Tratamiento utilizado: Fisico.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Los datos personales se ceden a fin de dar seguimiento y en su caso
cumplimiento de los resoluciones de las quejas a:

« Comision Nacional de los Derechos Humanos.

e Comisién Estatal de los Derechos Humanos.

« Contraloria General del Estado.

* Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz.

 Poder Judicial de la Federacion.

* Procuraduria de la Federacion.

 Poder Judicial del Estado.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Oficina de Derechos Humanos.
Cargo del Responsable: Jefe de Oficina Derechos Humanos.

VIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacién Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapa,
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Veracruz.
Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia senalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de tradmite durante cinco anos y siete en el
archivo de concentracién. Una vez concluido el periodo se transfiere al archivo
histoérico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DEL PROGRAMA  FIANZAS TELMEX-
REINTEGRA DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad y uso es la de beneficiar a internos de escasos recursos
econodmicos que habiendo cometido un delito considerado no grave, tengan
derecho a salir en libertad mediante el pago de una fianza, suspension
condicional, reparacién del dafo y multa, BAJO EL Programa de Telmex-
reintegra.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

El origen de los datos es por medio del interesado en su calidad de interno, y el
grupo al que se dirige es a los internos de los CE.RE.SO. del Estado, a través del
llenado de formatos que son otorgados por el programa de fianzas Telmex-
reintegra.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
De los internos procesados o sentenciados.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

La recopilacién se inicia en los diferentes CE.RE.SO. del Estado, cuando los
internos reunen los requisitos necesarios para gestionar el apoyo, mediante el
llenado del formato de solicitud que envia el programa fianzas Telmex-
reintegra.
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V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio

e Teléfono particular
e Teléfono celular

e Firma
Datos sobre procedimientos e La informacién relativa a una
administrativos y/o jurisdiccionales persona que se encuentre
sujeta a un procedimiento
penal.
Datos sobre la salud e Informacion de estado de salud
del interno.

Modo de Tratamiento utilizado: fisico

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
Poder judicial del Estado de Veracruz.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Delegacién Juridica.
Cargo del Responsable: Delegada Juridica.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia sefalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de trdmite lo que dure el proceso y dos
anos en el archivo de concentracion. Una vez concluido el periodo se transfiere
al archivo histérico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE JUICIOS LABORALES Y CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION
SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es dar seguimiento a los juicios contenciosos y laborales
promovidos en contra de la Direccion General de Prevencion y Reinsercion
Social.

El uso es para dar contestacion y ofrecer medios probatorios durante el juicio y
su ejecucion.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

A través del Area de Recursos Humanos, y va dirigido al personal
administrativo u operativo que sea parte en el Juicio Laboral o Contencioso
Administrativo.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Personal administrativo u operativo de la Direccion General de Prevencion y
Reinsercién Social en el Estado.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:
El procedimiento de recopilacién es por transferencia de la autoridad laboral o
contencioso administrativo y la substanciacién del procedimiento.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio

e Lugar de nacimiento
e Fecha de nacimiento
e Nacionalidad

e Edad

e Firma
Datos laborales e Nombramiento

e Incidencia
Datos sobre procedimientos e La informaciéon relativa a una
administrativos y/o jurisdiccionales persona que se encuentre

sujeta a un procedimiento
jurisdiccional seguido de un
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juicio en materia laboral y
administrativo.
Datos sobre la salud e Incapacidades médicas
e Expediente clinico
Datos  especialmente  protegidos e La pertenencia a sindicatos
(sensible)

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Los datos personales se ceden con la finalidad de dar seguimiento, trdmite y/o
cumplimiento de los procedimientos administrativos y judiciales a: Tribunal
Superior de Justicia y/o Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del Poder Judicial
del Estado de Veracruz.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Oficina de lo Contencioso.
Cargo del Responsable: Jefe de Oficina de lo Contencioso.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapa,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia sefalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de tradmite durante su proceso y cinco en el
archivo de concentracién. Una vez concluido el periodo se transfiere al archivo
histérico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE VIGILANCIA DE INTERNOS
(PRELIBERADOS) DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.
La finalidad es la de llevar a cabo el control, supervision y vigilancia de los
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sentenciados con algun tipo de beneficio preliberacional, libertad condicional y
remision parcial de la pena.

El uso que se le da, es para fines estadisticos y para archivarlo en su
expediente respectivo al concluir la ejecucion.

II. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
El origen viene del mismo sentenciado y va dirigida al mismo.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Los preliberados por algun beneficio de libertad.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Por medio de la primera boleta de libertad, que es emitida por el Consejo
Técnico Interdisciplinario y por los mismos sentenciados, mediante su reporte
mensual.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio
e Firma
Datos sobre procedimientos e La informaciéon relativa a una
administrativos y/o jurisdiccionales persona que se encuentre

sujeta a un procedimiento
administrativo  seqguido  en
forma de juicio o jurisdiccional
en materia penal en etapa de
ejecucion de sanciones.

Datos sobre la salud e Expediente clinico

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y automatizado.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
Juez de Ejecucion y Sanciones.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Oficina de Control, Supervision y Vigilancia.

Cargo del Responsable: Encargada de la Oficina Control, Supervisién vy
Vigilancia.
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VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacioén y vigencia senalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de tramite hasta que concluya el
tratamiento y diez en el archivo de concentracién. Una vez concluido el periodo
se transfiere al archivo histérico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LAS PLATICAS, PONENCIAS Y TALLERES
SOBRE PREVENCION DEL DELITO DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y
REINSERCION SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad y uso es obtener un registro a través de los representantes
institucionales a fin establecer un sistema de vinculacién mediante el cual se
logre atender a las instituciones mediante los servicio platicas, ponencias y
talleres.

II. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
El origen de los datos es del propio interesado o representante de instituciones
educativas o sociales.

II1. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:

Se recaba por conducto de un representante institucional del sector educativo
o social, y se obtienen los datos de los representantes del sector educativo o
social y de los asistentes a las platicas, ponencia y talleres.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:
Se recopila a través del Formato F-0 (Solicitud de Servicio), el cual es brindado
al representante institucional de las escuelas y este se encarga de recopilar las
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asistencias de las personas al taller, platica o evento, una vez requisitado es
entregado al area de vinculacién.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre

e Domicilio

o Teléfono particular
Datos electrénicos e Correo electronico

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y automatizado.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
No aplica.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Subdireccion para la Prevencion del Delito.
Cargo del Responsable: Subdirector para la Prevencion del Delito.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia senalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de tramite durante un afo para el sector
social, educativo y estadisticas de canalizaciones y cinco en el archivo de
concentraciéon. Una vez concluido el periodo para el sector social y educativo
se da de baja, y concluido el periodo para estadisticas de canalizaciones se
transfiere al archivo histérico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico.
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE
CLINICO-CRIMINOLOGICO DE LOS INTERNOS DE LA DIRECCION DE
PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL.

l. Finalidad y uso previsto

La finalidad es la de integrar los expedientes de las dreas médica, trabajo y
capacitacion, psicoldgica, psiquiatria, trabajo social, educativa, criminolégica y
deportiva, para que permita estar en condiciones de brindar informacion sobre
aspectos propios del interno tales como: su desempefio en cuanto a las
actividades fisicas y deportivas, de salud, social, criminalidad y educativa,
durante su internamiento, y por lo consiguiente, su evolucién como persona,
siendo esto un factor de suma importancia para ser reinsertado a la sociedad.
El uso es para la integracién del expediente clinico criminoldgico, el cual,
permite la obtencion de informacién relevante del interno, sobre su salud fisica
y mental, por los especialistas del drea técnica, para el andlisis y valoracién y
con esto implementar el tratamiento adecuado.

ll. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido

Procede del interno y de las dreas técnicas del Centro de Prevencion y
Reinsercion Social. Y va dirigido a los internos de los distintos CE.RE.SO. del
Estado de Veracruz.

lll. Personas o grupos de personas de quien se obtienen los datos:
De los internos o personas que se encuentran en privativa de libertad en los
Centros de Reinsercion Social y otras autoridades (ente publico).

V. Procedimiento de recopilacion de datos personales:

Se realiza mediante la entrevista a los internos o personas privativas de su
libertad en los CE.RE.SO. y se lleva a cabo en los Centros de Reinsercién Social
en los que tengan su adscripcion, se remiten a la Direcciéon de Prevencion y
Reinsercion Social, se capturan y resguardan en la base de datos Libro T, para
su consulta.

V. Estructura bdsica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de datos personales
Datos Identificativos e Nombre
e Domicilio

e Fecha de Nacimiento
e Nacionalidad
Datos Laborales e Trayectoria laboral




Pagina 26 GACETA OFICIAL Martes 16 de septiembre de 2014

Datos académicos e Trayectoria educativa.
Datos sobre procedimientos e La informacion relativa a una
administrativos y/o jurisdiccionales persona que se encuentre

sujeta a un procedimiento

administrativo  seguido  en

forma de juicio o jurisdiccional

en materia penal en etapa de

ejecucion de sanciones.

Datos sobre la salud. (fisica y mental) e Expediente médico

e Actividad fisica a internos que
padecen alguna enfermedad o
discapacidad

e Discapacidad

e Lesiones durante la actividad
fisica

e Accidentes laborales

e Dictamen Psicolégico y de
adicciones

e Referencias o descripcion de
sintomatologias

e Deteccién de enfermedades

¢ Intervenciones quirurgicas

e Vacunas

e Uso aparatos oftalmolégicos,
ortopédicos

e Historial deportivo

e Frecuencia de actividad fisica

e Evolucion.

Datos especialmente protegidos e Origen étnico o) racial,

(sensibles). caracteristicas  morales o
emocionales, ideologia y
opiniones politicas, creencias,
convicciones religiosas,
filosoficas, la salud, preferencia
sexual

e Caracteristicas de personalidad,
nivel de estado de peligro y/o de
riesgo, modus operandi,
diagnéstico, pronostico y
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| tratamiento del interno
Modo de tratamiento utilizado: Fisico y automatizado.

VL. Cesion de la que puedan ser objeto
No aplica.

VIl. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales:
Area Administrativa: Subdireccién de Reinsercién Social y Delegacion Juridica.
Cargo del Responsable: Subdirector de Reinsercién Social y Delegado Juridico.

VIIl. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapa,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia senalado en el Catdlogo de Disposicién Documental,
por lo que se conservard en archivo de tramite en tanto el interno este recluido
y diez en el archivo de concentracion. Una vez concluido el periodo se da de
baja.

X. Nivel de proteccion elegible.
Alto

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LA BASE DE DATOS “FOXPRO” RELATIVA
A LA MEDIA FILIACION DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y REINSERCION
SOCIAL.

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad y uso es la de registrar la integracién de los datos de los internos
por medio de las medias filiaciones, autos y sentencias del fuero comun y
federal, para alimentar la base de datos “FOX PRO” de procesados y
sentenciados, y estar en condiciones de continuar el proceso penal en su
etapa de ejecucion de sentencia.
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IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

La obtencién de los datos es mediante la media filiacion y huellas dactilares
que se les toman a las personas que estdn siendo sujetas a un proceso penal y
es ordenado por un juez, posteriormente se dicta un auto de formal prision o
de sujecion a proceso (Art. 175 del CPP Veracruz) asi como de los autos y
sentencias del fuero comun y federal.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Del propio interno (persona sujeta a un proceso penal o en etapa de ejecucién
tanto del fuero federal como del fuero comun).

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Se recopila de forma fisica con las medias filiaciones y toma de huellas
dactilares, autos y sentencias del fuero comun y federal, que integran la
poblacién penitenciaria en los Centros de Reinsercidon Social del Estado de
Veracruz.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos; e Nombre

e Domicilio

e Firma

e Lugar de nacimiento
e Fecha de nacimiento
e Nacionalidad

e Edad

e Fotografia
Datos sobre procedimientos e La informacién relativa a una
administrativos y/o jurisdiccionales; persona que se encuentre

sujeta a un procedimiento
administrativo  sequido  en
forma de juicio o jurisdiccional
en materia penal en etapa de
ejecucion de sanciones.

Datos biométricos. e Huellas dactilares
Datos  especialmente  protegidos e Origen étnico o racial
(sensibles); e Convicciones religiosas

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y sistematizado.
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VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Los datos personales se ceden a fin de dar seguimiento y en su caso
cumplimiento de los resoluciones judiciales.

* Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz.

* Poder Judicial de la Federacion.

* Procuraduria General de la Republica.

* Poder Judicial del Estado.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Departamento de Casillero Judicial y Oficina de Registro
de Sentencias.

Cargo del Responsable: Jefe de Departamento de Casillero Judicial y Jefe de
Oficina de Registro de Sentencias.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacién Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién y vigencia sefalado en el Catdlogo de Disposicion Documental,
por lo que se conservard en archivo de trdmite para cancelaciones y oficios de
contestaciones durante su vigencia y diez afos para cancelaciones y oficios de
contestaciones en el archivo de concentracién. Una vez concluido el periodo se
transfiere al archivo histérico.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto.

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE CURSO PARA LA OBTENCION DE
LICENCIAS DE MANEJO TIPO “A”

I. Finalidad y uso previsto.
Contar con un registro confiable de las personas que realizan el curso de
educacion vial para la obtencion de la licencia de manejo tipo “A”.
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IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
Publico en general que desee obtener una licencia de manejo tipo “A”.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Publico en general que desee obtener una licencia de manejo tipo “A”

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Se recopila de forma personal directa, se validan los datos y documentos,
requisitos que cumplen con la normatividad vigente, posteriormente se
ingresan al sistema.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:
Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos Nombre
Domicilio
Teléfono particular
Firma
CURP
Fecha de nacimiento
Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y electrénico.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Los datos personales se ceden con el objeto del cumplimiento de solicitudes
por cuestiones administrativas y judiciales a instancias como:

SEFIPLAN

Ministerio Publico

Juzgados

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Oficina de capacitacion para la obtencién de licencias de
manejo tipo “A”, Subdireccion de Planeacion, Estadistica y Autorizaciones,
Director General de Transporte.

Cargo del Responsable: Jefe de la Oficina de Capacitacion.

VIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.
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| Correo electronico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.
De la documentacion fisica y electronica: En archivo de tramite 1 mes, en
archivo de concentraciéon 2 meses, en archivo histérico 3 anos.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE VENTANILLA UNICA

I. Finalidad y uso previsto.

Contar con un registro de concesionarios de transporte publico en todas sus
modalidades (taxi, urbano, sub-urbano, fordneo, exclusivo de turismo,
recreativo, escolar, para personal de empresas, rural mixto) para identificar los
numeros econdmicos correspondientes, placas de circulacion y cualquier
movimiento efectuado.

II. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
Concesionarios del servicio de transporte publico de pasajeros.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:
Concesionarios del servicio de transporte publico de pasajeros.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Se recopila de forma personal directa, posteriormente se validan los datos,
requisitos con respecto al numero de concesion otorgada y tipo de servicio,
posteriormente se registra en forma electrénica.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:
Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos Nombre
Domicilio
Localidad
Municipio
Teléfono particular
Firma
RFC
CURP




Pagina 32 GACETA OFICIAL Martes 16 de septiembre de 2014

Fecha de nacimiento
Lugar de nacimiento
Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y automatizado.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Los datos personales se ceden con el objeto del cumplimiento de solicitudes
por cuestiones administrativas y judiciales a instancias como:

SEFIPLAN

Ministerio Publico

Juzgados

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Oficina de Ventanilla Unica, Subdireccion de Transporte
Publico, Subdireccién de Planeacioén, Estadistica y Autorizaciones, Subdireccion
Operativa, Direccidon General de Transporte

Cargo del Responsable: Jefe de la Oficina de Ventanilla Unica.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De la documentacidn fisica y electrénica en archivo de tramite es de 1 ano, en
archivo histérico es indefinida por tratarse de concesiones del servicio de
transporte publico

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE PERMISOS DE VEHICULOS
PARTICULARES Y TRANSPORTE PUBLICO

I. Finalidad y uso previsto.
Contar con un registro de los vehiculos que cuentan con permiso para circular
sin placas y de permisionarios del servicio de carga del Estado de Veracruz.
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IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

Publico en general, representantes legales de agencias distribuidoras de
vehiculos nuevos y personas fisicas que cuentan con vehiculos para
transportar sus productos.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:

Publico en general, representantes legales de agencias distribuidoras de
vehiculos nuevos y personas fisicas que cuentan con vehiculos para
transportar sus productos.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Se recopila de forma personal directa o a través de gestores de las
distribuidoras de vehiculos, se validan los datos y documentos, requisitos que
cumplen con la normatividad vigente, posteriormente se imprime el permiso
correspondiente y se archiva la documentacion.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales

Datos identificativos Nombre

Domicilio
Localidad
Municipio

Teléfono particular
Firma

CURP

Datos patrimoniales (relativos a Generales del vehiculo:
bienes muebles) Marca

Modelo

Numero de serie

Color

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y electrénico.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Los datos personales se ceden con el objeto del cumplimiento de solicitudes
por cuestiones administrativas y judiciales a instancias como:

SEFIPLAN

Ministerio Publico

Juzgados
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VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Departamento de Permisos y Autorizaciones, Subdireccién
de Planeacidn, Estadistica y Autorizaciones, Director General de Transporte.
Cargo del Responsable: Jefe del Departamento de Permisos y Autorizaciones.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.
De la documentacién fisica: En archivo de trdmite 1 mes, en archivo de
concentracion 2 meses, en archivo histérico 3 anos.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico

SISTEMA DE DATOS PERSONALES PARA EL CONTROL DE ACCESO A LAS
INSTALACIONES DEL CENTRO DE INTERNAMIENTO ESPECIAL PARA
ADOLESCENTES DE LA VISITA FAMILIAR (FICHEROS DE CONTROL DE ACCESO).

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es registrar las visitas familiares que se realizan en los dias
autorizados en las instalaciones del Centro.

El uso es llevar el control de que las visitas efectivamente sean realizadas por
los familiares autorizados para tal fin o por las amistades de mayor influencia
benéfica en los adolescentes.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
El familiar y/o amistad autorizada para realizar la visita y el grupo de
interesados se dirige al mismo sector.

II1. Personas o grupo que personas de quien se obtienen los datos:
Los Familiares y/o amistades autorizadas para realizar la visita en las
instalaciones del Centro.
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IV. Procedimientos de recopilacion de los datos personales:

Se recopilan cuando los familiares y/o amistades autorizadas para realizar la
visita se registran en la aduana del Centro de Internamiento mostrando una
identificacion oficial, al personal encargado del registro de visitas familiares.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Firma

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Juzgados de Responsabilidad Juvenil para mantenerlos informados sobre el
avance en el Programa Individual de Ejecucién y la influencia que ejerce la
visita sobre ellos.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Oficina de Seguridad Interna del Centro de Internamiento
Especial para Adolescentes. Area Técnica de Trabajo Social de la Subdireccién
de Ejecucién de Medidas Sancionadoras Privativas de la Libertad.

Cargo del Responsable: Encargado de la Oficina de Seguridad Interna del
Centro de Internamiento Especial para Adolescentes y el Jefe de Area Técnica
de Trabajo Social de la Subdireccion de Ejecucion de Medidas Sancionadoras
Privativas de la Libertad.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa,
Veracruz.

Correo electrénico uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental administrativo, legal, contable y fiscal se
sujeta al plazo de conservacion y vigencia senalado en el Catdlogo de
Disposicion Documental, por lo que se conservard en archivo de trdmite
durante dos anos y ocho en el archivo de concentracion.
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X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico

SISTEMA DE DATOS PERSONALES PARA EL CONTROL DE ACCESO A LAS
INSTALACIONES DEL CENTRO DE INTERNAMIENTO ESPECIAL PARA
ADOLESCENTES DE LOS VISITANTES (FICHEROS DE CONTROL DE ACCESO).

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es registrar y llevar un control de acceso y visitas que ingresan en
las instalaciones del Centro.

El uso es como medida de seguridad interna del Centro.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

El interesado como visitante del Centro de Internamiento y el Grupo de
interesados al que va dirigido es al Universo de Visitantes de las instalaciones
del Centro.

IIL. Personas o grupo que personas de quien se obtienen los datos:
Personas que por alguna razén en particular tengan que ingresar a las
instalaciones del Centro de Internamiento.

IV. Procedimientos de recopilacion de los datos personales:

Se recopilan cuando el visitante se registra en la aduana del Centro de
Internamiento mostrando una identificacién oficial, al personal encargado del
registro de visitas.

V. Estructura bdsica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Firma

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
No aplica.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales.
Area Administrativa: Oficina de Seguridad Interna del Centro de Internamiento
Especial para Adolescentes.
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Cargo del Responsable: Encargado de la Oficina de Seguridad Interna del
Centro de Internamiento Especial para Adolescentes.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa,
Veracruz.

Correo electrénico uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.
De acuerdo al valor documental administrativo y legal se sujeta al plazo de
conservacién en archivo de tramite, por 1 ano mientras dura el proceso.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico

SISTEMA DE DATOS PERSONALES PARA EL SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO
DE LA MEDIDA SANCIONADORA PRIVATIVA DE LA LIBERTAD

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es llevar un registro del cumplimiento de la Medida Sancionadora
Privativa de la libertad emitida por el Juzgado de Ejecucion de Responsabilidad
Juvenil a través del Programa Individual de Ejecucion del adolescente.

El uso es dar seguimiento al tratamiento multidisciplinario que se brinda a los
adolescentes durante su proceso formativo para su posterior reinsercién a la
sociedad.

II. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
El adolescente infractor, se dirige al mismo sector de interesados.

IIL. Personas o grupo de quien se obtienen los datos:
Los adolescentes infractores.

IV. Procedimientos de recopilacion de los datos personales:

Se recopila de manera bimestral y trimestral por las dreas técnicas de la
Subdireccién de Ejecucion de Medidas Sancionadoras Privativas de la Libertad,
plasmando los avances que el adolescente presenta en el periodo senalado.
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V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:
Categoria Tipo de dato personal
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio
e teléfono particular
e Estado Civil
e Firma
e Clave Unica de Registro de
Poblaciéon (CURP)
e Nombres de Familiares
e Fecha de Nacimiento
e Lugar de Nacimiento
e Nacionalidad
Datos Académicos e Trayectoria educativa
e Comprobante del ultimo grado
de estudios.
e Certificados
e Reconocimientos
e Constancias
e Diplomas
Datos de Salud e Padecimientos
e Enfermedades
e Tratamientos
Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y Electrénico.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Los datos personales se ceden con el objeto de dar seguimiento tramite y/o
cumplimiento al Juzgado de Ejecucion de Responsabilidad Juvenil, Comision
Nacional de Derechos Humanos, Comision Estatal de Derechos Humanos,
Instituciones Educativas, Instituciones de Salud.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Subdireccién de Ejecucién de Medidas Sancionadoras
Privativas de la Libertad.

Cargo del Responsable: Subdirector de Ejecuciéon de Medidas Sancionadoras
Privativas de la Libertad.
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VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 29.5 de la Ley de
Responsabilidad Juvenil cumplida o extinguida la medida impuesta o
transcurridos el término de la prescripcion, el Juez de Ejecucién, decretara el
cierre del expediente, remitiéndolo a la Direcciéon General de Ejecucion de
Medidas Sancionadoras, para que en su debido momento sea destruido, por lo
que el plazo promedio en archivo de tramite serd el que corresponda a la
temporalidad de la sentencia que no excederd los 15 anos, segun corresponda
y en archivo de concentraciéon de 2 a 4 meses después de cumplimentada la
sentencia, termino en el que el Juez ordena su total destruccién.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto

SISTEMA DE DATOS PERSONALES PARA EL SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO
DE LA MEDIDA SANCIONADORA NO PRIVATIVA DE LA LIBERTAD

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es Llevar un registro del cumplimiento de la Medida Sancionadora
No Privativa de la Libertad emitida por el Juzgado de Ejecucién de
Responsabilidad Juvenil a través del Programa Individual de Ejecucién del
adolescente.

El uso es dar seguimiento al tratamiento multidisciplinario que se brinda a los
adolescentes durante su proceso formativo para su posterior reinsercién a la
sociedad.

II. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.

El adolescente infractor, se dirige al mismo sector de interesados.

II1. Personas o grupo de quien se obtienen los datos:
Los adolescentes infractores.
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IV. Procedimientos de recopilacion de los datos personales:

Se recopila de manera bimestral y trimestral por las dreas técnicas de la
Subdireccién de Ejecucién de Medidas Sancionadoras No Privativas de la
Libertad, plasmando los avances que el adolescente presenta en el periodo
senalado.

V. Estructura bdasica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:
Categoria Tipo de dato personal
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio
e Teléfono particular
e Estado Civil
e Firma
e Clave Unica de Registro de
Poblaciéon (CURP)
e Nombres de Familiares
e Fecha de Nacimiento
e Lugar de Nacimiento
e Nacionalidad
Datos Académicos e Trayectoria educativa
e Comprobante del ultimo grado
de estudios.
e Certificados
e Reconocimientos
e Constancias
e Diplomas
Datos de Salud e Padecimientos
e Enfermedades
e Tratamientos
Modo de Tratamiento utilizado: Fisico y Electrénico.

VI. Cesion de la que puedan ser objeto

Los datos personales se ceden con el objeto de dar seguimiento tramite y/o
cumplimiento al Juzgado de Ejecucion de Responsabilidad Juvenil, Comision
Nacional de Derechos Humanos, Comision Estatal de Derechos Humanos,
Instituciones Educativas, Instituciones de Salud.

VIL Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area Administrativa: Subdireccion de Ejecucion de Medidas Sancionadoras No
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Privativas de la Libertad.
Cargo del Responsable: Subdirector de Ejecuciéon de Medidas Sancionadoras No
Privativas de la Libertad.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa,
Veracruz.

Correo electrénico uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 29.5 de la Ley de
Responsabilidad Juvenil cumplida o extinguida la medida impuesta o
transcurridos el término de la prescripcion, el Juez de Ejecucién, decretara el
cierre del expediente, remitiéndolo a la Direcciéon General de Ejecucion de
Medidas Sancionadoras, para que en su debido momento sea destruido, por lo
que el plazo promedio en archivo de tramite serd el que corresponda a la
temporalidad de la sentencia que no excederd los 15 anos, segun corresponda
y en archivo de concentracion de 2 a 4 meses después de cumplimentada la
sentencia, termino en el que el Juez ordena su total destruccién.

X. Nivel de proteccion exigible.
Alto

SISTEMA DE DATOS PERSONALES PARA EL REGISTRO DE LLAMADAS
TELEFONICAS DE LOS JOVENES QUE CUMPLEN UNA MEDIDA PRIVATIVA DE LA
LIBERTAD

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad es llevar un registro de las llamadas telefénicas que por disposicion
legal se le permiten realizar y recibir a los jovenes internos.

El uso es controlar que las llamadas unicamente se realicen o se reciban de los
familiares que estén autorizados para tal fin vigilando la comunicacién que
entablan los adolescentes con el exterior del Centro de Internamiento.

II. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
El familiar y/o amistad autorizada para realizar o recibir llamadas de los
adolescentes internos.
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IIL. Personas o grupo que personas de quien se obtienen los datos:
Los familiares y/o amistades de los adolescentes.

IV. Procedimientos de recopilacion de los datos personales:
Se recopila, registrando la llamada entrante o saliente y verificando que se
haga o se reciba por quien esté autorizado para tal fin.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:
Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Teléfono Particular
e Teléfono Celular
Datos Electrénicos e Correo electrénico
e Fotografia

Modo de Tratamiento utilizado: Fisico

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
No aplica.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Area Técnica de Trabajo Social de la Subdireccion de
Ejecucion de Medidas Sancionadoras Privativas de la Libertad.

Cargo del Responsable: Jefe de Area Técnica de Trabajo Social de la
Subdireccién de Ejecucion de Medidas Sancionadoras Privativas de la Libertad.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa,
Veracruz.

Correo electrénico uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.
De acuerdo al valor documental administrativo y legal se sujeta al plazo de
conservacién en archivo de trdmite, por 1 aho mientras dura el proceso.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LA APLICACION MOVIL “SEGURIDAD
VERACRUZ”

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad y uso es proporcionar al ciudadano una plataforma eficiente para
la consulta y seguimiento de servicios de interés que ofrece la Secretaria de
Seqguridad Publica del Estado de Veracruz.

IL. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
Del servidor publico de la SSP y del ciudadano, se dirige al mismo sector de
interesados.

IIL. Personas o grupo de personas de quién se obtienen los datos:
Los servidores publicos de la SSP y la ciudadania en general.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:
Se obtienen mediante el registro para solicitar informacién y servicios a través
de la aplicacién moévil “Seguridad Veracruz”.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre.
Datos electrénicos e Correo electronico.

Modo de Tratamiento utilizado: Automatizado.
VI. Cesion de la que puedan ser objeto
No aplica.

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales

Area Administrativa: Departamento de Tecnologias de la Informacion de la
Unidad Administrativa.

Cargo del Responsable: Jefe del Departamento de Tecnologias de la
Informacién.

VIIIL. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx
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IX. Plazo de Conservacion.
De acuerdo al valor documental administrativo y legal se sujeta al plazo de
conservacién en archivo de tramite, por 1 ano mientras dura el proceso.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico.

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE EXPEDIENTES DE SOLICITUDES DE
ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION DE DATOS
PERSONALES

I. Finalidad y uso previsto.

La finalidad y uso es registrar las solicitudes que los particulares dirigen a la
Secretaria de Seguridad Publica en su calidad de ente publico, respecto del
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién de sus datos personales.

I1. Origen de los datos y grupo de interesados al que va dirigido.
El origen proviene del particular que presenta solicitudes de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion de sus datos personales que se
encuentran en los archivos de la Secretaria de Seguridad Puablica.

IIL. Personas o grupo de personas de quien se obtienen los datos:

Personas fisicas que presentan solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicion de sus datos personales.

IV. Procedimiento de recopilacion de los datos personales:

Se recopila de forma fisica y electrénica mediante archivos individuales.

V. Estructura basica de los sistemas de datos personales y descripcion de los
tipos de datos:

Categoria Tipo de Datos Personales
Datos identificativos e Nombre
e Domicilio

e Teléfono particular

e Teléfono celular

e C(Clave de Registro Federal de
Contribuyentes (RFC)

e Firma

e Fotografia

Datos electrénicos e Correo electronico no oficial
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| EL modo de tratamiento de los datos: Fisico y automatizado

VI. Cesion de la que puedan ser objeto
En caso de la interposicion del recurso de revision, se ceden al Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion (IVAI).

VII. Instancias Responsables del tratamiento de datos personales
Area administrativa: Unidad de Acceso a la Informacién Pablica.
Cargo del responsable: Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica.

VIII. Unidad Administrativa ante la cual se puede ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica de la Secretaria de Seguridad
Publica.

Domicilio: Leandro Valle esq. Zaragoza, Col. Centro, C.P: 91000, Xalapaq,
Veracruz.

Correo electrénico: uai@sspver.gob.mx

IX. Plazo de Conservacion.

De acuerdo al valor documental, administrativo y legal, se sujeta al plazo de
conservacién en archivo de trdmite durante dos afnos y ocho en el archivo de
concentracion.

X. Nivel de proteccion exigible.
Bdsico

folio 1441
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INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION

ACUERDO ODG/SE-125/06/08/2014

PRIMERO. Se aprueba el ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS CRITERIOS QUE
DEBEN ADOPTAR LOS SUJETOS OBLIGADOS AL FIJAR LOS COSTOS PARA LA EXPEDICION DE
COPIAS, CUANDO SE SOLICITEN EN EL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION.

SEGUNDO. Publiquese en la Gaceta Oficial del estado, surtiendo efectos juridicos al dia
siguiente de su publicacion.

TERCERQO. Se instruye al Secretario Ejecutivo para su publicacion en la pagina electrénica de
este Instituto para los efectos legales procedentes

ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS CRITERIOS QUE DEBEN
ADOPTAR LOS SUJETOS OBLIGADOS AL FIJAR LOS COSTOS PARA LA EXPEDICION
DE COPIAS, CUANDO SE SOLICITEN EN EL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION.

CONSIDERANDO

I. Que el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon, como Organismo
Auténomo del Estado, tiene facultades para emitir determinaciones, decisiones,
disposiciones, providencias, lineamientos generales, acuerdos, criterios y toda clase de
resoluciones de observancia general, en virtud del poder de mando y decisiéon que le
confieren los articulos 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
y 67, fraccion 1V, de la Constitucién Politica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; 34, fracciones V, VI, XII, XIII, XVI y XX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y 9 del

Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién.

II. Que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave es de orden publico y tiene por objeto, entre otros,
promover la maxima publicidad de los actos de los sujetos obligados, la rendicién de
cuentas de los servidores publicos hacia la sociedad y la transparencia en la gestiéon
publica, asi como proveer lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la
informacion mediante procedimientos sencillos, expeditos y gratuitos que se

encuentran en posesion de los poderes del Estado, los Ayuntamientos y sus
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dependencias, los organismos auténomos del Estado, los partidos, las agrupaciones y
asociaciones politicas, asi como las organizaciones de la sociedad civil que reciban
recursos publicos, garantizando plenamente la proteccién de los datos personales en
posesion de los sujetos obligados y los derechos a la intimidad y la privacidad de los

particulares.

III. Que el acceso a la informacion publica fortalece el Estado de derecho, favoreciendo
la vida democratica y la participacion ciudadana en un sano equilibrio entre la
rendicién de cuentas de los servidores publicos, la transparencia de la gestion del

gobierno y la proteccion a los datos personales.

IV. Que la participacién de la ciudadania en la vida democratica de todo Estado de
derecho, no se puede construir y fortalecer desde el anonimato, toda vez, que tal
participacién exige una corresponsabilidad entre las instituciones de gobierno y el

ciudadano.

V. Que el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, tiene como deber el dictar
las medidas necesarias para favorecer el mejor conocimiento, uso y aprovechamiento
de la informacion publica, asi como hacer las recomendaciones a los sujetos obligados

para que se dé cumplimiento a la Ley 848.

VI. En los diversos instrumentos internacionales que rigen el derecho a la
informaciéon, que han sido recogidos por México, establecen que todos los
procedimientos relativos al acceso a la informacién deberan regirse por los siguientes
principios: I. Maxima publicidad; II. Simplicidad y rapidez; III. Gratuidad del

procedimiento; y IV. Costo razonable de la reproduccion.

VII. Asi tenemos que el instrumento identificado como CJI/RES. 147 (LXXIII-0/08),
relativo a los PRINCIPIOS SOBRE EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION,
emitido por el COMITE ]URfDICO INTERAMERICANO, de la Organizacién de los
Estados Americanos, sefiala en el punto 5, que: “Deben implementarse reglas claras,
justas, no discriminatorias y simples respecto al manejo de solicitudes de informacion.
Estas reglas deben incluir plazos claros y razonables, la provisiéon de asistencia para

aquél que solicite la informacidn, el acceso gratuito o de bajo costo y que, en ese
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caso, no exceda el costo de copiado o envio de la informacion. Las reglas deben
disponer que cuando el acceso sea negado, deben darse las razones especificas sobre

la negativa en un tiempo razonable.”

VIIIL. Por su parte el Convenio del Consejo de Europa sobre Acceso a Documentos
Oficiales, en su articulo 7, se refiere a las Tarifas de acceso a los documentos oficiales,
y que textualmente sefiala: 1. La Inspeccién de documentos oficiales en los locales de
la autoridad publica debera ser gratuita. Esto no impide a las Partes de que se
establecen las tarifas de los servicios en este sentido proporcionada por los archivos y
museos. 2. Se podra cobrar al solicitante una copia del documento oficial, que
debera ser razonable y no superar los costos reales de la reproduccion y entrega

del documento. Los aranceles de los derechos seran publicados.

IX. Asi lo entendié el Constituyente Federal, al establecer en el articulo 6, inciso A,
fraccién III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que “Toda
persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra
acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion

de éstos.”

X. La Ley 848, de Transparencia y Acceso a la Informacion para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, en el diverso 4, en sus puntos 1, 2 y 3, dispone que: La
informacion generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es un bien
publico. Toda persona tiene derecho a obtenerla en los términos y con las excepciones
que esta Ley sefala, asi como a consultar documentos y a obtener copias o
reproducciones graficas o electrdnicas, simples o certificadas. No sera necesario
acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacion publica. Que el
acceso a la informacion publica es gratuito. S6lo se cobraran los gastos de
reproduccion y, en su caso, envio. Se permitira la consulta directa de los
documentos siempre que su naturaleza lo permita. Y que los sujetos obligados
procuraran reducir los costos por reproducciéon poniendo la informaciéon a

disposicion de los particulares por medios electrénicos o electromagnéticos.
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XI. A pesar de lo anterior, en la practica, este derecho humano, se ve restringido
cuando los costos de reproduccion de la informacién, representan un monto
desproporcionado o ausente de un fundamento real; un costo excesivo ocasiona el
efecto practico de negar la informacion. Por lo que entorpecen el acceso a la
informacién, circunstancia que debe ser combatida, ya que el costo de reproduccion
solamente debe incluir los gastos que se encuentren directa y exclusivamente
vinculados con la reproduccion de la informacion solicitada, no se puede permitir
costos que sobrepasen los precios por copia simple que se ofrecen en el mercado, ya
que esta situacién vulnera el derecho de acceso a la informacidén, al inhibir a la
ciudadania a solicitar informaciéon cuya reproducciéon resulte impagable por

exorbitante.

XII. En el articulo 31, fraccion IV, de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se encuentran contenidos los principios de proporcionalidad y equidad, el
primero se encuentra vinculado con la capacidad econémica de los contribuyentes que
debe ser gravada diferencialmente, conforme a tarifas progresivas, para que en cada
caso el impacto sea distinto, no sélo en cantidad, sino en lo tocante al mayor o menor
sacrificio reflejado cualitativamente en la disminucién patrimonial que proceda, y que
debe encontrarse en proporcién a los ingresos obtenidos. El principio de equidad
radica medularmente en la igualdad ante la misma ley tributaria de todos los sujetos
pasivos de un mismo tributo, los que en tales condiciones deben recibir un
tratamiento idéntico en lo concerniente a hipdtesis de causacion, acumulacién de
ingresos gravables, deducciones permitidas, plazos de pago, etcétera, debiendo
Unicamente variar las tarifas tributarias aplicables, de acuerdo con la capacidad
econdmica de cada contribuyente, para respetar el principio de proporcionalidad
antes mencionado. La equidad tributaria significa, en consecuencia, que los
contribuyentes de un mismo impuesto deben guardar una situacién de igualdad frente

a la norma juridica que lo establece y regula.

XIII. La Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y Tribunal
Colegiado de Circuito han emitido los criterios jurisprudenciales de rubros y textos

siguientes:
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DERECHOS. EL ARTICULO 50., FRACCION I, DE LA LEY FEDERAL
RELATIVA, AL ESTABLECER LA CUOTA A PAGAR POR LA
EXPEDICION DE COPIAS CERTIFICADAS DE DOCUMENTOS,
VIOLA LOS PRINCIPIOS DE PROPORCIONALIDAD Y EQUIDAD
TRIBUTARIA (LEGISLACION VIGENTE HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2006). Tratandose de los derechos por servicios, los
principios tributarios de proporcionalidad y equidad se cumplen
cuando el monto de la cuota guarda congruencia razonable con el
costo que tiene para el Estado la realizacion del servicio prestado,
ademas de que el costo debe ser igual para los que reciben idéntico
servicio. Lo anterior es asi, porque el objeto real de la actividad
publica se traduce en la realizacion de actos que exigen de la
administracién un esfuerzo uniforme; de ahi que la cuota debe
atender al tipo de servicio prestado y a su costo, es decir, debe existir
una correlacion entre el costo del servicio publico prestado y el
monto de la cuota. En ese sentido, se concluye que el articulo 5o.,
fraccion I, de la Ley Federal de Derechos, vigente hasta el 31 de
diciembre de 2006, al disponer que tratandose de la expedicién de
copias certificadas de documentos, por cada hoja tamafio carta u
oficio se pagaran once pesos moneda nacional, viola los principios de
proporcionalidad y equidad tributaria contenidos en el articulo 31,
fraccion 1V, de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Ello es asi, pues si se toma en cuenta, por un lado, que la
solicitud de copias certificadas implica para la autoridad la concreta
obligaciéon de expedirlas y certificarlas y, por el otro, que dicho
servicio es un acto instantaneo ya que se agota en el mismo acto en
que se efectia, sin prolongarse en el tiempo, resulta evidente que el
precio cobrado al gobernado es incongruente con el costo que tiene
para el Estado la prestacion del referido servicio; maxime que la

correspondencia entre éste y la cuota no debe entenderse como en
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derecho privado, en tanto que la finalidad de la expedicién de copias

certificadas no debe implicar la obtencion de lucro alguno.!

DERECHOS POR LA EXPEDICION DE COPIAS CERTIFICADAS. EL
ARTICULO 48, FRACCION I, DE LA LEY GENERAL DE HACIENDA
DEL ESTADO DE YUCATAN, AL ESTABLECER POR LA
PRESTACION DE DICHO SERVICIO UN PRECIO INCONGRUENTE
CON EL BAJO COSTO DE UNA HOJA DE PAPEL Y LA
REPRODUCCION DEL DOCUMENTO CON LOS ADELANTOS
TECNICOS, VIOLA EL PRINCIPI0O DE PROPORCIONALIDAD
TRIBUTARIA. Tratdndose de derechos fiscales por los servicios
prestados por cualquiera de las dependencias de la administracion
publica del Estado de Yucatan, a que se refiere el articulo 48, fraccion
I, de la Ley General de Hacienda local, el principio de propor-
cionalidad tributaria no puede apreciarse, como en los impuestos,
tomando en cuenta la capacidad contributiva del obligado, pues las
actividades de usar o aprovechar dichos servicios no reflejan, por si
solas y de manera patente, disponibilidad econémica, sino que, en
esos casos, el referido principio se cumple cuando el monto de la
cuota guarda congruencia razonable con el costo que tiene para el
Estado la realizacidn del servicio prestado, ademas de que el costo
debe ser igual para los que reciben idéntico servicio, dado que el
objeto real de la actividad publica se traduce en la realizacion de
actos que exigen de la administraciéon un esfuerzo uniforme, por lo
que la cuota debe atender al tipo de servicio prestado y a su costo. En
el contexto anterior, el indicado precepto, al disponer que por la
expedicién de copias certificadas, por cada hoja, se pagaran 0.50

Salarios Minimos Generales en el Estado, transgrede el principio de

! Consultable en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Primera Sala, Tesis: 1a./J. 132/2011 (9a.),
Libro III, Diciembre de 2011, Tomo 3, Pagina: 2077
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proporcionalidad tributaria contenido en el articulo 31, fraccion 1V,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Lo
anterior es asi, pues como lo resolvio la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, si se toma en cuenta, por un lado, que la solicitud de copias
certificadas implica para la autoridad la concreta obligacion de
expedirlas y certificarlas y, por otro, que dicho servicio es un acto
instantaneo ya que se agota en el mismo acto en que se efectia, sin
prolongarse en el tiempo, resulta evidente que el precio por la
prestacidon del servicio es incongruente con el bajo costo de una hoja
de papel y la reproduccion del documento con los adelantos técnicos,
maxime que la correspondencia entre éste y la cuota no debe
entenderse como un derecho privado, en tanto que la finalidad de la
expedicién de copias certificadas no implica la obtenciéon de lucro

alguno.2

XIV Dichos criterios resultan obligatorios conforme a lo dispuesto por el articulo 217

de la Ley de Amparo, que a la letra dice

La jurisprudencia que establezca la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, funcionando en pleno o en salas, es obligatoria para éstas
tratandose de la que decrete el pleno, y ademas para los Plenos de
Circuito, los tribunales colegiados y unitarios de circuito, los
juzgados de distrito, tribunales militares y judiciales del orden
comun de los Estados y del Distrito Federal, y tribunales

administrativos y del trabajo, locales o federales.

La jurisprudencia que establezcan los Plenos de Circuito es
obligatoria para los tribunales colegiados y unitarios de circuito, los

juzgados de distrito, tribunales militares y judiciales del orden

2 Consultable en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis:
XIV.T.A.1 A (10a.), Libro XVII, Febrero de 2013, Tomo 2, P4g: 1351
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comun de las entidades federativas y tribunales administrativos y del
trabajo, locales o federales que se ubiquen dentro del circuito

correspondiente.

La jurisprudencia que establezcan los tribunales colegiados de
circuito es obligatoria para los 6rganos mencionados en el parrafo
anterior, con excepcidon de los Plenos de Circuito y de los demas

tribunales colegiados de circuito.

La jurisprudencia en ningin caso tendra efecto retroactivo en

perjuicio de persona alguna.

XV. Tomando en consideracién, los criterios antes citados, cualquier autoridad que en
ejercicio de sus atribuciones emitan normas reglamentarias, por cuanto hace al costo
de la expedicién de copias tanto simples como certificadas, deberan observar lo
estipulado por las instancias internacionales y el Poder Judicial de la Federacién, asi
como velar por los principios de equidad y proporcionalidad contenidos en el articulo

31, fraccién 1V, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En consecuencia, con fundamento en las disposiciones constitucionales y legales
citadas, el Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la

Informacidn, expide el siguiente
ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS
CRITERIOS QUE DEBEN ADOPTAR LOS SUJETOS OBLIGADOS AL FIJAR LOS
COSTOS PARA LA EXPEDICION DE COPIAS, CUANDO SE SOLICITEN EN EL
EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION, para quedar como

sigue:

SEGUNDO. Ambito de aplicacién. Este acuerdo es de aplicacién obligatoria para
todos los sujetos obligados, que emitan normas reglamentarias, por cuanto hace al

costo de la expedicion de copias.
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TERCERO. Objetivo. El presente acuerdo tiene como objeto:

I. Dar a conocer los criterios internacionales, asi como los emitidos por el Poder

Judicial de la Federacion. relativos al costo de reproducciéon de documentos.

II. Exhortar a los sujetos obligados para que en el ejercicio de su facultad
reglamentaria al establecer los costos de reproduccion de la informaciéon que
generen, obtengan, transformen o conserven por cualquier titulo, estos se ajusten
a los criterios citados en la fraccién XIII del presente acuerdo, asi como los

principios de equidad y proporcionalidad.

CUARTO. Modificaciones al presente Acuerdo. El presente instrumento normativo

podra ser modificado o complementado cuando asi se requiera.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su

aprobacion.

SEGUNDO. Se autoriza al Presidente del Pleno para que implemente las acciones que

sean necesarias para alcanzar los objetivos del presente acuerdo.
TERCERO. Publiquese el presente acuerdo, en la Gaceta Oficial del estado.

CUARTO. En cumplimiento al principio de maxima publicidad, el presente Acuerdo se

publicara en la pagina de internet institucional, a la brevedad.

Asi lo aprobaron mediante ACUERDO ODG/SE-125/06/08/2014 por unanimidad de votos los
integrantes del Organo de Gobierno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, José
Luis Bueno Bello, Presidente del Consejo General, Yolli Garcia Alvarez, y Fernando Aguilera de
Hombre, Consejeros, en sesion extraordinaria celebrada el seis de agosto del afio dos mil
catorce, por ante el Secretario de Ejecutivo, Miguel Angel Diaz Pedroza, con quien actuaron.
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Lo anterior se hace constar por el suscrito Licenciado
Miguel Angel Diaz Pedroza, Secretario Ejecutivo del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, en uso
de las atribuciones y facultades que me concede el
articulo 43.1,43.2 y 43.3 de la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, para el efecto de que se
publique el presente Acuerdo del Instituto en la Gaceta
Oficial del Estado.

DOY FE

Licenciado Miguel Angel Diaz Pedroza
Secretario Ejecutivo del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacion
Rubrica.

folio 1436
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INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION
ACUERDO ODG/SE-111/06/08/2014

PRIMERO.- Se aprueba el ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS
NOTIFICACIONES POR CORREO ELECTRONICO DE LAS DETERMINACIONES DEL INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION.

SEGUNDO.- Publiquese en la Gaceta Oficial del estado, surtiendo efectos juridicos al dia siguiente de su
publicacién.

TERCERO.- Se instruye a la Direccién de Asuntos Juridicos para que presente al Pleno una propuesta de
modificacion a los Lineamientos para la Substanciacion de Recurso de Revision del instituto, en el que incluya
los términos del acuerdo referido en el punto primero del presente acuerdo.

CUARTO.- Se instruye al Secretario Ejecutivo para su publicacién en la pagina electrénica de este Instituto

para los efectos legales procedentes.

ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS
NOTIFICACIONES POR CORREO ELECTRONICO DE LAS DETERMINACIONES DEL
INSTITUTO.

CONSIDERANDO

I. Que el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, como Organismo Auténomo del
Estado, tiene facultades para emitir determinaciones, decisiones, disposiciones,
providencias, lineamientos generales, acuerdos, criterios y toda clase de resoluciones de
observancia general, en virtud del poder de mando y decisién que le confieren los articulos
6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 y 67, fracciéon 1V, de la
Constitucién Politica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 34, fracciones V, VI,
XII, XIII, XVI y XX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y 9 del Reglamento Interior del Instituto

Veracruzano de Acceso a la Informacion.

II. Que corresponde al Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion Publica conocer, instruir y resolver en tUnica instancia, las impugnaciones y
acciones que se incoen contra las resoluciones que emitan las Unidades de Acceso a la

Informacion Publica de los sujetos obligados.
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III. Que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como los Lineamientos Generales para regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision, prevén en sus articulos 67.1,
67.5y 23, 24, fracciones Il y IV, 25 y 26, respectivamente, lo referente a la substanciacion y

notificaciéon del recurso de revision.

IV. En los preceptos invocados se establece que las comunicaciones de las resoluciones
emitidas en los recursos de revision previstos en la propia ley, también se puedan practicar
por correo electrénico, siempre y cuando las partes asi lo soliciten y manifiesten

expresamente su voluntad para ser notificados por esta via.

Asimismo, se prevé que las notificaciones practicadas de esta forma surtan efectos a partir
de que se tenga constancia de su recepcion o, en su caso, se cuente con el acuse de recibo

correspondiente.

V. Que toda vez que la ley establece los lineamientos para la promocién y sustanciacion del
recurso de revision, mediante vias electrénicas (correo electrénico e Internet), este Consejo
General con la finalidad de cumplir lo dispuesto en la norma, y conducirse bajo los
principios de austeridad y disciplina presupuestaria en todas sus actividades, se prevé la
necesidad de desarrollar un Sistema de Notificaciones Electronicas para que el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién realice las notificaciones necesarias para la
tramitacion, sustanciacion y cumplimiento de las determinaciones adoptadas en los
recursos de revision, a fin de garantizar la autenticidad de los usuarios y la integridad del

contenido de las notificaciones.

El Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién proveera de usuario y contrasefia a los
titulares de las unidades de acceso de los sujetos obligados quienes deberan solicitarlo,
siendo su responsabilidad y obligacién del uso y consulta del Sistema de Notificaciones

Electrénicas

VI. Para que los documentos enviados adquieran plena validez, esto es que brinden
confianza, certidumbre y seguridad juridica en la identificacion de su autor, este Instituto

creara para los Encargados de la oficina de Infomex y/o Titular de la Unidad de Acceso a la
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Informacion Publica segin sea el caso de los sujetos obligados un usuario electrénico del
Sistema de Notificaciones Electrénicas, cuya administracion sera responsabilidad
unicamente de ellos, ya que servira para asociar, de manera segura y fiable, la identidad de
una persona concreta a una clave privada determinada. En otras palabras, permite
identificar quien es el autor o emisor y asegura que el mensaje no ha sido manipulado o

modificado durante la comunicacion.

En virtud de que el objeto y naturaleza juridica de las notificaciones es dar a conocer a las
partes las resoluciones adoptadas con motivo del tramite, sustanciaciéon o resoluciéon de un
medio de impugnacién, Unicamente serd necesario que estas obtengan las cuentas de
usuario electrénico del Sistema de Notificaciones Electrénicas que le sera proporcionado

por el Instituto.

VII. También se prevé la implementacién de las notificaciones por correo electronico de

todas las determinaciones que dicte el Instituto.

VIII. Que a la fecha se cuenta con la infraestructura para que por la via electrénica puedan
ser notificados los proyectos de resolucién con medidas de seguridad suficientes para
garantizar la confidencialidad de los procesos de revision.

En consecuencia, con fundamento en las disposiciones constitucionales y legales citadas, el

Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, expide el
siguiente:

ACUERDO

UNICO. Se aprueba el ACUERDO GENERAL QUE ESTABLECE LAS NORMAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LAS NOTIFICACIONES POR CORREO ELECTRONICO DE LAS
DETERMINACIONES DEL INSTITUTO, para quedar como sigue:

PRIMERO. Finalidad. El presente Acuerdo establece las disposiciones para la
implementacion de las notificaciones por correo electronico de las determinaciones del

Instituto.

SEGUNDO. Ambito de aplicacién. Este acuerdo es de aplicacién obligatoria para los

servidores pertenecientes a este Instituto que sean autorizados para la notificacion de las
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determinaciones del Instituto por el Sistema de Notificaciones Electrénicas, los integrantes
de la Unidad de Sistemas Informaticos, asi como para los sujetos obligados; y en su caso los

particulares que lo adopten.
TERCERO. Conceptos. Para los efectos del presente acuerdo se entendera por:

I.  Actuarios: Los actuarios y titulares de la oficina respectiva, adscritos al Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion.

IL. Comunicacion Procesal: Las notificaciones que se realicen por el Sistema de
Notificaciones Electrénicas con motivo del tramite, sustanciacién y resolucion de los
medios de impugnacion;

I11. Constancia de envio y acuse de recibo: La constancia que genera el sistema de
notificaciones del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, en el envio y
recepcidén de las notificaciones por correo electrénico;

IV. Cuenta institucional de correo electronico: La cuenta de correo electrénico que
expida la Unidad de Sistemas Informaticos;

V. Firmante: Quien hace uso del Sistema de Notificaciones Electronicas en el envio de
informacion digital;

VL Ley: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y Lineamientos Generales para regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision;

VIL. Notificaciones por correo electronico: Las comunicaciones procesales que se
hacen a las partes que asi lo solicitan, con motivo del tramite, sustanciaciéon y
resolucion del recurso de revision;

VIII. Pagina Web del Instituto: La pagina oficial de internet del Instituto Veracruzano de

Acceso a la Informacion es: www.verivai.org.mx;

IX. Partes: Son partes en el recurso de revision: el recurrente o su representante legal; y
el titular o responsable de la unidad de acceso del sujeto obligado o el titular de éste
cuando hayan incumplido con la Ley, de poner en operacion su Unidad de Acceso, o

quien legalmente lo represente;
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X. Sistemas Informaticos: La Unidad de Sistemas Informaticos del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion;
XI. Sistema de Notificacion Electrénica: Al sistema de notificacién electrénica del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién.
XII. Solicitante: Quien solicite a la Unidad de Sistemas Informaticos, expedicion o
revocacion del usuario electrdonico del Sistema de Notificaciones Electronicas;
XIII. Razoén actuarial: Acta que levanta el actuario y/o titular de la oficina respectiva, de
la diligencia de notificacion que realizo.
XIV. Usuario: A quien cuente con un Usuario Electréonico expedido por la Unidad de
Sistemas Informaticos.
XV. Usuario Electrénico: El identificador digital que deberan emplear los sujetos
obligados quienes utilicen el Sistema de Notificaciones Electrénicas.
XVL. Usuario Notificador del Sistema de Notificaciones Electroénicas: El identificador
digital (usuario electrénico) que utilizaran los Actuarios del Instituto para autenticar

las notificaciones por medio del Sistema de Notificaciones Electrénicas;

CUARTO. Objetivo. El presente acuerdo tiene como objetivo establecer:

L La creacion, organizacion y funcionamiento de la Unidad de Notificaciéon Electroénica;
IL Las reglas de expedicion, uso y revocacion del Usuario Electrénico.
III. El uso de las herramientas mencionadas en las notificaciones por correo electrénico,

asf como las reglas aplicables a dichas notificaciones.

QUINTO. La Unidad de Sistemas Informaticos. Sera la encargada de expedir y revocar la

cuenta de usuario Electrdonicos del Sistema de Notificaciones Electronicas.

Contara con el apoyo de la Secretaria de Acuerdos para asegurar el cumplimiento de lo

siguiente:

I. Se debera utilizar de forma personal el sistema electronico. Todo usuario registrado,
sera responsable de proteger su cuenta de usuario electronico, contrasefia y datos,

de cualquier acceso no autorizado.
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II. Cualquier acceso no autorizado a una cuenta de usuario electronico serd
inmediatamente comunicado por el usuario afectado a la Unidad de Sistemas

Informaticos para tomar precauciones de seguridad.

III. El usuario registrado nunca efectuara un acceso no autorizado al cddigo de otro

usuario.

IV. Se prohibe acceder al Sistema de Notificaciones Electronicas, documentos y bases de
datos para los cuales no se le ha otorgado expresamente permiso, para utilizarlos

con fines personales o ajenos a la Institucidn.

V. Respaldar y archivar la informacién relativa a los usuarios electrénicos del Sistema

de Notificaciones Electronicas

VI.  Poner a disposicion de los usuarios las herramientas tecnoldgicas adecuadas para

que puedan hacer uso del usuario electronico de manera segura y confiable.

Toda responsabilidad derivada del uso de la cuenta de usuarios electronicos distinto al

propio, recaera sobre aquel usuario al que corresponda el cddigo indebidamente utilizado.

Los usuarios deben custodiar convenientemente su cuenta y contrasefia, y no la revelaran o
dispondran a terceros, siendo responsables de toda la actividad relacionada con el uso de

SusS accesos.

SEXTO. Seguridad. El Usuario electréonico del Sistema de Notificaciones Electrénicas
garantizard la seguridad y autenticidad de las comunicaciones procesales, asi como el

contenido de los documentos notificados.

El personal autorizado debe notificar cualquier violaciéon de las normas de seguridad o de
vulnerabilidad de los sistemas de informacién que detecten, asi como si existieran
anomalias en los equipos de computaciéon debido a sospechas de virus, por lo que de
inmediato deberan notificar de estas situaciones a la Unidad de Sistemas Informaticos, no

revelando en ningun caso a terceros estas debilidades.
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Cada usuario es el responsable de resguardar la informacién pertinente. La Unidad de
Sistemas Informaticos coadyuvara en el resguardo de dicha informacidn a través de medios

de respaldo fisicos, o por la red.

Se prohibe instalar software de espionaje, monitoreo de trafico o programas en la red de
datos, mensajeria o chats, que originen violaciones a la seguridad, interrupciones de la
comunicacién en red, que eviten o intercepten la autenticacién del usuario (inicio de sesion
en el dominio) por cualquier método, o que busquen acceder a recursos a los que no se les

ha permitido expresamente el acceso.

El personal autorizado para usar el sistema es directo responsable de cualquier dafio fisico

y/o extravio de archivos electrénicos enviados y recibidos por la red interna.

SEPTIMO. El Usuario del Sistema de Notificaciones Electrénicas. Para poder practicar
las notificaciones por el Sistema de Notificaciones Electrénicas es indispensable que
cuenten con una cuenta de usuario electrénico del sistema de notificaciones electrénicas
que proporcione la Unidad de Sistemas Informaticos del Instituto a fin de dotar de certeza,

seguridad y fiabilidad a dicha comunicacién procesal.

OCTAVO. Finalidad del usuario electronico del sistema de notificaciones electronicas.
La cuenta de usuario electréonico tendra como unica finalidad, proporcionar a las partes un
buzén con mecanismos de confirmacion de envio, a partir de la confirmacién de envio, el

actuario debe realizar la razdn actuarial de notificacion respectiva.

El uso de la cuenta de usuario electrénico, asi como de la informacién y contenido de todo

documento digital que en ella se reciba, sera responsabilidad del usuario.

NOVENO. Expedicion del usuario electronico. Los sujetos obligados y personas morales
a través de sus representantes legales, asi como los ciudadanos tienen la obligacién de
obtener el usuario electrénico mediante escrito que presente de manera personal o via

correo electrénico a la cuenta contacto@verivai.org.mx, a fin de salvaguardar su identidad.

DECIMO. Notificaciones por el Sistema de Notificaciones Electréonicas. Para poder

realizar las notificaciones por el Sistema de Notificaciones Electronicas el Secretario de



Martes 16 de septiembre de 2014 GACETA OFICIAL Pagina 63

Acuerdos y los Actuarios deberan contar con un usuario notificador del sistema de

notificaciones electrénicas.

Las partes que, de conformidad con el articulo 24 fracciones [ y Il de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision,
soliciten ser notificadas via electrdnico, deberan obtener y sefialar su cuenta de usuario

electronico del Sistema de notificaciones electrdnicas.

DECIMO PRIMERO. Constancia de envio y acuse de recibo. El sistema de notificaciones
electrénicas generard automaticamente una constancia de envio y acuse de recibo de la

comunicacién procesal y/o administrativas.

DECIMO SEGUNDO. Momento en que surten efectos las notificaciones por correo
electronico. Las notificaciones por correo electronico surtiran efectos a partir de que se
tenga la constancia de envio y acuse de recibo que genere automaticamente el sistema de

notificaciones del Instituto.

DECIMO TERCERO. Procedimiento para realizar notificaciones por correo
electronico. Recibido el acuerdo o resoluciéon cuya notificacién se ordena realizar por

sistema de notificaciones electrénicas, el actuario debera:

L Digitalizar la informaciéon que se ordena notificar y guardar el archivo (pdf)
correspondiente con el nombre de la clave del expediente, tipo de acuerdo o
resolucion y fecha de la notificacion;

IL. En el caso de que se requiera notificar con copia certificada de la informacién
conforme lo prevea la normativa aplicable, el Secretario de Acuerdos, debera hacer
uso del certificado para tal efecto;

I11. Notificar desde su cuenta de Usuario Notificador del Sistema de Notificaciones
Electroénicas, la determinaciéon digitalizada en archivo adjunto, y

IV. Elaborar la razén actuarial, con base en la constancia de envio y acuse de recibo
generado por el sistema, asi como la impresién firmada autégrafamente de la cédula
u oficio de notificacién respectiva, las cuales se anexardn al expediente que

corresponda.
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DECIMO CUARTO. Casos no previstos. Los casos no previstos en el presente acuerdo

seran resueltos por el Consejo General de este Instituto.

DECIMO QUINTO. Modificaciones al presente Acuerdo. El presente instrumento

normativo podra ser modificado o complementado cuando asi se requiera.

TRANSITORIOS

PRIMERQO. El presente acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su aprobacidn.
SEGUNDO. Publiquese el presente acuerdo, en la Gaceta Oficial del estado.

TERCERO. Los Titulares de las Unidades de Acceso a la Informacién Publica de los Sujetos
Obligados, en un plazo de quince dias habiles, contados a partir de la publicacién del

presente acuerdo, debera tramitar su usuario electrénico, ante este Instituto.

CUARTO. En cumplimiento al principio de maxima publicidad, el presente Acuerdo se

publicara en la pagina de internet institucional, a la brevedad.

Asi lo aprobaron mediante ACUERDO ODG/SE-111/06/08/2014 por unanimidad de votos los integrantes
del Organo de Gobierno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, José Luis Bueno Bello,
Presidente del Consejo General, Yolli Garcia Alvarez, y Fernando Aguilera de Hombre, Consejeros, en sesiéon
extraordinaria celebrada el seis de agosto del aflo dos mil catorce, por ante el Secretario de Ejecutivo, Miguel
Angel Diaz Pedroza, con quien actuaron.

Lo anterior se hace constar por el suscrito Licenciado Miguel Angel
Diaz Pedroza, Secretario Ejecutivo del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacidn, en uso de las atribuciones y facultades que
me concede el articulo 43.1, 43.2 y 43.3 de la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pudblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, para el efecto de que se publique el
presente Acuerdo del Instituto en la Gaceta Oficial del Estado.

DOY FE

Licenciado Miguel Angel Diaz Pedroza
Secretario Ejecutivo del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacion
Rubrica.

folio 1437
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H. AYUNTAMIENTO de EMILIANO ZAPATA, VER.

REGLAMENTO INTERNO DE LAS DEPENDENCIAS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO
DE EMILIANO ZAPATA, VERACRUZ

Con fundamento en el articulo 115, fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 71 de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave; 2, 34 y 35 fraccion Xl y XIV de la Ley Organica del Municipio Libre y el Bando
de Policia y Gobierno del Municipio de Emiliano Zapata, Veracruz.

Se expide el presente:

Reglamento Interno de las dependencias de la administracion publica municipal
del Ayuntamiento de Emiliano Zapata, Veracruz.

TITULO UNICO:
De la Administracién Publica Municipal
CAPITULO |
Disposiciones Generales

ARTICULO 1.- Las disposiciones del presente reglamento son de orden publico y de
observancia general en el municipio de Emiliano Zapata, Veracruz y tiene por objeto
establecer las normas de integracién, organizacién y funcionamiento de las
dependencias que integran la administracion publica municipal.

ARTICULO 2.- El gobierno del municipio de Emiliano Zapata, Veracruz, esta depositado
en un cuerpo colegiado que se denomina Ayuntamiento y un o6rgano ejecutivo
depositado en el Presidente Municipal.

ARTICULO 3.- La administracién publica municipal se sujetara a la planeacion y
presupuesto aprobado por el Ayuntamiento, se conducird por los criterios de
racionalidad, austeridad y disciplina fiscal establecida en el Cédigo Hacendario para el
municipio de Emiliano Zapata, Veracruz., con apego a las politicas y lineamientos de
administracién, contabilidad, evaluacion, informacion, auditoria y control de gestion
aprobados en sesion de Cabildo.

ARTICULO 4.- La administracién publica centralizada la integran: la Presidencia, la

Secretaria, la Tesoreria, las Direcciones y las oficinas que dependan de la presidencia
municipal.
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CAPITULO II
Del Presidente Municipal

ARTICULO 5.- El Presidente Municipal es el titular de la administracion publica
municipal y esta facultado, ademas de las atribuciones que expresamente le confiere la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la Ley Organica del
Municipio Libre, el Bando de Policia y Gobierno, el presente reglamento y demas
disposiciones legales, para:

l. Ejecutar los acuerdos, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
que emanen de las sesiones del Ayuntamiento y el presente ordenamiento;

Il. Delegar en servidores publicos subalternos, sin perjuicio de ejercerlas
directamente, las atribuciones que le confiere la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, la Ley Organica del Municipio Libre, el
Bando de Policia y Gobierno, este reglamento y demas ordenamientos legales y
que no constituyan una facultad exclusiva de ejecucion directa de su persona;

. Proponer al Ayuntamiento la creacion o supresion de las areas administrativas
que requieran las dependencias centralizadas;

V. Resolver libremente sobre el nombramiento, remocion de los titulares de las
dependencias, a quienes los tenga que suplir en caso de ausencias temporales
y a los prestadores de servicios que requiera para el desempefio de sus
funciones de lo cual debera informar al Cabildo.

V. Crear comisiones intergubernamentales para la realizacién de programas en
que deban intervenir varias dependencias o entidades gubernamentales; asi
como ordenar cuales deberan coordinar acciones para la atenciéon de asuntos
urgentes o prioritarios de interés social,

VI. Gestionar recursos complementarios para programas sociales ante las
dependencias federales y estatales, asi como el apoyo y colaboracion de
diversas instancias, con el objeto de incrementar la cobertura y calidad de los
servicios que presta el Ayuntamiento;

VII. Ordenar la realizacion de auditorias, revisiones y evaluaciones a las
dependencias centralizadas, organismos descentralizados y entidades
paramunicipales;

VIII. Proponer el establecimiento de los 6rganos de control interno autonomos, los
cuales desarrollaran funciones de control y evaluacion de los organismos
descentralizados y entidades paramunicipales, de conformidad con lo dispuesto
por las disposiciones legales aplicables;

IX. Ordenar la comparecencia de los titulares de las dependencias de la
administracion publica municipal a las sesiones de Cabildo, para dar cuenta del
estado que guardan, asi como cuando se discuta un reglamento o se estudie un
asunto concerniente a sus respectivos ramos o actividades;

X. En caso de controversia resolvera a qué dependencia corresponde conocer el
asunto, en apego a la normatividad aplicable y tomando en cuenta, de ser
necesario, la opinion de la Contraloria Interna cuando exista duda sobre cual de
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ellas deba atenderlo; asi como determinar, en casos extraordinarios, que
dependencia se encargara de atender los asuntos especificos; y

XI. Las demas que expresamente le confiera el Ayuntamiento.

CAPITULO Il
Del Sindico

ARTICULO 6.- Ademas de las facultades legales que expresamente le confiere la Ley
Organica del Municipio Libre y el Bando de Policia y Gobierno, es el representante legal
del Ayuntamiento y presidente de la Comision de Hacienda y Patrimonio Municipal, asi
como de la Comision de Gobernacién, de Reglamentos y Circulares, podra:

l. Proponer en sesion de Cabildo, a las personas que deban delegarse poderes,
asi como en los casos en que deba otorgarse el perddn judicial, desistirse,
transigir, comprometerse en arbitros o hacer cesion de bienes municipales;

Il. Coordinarse con la Tesoreria Municipal y la Contraloria Interna en la realizacion
de anadlisis, revision e integracion de la Ley de Ingresos Anual, la cuenta publica
anual, los estados financieros mensuales, la recaudacion mensual, las 6rdenes
de pago, los cortes de caja y demas documentacion relativa;

. Coordinar el registro de la propiedad de los bienes inmuebles municipales y la
actualizacion del inventario de los bienes muebles;

V. Proponer al Ayuntamiento los reglamentos interiores, circulares y disposiciones
administrativas que tengan por objeto regular el funcionamiento de las
dependencias municipales; y

V. Solicitar informacion a las dependencias a fin de promover la gestion de los
negocios de la Hacienda Municipal y las demas que le confiera el Ayuntamiento.

CAPITULO IV
De las Dependencias Municipales y su Estructura Organica

ARTICULO 7.- Para el estudio, planeacion, control, fiscalizacion y despacho de los
asuntos de su competencia, para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades
ejecutivas, el Presidente Municipal contara con las siguientes dependencias de la
administracién publica municipal:

Secretaria del Ayuntamiento;

Tesoreria Municipal;

Contraloria Interna;

Oficialia Mayor;

Direccion del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia: DIF Municipal;
Comandancia de Policia Preventiva Municipal;

Direccion de Obras Publicas;

Direccion de Desarrollo Urbano;
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Direccion de Asuntos Juridicos;
Direccion de Catastro;
Direccion de Fomento Educativo;
Direccién de Fomento Deportivo;
Direccion de Proteccién Civil;
Direccion de Comunicacion y Accién Social;
Direccion de Turismo y Cultura;
Direccion de Desarrollo Econdmico, Comercial e Industrial;
Direccion de Fomento Agropecuario;
Direccion de Ecologia y Medio Ambiente;
Direccién de Informatica;
Direccién de Limpia Publica;
Direccion de Maquinaria y Parque Vehicular;
Direccion de Alumbrado Publico;
Comision Municipal de Aguas y Saneamiento (CMASMEZ);
Instituto Municipal de la Mujer;
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion;
Departamento de Ganaderia;
Departamento de Reclutamiento; y
Bibliotecas Publicas Municipales:
1.- Villa Emiliano Zapata;
2.- Rinconada;
3.- Pacho Nuevo; y
4.- Chavarrillo.

ARTICULO 8.- Las dependencias citadas en el articulo anterior conduciran sus
actividades en forma programada, en base a las politicas y objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo, del Plan de Desarrollo Municipal y el Programa Operativo Anual (POA).

ARTICULO 9.- Las dependencias estaran obligadas a coordinarse entre si y a
proporcionarse informacién que se requieran para el funcionamiento de las actividades
del Ayuntamiento.

ARTICULO 10.- El Ayuntamiento resolvera cualquier duda sobre la competencia de las
dependencias de la administracion publica municipal.

CAPITULO V
Estructura Orgéanica
De la Secretaria del Ayuntamiento

ARTICULO 11.- El Secretario del Ayuntamiento esta facultado para el despacho de los
asuntos que le sean presentados al Presidente Municipal para acordar el tramite que
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recaigan en ellos, informar al Ayuntamiento sobre el estado que guardan éstos cuando
asi se le solicite, los acuerdos de Cabildo y demas ordenamientos legales; tendra a su
cargo y bajo su inmediata direccién, cuidado y responsabilidad, la oficina y el archivo
del municipio, con el acuerdo del Presidente Municipal.

La Secretaria del Ayuntamiento se ubicara en el Palacio Municipal.

ARTICULO 12.- Ademas de las facultades y obligaciones que le confiere la Ley
Organica del Municipio Libre, al Secretario del Ayuntamiento le corresponde:

l. Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos emanados del Cabildo, asi
como observar y hacer cumplir las disposiciones que reglamentan el
funcionamiento de las dependencias de la administracion publica municipal,
procurando el pronto y eficaz despacho de los asuntos;

Il. Controlar la correspondencia oficial y dar cuenta diariamente de todos los
asuntos al Presidente Municipal para acordar el tramite que deba de recaer a
los mismos, turnando a los ediles y a las dependencias los asuntos de su
competencia;

II. Expedir las copias, credenciales y demas certificados que acuerde el
Ayuntamiento, asi como llevar el registro de la plantilla de servidores publicos

de éste;

V. Integrar el registro de los ciudadanos en el padrén municipal y coordinar a los
Agentes Municipales en la elaboracion del padron de los habitantes de su
demarcacion;

V. Certificar la firma de las constancias de residencia y buena conducta expedidas
por los Agentes Municipales;

VI. Coordinar las acciones del departamento de reclutamiento;

VII. Firmar, autorizar y certificar la documentacién emitida por el departamento de
ganaderia;

VIII. Publicar en la tabla de avisos del Palacio Municipal circulares y disposiciones
de observancia general realizando la certificacion respectiva;

IX. Registrar en cédula principal los decretos, leyes, reglamentos y demas

disposiciones emitidas por autoridades federales, gobiernos de los estados y
ayuntamientos del pais que le sean enviados;

X. Dictar las politicas generales para la operacién y funcionamiento del archivo
municipal, asi como planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar
las actividades realizadas en éste;

XI. Establecer el servicio de préstamo y consulta de la documentacion del archivo a
las dependencias; proporcionar a la ciudadania los servicios relativos al banco
de datos e informacién documental con las limitaciones y reservas de Ley;

XII. Llevar el registro y control de las Juntas de Mejoras existentes en las diversas
comunidades; y
XIII. Las demas que mediante acuerdo expreso le delegue el Presidente Municipal y

las demas disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 13.- La Secretaria promovera el establecimiento y operacion de los
Consejos de Participacion Ciudadana para la gestion y promocion de planes y
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programas de las actividades sociales en favor de la comunidad; asi como el apoyo en
el desempefio de funciones de Seguridad Publica, Proteccién Civil, Proteccion al
Ambiente y Desarrollo Social.

Del Departamento de Ganaderia

ARTICULO 14.- Departamento adscrito a la Secretaria del Ayuntamiento, su funcion es
la certificacion de guias, facturas, fichas de registros de fierros y constancias expedidas
a ganaderos; el solicitante debe mostrar la documentacion para acreditar su propiedad,
con el fin de evitar el abigeato.

ARTICULO 15.- La documentacion emitida por el Departamento debera ser firmada y
autorizada por el Presidente Municipal o el Secretario del Ayuntamiento para el transito
legal de ganado por las carreteras federales, estatales y municipales.

ARTICULO 16.- Debera llevar un Libro de registro y control sobre los fierros y patentes
de ganado, solicitando identificaciones para garantizar la seguridad del beneficiario de
la guia.

ARTICULO 17.- El Departamento de Ganaderia tendra la facultad de cobrar la
expedicion de documentos que realice asi como de sancionar las faltas e infracciones
contenidas en la Ley Ganadera del Estado de Veracruz; ingresando las multas o
sanciones a la Tesoreria Municipal.

Del Departamento de Reclutamiento

ARTICULO 18.- El Ayuntamiento, para efectos de proporcionar los tramites necesarios
para el cumplimiento del Servicio Militar Nacional, debera establecer una Junta
Municipal de Reclutamiento, conforme lo establecido por la Ley del Servicio Militar y su
reglamento, constituida por el Presidente Municipal, el Regidor de la Comision de
Reclutamiento y tres vecinos nombrados por el jefe del Sector Militar.

ARTICULO 19.- El objetivo del Departamento es la atencion y asesoramiento para el
cumplimiento de requisitos, a los jovenes anticipados, de clase y remisos, al realizar los
tramites del Servicio Militar Nacional, entendiéndose como:

a) Por anticipados.- Al joven entre 16 y 17 afios de edad con permiso expedido por
la SEDENA, para tramitar su cartilla del Servicio Militar con el consentimiento de
sus padres;

b) De clase.- Al joven que cumplidos los 18 afos de edad, tramita su cartilla del
Servicio Militar y que antes del 15 de octubre del afio que le corresponde,
debera realizar el tramite; y

C) Remisos.- A todo aquel mexicano que se le vencieron los plazos para tramitar su
cartilla del Servicio Militar.

ARTICULO 20.- Las cartillas del Servicio Militar Nacional, solo podran ser firmadas por

el Presidente Municipal Constitucional, queda totalmente prohibido que alguien firme

por ausencia, excepto por Ministerio de Ley.
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ARTICULO 21.- El encargado del Departamento, debera tener un control estricto sobre
los asuntos pendientes y resueltos, apoyandose para tales efectos con un libro de
registro anual y el expediente 03.

ARTICULO 22.- En el libro de registro anual se anotaran los datos personales del
solicitante, entre otros: nombre completo del interesado, fecha de nacimiento, estado
civil, nombre completo de los padres, lugar de residencia, grado de estudios, ocupacion
actual, abuelos que le viven; asentando el numero progresivo de cada cartilla del
Servicio Militar y la matricula impresa por la SEDENA.

ARTICULO 23.- En el expediente 03, se controla tanto la documentacion que entra al
departamento como la informaciéon que se entrega a la Secretaria de la Defensa
Nacional, como lo son oficios, circulares, balances, listados de cartillas recibidas,
listados de cartillas entregadas, listados de cartillas canceladas y listado de cartillas
sobrantes y pendientes de devolver, debera de informar de los tramites de las
precartillas del Servicio Militar Nacional al Secretario del Ayuntamiento.

De La Tesoreria Municipal

ARTICULO 24.- Son facultades y obligaciones del Tesorero, ademas de las que le
otorga la Ley Organica del Municipio Libre, las siguientes:

l. Elaborar los proyectos de la Ley de Ingresos, el presupuesto anual del
Ayuntamiento y participar con voz en las sesiones de Cabildo en que se
analicen, discutan y aprueben ambos proyectos;

Il. Llevar los registros presupuestales, programaticos y contables de la Hacienda
Municipal;
. Establecer las politicas, lineamientos, procedimientos y mecanismos para la

captaciéon de ingresos asi como el manejo y control de los egresos del
Ayuntamiento;

V. Mantener actualizados los libros de caja, diario, cuentas corrientes, auxiliares y
de registro para la debida comprobacién de los ingresos y egresos del
municipio;

V. Recaudar las contribuciones municipales y ejercer la facultad econdmico

coactiva mediante el procedimiento administrativo de ejecucién para el cobro
debido pudiendo delegar estas atribuciones en servidores publicos que
dependan jerarquicamente del tesorero;

VI. Administrar los recursos financieros y materiales, elaborar 6rdenes y calendario
de pago, realizar los pagos comprendidos en el presupuesto anual, asi como
mantener el resguardo de la documentacion comprobatoria de egresos,
informando por escrito mensualmente al Presidente Municipal;

VII. Llevar el registro y control de la deuda publica municipal, el estado de
amortizaciones de capital y el pago de intereses, informando al Cabildo sobre el
estado que guardan;

VIII. Previa solicitud de autorizacion de la Direcciéon de Desarrollo Econdmico,
Comercial e Industrial, autorizar y expedir las cedulas de empadronamiento o
licencias para ejercer actividades de comercio, industriales o de servicio asi
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como en los mercados, tianguis, plazas comerciales, ampliaciones o cambio de
giro, previo el pago correspondiente que el tesorero autorice, asi como archivar
y resguardar la documentacién comprobatoria;

IX. Verificar que las multas impuestas por las autoridades municipales ingresen y
se registren en la Tesoreria;
X. En coordinacion con la Direccién de Asuntos Juridicos, requerir el pago de

garantia de proveedores, contratistas o prestadores de servicio por el
incumplimiento de obligaciones;

XI. Dar cuenta a la Contraloria Interna de las adquisiciones, contratos y suministros
de bienes e insumos de las dependencias;

XILI. Registrar en la contabilidad la adquisicion, baja o modificacion del costo de los
bienes muebles asi como el inventario de bienes inmuebles del Ayuntamiento.

XIII. Resguardar los documentos del expediente técnico y financiero de las obras

publicas y acciones del Ayuntamiento, realizadas con fondos y participaciones
que se transfieran al municipio asi como las realizadas con recursos propios,

XIV.  Recaudar los conceptos que genere la direccion de catastro; y

XV. Las demas que le encomiende el Ayuntamiento, el Presidente Municipal y
demas ordenamientos aplicables.

De la Contraloria Interna

ARTICULO 25.- La Contraloria Interna es la dependencia encargada de verificar que el
manejo de los recursos financieros y el patrimonio del Municipio se realice con
transparencia, legalidad y con criterios de racionalidad, garantizando con su supervision
que los procesos administrativos se lleven a cabo en forma objetiva y con estricto
apego a las disposiciones legales aplicables en la materia.

En su actuaciéon la Contraloria Interna supervisara y propondra la politica de control,
inspeccion y supervision de la administracion publica municipal a través de la practica
de auditorias y verificacion de los avances de la obra publica.

ARTICULO 26.- Son facultades y obligaciones del Contralor, ademas de las que le
otorgan las leyes federales y estatales, las siguientes:

l. Organizar y coordinar sistemas de control y evaluacion del gobierno municipal,
asi como inspeccionar el ejercicio del gasto publico de las entidades y
dependencias que integran la administracidon publica municipal y su congruencia
con el presupuesto de egresos;

. Vigilar que las normas y procedimientos administrativos y contables se apliquen
eficientemente, conforme a los lineamientos establecidos por las leyes de la
materia, para las diferentes areas;

Il. Revisar y dictaminar los registros contables y los procedimientos administrativos
de las entidades y dependencias;

V. Supervisar los inventarios del Ayuntamiento;

V. Intervenir en la entrega y la recepcion de bienes y valores que sean propiedad
del Ayuntamiento o que se encuentren en posesiéon del mismo, cuando se
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verifique algun cambio de titular de las entidades y dependencias
correspondientes;

V1. Practicar evaluaciones preventivas a las entidades y dependencias, asi como
informar al Presidente Municipal, al Cabildo y a las Comisiones edilicias
correspondientes sobre el resultado de las mismas;

VII. Organizar sistemas de control de la administracion publica municipal, asi como
proponer las normas y procedimientos que permitan su permanente evaluacion;
VIIIL. Practicar auditorias a las entidades y dependencias, asi como informar al

Presidente Municipal, al Cabildo o a las Comisiones edilicias correspondientes
sobre el resultado de las mismas;

IX. Proponer a los titulares de las entidades y dependencias de la administracion
publica municipal los lineamientos para el mejoramiento de los servicios
publicos municipales;

X. Vigilar el cumplimiento de los convenios que se firmen entre el Ayuntamiento y
las dependencias federales y estatales asi como con otros organismos y
asociaciones;

XI. Verificar que los reglamentos emitidos por el Ayuntamiento se apliquen

adecuadamente por los servidores publicos y demas empleados adscritos al
gobierno y a la administracion publica municipal,

XII. Vigilar que los recursos asignados a las dependencias municipales se utilicen
exclusivamente para los fines a que estén destinados;
XIII. Coadyuvar con la Comisién de Hacienda y Patrimonio Municipal en los asuntos

relacionados con el patrimonio municipal;

XIV.  Supervisar que los servidores publicos obligados presenten oportunamente la
declaracion de su situacion patrimonial;

XV. Vigilar que las tarifas aprobadas por el Congreso del Estado se apliquen en los
cobros efectuados en la Tesoreria Municipal;

XVI.  Recibir las quejas o denuncias que se presenten por escrito en contra de los
servidores publicos adscritos a esta administracion publica municipal en el
ejercicio de sus funciones, asi como substanciar los procedimientos
respectivos, en su caso, imponer las sanciones disciplinarias que correspondan,
de conformidad con la Ley Organica del Municipio Libre, el Bando de Policia y
Gobierno y demas disposiciones aplicables;

XVIl. Informar al Presidente Municipal, al Cabildo o a las Comisiones edilicias
correspondientes, sobre el resultado de los procedimientos a los que se refiere
la fraccidn anterior, asi como de las sugerencias presentadas por la ciudadania;

XVIIl.  Supervisar periédicamente, durante la ejecucion de las obras municipales, que
se realicen con apego a los proyectos y presupuestos aprobados, informando al
Presidente Municipal, al Cabildo o a las Comisiones edilicias correspondientes,
las anomalias que detecte;

XIX.  Revisar en cualquier momento los expedientes técnicos y financieros de las
obras y acciones ejecutadas por el Ayuntamiento a efecto de verificar que se
integren de acuerdo a la normatividad aplicable para posteriormente turnarlo a
la Tesoreria Municipal para su guarda y custodia;
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XX. Fungir como comisario del 6rgano de gobierno de la Comisién Municipal del
Agua y Saneamiento (CMASMEZ), asi como de las demas entidades
paramunicipales;

XXI.  Participar en los comités de transparencia y acceso a la informacion,
adquisiciones, obra publica y demas que el Ayuntamiento tenga que constituir
para el desarrollo de sus funciones;

XXIl.  Supervisar las acciones orientadas a la ejecucion de los proyectos sociales
basicos y las obras publicas integradas en el Plan Municipal de Desarrollo;
XXIIl.  Evaluar los avances de los diferentes programas y proyectos incluidos en el

Plan Municipal de Desarrollo;

XXIV. Vigilar que las disposiciones establecidas en este reglamento sean aplicadas
por las dependencias de la administracién publica municipal;

XXV. Dar cuenta al Presidente Municipal, al Cabildo o a las Comisiones edilicias
correspondientes, de las irregularidades que advierta en la prestacién de los
servicios publicos municipales;

XXVI. Coadyuvar con las labores de seguimiento, control y evaluacion con los érganos
de control del gobierno federal y estatal;

XXVII. Formular recomendaciones a las entidades y dependencias, con el fin de
hacerlas mas eficientes para la prestacidon de los servicios publicos y la atencién
a la poblacion;

XXVIII. Aplicar las sanciones a los servidores publicos cuando incurran en
responsabilidad administrativa; y

XXIX. Las demas que le encomiende el Presidente Municipal y que expresamente le
sefalen los ordenamientos legales aplicables.

De la Oficialia Mayor

ARTICULO 27-. Es competencia del Oficial Mayor, la planeacion, organizacion y
direccion de los procesos de reclutamiento, seleccion, capacitacion, administracion,
control y evaluacion de los recursos humanos, asi como del cumplimiento de las
disposiciones legales que rigen las relaciones laborales entre el Municipio con sus
trabajadores; asi mismo le compete la programacion, presupuestacion y control de
adquisiciones, contrataciones, arrendamientos y enajenacion de bienes muebles e
inmuebles, asi como de los servicios internos del Municipio.

Tiene las siguientes atribuciones:

l. Planear, disefar, coordinar, controlar y evaluar los procesos de reclutamiento,
seleccion, contratacion, capacitacion, desarrollo, evaluacién del desempeiio,
promocién y desincorporacion del personal adscrito al gobierno municipal,

Il. Coordinar la elaboracion, actualizacion y seguimiento de los Manuales de
Organizacion y de Procedimientos de las dependencias municipales;

Il. Emitir las politicas, normas técnicas y procedimientos relativos a contrataciones,
bajas, vacaciones, incapacidades e indemnizaciones del personal;
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V. Realizar los proyectos de actualizacion de la estructura, del catalogo de
puestos, del tabulador de sueldos del personal del Ayuntamiento;

V. Participar en la modernizacion de los sistemas administrativos y de trabajo de
las dependencias del Ayuntamiento;

VI. Planear y coordinar el programa de seguridad e higiene en el trabajo para los
servidores publicos municipales;

VII. Participar en las negociaciones laborales que se realicen entre el Presidente

Municipal y el Sindicato de los trabajadores al servicio del gobierno municipal,
asi como vigilar el cumplimiento de las clausulas del Convenio de Trabajo;

VIII. Disefiar e instrumentar el sistema de informacién, registro y control de
proveedores de los bienes y servicios del Municipio;

IX. Solicitar a los titulares de las dependencias, la presentacién de sus programas y
presupuestos de adquisiciones, arrendamientos, enajenacion y contratos de
servicios;

X. Colaborar en la formulacion del anteproyecto del presupuesto anual del
Gobierno Municipal,

XI. Establecer, con la aprobacion del Presidente Municipal o del Ayuntamiento, las

politicas, normas, criterios, sistemas y procedimientos para la administracion de
los recursos materiales del Ayuntamiento;

XII. Detectar, planear y evaluar las necesidades que en materia de recursos
humanos requiera la administracion para proveer a las dependencias del
personal necesario para el desarrollo de sus funciones, por lo que tendra a su
cargo la seleccion, contratacion y capacitacion del mismo;

Xlll.  Tramitar los nombramientos, remociones, renuncias y licencias autorizadas por
el Congreso del Estado, Ayuntamiento, Presidente Municipal o la Contraloria
Interna segun el caso, asi .como los derechos laborales de los trabajadores;

XIV.  Mantener actualizado el escalafon de los trabajadores municipales, llevar al
corriente el archivo de los expedientes personales de los servidores publicos,
establecer y aplicar coordinadamente con las unidades administrativas los
procedimientos de evaluacion y control de los recursos humanos;

XV. Tramitar, en coordinacion con la Direccion de Asuntos Juridicos, el
procedimiento laboral correspondiente, cuando el servidor publico o empleado
municipal incurra en algunas de las causales de suspension o terminacién de la
relacion de trabajo, previstas en la Ley de la materia;

XVI.  Atender a la Contraloria Interna en el procedimiento en el que se impongan las
sanciones correspondientes a los servidores publicos y demas empleados que
incurran en responsabilidad, conforme a lo dispuesto en la Ley Organica del
Municipio Libre y el Bando de Policia y Gobierno;

XVII.  Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias que rigen las

relaciones laborales entre el gobierno municipal y los servidores publicos
municipales;

XVIIl.  Expedir identificaciones al personal adscrito al municipio, firmadas por el
Presidente y el Secretario del Ayuntamiento;
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XIX.  Adquirir y suministrar oportunamente los bienes materiales (mobiliarios vy
equipos) y servicios (intendencia, transporte) que requieran las distintas
dependencias de la administracion publica municipal, asi como lo que se
requiera para su mantenimiento conforme a las normas legales que regulan su
operacion;

XX. Controlar y vigilar los almacenes mediante la implementacién de sistemas vy
procedimientos que optimicen las operaciones de recepcion, guarda, registro y
despacho de mercancia, bienes muebles y materiales en general;

XXI.  Mantener actualizado el inventario de bienes muebles y equipos, controlar los
resguardos y conciliar su registro con la Tesoreria; gestionar la depuracion del
inventario por bajas y depuracién de mobiliarios y equipos conforme a las
normas establecidas;

XXII.  Formular y divulgar el calendario oficial; y

XXIll.  Las demas que le encomienden el Ayuntamiento, el Presidente Municipal, el
presente reglamento y otras normas reglamentarias.

DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA
Del DIF Municipal

ARTICULO 28.- La Direccion del DIF Municipal es un organismo del gobierno
municipal, cuyas competencias consisten en brindar asistencia social a la poblacion
vulnerable; buscando su bienestar y desarrollo de sus comunidades, a través de
programas y proyectos que fortalezcan sus capacidades sociales, técnicas y
econdmicas. Le corresponde:

l. Promover el bienestar social y prestar servicios de asistencia social, con base
en la normatividad y a través de la coordinacion con las dependencias del
Municipio y del Estado;

I. Apoyar al desarrollo de la persona, la familia y la comunidad;

Il. Difundir y promover el respeto a los derechos fundamentales de la nifez y
coadyuvar a su desarrollo armoénico;

V. Dirigir, controlar y dar seguimiento a las campafas de prevencion de
enfermedades y practicas de nutricién e higiene entre la poblacion marginada
del municipio;

V. Coadyuvar coordinadamente al fomento de la educacién, la salud, el
mejoramiento de la vivienda y el autoempleo que favorezcan la integracion
social y la preservacion de los valores familiares;

VI. Promover y apoyar a instituciones y organismos publicos y privados que
realizan asistencia juridica gratuita y orientacion social a mujeres, menores,
ancianos y personas con capacidades diferentes, sin recursos, maltratados o en
estado de abandono;

VII. Asistir a los adultos mayores gestionando a su favor apoyos de tipo social,
laboral y alimenticio;
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VIIIL. Proporcionar servicios asistenciales emergentes a quienes, previo estudio
socioeconomico, sean sujetos de los mismos;
IX. Proponer al Presidente Municipal, la celebracion de convenios con la

Federacion, el Estado, Instituciones Sociales, Privadas u Organismos no
Gubernamentales que sean necesarios para la ejecucion de planes y
programas de asistencia en educacion, laboral, alimenticia, salud, psicologica,
juridica y demas que forman parte de los servicios integrales de asistencia
social;.

X. Tramitar apoyos de bicicletas, ante las diferentes instancias publicas y privadas,
para nifios y niflas estudiantes de escasos recursos de zonas marginadas, para
que puedan asistir puntualmente a clases;

XI. Canalizar casos de personas enfermas con problemas psiquiatricos al DIF
Estatal o a los diversos centros psiquiatricos donde se ubiquen;

XII. Brindar atencion integral, juridica, psicolégica y asistencial a las familias que se
encuentran en situacion de violencia familiar;

Xlll.  Gestionar apoyos para personas con capacidades diferentes, dentro de los

cuales se encuentran aparatos ortopédicos o auditivos, bastones, muletas,
andaderas, despensas alimenticias, medicamentos, sillas de ruedas, consultas
meédicas con especialistas;

XIV.  Gestionar la exoneracién o descuento en analisis clinicos, previo estudio
socioeconomico, con instituciones de salud para personas de escasos recursos;

XV. Gestionar descuentos en los pagos de bienes o servicios que realizan personas
con capacidades diferentes o adultos mayores;

XVI.  Gestionar ante instancias estatales el descuento o exenciéon de pago para
personas que requieran asistir a los diferentes centros de atencién multiple;

XVIl.  Celebrar el dia del nifio, dia de la madre, dia de reyes y del abuelo en las

distintas comunidades solicitando para ello con anterioridad a las dependencias
publicas y privadas bienes en especie para obsequiar a los festejados; e

XVIIl.  Implementar los programas de beneficencia social que promueven el gobierno
Federal y Estatal en beneficio de las clases mas necesitadas del municipio;
elaborando un soporte documental y un reporte fotografico donde conste la
entrega y aplicacion de los recursos.

ARTICULO 28.- Tendra la obligacién de informar a la Tesoreria Municipal de todos los
recursos Yy bienes obtenidos o en donacién por parte de las entidades gubernamentales
para su respectiva cuantificacion y registré contable. Por otra parte debera tener un
soporte documental que compruebe toda la aplicacion vy justificacion de los recursos
entregados a la ciudadania.

Del Consejo Municipal de Asistencia Social
y Proteccion de Nifios y Nifias

ARTICULO 29.- El Consejo Municipal de Asistencia Social y Proteccion de Nifios y
Nifias sera promovido por la Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal DIF desde su
convocatoria hasta la instalacion en el municipio, su operatividad estara sujeta a los
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articulos de la Ley de Asistencia Social y Proteccion de Nifios y Nifias del Estado de
Veracruz.

ARTICULO 30.- Este Consejo Municipal de Asistencia Social y Proteccion de Nifios y
Nifas estara integrado de la siguiente manera:

l. El Presidente Municipal, quien lo presidira;

Il La Presidenta del DIF Municipal,

. El Secretario del Ayuntamiento;

V. El Regidor de la Comision de Salud y Asistencia Publica;

V. El Director de Fomento Educativo;

VI. El Sindico del Ayuntamiento;

VII. El Director del DIF Municipal; y

VIII. El Secretario Ejecutivo, a propuesta del Presidente del Consejo Municipal.

ARTICULO 31.- Son sujetos de los servicios de asistencia social, los nacidos y
residentes en el territorio municipal:

l. Niflos y niflas en estado de abandono, desamparo, desnutricion o victimas de
maltrato;

. Niflos y nifas que sean objeto de abuso sexual, prostitucion o que sean
utilizados en actividades pornograficas;

[l Nifos y nifias con problemas penales, en cuanto a su adaptacidn o
incorporacion a la sociedad;

V. Los nifos y nifas indigenas;

V. Nifios y nifias de la calle y en la calle;

VI. Nifios y nifias con problemas de alcoholismo y drogadiccion;
VII. Nifios y nifias victimas de la comision de delitos;

VIIIL. Nifios y nifias con capacidades diferentes; y

IX. Los nifios y nifias que los soliciten.

ARTICULO 32.- Por ausencia del Presidente Municipal, la Presidenta del DIF Municipal
presidira el Consejo Municipal de Asistencia Social y Proteccion de Nifios y Nifias.

ARTICULO 33.- Para los efectos de este reglamento, se entiende por nifio o nifia toda
persona menor de dieciocho afios de edad.

De la Comandancia de Policia Preventiva Municipal

ARTICULO 34.- La Comandancia de Policia Preventiva Municipal tiene como objeto,
dentro del marco de la legislacién federal, estatal y municipal, planear, programar,
coordinar y evaluar los planes y programas de seguridad publica y prevencién del delito.
El Comandante de la Policia Municipal debera contar con la certificacién de Control de
Confianza, solicitados en la carrera policial y de profesionalizacion. Ademas de las
facultades y obligaciones que establece la Ley Organica del Municipio Libre y el Bando
de Policia y Gobierno, tendra las siguientes atribuciones:

l. Organizar y dirigir el cuerpo de la policia preventiva municipal;
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Il. Diagnosticar y evaluar con la participacion ciudadana, las condiciones de
operacion del servicio de seguridad en el territorio municipal que permitan su
mejoramiento permanente;

Il. Proponer al Presidente Municipal y al Ayuntamiento para su aprobacion, los
planes y programas en materia de seguridad publica que resguarden la paz, la
tranquilidad y el orden publico;

V. Vigilar que no se produzcan alteraciones del orden publico y la seguridad dentro
del territorio;

V. Vigilar por la vida e integridad fisica de las personas asi como sus bienes,
posesiones y derechos;

VI. Brindar asesoria y cursos a la ciudadania, de manera preventiva, de acciones
para evitar la inseguridad, las consecuencias o afectaciones del uso de drogas
ilicitas;

VII. Promover la capacitacion de los elementos de la policia municipal en lo

referente al conocimiento del orden juridico y respeto a las garantias
individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica;

VIII. Vigilar la operacién de la carcel preventiva, la conservacion en estado higiénico
y de seguridad, vigilar que los alimentos que se proporcionen a los presos sean
sanos y en cantidad suficiente;

IX. Disenar y desarrollar campanas de vigilancia y seguridad con la participacion de
la ciudadania, en los fraccionamientos, colonias, barrios y localidades del
municipio, incrementandose en aquellos casos que presenten mayor indice

delictivo;

X. Apoyar en casos de siniestros, desastres naturales o contingencia, cuando sea
requerida la participacion de la Policia Municipal;

XI. Participar coordinadamente con las dependencias federales, estatales y

municipales en la realizacion de los programas de prevencion del delito y
combate a la delincuencia para brindar un mejor servicio en el desempefio de
sus funciones;

XII. Coadyuvar con el ministerio publico cuando haya detenido por causal de algun
delito y comparecer ante él;
XIII. Integrar coordinadamente con las autoridades federales, estatales y locales de

educacién, cultura, salud, recreacion y deporte del Municipio, un programa
permanente de seguridad publica que coadyuve a preservar la vida, la
seguridad y el patrimonio de las personas;

XIV.  Acatar las 6rdenes que el Gobernador del Estado le transmita cuando éste
juzgue que exista causa de fuerza mayor o alteracién grave del orden publico
en el municipio;

XV. Participar en la formulacion, seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo
Municipal;

XVI.  Participar en actos publicos cuando sean requeridos; y

XVIl.  Realizar la planeacion y estadisticas para la elaboraciéon de planes operativos

tendientes a disminuir los delitos, asi como faltas administrativas.
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De la Direccién de Obras Publicas

ARTICULO 35.- La Direccion de Obras Publicas le compete la proyeccion, supervision,
construccion, instalacién, preservacion, conservacion, proteccion, mantenimiento y
vigilancia de la obra publica con base en la demanda social prioritaria a cargo del
Ayuntamiento. Tendra las siguientes atribuciones:

l. Dirigir, programar, proyectar y evaluar la planeacion del desarrollo y ejecucion
de la obra publica de acuerdo al Plan de Desarrollo Nacional, Estatal y
Municipal, de manera coordinada con los programas de desarrollo urbano en
sus diferentes modalidades;

Il. Promover la participacion organizada de la ciudadania con los Comités
Comunitarios para que intervenga como érgano de asesoria y consulta en la
elaboracion y ejecucidn de los planes y programas de obras publicas, asimismo
obras publicas que realiza el gobierno municipal y la participacion como
Contraloria Social;

II. Participar como o6rgano de informacion y asesoria técnica en el Comité de
Planeacién del Desarrollo Municipal en las materias de su competencia;

V. Elaborar la propuesta, los proyectos y presupuestos bases en materia de obras
publicas, en coordinacion con las dependencias y organizaciones sociales
comunitarias involucradas; y, a las solicitudes de la ciudadania;

V. Entregar oportunamente ante el Organo de Fiscalizacién Superior; el programa
de inversion de obras y acciones por el ejercicio fiscal, asi como los reportes
mensuales al Congreso del Estado, los reportes fisicos y financieros
trimestrales y los cierres programaticos. Esta informacién debera presentarse
con las actas de Cabildo y del Consejo de Desarrollo Municipal, segun el caso;

VI. Dirigir la construccion y mantenimiento de vialidades, espacios e inmuebles
publicos, a efecto de contribuir al mejoramiento de las condiciones fisicas e
imagen urbana de los centros de poblaciéon del municipio;

VII. Elaborar las bases de concursos a lo que deben de ajustarse las licitaciones y
aplicar las disposiciones y procedimientos legales para la realizacion de los
concursos de adjudicacion de contratos de obras publicas, ya sea por invitacion
restringida a cuando menos a tres participantes o por licitacion publica nacional
y vigilar su cumplimiento durante el proceso de licitacion;

VIII. Elaborar los informes estadisticos relativos a construcciéon de obras, de acuerdo
a los programas de impacto social y el informe del CONEVAL,;
IX. Participar de manera coordinada con las dependencias gubernamentales, en la

ejecucion de programas de mejoramiento de la vivienda, con especial atencion
a los grupos y comunidades de mayor marginalidad econdémica y social;

X. Participar de los mecanismos de coordinacion, ejecucion y seguimiento de los
programas federales y estatales que en su ambito de competencia, concurren
en el municipio;

XI. Participar en la formulacion, seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo
Municipal; y
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XIl. Supervisar e integrar los documentos del expediente técnico de la obra publica
y de las acciones ejecutadas.

ARTICULO 36.- Gestionar ante Pemex Refinacion la donaciéon de asfalto para la
construccion, reparacion y mantenimiento de caminos y carreteras municipales.

ARTICULO 37.- Programar las obras y acciones relativas al FISM y FORTAMUN DF,
con estricto apego al Manual de Fiscalizacion emitido por los entes fiscalizadores y
conforme a la Ley de Coordinacion Fiscal.

De la Direccién de Desarrollo Urbano

ARTICULO 38.- La Direccién de Desarrollo Urbano es el area responsable de ejecutar
las determinaciones del Ayuntamiento en materia de ordenamiento territorial y
desarrollo urbano de los centros de poblaciéon del Municipio, en los términos de las
disposiciones federales, estatales, la Ley Organica del Municipio Libre, el Bando de
Policia y Gobierno, las disposiciones administrativas y los reglamentos municipales en
la materia.

ARTICULO 39.- A la Direccion de Desarrollo Urbano le corresponde:

l. Coordinar las propuestas de consultas, solicitudes y peticiones para incluirlas
en los proyectos de modificacion o revision de planes de desarrollo urbano,
determinando usos, destinos y reservas de areas y predios; asi como proponer
al Ayuntamiento los proyectos de reglamentos y disposiciones administrativas
necesarios para cumplir con los objetivos, las politicas y las acciones de los
planes y programas establecidos;

Il. Difundir el Programa Municipal de Desarrollo Urbano y a los subprogramas del
mismo;

[I. Promover y participar para la creacién y administracibon municipal de las
reservas territoriales y fundo legal, de conformidad con las disposiciones de la
Ley 241 de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial del Estado y en los
convenios que regulen la operacion del sistema de suelo para el desarrollo
urbano y la promocién de la vivienda;

V. Elaborar el inventario de suelo disponible para diferentes fines en el municipio y
promover su uso; asi como planear inversiones y acciones que tiendan a
conservar, mejorar y regular el crecimiento de los centros de poblacién;

V. Otorgar los permisos y licencias de construccién, siempre y cuando el
solicitante cumpla con los requisitos exigidos en el reglamento de la materia,
previo pago de los derechos correspondientes en la Tesoreria Municipal;

VI. Regular y controlar los usos, destinos y reservas del suelo, mediante el
otorgamiento de las licencias de uso de suelo, conforme a las normas que
establezca el Programa Municipal de Desarrollo Urbano, o bien, de acuerdo con
el Programa de Ordenamiento Urbano vigente, previo dictamen de la Comision
Edilicia;

VII. Promover el reordenamiento urbano y la incorporacién al régimen municipal de
las colonias de procedencia ejidal, manteniendo actualizado el padron de las
mismas y participar en los programas de regularizacién de fraccionamientos;
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llevar a cabo las acciones necesarias, con el fin de corroborar que los
promotores y fraccionadores cumplan con las disposiciones legales vy
reglamentarias  aplicables en materia de desarrollos inmobiliarios,
fraccionamientos, fusiones, subdivisiones, regularizacion de predios y
regimenes de condominio, verificando para ello que los documentos que
acrediten la ejecucion de dichas obras se encuentren apegados a derecho;

VIII. Participar con los particulares en la localizacion, el disefio y la promocion de
desarrollos habitacionales acordes con lo que determina el Plan Municipal de
Desarrollo;

IX. Controlar la edificacion y la urbanizaciéon en el municipio, asi como vigilar e

inspeccionar la correcta ejecucion de obras de pavimentacion en
fraccionamientos y conjuntos habitacionales en el territorio municipal;

X. Controlar y mantener actualizado el padrén de peritos responsables de obras
debidamente autorizados que ejercen en el municipio;
XI. Coordinar a las diferentes dependencias para la expedicion de los dictdmenes

de trazos, usos y destinos del suelo, los dictamenes particulares de obras y
acciones; asi como emitir dictdmenes técnicos para la autorizacion y la
recepcion de fraccionamientos;

XII. Llevar a cabo la investigacion de campo de los proyectos arquitectonicos vy
constructivos, asi como del uso y destino de los inmuebles municipales para el
equipamiento urbano; asi como cuidar que la nomenclatura de las calles y las
avenidas de las zonas urbanas sea la correcta y que tenga la placa nominativa
correspondiente;

XIII. Llevar el control, en coordinacion con la Direccion de Catastro, de la
numeracién de cada predio, asignar los numeros oficiales que le hayan sido
solicitados por la poblacion, previo pago de los derechos correspondientes; asi
como llevar a cabo recorridos peridédicos en los predios del municipio para
verificar el orden numérico oficial y hacer las correcciones que sean necesarias;

XIV.  Coordinarse con la Direccion de Obras Publicas para:
a. Controlar la construccién de la urbanizacion en el municipio;

b. Dictaminar sobre las acciones urbanas que se ejecuten en el municipio, en
cuanto a su orden e imagen;

c. Promover convenios de reparacion con propietarios de vecindades y
fincas ruinosas que tengan como fin mejorar las condiciones fisicas de
dichos inmuebles;

d. Llevar a cabo la eliminacion de obstaculos de construccion y sefializacion
que dificulten o impidan a las personas con capacidades diferentes el libre
desplazamiento en lugares publicos abiertos o cerrados, o el uso de
servicios comunitarios, por si 0 acompafnados de perros guia; y

e. Promover que en las zonas urbanas se adapten las aceras,
intersecciones, coladeras, paradas de camion y rampas para facilitar la
vialidad para las personas con capacidades diferentes;

XV. Proponer la celebracidon de convenios de saneamiento y cercado de lotes
baldios entre propietarios y el Ayuntamiento con el fin de mejorar la imagen
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urbana del municipio; intervenir en dichos convenios y verificar el cumplimiento
de las obligaciones pactadas;

XVI.  Llevar un registro de las zonas de alto riesgo y proponer acciones tendentes a
eliminar dichos peligros y proteger a la poblacion;
XVIl.  Dictaminar sobre los proyectos urbanisticos y de espacios abiertos, como

parques, plazas, jardines, vialidades, cementerios y monumentos historicos;

XVIII.  Verificar la aplicacién y el cumplimiento de las disposiciones reglamentarias en
materia de construccion en el municipio y de los programas municipales de
desarrollo urbano; asi como solicitar, en su caso, la suspension y la clausura de
obras de acuerdo a los ordenamientos legales de la materia;

XIX. Coordinar, verificar, supervisar, calificar e imponer las sanciones por
infracciones que se cometan a los reglamentos de la materia y a los demas
ordenamientos cuya aplicacion sea de su competencia, auxiliandose, en su
caso, de la fuerza publica para hacer cumplir sus determinaciones;

XX. Promover la participacién ciudadana y recibir las opiniones de los grupos
sociales que integren la comunidad, respecto de la formulacion, evaluaciéon y
revision de los programas y los planes de desarrollo urbano y de urbanizacion;

XXI. Conducir y realizar los estudios técnicos necesarios para actualizar la
informacion relativa al ordenamiento territorial y el desarrollo urbano del
municipio; solicitar a la dependencia estatal correspondiente la asesoria y el
apoyo técnico que requiera para elaborar sus programas y planes de desarrollo
urbano, evaluarlos, revisarlos, conforme a convenios de coordinacion que se
celebren con el titular del poder ejecutivo Estatal,

XXIl.  Elaborar, evaluar y revisar, en forma coordinada con las autoridades estatales,
los planes que se expidan para la utilizacién parcial o total de la reserva
territorial y de las zonas sujetas a conservacidon ecologica; asi como analizar y
proponer los mecanismos adecuados para propiciar el desarrollo arménico en
predios y fincas ubicadas en el territorio municipal, fomentando el interés social;

y
XXIIl.  Las demas que le encomiende el Presidente Municipal y las que expresamente
le sefialen los ordenamientos legales aplicables.

ARTICULO 40.- Para el despacho de los asuntos de su competencia la Direccion de
Desarrollo Urbano se integrara por las siguientes Unidades Administrativas:

a) De Licencias y Permisos de Construccion;
b) De Usos de Suelos y Fraccionamientos; y
C) Unidad de Cementerios.

ARTICULO 41.- A la Unidad de Licencias y Permisos de Construccion le corresponde:

l. Proporcionar servicios, apoyos e informacién a la ciudadania, para la obtencion
de licencias y permisos municipales de construccién, buscando regular los giros
que se dedican a la industria, el comercio y la prestacion de servicios;

Il. Llevar un padron actualizado de las vecindades, los lotes baldios y las fincas
ruinosas e inmuebles protegidos que existan en el municipio, procurando que
los propietarios de los mismos los mantengan en buen estado; asi como dictar
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las medidas necesarias con relacion a los lotes baldios para que los
propietarios los cerquen debidamente y los limpien;

1. Regular la fijacion, la instalacion, la distribucidn, la ubicacion, la modificacion y
el retiro de toda clase de anuncios en mobiliario urbano, en la via publica; asi
como otorgar a los particulares permisos para fijar, instalar, distribuir, ubicar o
modificar toda clase de anuncios, de conformidad con el reglamento de la
materia; y

V. Las demas que le delegue el Director de Desarrollo Urbano y las que
expresamente le sefialen los ordenamientos legales aplicables.

ARTICULO 42.- A la Unidad de Usos de Suelos y Fraccionamientos le corresponde:

l. Formular dentro del ambito municipal, en coordinacion con las autoridades
federales y estatales, los proyectos de programas de desarrollo urbano en sus
diferentes modalidades; asi como procurar la congruencia de estos programas y
planes con el Programa Estatal de Desarrollo Urbano y los planes regionales,
haciendo las propuestas que se estimen pertinentes;

Il. Difundir el Programa Municipal de Desarrollo Urbano y a los subprogramas del
mismo;

. Proponer al Ayuntamiento los proyectos de limitaciones y estimulos a la
propiedad privada que establezcan los planes parciales de desarrollo urbano y
de urbanizacion, sus documentos graficos y demas politicas, disposiciones y
acciones relativas;

V. Promover la adecuada distribucion de la poblacién y de las actividades
econdmicas, de acuerdo con las condiciones de cada zona; asi como alentar la
radicacion de los habitantes de las zonas, los barrios, las colonias o las
unidades urbanas en su respectivo medio, mejorando las condiciones de su
habitat; y

V. Promover vy vigilar el desarrollo urbano del municipio, mediante una adecuada
administracion de la zonificacién establecida en los programas municipales de
desarrollo urbano y participar, en coordinacion con otras dependencias y
entidades, asi como con las autoridades federales y estatales, en la promocién
y ejecucion de programas para la regularizacién de la tenencia de la tierra.

ARTICULO 43.- A la unidad de cementerios le corresponde:
|.  Llevar el registro y control de los cementerios localizados en el territorio
municipal;
[I.  Solicitar los planos de lotificaciéon de los cementerios localizados en el territorio

municipal y llevar el inventario municipal que debera cumplir con las
especificaciones técnicas que se establecen en el reglamento de la materia.

. Expedir las licencias permisos o autorizacion para la realizacion de
construcciones, trabajos de albanileria, marmoleria, jardineria u otros analogos.
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De la Direccién de Asuntos Juridicos

ARTICULO 44.- La Direccion de Asuntos Juridicos es la encargada de brindar el apoyo
técnico juridico a los ediles y a las dependencias de la administracion publica municipal,
tiene la funcion de programar, proyectar las acciones defensas y excepciones propias
de la materia.

Tendra las siguientes funciones:

l. Asistir al Sindico en caracter de representante legal del Ayuntamiento en todos
los actos juridicos que requiera;

Il. Promover todo género de juicios, mantener los archivos impresos y en medios
magnéticos, los expedientes clasificados por materias del derecho como son
administrativo, fiscal, civil, mercantil, laboral, penal y de otros aspectos, que
sirvan para tener el control de los avances de los juicios legales en que haya
intervenido para la defensa de los intereses del Ayuntamiento;

[l. Formular y presentar las quejas, demandas, denuncias, querellas, recursos o
amparos en los que se afecte el interés juridico del municipio ante autoridades
administrativas o tribunales;

V. Dictaminar y proponer al Ayuntamiento y al Presidente Municipal, los casos que
requiera iniciar acciones juridicas para defender los derechos del municipio;

V. Elaborar, intervenir y/o revisar los convenios, contratos y dictdmenes en que el
Ayuntamiento sea parte;

VI. Realizar los tramites legales para la regularizacion de la tenencia de la tierra,
areas de donacion, areas de equipamiento urbano a favor del Ayuntamiento;

VII. Designar, contratar o proponer los peritos que se requieran para la formulacién
de los dictamenes técnicos relacionados con los asuntos de su competencia;

VIII.  Comunicar al Ayuntamiento las resoluciones, laudos, mandamientos Yy
ejecutorias que le sean notificados para su cumplimiento;

IX. Intervenir en los procedimientos de subastas y licitaciones publicas y
simplificadas que realice el Ayuntamiento; y

X. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades encomendadas

por el Ayuntamiento y el Presidente Municipal.

De la Direccién de Catastro

ARTICULO 45.- La Direccién de Catastro, proporciona a la Tesoreria, los elementos

para llevar a cabo la recaudacion del impuesto y actualiza, en verificaciones de campo,

el padron de contribuyentes del impuesto predial.

ARTICULO 46.- La Direccion de Catastro tendra las siguientes atribuciones:

l. La integracién, organizacion y funcionamiento del catastro de los bienes
inmuebles ubicados en el municipio;

Il. Determinar la forma términos y procedimientos a que se sujetaran los procesos
catastrales;
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M. Determinar las obligaciones que en materia catastral tienen los propietarios o
poseedores de los bienes inmuebles asi como a los notarios publicos;

V. Planear, coordinar, administrar y evaluar los programas que se implementen en
materia catastral;
V. Ejecutar las normas técnicas y administrativas para la identificacion, registro,

valuacién, revaluacion y deslinde de los bienes inmuebles ubicados en el
territorio municipal,

VI. Presentar los proyectos de zonificacion catastral y valores unitarios de suelo y
construccion;

VII. Integrar y actualizar el padrén de propietarios;

VIII. Elaborar y mantener actualizada la cartografia de la propiedad rustica y urbana
del municipio;

IX. Conservar las claves catastrales existentes de los bienes inmuebles y otorgar
claves catastrales de los predios que incrementen el padrén;

X. Determinar el valor catastral de cada bien inmueble y actualizarlos con base en
los valores unitarios del suelo y construccion;

XI. Solicitar a las dependencias y organismos federales, estatales y municipal asi

como los propietarios o poseedores de los bienes inmuebles los datos,
documentos o informes para actualizar el padrén catastral,

XIl. Ejecutar los trabajos de localizacién, deslinde y mesura y elaborar los planos de
cada predio ubicado en el territorio municipal,
XIIl. Emitir dictamen en materia de identificacion, apeo y deslinde de bienes

inmuebles cuando lo solicite autoridad competente o parte interesada;

XIV. Registrar los cambios que operen en los bienes inmuebles; expedir la cedula
catastral y remitir copia a la tesoreria municipal,

XV. Expedir cedula catastral, certificado de valor catastral, copia certificada de
planos, constancias y demas documentos relacionados con la informacién
catastral;

XVI.  Notificar a los interesados y comunicar, en su caso, a la autoridad que
corresponda del resultado de las operaciones catastrales efectuadas;

XVII.  Elaborar los informes periédicos y/o eventuales que le sean solicitados por la
Secretaria de Finanzas;

XVIIl.  Contribuir con la Tesoreria Municipal en la formulacion y actualizacion del
padrén de contribuyentes en lo referente al impuesto predial;

XIX. Presentar estrategias ante el Cabildo para su aprobacién a fin de incrementar el
ingreso por terrenos rusticos y urbanos sujetos a pago de impuesto predial,
desde contribuyentes morosos hasta parcelas ejidales incorporadas a dominio
pleno;y

XX. Las demas que dicte la Tesoreria.
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De la Direccién de Fomento Educativo

ARTICULO 47.- Es la dependencia encargada de las actividades educativas, culturales,
artisticas y recreativas, asi como de la organizacion y realizacion de eventos civicos.

Tendra las siguientes atribuciones:

l. Coordinar con los planteles educativos, de acuerdo con el calendario civico, la
conmemoracion de eventos de su naturaleza;

Il. Proponer la creacion de espacios educativos para poder cubrir la demanda
existente en el municipio;

Il. Vigilar la obligacion de que los nifios en edad escolar asistan a las escuelas;

V. Gestionar la infraestructura de las aulas educativas, en su construccion,
ampliacion o remodelacion, que permitan soportar la creciente demanda de la
poblacion escolar;

V. Promover el mejoramiento de la instruccion publica;

VI. Proponer la creacion de becas para estudiantes sobresalientes, de escasos
recursos y de educacion especial con el apoyo del Ayuntamiento;

VIIL. Tener actualizado y ampliar el padron de beneficiarios becados, por folio,

nombre, nivel de escolaridad, comunidad y llevar un control del sistema de cada
uno de los niveles educativos;

VIIl.  Tramitar ante las instancias gubernamentales las becas de aprovechamiento de
los estudiantes;

IX. Apoyar en la organizacion de eventos culturales y tradiciones de las localidades
del municipio;

X. Promover convenios con los gobiernos federal y estatal e instituciones

educativas para colocar a la mayoria de los estudiantes en carreras
universitarias de tal manera que no trunquen sus estudios;

XI. Representar al Ayuntamiento por orden del Presidente Municipal en los actos
civicos y culturales realizados por los planteles educativos; y
XII. Vigilar el funcionamiento y conservacion de las bibliotecas publicas municipales.

De las Bibliotecas Publicas Municipales

ARTICULO 48.- Las bibliotecas publicas municipales dependeran del Regidor de la
Comision de bibliotecas, fomento a la lectura y alfabetizacion teniendo como objetivo
atender a la comunidad estudiantil del municipio de Emiliano Zapata.

ARTICULO 49.- Los encargados de las bibliotecas publicas municipales tendran un
registro de los bienes muebles propiedad del Ayuntamiento, localizados dentro de las
mismas; el inventario de libros y revistas, asi como la bitacora de las visitas y consultas
realizadas.

ARTICULO 50.- Los encargados de las bibliotecas publicas municipales daran aviso
inmediato al Regidor correspondiente de cualquier suceso natural, fortuito o de mala fe
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que afecte los intereses del patrimonio municipal, de no reportarlo el encargado sera
responsable de lo ocurrido de conformidad con la Ley que le resulte aplicable.

Las bibliotecas con que cuenta el Ayuntamiento son las establecidas en las
congregaciones de Villa Emiliano Zapata, Rinconada, Pacho Nuevo y Chavarrillo.

De la Direccion de Fomento Deportivo

ARTICULO 51.- La Direccion de Fomento Deportivo es la encargada de las actividades
deportivas y tiene las siguientes atribuciones:

l. Organizar y coordinar eventos de indole deportivos;

Il. Se apoyara con auxiliares de la Direccidn y con organizadores de las diferentes
ligas deportivas para el desarrollo de sus actividades;

Il. El Director de Fomento Deportivo sera responsable del Comité Municipal del

Deporte;

V. Fomentar la participacion juvenil en las localidades para realizar limpieza,
chapeo, nivelacion y mantenimiento de los campos deportivos;

V. Vigilar que en las canchas deportivas no existan vendedores de bebidas
alcohdlicas;

VI. Gestionar ante el Ayuntamiento el cerco perimetral de los campos deportivos y

la construccion de canchas de usos multiples en las zonas de mayor demanda
de los ciudadanos;

VII. Impartir orientacion deportiva en los planteles educativos del territorio municipal;
VIII. Administrar las unidades deportivas establecidas en el municipio; y
IX. Tramitar las peticiones de material deportivo que soliciten los ciudadanos.

ARTICULO 52.- La Direcciéon de Fomento Deportivo debera tener un padrén municipal
de deportistas clasificado por las diversas disciplinas deportivas.

ARTICULO 53.- El titular de la Direccién debera organizar selecciones o equipos en las
diferentes ramas del deporte para que representen al Municipio en competencias
regionales, estatales y nacionales.

ARTICULO 54.- Seleccionar y promover a jovenes con cualidades deportivas, para
presentarlos con los clubes deportivos o ante la Comision Nacional del Deporte, con la
finalidad de que puedan participar como deportistas de talla nacional e internacional.

ARTICULO 55.- Invitar a deportistas destacados en el ambito nacional a impartir
platicas y conferencias dentro del territorio municipal.

ARTICULO 56.- Proponer a la Tesoreria Municipal y a la Comisién de Hacienda y
Patrimonio Municipal, presupuestar el 3% de los ingresos propios para la difusion,
promocién, construccion de infraestructura y equipamiento, fomento, investigacion y
supervision del deporte segun lo establecido, de acuerdo al articulo 13 Bis. Fraccion Il
de la Ley del Sistema Estatal del Deporte.
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De la Direcciéon de Proteccién Civil

ARTICULO 57.- La Direccion de Proteccién Civil es responsable de establecer y
concretar los procedimientos operativos de apoyo para atender las situaciones de
riesgo, emergencia, contingencia, siniestro, o desastre; asi mismo de regular las
acciones de proteccion relativas a la prevencion y salvaguarda de las personas y sus
bienes, asi como el funcionamiento y equipamiento estratégico en caso de alto riesgo,
siniestro o desastre, con el fin de prevenir eventos naturales o provocados por el
hombre, auxiliar a la poblacién, rehabilitar y establecer las condiciones de normalidad
de la convivencia social.

Tendra las siguientes atribuciones:

l. Verificar que los propietarios o administradores de edificaciones de afluencia
masiva o permanente construyan tomando en cuenta las normas de proteccion
civil;

Il. Supervisar y verificar que en las edificaciones publicas y privadas, centros
comerciales, industriales y de servicios se coloquen en lugares visibles sefales
e instructivos de las zonas de seguridad y evacuacion en casos de emergencia;

Il. Promover la participacién ciudadana en la elaboracion, ejecucion, evolucion y
revision de los programas municipales de proteccion civil,

V. Otorgar dictamenes de seguridad, previo pago en la Tesoreria Municipal, a
todos aquellos inmuebles que para su funcionamiento requieran licencia por
parte de las autoridades municipales;

V. Coordinarse con las autoridades federales y estatales para llevar a cabo
programas en el municipio de proteccion civil y recibir cursos de preparacion y
actualizacion;

VI. Otorgar los dictdmenes de seguridad para la instalacion de espectaculos y

diversiones publicas asi como de las graderias, estructuras, escenarios,
aparatos mecanicos y similares;

VII. Realizar acciones de educacion y capacitacion de simulacros, sefializacién y
uso de equipos de seguridad personal para la proteccion civil,
VIII. Brindar asesoria e informacién a los vecinos de las localidades para integrar

unidades internas y elaborar programas especificos de proteccion civil con el fin
de realizar acciones de prevencion y auxilio en las colonias, barrios o0 unidades
habitacionales;

IX. Integrar un banco de informacion sobre desastres ocurridos, servicios médicos
asistenciales y padron de damnificados en las zonas del municipio;

X. Supervisar y mantener en buen funcionamiento las ambulancias municipales,
equipo contra incendios y materiales requeridos en casos de siniestro o
emergencias;

XI. Coordinar, supervisar, calificar e imponer las sanciones por las infracciones que
se cometan a los ordenamientos aplicables de su competencia; y

XII. Las demas que le encomiende el Presidente Municipal o el Ayuntamiento y las

que expresamente les sefalen las leyes y reglamentos aplicables.
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ARTICULO 58.- La Direccion de Proteccién Civil al detectar irregularidades en los
negocios establecidos, procedera a levantar un acta, estableciendo un plazo de 15 dias
naturales, para que el comerciante se regularice, en caso de no acatar el cumplimiento
ésta procedera a la clausura del establecimiento comercial.

ARTICULO 59.- La Direccién tendra la obligacion de supervisar que los espectaculares
y arboles secos situados en las avenidas principales, no pongan en riesgo las vidas
humanas, llevando a cabo las acciones de salvaguarda de las personas.

ARTICULO 60.- La Direccion tendra la obligacién de observar que en los cruces de
calles y avenidas dentro del territorio municipal no existan objetos que obstruyan la
visibilidad y que ponga en riesgo la seguridad del ciudadano debiendo tomar las
medidas pertinentes.

ARTICULO 61.- La Direcciéon tendra la obligacion de vigilar que los talleres de
mecanica, hojalateria y pintura cumplan con las normas de seguridad y no utilicen las
vias publicas como si fuesen propiedad o parte del terreno del taller.

ARTICULO 62.- El Titular podra gestionar ante las instancias estatales, federales e
internacionales un fondo de emergencia para contingencia de desastres naturales y
celebrar convenios para tal fin, previa autorizacion del Cabildo.

ARTICULO 63.- Es obligacién del Director, organizar y formar parte del Comité de
Proteccion Civil mismo que presidira el Presidente Municipal asi como vigilar su
operatividad, y mantener actualizados el Atlas de Riesgos y el Reglamento de
Proteccion Civil.

De la Direccion de Comunicacion y Accién Social

ARTICULO 64.- La Direccion de Comunicacion y Accion Social es la responsable de
fomentar y promover la realizacion de actividades culturales, la difusiéon en el campo de
las bellas artes, coordinando acciones con las instituciones de objetivos similares. Asi
como de programar las conferencias de prensa que deba rendir el Presidente Municipal
y los funcionarios publicos del Ayuntamiento y debera tener en un expediente, la
informacion de los medios de comunicacidn que mencionen cuestiones especificas de
los servidores publicos y del interés del Ayuntamiento.

Teniendo las siguientes atribuciones:

En cuanto a la Comunicacion tendra que:

l. Dar cumplimiento a los programas asignados por el Presidente Municipal;
Il. Acompanhar al Presidente en las giras de trabajo;

Il. Representar al Presidente Municipal en eventos cuando asi es requerido;

V. Coordinar la organizacién de los festejos conmemorativos anuales, fiestas
patronales, eventos y ferias;
V. Promover, fomentar y realizar las investigaciones de indole histérica, geografica

o artistica, de las diversas comunidades, asi como los valores, usos y
costumbres de caracter general;

VI. Fomentar, preservar y difundir el patrimonio histérico del municipio;
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VII. Difundir las actividades diarias realizadas por el Ayuntamiento en las redes
sociales y mantener actualizada la pagina Web con que cuenta el
Ayuntamiento;

VIII. Promover publicamente todas las acciones positivas que se estan realizando en
cada una de las direcciones y congregaciones en medios escritos, televisivos o
radiofénicos;

IX. Atender a los reporteros cuando éstos acudan al palacio municipal e informar al
Presidente de la presencia de los mismos y del objetivo que pretenden;
X. Llevar una bitacora de control con fecha, dia y hora, asi como una descripcién

breve de los asuntos que se mencionan en los medios de informacién, con
respecto al Ayuntamiento; y

XI. Promocionar las obras y acciones del Ayuntamiento en medios masivos o en la
comunidad respectiva.

En cuanto a la Accion Social tendra que:

l. Acompanar al Presidente Municipal a los eventos y conocer la agenda de
trabajo;

Il. Mantener y actualizar un archivo de video y fotografico de cada uno de los
eventos, obras y acciones del Ayuntamiento;

. Representar al Alcalde en los eventos cuando éste asi se lo solicite;

V. Disefar publicidad y espectaculares que informen de las obras y acciones del
Ayuntamiento en pro de la ciudadania; y

V. Participar en la instalacion con audio y logistica en la realizacién de los eventos.

VI.

De la Direccion de Turismo y Cultura

ARTICULO 65.- La Direccion de Turismo y Cultura, tiene como finalidad establecer
planes, programas y acciones de promocioén, difusion, atencién e impulso al turismo asi
como organizar programas operativos especiales por la afluencia turistica que
contribuyan a impulsar la calidad de la oferta turistica, difundiendo los atractivos
naturales y los creados por el hombre, que impulsen el desarrollo turistico y cultural del
municipio.

ARTICULO 66.- La Direccion de Turismo tendra las siguientes atribuciones:

l. Promover y difundir la celebracion de las distintas festividades que se realizan
dentro de las comunidades del territorio municipal, asi como fomentar las
artesanias y los productos representativos de la region para efectos turisticos;

Il. Desarrollar y mantener un programa permanente de eventos de atraccién
turistica como ferias, congresos, exposiciones, festivales de orientacion
comercial, industrial, recreativa, cultural y de servicios, en coordinacion con la
Direccion de Desarrollo Econdmico, Comercial e Industrial;

II. Difundir y promover los sitios turisticos del municipio en el ambito regional,
nacional e internacional;
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V. Formular en coordinacidon con las autoridades estatales, programas que
fortalezcan la promocion de los atractivos y corredores de interés turistico, sus
congregaciones y el mejoramiento y creacion de infraestructura y servicios;

V. Promover, difundir, coordinar o realizar la elaboracién y distribucion de
propaganda y publicidad en materia de turismo en establecimientos de
prestadores de servicios;

VI. Llevar a cabo acciones encaminadas a incrementar, difundir las areas y lugares
de interés turistico, considerando la importancia del flujo de visitantes que se
reciben y el potencial de sus atractivos turisticos, asi como el efecto social y
econdémico de su desarrollo;

VII. Impulsar coordinadamente con las Direcciones de Fomento Educativo y
Comunicacion y Accion Social, la realizacion de eventos que constituyan un
atractivo turistico importante;

VIIl.  Trabajar de manera conjunta con la Direccion de Proteccion Civil y la Policia

Municipal en la realizacidn de planes operativos en periodos vacacionales para
orientacion al turista;

IX. Fortalecer, promover y difundir al Municipio de Emiliano Zapata, como destino
turistico;

X. Promover y difundir los sitios de interés, atractivos, servicios y eventos
turisticos a través de los medios de comunicacion; y

XI. Participar en coordinacion con los diversos sectores, publico, privado y social,

en la generacion de empresas turisticas en el municipio.

En cuanto a la Cultura tiene la funciéon de apoyar, encausar y promover la cultura,

tradiciones y expresiones artisticas entre la ciudadania.

Tiene las siguientes funciones:

l. Dirigir, vigilar y conservar sitios y edificios historicos, las artesanias, casas de
cultura, las bibliotecas municipales, los museos y centros culturales del
Municipio, promoviendo la asistencia de la poblacién a los mismos;

Il. Fomentar la cultura, el nivel artistico y educativo de los habitantes del
municipio;

. Promover las manifestaciones artisticas y culturales como medio de
esparcimiento y desarrollo de la sana convivencia entre los habitantes del

municipio;

V. Propiciar el intercambio educativo, cultural y expresion artistica con las
ciudades conurbadas, de la regidn y los valores tradicionales de las
congregaciones;

V. Promover actividades que impulse los valores artisticos y culturales de los
habitantes;

VI. Difundir las tradiciones culturales y artisticas del municipio;

VIIL. Preservar y difundir el patrimonio artistico del municipio;

VII.  Organizar  exposiciones artisticas, ferias, certdmenes, concursos,

representaciones teatrales y exhibiciones de interés cultural; y
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IX. Formular el calendario de fiestas, celebraciones y conmemoraciones de cada
comunidad.

De la Direccién de Desarrollo Econémico, Comercial e Industrial

ARTICULO 67.- Es la Direccién encargada de promover e impulsar el desarrollo
armonico de actividades, que generen un crecimiento econdmico con equidad social y
conservacion ambiental sustentable; responsable de promover un marco regulador
eficaz y eficiente para que las actividades econdémicas que se realicen en el municipio
contribuyan a la generacion de empleo.

ARTICULO 68.- La Direccién debera vigilar el cumplimiento de los ordenamientos
reglamentarios municipales mediante la inspeccion de los establecimientos
comerciales, de servicio, industriales y aquellos en que se celebren espectaculos
publicos.

ARTICULO 69.- La Direccién debera participar como érgano consultivo en la evaluacion
y seguimiento de los programas y proyectos que coadyuven en el fortalecimiento de las
actividades econdmicas del municipio, gestionando apoyos para su ejecucion,
proponiendo acciones de mejora regulatoria y modernizacidn, que permitan una
simplificacion administrativa y la apertura expedita de empresas.

ARTICULO 70.- La Direccion de Desarrollo Econémico, Comercial e Industrial tiene las
siguientes funciones:

l. Coordinar y promover conforme a lo establecido en el Cdédigo Hacendario
Municipal, el reglamento de Comercio, Industrias y Prestaciones de Servicio, el
Bando de Policia y Gobierno y este reglamento, las alternativas para simplificar
la normatividad en materia de establecimiento de empresas y unidades
econdmicas a través del Programa de Desregulacion de Tramites Basicos; asi
como el fortalecimiento de las ya existentes en la jurisdiccién del municipio;

Il Solicitar a la Tesoreria Municipal, previo cumplimiento de los requisitos
preestablecidos, el otorgamiento de cedulas de empadronamiento o licencias
para el funcionamiento de los giros comerciales, industriales y de servicio, que
pretendan establecerse en el municipio, asi como para la ampliacién o cambio
de giros de los mismos, solicitando la verificacidon de la Direccion de Proteccién
Civil y la expedicion de las mismas, previo pago de las contribuciones
correspondientes a la Tesoreria Municipal,

. Solicitar a la Tesoreria Municipal, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos, el otorgamiento de permisos para la celebracion de espectaculos
y diversiones publicas, en la jurisdiccion del Municipio de acuerdo con lo
establecido en el Bando de Policia y Gobierno y el reglamento de la materia,
notificando a la Direccion de Proteccion Civil y a la Tesoreria Municipal para
que proceda al cobro de las contribuciones correspondientes.

V. Solicitar a la Tesoreria Municipal el otorgamiento a los particulares de permisos

sobre los espacios fisicos para ejercer el comercio en los mercados y tianguis
ubicados en el Municipio de acuerdo con el reglamento respectivo;
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V. Coordinar y promover la regulacion y la normatividad de comercios en la via
publica, incluyendo tianguis y establecimientos, de tal forma que garanticen el
libre transito vehicular y peatonal sin afectar la infraestructura urbana;

VI. Participar en coordinacién con las entidades y dependencias federales y
estatales, en la promocion y ejercicio de programas que garanticen un
desarrollo econémico armonico y sustentable;

VII. Proponer al Presidente Municipal la celebracion de convenios y acuerdos entre
los gobiernos federal, estatal y municipal, asi como con otras instituciones
publicas o privadas, en materia de su competencia;

VIII. Promover y fomentar, en términos de las leyes de la materia, con la inversion,
las coinversiones y la instalacién de empresas que generen fuentes de empleo,
cuiden el medio ambiente y garanticen un desarrollo sustentable;

IX. Promover la creacion y desarrollo de las micro, pequenas y medianas
empresas, vinculando los programas federales y estatales que les permitan su
crecimiento y generen fuentes de empleo;

X. Realizar y conducir los estudios técnicos necesarios para mantener la base de
datos del comercio y la industria que permitan tener un padrén confiable;
XI. Generar y mantener una infraestructura eficiente que garantice la

administracion de los mercados, tianguis, bazares, plazas y demas espacios
donde se realice el comercio en lugares abiertos, centros comerciales, plazas y
via publica;

XII. Desarrollar y mantener un programa permanente de ferias y festivales de
orientacion comercial, industrial, cultural y de servicios en coordinacién con la
Direccion de Turismo y Cultura;

Xl Coordinar y promover las actividades artesanales y culturales que se
desarrollen dentro del Municipio, con la participacién de la Direcciéon de Turismo
y Cultura;

XIV.  Promover la reactivacién de le economia rural, para elevar el nivel de ingresos
de la poblacién garantizando un desarrollo sustentable y equitativo; y

XV. Controlar y coordinar las actividades comerciales y el desarrollo rural, asi como
calificar e imponer las sanciones por infracciones que se cometan a los
ordenamientos cuya aplicacién sea de su competencia.

De la Direccion de Fomento Agropecuario

ARTICULO 71.- La Direccién de Fomento Agropecuario tiene como funcién: planear,
programar, concertar, ejecutar, dar seguimiento y evaluar, con base en los objetivos y
prioridades del Plan de Desarrollo Municipal lo relativo a la actividad agricola, ganadera,
pesquera y forestal del Municipio.

Tendra las siguientes atribuciones:
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l. Integrar y mantener actualizado, coordinandose con las areas y dependencias
estatales y federales correspondientes, el inventario de la infraestructura
agropecuaria y forestal existente en el municipio;

Il. Fortalecer la organizacion y participacion de los productores del campo, a
través del Consejo Consultivo de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable
(COMUNDERS) y del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal
(COPLADEM);

II. Instrumentar un sistema de recepcion, gestion, seguimiento y control de
solicitudes para la obtencion de recursos provenientes de los programas
estatales y federales del sector agropecuario y forestal;

V. Impulsar la informacion, divulgacion y asistencia técnica sobre sanidad,
produccion, innovacion tecnoldgica, desarrollo sustentable y financiamiento a la
produccion, comercializacion y capacitacidon a productores del campo;

V. Elaborar los expedientes técnicos, supervision, seguimiento y evaluacion de la
ejecucion de obras y proyectos relativos a su competencia;

VI. Promover y participar en camparnas de reforestacion, prevencion y control de
plagas e incendios forestales; y

VII. Participar en la formulacion, seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo
Municipal.

ARTICULO 72.- La Direccion elabora y actualiza el padron de productores
agropecuarios por sectores de produccion en el municipio, para diagnosticar y gestionar
proyectos productivos ante dependencias, estatales, federales e internacionales para
abatir la pobreza extrema.

ARTICULO 73.- La Direccion realizara sus funciones agricolas y forestales en beneficio
de los sectores productivos, a través del Vivero Municipal y coordinandose con el
Regidor de dicha comision.

ARTICULO 74.- Gestionar ante las instituciones publicas la donacién de bienes, en
efectivo o en especie, en beneficio de los sectores productivos. De conseguirse el
objetivo reportarlo la a Tesoreria Municipal.

ARTICULO 75.- Gestionar toda clase de proyectos productivos ante las entidades
gubernamentales en beneficio de los productores del sector primario.

Direccion de Ecologiay Medio Ambiente

ARTICULO 76.- La Direccion de Ecologia y Medio Ambiente es la encargada de
expedir las licencias, permisos y autorizaciones que en materia ambiental se requieran
para establecimientos, predios, locales, desarrollos inmobiliarios y demas sitios en los
que se realicen obras o actividades que pudieran causar impactos respecto al medio
ambiente.

ARTICULO 77.- La Direccion de Ecologia y Medio Ambiente tendra las siguientes
atribuciones:



Pagina 96 GACETA OFICIAL Martes 16 de septiembre de 2014

l. Elaborar programas de ordenamiento ecoldgico, mantener y conservar las
areas verdes; realizar investigacion y recopilacion de datos en materia de medio
ambiente y ecologia para integrar un banco de informacion municipal;

Il. Elaborar e implementar programas de educacion ambiental para la ciudadania
que promueva una conciencia ambiental; realizar estudios e investigaciones
para detectar areas recreativas o0 escénicas de valor ecolégico asi como
proponer la declaracion como areas naturales protegidas y asi como la
instalacion de Unidades de Manejo Ambiental (UMA'S), Areas Privadas de
Conservacién (APC) y otros figuras permitidas por la ley que conducen a la
preservacion, de los recursos naturales y a su aprovechamiento racional;

II. Promover en las congregaciones la conservacion, restauracién, fomento,
aprovechamiento, creacion y cuidado de las areas verdes, la flora, la fauna y el
patrimonio forestal del Municipio asi como realizar programas de arboricultura y
tratamiento fitosanitario con el fin de implementar la repoblacion forestal y
ornamental dentro del municipio;

V. Coordinar, supervisar, calificar e imponer sanciones por infracciones que se
cometan a los reglamentos de la materia y demas ordenamientos aplicables;

V. Emitir la opinidn o autorizacién sobre los estudios de manifestacion y evaluacion
de impacto y analisis de riesgo ambiental;

VI. Supervisar el padron de empresas autorizadas para el manejo de residuos

industriales no peligrosos asi como verificar la recoleccion, transportacion y
disposicion final de residuos considerados como toxicos, en concurrencia con
las autoridades competentes; y vigilar la prevencién y el control de la
contaminacion ambiental;

VII. Coordinarse con la Direccion de Protecciéon Civil para la prevencion de
contingencias ambientales; y
VIII. Las demas que le delegue el Ayuntamiento y el Presidente Municipal y las que

expresamente le sefialen los ordenamientos legales aplicables.

De la Direccién de Informatica

ARTICULO 78.- La Direccion de Informética es la encargada de proponer y establecer
politicas de sistematizacion de procesos administrativos, estadisticos, de
telecomunicaciones y operativos de las dependencias.

ARTICULO 79.- La Direccion de informética tendra las siguientes funciones:

l. Proponer y establecer politicas de desarrollo en los equipo de computo,
accesorios y periféricos; de crecimiento y homologacion de equipo de
procesamiento de datos y sus formas de intercomunicacion y software, asi
COMO Su Uso y aprovechamiento;

Il. Coordinar cursos de capacitacion al personal del Ayuntamiento en la utilizacion
de equipos y programas computacionales y los desarrollados de manera interna
por la direccion;
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[l. Administrar los equipos de redes y telecomunicacion que funcionan en apoyo a
los Agentes Municipales y la Policia Municipal;

V. Dar mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de computo y a los
implementos utilizados de intercomunicacion con que cuenta el Ayuntamiento;

V. En coordinacion con las dependencias del municipio, coadyuvar con sistemas
que permitan procesar el flujo de informacidén de manera agil, veraz y oportuna;

VI. Apoyar en la formulacion y desarrollo de sistemas para el procesamiento,

operacion y obtencion de listas de cédulas, licencias y permisos de los diversos
giros que se hayan otorgado para funcionar en el Municipio;

VIL. Organizar, sistematizar y asesorar a las areas competentes de la Tesoreria
Municipal para el cobro del impuesto predial;

VIIIL. Ayudar de manera programada a los titulares de las diferentes areas a
respaldar los sistemas municipales en medios magnéticos;

IX. Digitalizar los archivos del Ayuntamiento;

X. Mantener un inventario actualizado de los equipos, accesorios, impresoras y
licencias de computo propiedad del Ayuntamiento; y

XI. Mantener los sistemas municipales dentro del servidor; ademas de formular y

garantizar reglas de seguridad para todos los usuarios que en el intervengan.

De la Direccion de Limpia Publica

ARTICULO 80.- La Direccion de Limpia Publica es la encargada de planear, organizar,
dirigir y controlar la prestacion del servicio de limpia publica, desde la recoleccion hasta
el destino final de los residuos solidos.

ARTICULO 81.- La Direccion de Limpia Publica tendra las siguientes funciones:

l. Coordinar las actividades del personal a su cargo, administrando racionalmente
los recursos humanos y materiales asignados al area, asi como de las rutas de
recoleccion y operativos de limpieza;

Il. Integrar equipos de trabajo y asignar zonas de responsabilidad;

[l. Vigilar que los desechos y desperdicios que se produzcan en los tianguis,
mercados y los espacios publicos sean recolectados oportunamente por
quienes los generen;

V. Gestionar el incremento y reposicion de tambos, contenedores y basureros para
efectuar los trabajos del servicio de limpia publica;

V. Vigilar el mantenimiento y reparacién de las unidades vehiculares asignadas a
la Direccién, en coordinaciéon con la Direccion de Maquinaria y Parque
Vehicular;

V1. Vigilar que se lleven a cabo operativos de limpieza, antes y después, de
cualquier acto oficial que se realice en la via publica;

VII. Supervisar que los residuos solidos recolectados se lleven al relleno sanitario;

VIII. Supervisar que la operaciéon del relleno sanitario instalado en el municipio se

lleve a cabo dentro del marco legal y reglamentario vigente;
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IX. Mantener limpios los edificios del Palacio y DIF Municipal, su periferia y el
camellén central de la carretera federal Xalapa-Veracruz en lo que respecta al
territorio municipal,;

X. Dar seguimiento a los reportes de la ciudadania y verificar que la solicitud del
demandante del servicio de aseo publico sea atendida;

XI. Promover la participacion ciudadana para mantener limpias las banquetas,
calles y lugares publicos;

XILI. Programar las rutas de recoleccion de basura en todas las calles,

fraccionamientos, colonias y comunidades. Informar a la ciudadania de los dias
en que pasara la unidad vehicular a recoger la basura;

XIII. Vigilar el saneamiento de lotes baldios con cargo a sus propietarios o
poseedores; y

XIV.  Coordinar, verificar, supervisar, calificar e imponer las sanciones por
infracciones que se cometan al Bando de Policia y Gobierno y al reglamento de
la materia.

ARTICULO 82.- La Direccion de Limpia Publica tiene por objeto llevar a cabo la
logistica para la recoleccion de basura domeéstica, comercial y de los basureros
instalados en las localidades, para brindar un adecuado servicio y evitar la acumulacion
de basura.

ARTICULO 83.- La Direccion de Limpia Publica tendra las siguientes atribuciones:

l. Fomentar los habitos de limpieza a nivel municipal, asi como las medidas que
podran adoptarse con la participacion comunitaria a fin de promover una
conciencia social en la poblacién;

Il. Vigilar la 6ptima aplicacion de los sistemas de recoleccion y disposicion final de
la basura;

. Promover y vigilar la adecuada limpieza de las vias urbanas, los parques y las
areas publicas;

V. Vigilar la operaciéon de los rellenos sanitarios y plantas de tratamiento de
basura;

V. Coordinarse y apoyar a la Comision Municipal de Ecologia y Medio Ambiente; y

VI. Las demas que expresamente le sefalen esta ley y demas leyes aplicables.

De la Direccion de Maquinaria y Parque Vehicular

ARTICULO 84.- Esta Direccion es la responsable de regular y controlar cada una de las
unidades vehiculares de uso oficial del Ayuntamiento; como son adquisiciones,
combustibles, reparaciones, pintura, documentacién de aspecto legal, podlizas de
seguros e imagen de las mismas con el objeto de que las unidades estén en
condiciones de operacion; establece coordinacién con la Tesoreria Municipal con la
finalidad de programar insumos asi como convenios con proveedores.

ARTICULO 85.- Gestionar ante el gobierno federal y estatal; la donacién, comodato o
en propiedad de maquinaria y vehiculos, con el fin de incrementar el parque vehicular
en beneficio del Ayuntamiento.
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ARTICULO 86.- Como medidas de control debera llevar una bitacora por unidad
vehicular, teniendo en cuenta como minimo los siguientes lineamientos:

l. Rotular las unidades oficiales con niumero econémico y logotipo, leyenda de uso
oficial y numero telefénico al que deba reportarse el uso indebido de la unidad
del Ayuntamiento;

Il. Los vehiculos deberan permanecer en horarios y dias no habiles en las
instalaciones del Ayuntamiento; y

Il. Realizar revisién del inventario de maquinaria y parque vehicular de las
condiciones fisicas y documentales trimestralmente.

ARTICULO 87.- La Direccién de Maquinaria y Parque Vehicular para resguardar el
buen estado y uso de las unidades tendra las siguientes atribuciones:

l. Formular resguardos permanentes o de comision, para que sean firmados en
calidad de responsables por el uso del vehiculo;

Il. Vigilar que las unidades sean proporcionadas unicamente al personal del
Ayuntamiento para actividades oficiales previa autorizacion del titular del area;

II. Solicitar que cada conductor cuente con el tipo de licencia autorizada y vigente
de acuerdo a la unidad asignada;

V. Recabar la firma del resguardo permanente al chofer que le sea asignada la
unidad vehicular; y
V. Recabar el formato de resguardo de comision cuando la unidad vehicular sea

proporcionada por un periodo determinado.

ARTICULO 88.- Establecer y coordinar las politicas, normas y procedimientos relativos
a los servicios de abastecimiento de combustible, resguardo y mantenimiento de
vehiculos; asistencia en casos de robo y/o siniestro, pago de impuestos y derechos del
parque vehicular.

ARTICULO 89.- Actualizar el inventario del parque vehicular.

ARTICULO 90.- El Ayuntamiento cubrira los gastos de combustible a vehiculos
oficiales, de acuerdo con el analisis de suministro determinado entre la Direccion de
Maquinaria y Parque Vehicular, y la Tesoreria Municipal. El suministro de combustible a
vehiculos no oficiales o en comodato, quedaran condicionadas a los criterios
establecidos por el Ayuntamiento.

ARTICULO 91.- Gestionar ante Pemex Refinacion la donacion de combustible y
lubricantes. De obtenerse éste reportarlo a la Tesoreria Municipal para su cuantificacion
y registro contable.

ARTICULO 92.- Para brindar un servicio eficaz el Ayuntamiento debera tener el parque
vehicular en 6ptimo estado e implementara las siguientes medidas de control:

l. Verificar que los vehiculos que se encuentren dentro del periodo de garantia se
lleven a la agencia para su respectivo mantenimiento;

Il. El titular de la unidad sera responsable de verificar; niveles de aceite, agua del
radiador, liquido de frenos, presion de aire de las llantas, liquido de la bateria,
limpiaparabrisas y direccion hidraulica, limpieza. La omisidon a ésta disposicidon
sera sancionada administrativa y financieramente; y
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Il. Cuando la reparacion sea mayor y/o mantenimiento de un vehiculo oficial no
sea redituable, queda sujeto a subasta publica o a la venta, previa autorizacion
del Cabildo, Comité de Adquisiciones y del Congreso del Estado de Veracruz.

ARTICULO 93.- El Municipio respondera por aquellos accidentes justificados ocurridos
en el desempeno de actividades oficiales.

ARTICULO 94.- Derivado de algun incidente o accidente vehicular; la Direccion de
Maquinaria y Parque Vehicular con fundamento en las leyes y reglamentos
correspondientes, determinaran la responsabilidad econémica del usuario de la unidad,
si existiera.

ARTICULO 95.- En caso de robo, el responsable del vehiculo debera, en coordinacién
con el Sindico, iniciar la averiguacion previa correspondiente ante la Agencia del
Ministerio Publico en el mismo dia de lo sucedido; asi como dar el aviso necesario a las
diferentes instancias y levantar el acta administrativa circunstanciada de hechos.

De |la Direccién de Alumbrado Publico

ARTICULO 96.- La Direccion de Alumbrado Publico tiene por objeto proporcionar el
servicio de alumbrado publico, en avenidas, calles, andadores, parques y lugares
publicos para satisfacer las demandas de seguridad de la ciudadania.

ARTICULO 97.- Tendra las siguientes atribuciones:

l. Coordinar las actividades del personal a su cargo, administrando los recursos
humanos y materiales del area de su responsabilidad;

Il. Asignar areas de trabajo al personal a su cargo;

Il. Vigilar que el alumbrado publico se encuentre en condiciones de servicio y asi
mismo promover el ahorro de energia eléctrica con alta tecnologia;

V. Vigilar la reparacion y mantenimiento de la red de alumbrado publico municipal,

V. Vigilar que se atiendan los reportes de fallas en la red de alumbrado publico,
reportado por los ciudadanos de las comunidades;

VI. Satisfacer las demandas de expansion de la red de alumbrado publico en
colonias o comunidades del Municipio plasmadas en el Plan Municipal de
Desarrollo;

VII. Verificar el inventario de material en el almacén, como balastros, luminarias y
material eléctrico;

VIII. Atender el alumbrado de los edificios publicos municipales;

IX. Atender el alumbrado para los eventos que realicen las autoridades del
municipio;

X. Verificar que en los edificios propiedad del Ayuntamiento estén funcionando

correctamente las instalaciones eléctricas; que no haya fugas de energia que
ocasionen altos costos en materia financiera;

XI. Llevar un control sobre el gasto de energia asi como evaluar y verificar que el
cobro sea el correcto;
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XII. Brindar mantenimiento de iluminacion y de electricidad a los parques, jardines
municipales y areas publicas;
XIII. Reponer las luminarias, balastros, controles, conductores y ductos en las lineas

de distribucién del alumbrado publico que asi se requieran;
XIV.  Supervisar y vigilar el correcto encendido y apagado del alumbrado publico; y

XV. Solicitar el material, herramienta de trabajo y de seguridad que sean necesarios
para el desempeno de sus actividades

ARTICULO 98.- El Director debera gestionar con los funcionarios de la Comisién
Federal de Electricidad para el ajuste y re-facturacion de la energia eléctrica.

De la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento (CMASMEZ)

ARTICULO 99.- La entidad publica municipal podra prestar este servicio mediante una
Comision Municipal del Agua Potable y Saneamiento, como un organismo operador
auténomo descentralizado de la administracion publica municipal, sus funciones vy
atribuciones se sujetaran a lo dispuesto por la Ley de Aguas del Estado de Veracruz de
Ignacio de Llave, el decreto que la creo, su reglamento interior y los demas
ordenamientos aplicables.

ARTICULO 100.- El titular de la Comisiéon Municipal de Agua Potable y Saneamiento
debera tener un expediente documental de todos los rios, arroyos, lagos, lagunas y
manantiales ubicados en el territorio municipal, asi como de los titulos concedidos por
la federacion a los beneficiarios tales como comités de aguas potables, unidades de
riego, grupos ejidales, el municipio y de los particulares.

ARTICULO 101.- El Ayuntamiento debera convenir con el Municipio de Xalapa en
relacion a la prestacion del servicio del agua potable y alcantarillado para las
comunidades conurbadas donde brinda el servicio este ultimo; en el que debera
estipularse el tiempo, forma y alcance en la prestacion del servicio.

ARTICULO 102.- ElI Ayuntamiento debera coordinar acciones con los municipios
colindantes con el objeto de construir plantas de tratamiento de aguas negras y
residuales en puntos estratégicos y de esa manera evitar la contaminacion de los
mantos acuiferos.

ARTICULO 103.- La Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento, tendra las
siguientes facultades:

l. Prevenir la contaminacién de aguas que tengan asignadas o concesionadas
para la prestacion de servicios publicos, y de las que se descarguen en el
sistema municipal de drenaje y alcantarillado de los centros de poblacion del
Municipio, sin perjuicio de las facultades que tengan el Estado y la Federacién
en esta materia;

Il. La verificacion del cumplimiento de las normas técnicas que se expidan para el

vertimiento de aguas residuales en los sistemas de drenaje y alcantarillado, que
establezcan las Leyes Federales y Estatales;

Il. Proporcionar mantenimiento preventivo y/o correctivo a las redes de drenaje
pluvial y residual de las areas bajo su cargo;
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V. Vigilar que no se contamine con las descargas domiciliarias conectadas a la red
general;

V. Destapar las alcantarillas de aguas pluviales que existan en el territorio
municipal;

VI. Efectuar los trabajos de mantenimiento en todas las instalaciones municipales
en lo que se refiere al alcantarillado;

VII. Solicitar el material y herramientas necesarias para efectuar los trabajos de
alcantarillado de forma eficiente; y

VIII. Las demas que establezcan los ordenamientos legales aplicables.

ARTICULO 104.- La Comisién tendra a su cargo la prevencion, uso, control y
regulacion de tarifas de aguas federales que tengan asignadas o concesionadas a favor
del Municipio o cualquier entidad constituida en las diferentes localidades para la
prestacion de servicios publicos, o de las descargas en los sistemas de drenaje y
alcantarillado de las localidades, sin perjuicio de las facultades en materia de descarga,
infiltracion y reutilizacion de aguas residuales establecidas por los ordenamientos
legales aplicables.

Del Instituto Municipal de la Mujer

ARTICULO 105.- Es un organismo auténomo y descentralizado para atender a la mujer
en el Municipio, su actuar sera en apego al articulo 4, parrafo primero de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Su operatividad, funcionamiento y
atribuciones esta sujeto a las disposiciones que establece la Ley del Instituto Nacional
de las Mujeres.

ARTICULO 106.- El Instituto Municipal de la Mujer tendra las siguientes funciones:

l. Impulsar, disefiar e implementar programas de investigacion, capacitacion,
difusion y asesoria, para incorporar la perspectiva de género como politica
general en los diferentes aspectos de la vida municipal con el propédsito de
favorecer el avance de las mujeres;

Il. Propiciar la igualdad de oportunidades entre el hombre y la mujer en el ambito
productivo y politico;

. Proveer a las mujeres de los medios necesarios para que puedan enfrentar en
igualdad de condiciones el mercado de trabajo y de esta forma mejoren sus
condiciones de vida y las de su familia;

V. Fomentar una cultura de respeto a la dignidad de las mujeres en todos los
ambitos, superando todas las formas de discriminacion en contra de las
mujeres;

V. Promover la participacion activa de las mujeres en el proceso de toma de
decisiones que favorezcan la perspectiva de género en las politicas publicas
municipales;

V1. Elaborar programas de participacion ciudadana que propicien la igualdad de
género;

VII. Establecer un sistema de seguimiento de los programas federales que tengan
injerencia en el Municipio, conforme a las leyes y acuerdos de coordinacion;

VIIIL. Promover la prestaciéon de servicios del sector publico que favorezcan la

incorporacion de la mujer al bienestar y a la actividad productiva;
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IX. Impulsar el servicio de defensa de los derechos de la mujer, por medio de
convenios de colaboraciéon con organismos publicos y privados, nacionales e
internacionales para el desarrollo de proyectos que beneficien a las mujeres;

X. Participar en reuniones de trabajo, foros, coloquios y eventos, con organismos
especializados sobre los temas de las mujeres, para el intercambio de
experiencias e informacion;

XI. Gestionar apoyos financieros de dependencias e instituciones publicas y de
organizaciones privadas y sociales interesadas en apoyar el logro de la equidad
y género; y

XII. Capacitar a las mujeres, para economizar los gastos del hogar asi como sobre
la sexualidad y la violencia que se da en el seno familiar y en la relacién de
pareja.

De la Unidad de Transparenciay Acceso a la Informacién

ARTICULO 107.- La Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion es la
encargada de la recepcion de las peticiones, actualizacion y difusion de la informacién
publica y la transparencia de los recursos publicos municipales desde la obtencion
hasta su aplicacion por las dependencias cuando no sea de uso restringido, reservado
o confidencial; de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el presente
reglamento y demas ordenamientos aplicables.

ARTICULO 108.- La Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion tendra las

siguientes atribuciones:

l. Promover la publicidad de los actos de los sujetos obligados, la rendicion de
cuentas de los servidores publicos y la transparencia en la gestion publica hacia
la sociedad;

1. Recabar y difundir la informacion de oficio a que se refiere la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y el presente reglamento;

[l. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica; asi como
entregar o negar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién
en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y el presente reglamento;

V. Aplicar los acuerdos que clasifiquen la informacion como reservada o
confidencial; asi como elaborar el catalogo de la informacién o de los
expedientes clasificados como reservados;

V. Disefar procedimientos que faciliten la tramitacion y adecuada atencion a las
solicitudes de acceso a la informacion publica;
VI. Garantizar la proteccion de los datos personales en posesion de los sujetos

obligados y los derechos a la intimidad y la privacidad de los particulares;



Pagina 104 GACETA OFICIAL Martes 16 de septiembre de 2014

VII.. Llevarunregistro de las solicitudes de acceso a la informacion publica, sus resultados
y los costos de atencion de este servicio, asi como los tiempos observados para las
respuestas;

VII.  Preservar la informacion puablica, asi como la organizacion, clasificacion, manejo y

sistematizacion de los documentos en posesion de los sujetos obligados por la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y el presente reglamento; y

IX. Promover en las congregaciones una cultura de la transparencia y el acceso a la
informacion.

TRANSITORIOS

Primero. El presente REGLAMENTO INTERNO de las Dependencias de la
Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de Emiliano Zapata, Veracruz de
Ignacio de la Llave, obligaray surtira sus efectos tres dias después de su publicaciénen
la Gaceta Oficial Organo del Gobierno del Estado el cual debera publicarse en la tabla de
avisos del Palacio Municipal de un ejemplar del presente asi como de la comunicacion
oficial al Congreso del Estado donde se remiten copia del mismo y del acta de la sesion
de cabildo donde se acordo dicha aprobacion.

Segundo. El presente REGLAMENTO INTERIOR, abroga cualquier disposicion relativa que
se oponga al presente reglamento una vez entrado en vigencia.

Tercero. Lo no previsto en el presente REGLAMENTO, se regira por lo dispuesto en la
Ley Orgéanica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
Leyes estatales y reglamentos administrativos correspondientes.

Dado en la residencia Oficial del Gobierno Municipal en la ciudad de Emiliano Zapata,
Veracruz, a los siete dias del mes de Agosto del afio dos mil catorce.
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