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Presentacion

Los propietarios, poseedores, representantes legales y administradores de los
establecimientos e inmuebles, de instalaciones fijas y moviles, de los sectores publico, privado o social,
ubicados en el Estado, se encuentran obligados a integrar su Unidad Interna de Proteccion Civil, a
conformar, implementar y presentar ante la autoridad municipal respectiva, su Programa interno de
Proteccién Civil (PIPC).

El Programa Interno de Proteccion Civil, es un instrumento de planeacion y operacion,
circunscrito al ambito de una dependencia, entidad, institucion u organismo del sector publico, privado
0 social, que tiene como propdsito mitigar los riesgos previamente identificados y definir acciones
preventivas y de respuesta para estar en condiciones de atender la eventualidad de alguna
emergencia o desastre.

La primera instancia de respuesta ante la presencia de un agente perturbador corresponde a
las autoridades municipales, asi como a las Unidades Internas de Proteccion Civil de cada instalacion
publica o privada y a las autoridades municipales, que conozcan de la situacion de emergencia en su
respectiva demarcacion territorial.

Es de suma importancia que una vez que los sujetos obligados integren las Unidades Internas
de Proteccion, se den a la tarea de desarrollar e implementar en cada uno de sus inmuebles, los PIPC
respectivos, mismos que deberan contener todas aquellas acciones que permitan prevenir y proteger
de cualquier situacion de riesgo 0 emergencia a las personas que ahi laboran y de las que hacen uso
de sus instalaciones.

Para ello, de conformidad con lo sefialado en la Ley de Proteccién Civil, los sujetos obligados
podran recurrir a una persona Tercera Acreditada en materia de proteccion civil que cuente con
registro vigente otorgado por la Secretaria de Proteccion Civil, o en su caso, elaborarlo por cuenta
propia, para lo que deberan anexar una carta responsiva suscrita por la persona titular de la Unidad
Interna y el personal técnico que haya participado en su elaboracion; vy, tratdndose de este ultimo,
debera adjuntar los documentos que acrediten el conocimiento o experiencia necesarios en la materia.

Las personas Terceras Acreditadas son aquellas personas fisicas 0 morales que prestan
servicios profesionales en materia de proteccion civil, tales como asesoria, capacitacion, estudios de
riesgo, elaboracion de programas internos y especiales, entre otros, y que estan autorizados para
emitir Carta de Corresponsabilidad.

En la integracion de los PIPC, las personas o profesionales responsables de su elaboracion
deberan tomar en consideracion los riesgos internos y externos que puedan afectar el inmueble o
instalaciones de que se trate, incluyendo el (los) fenémenos perturbadores que puedan impactarlo, de
acuerdo con su ubicacion fisica y localizacion geografica, ademas de la informacién contenida en el
Sistema Integral de Atlas de Veracruz (SIAVER) y en el Atlas Nacional de Riesgos, asi como de las
caracteristicas propias del inmueble y de la poblacion que lo ocupa, empleando para ello, la
Metodologia de identificacion de riesgos que se considere adecuada, debiendo realizarlo con la
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profundidad que se requiera, de acuerdo con la actividad que realiza el sujeto obligado y de las
sustancias quimicas que en su caso se utilicen, procesen o almacenen.

En razén de lo mencionado anteriormente, la Secretaria de Proteccion Civil del Estado de
Veracruz, emite la presente Guia de elaboracion de Programas Internos de Proteccion Civil, de
manera complementaria, al contenido sefialado en los articulos 64, 66 y 67 de la Ley Numero 856 de
Proteccién Civil y la Reduccién del Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, y con la finalidad de facilitar los procesos de elaboracién por parte de los sujetos obligados y
terceros acreditados y de la evaluacion que, las autoridades estatales y municipales en la materia
realicen, para la emision de la constancia de autorizacion respectiva.
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Contenido minimo de los Programas Internos de Proteccion Civil

A fin de que la autoridad estatal o municipal que realiza la revisién y en su caso, emite la
autorizacion respectiva de los PIPC, cuente con los elementos necesarios para realizar una evaluacion
adecuada de los mismos. Por ello, se debera incluir un apartado que considere de manera obligatoria
por lo menos, lo siguiente:

Nombre o razén social de la empresa:

Nombre comercial:

Nombre de la persona representante legal y/o responsable
del inmueble:

Direccion:

Teléfono de contacto:

Correo electrénico:

Geo-referencia de la ubicacion (en grados decimales):
Numero y nombre de la actividad que realiza el sujeto
obligado:

(de acuerdo con el Listado de empresas y actividades contenidas
en el Apéndice del Reglamento de la Ley de Proteccién Civil y la
Reduccion del Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz)
Nivel de riesgo:

(En la determinacion del nivel de riesgo, debera considerarse si
alguna sustancia quimica, rebasa el limite de reporte de los listados
de la SEMARNAT)

Nombre de la persona tercera acreditada que elabora el
PIPC:

No. de registro de la persona tercera acreditada:

En la integracion y elaboracion de los Programas Internos, se debera tomar en cuenta, lo
sefialado el listado de empresas y actividades de alto mediano y bajo riesgo y en las fracciones Il y IV
del apartado de Consideraciones, contenidas en el Apéndice del Reglamento de la Ley de Proteccion
Civil y la Reduccién del Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En este sentido, es preciso mencionar que, de acuerdo con lo sefialado en el Apéndice del
Reglamento de la Ley de Proteccién Civil y la Reduccion del Riesgo de Desastres para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, las empresas y actividades se encuentran clasificadas en bajo,
mediano y alto riesgo. En caso de que produzcan, procesen, transporten, almacenen y/o utilicen o den
disposicion final de sustancias quimicas deberan tomar en consideracion lo sefialado en el primer y
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segundo listados de actividades altamente riesgosas emitidos por la Secretaria de Gobernacion y la
entonces Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia, por encontrarse perfectamente definidas en los
Acuerdos publicados en el Diario Oficial de la Federacion, el 28 de marzo de 1990 y 4 de mayo de
1992, respectivamente.

Principalmente para las actividades clasificadas con mediano y alto riesgo, es necesario, que
se incluya, ademas:

o Diagrama y descripcion de los procesos llevados a cabo en las instalaciones;

e Planos isométricos o diagramas de todas aquellas instalaciones de aprovechamiento y/o
suministro de sustancias quimicas;

o Listado e inventario de las sustancias quimicas almacenadas, utilizadas y/o procesadas;

e Listado de los recipientes de almacenamiento, en el que se mencione: dimensiones y
caracteristicas, capacidad de almacenamiento, fecha de fabricacion.

Introduccion

Es recomendable que se incluya una breve introduccion, en la que de manera general se
describa el contenido del PIPC, ademas de los antecedentes que se consideren relevantes y que
posteriormente se desarrollaran de forma especifica.

Marco Legal

En este apartado se deberd incluir el conjunto de leyes, reglamentos y normas oficiales que,
en el ambito federal, estatal y municipal, le dan fundamento a la elaboracién e implementacién del
PIPC.

De manera enunciativa, mas no limitativa, deberan incluirse:
e Ley General de Proteccion Civil
e Ley de Proteccion Civil y la Reduccién del Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave

¢ Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil
e Reglamento de la Ley de Proteccion Civil y la Reduccion del Riesgo de Desastres para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

e NOM-003-SEGOB-2011.- Sefiales y avisos para proteccion civil.- colores, formas y simbolos
a utilizar en materia de proteccidn civil en situacion de emergencia o desastre.
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e NOM-002-STPS-2010.- Condiciones de seguridad - prevencion y proteccion contra incendios
en los centros de trabajo.

e NOM-017-STPS-2008.- Equipo de proteccion personal - seleccion, uso y manejo en los
centros de trabajo.

o NOM-026-STPS-2008.- Colores y sefiales de seguridad e higiene, identificacion de riesgos
por fluidos conducidos en tuberias.

o NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones eléctricas (utilizacion).

Adicionalmente, y de acuerdo con las caracteristicas del inmueble o instalaciones motivo del PIPC,
asi como de la poblacién que lo ocupa, podran incluirse:
e NOM-008-SEGOB-2015.- Personas con discapacidad. - Acciones de prevencién y
condiciones de seguridad
o NOM-004-SEDG-2004., Instalaciones de aprovechamiento de gas L.P. Disefio y construccion.

Objetivos

Los objetivos son los resultados que se buscan concretar, al cabo de un plazo de tiempo
determinado. Para este efecto debe establecerse algun indicador que permita evaluar su cumplimiento
(Louffat, 2011, pag. 8). En este sentido, el o los objetivos que formaran parte del Programa Interno,
deben responder a los resultados que cada sujeto obligado quiere lograr de materia de proteccion civil
y la reduccion del riesgo de desastres, en el contexto del inmueble, instalaciones fijas 0 méviles de
que se trate.

En razén de lo anterior, deben estar encaminados a la reduccion y mitigacion de los riesgos
detectados, a la salvaguarda de la poblacion fija y/o flotante, ocupantes del inmueble, los bienes vy el
entorno.

Ejemplo:
Objetivo general: Objetivo especifico:
1. Fortalecer la cultura de la prevencion 1.1. Implementar las acciones de prevencion
privilegiando la gestion integral del riesgo. necesarias, encaminadas a brindar
seguridad a la poblacion fija y flotante que
ocupa el inmueble.
1.2. Contar con personas brigadistas
capacitadas en la atencion adecuada de
las emergencias.
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Estrategias

Son el instrumento que refleja de manera integral un conjunto de acciones para el logro de un
objetivo. Implican tomar decisiones y seleccionar las mejores opciones estratégicas que la sustenten
(Louffat, 2011pag. 13). Corresponden entonces, al conjunto de lineas de accién que se llevaran a cabo
por parte de las personas integrantes de la Unidad Interna, para el cumplimiento del objetivo planteado,
tomando en consideracion la gestion integral del riesgo.

Deberan realizarse en concordancia con las acciones que se desarrollen para cada uno de
los Subprogramas que componen el PIPC.

Ejemplo de Estrategia: Adoptar un enfoque preventivo, encaminado a la reduccién y mitigacién
de los riesgos identificados en el inmueble.
Ejemplo de linea de accion: 1. Implementar un programa anual, de revisién preventiva y correctiva

de todas las instalaciones del inmueble.
2. Promover la participacion de todo personal que ocupa el inmueble,
en el desarrollo de simulacros.

Antecedentes historicos de los desastres y calamidades que se
han presentado en la region donde se ubica el inmueble:

La informacion que forma parte de este apartado, resulta de gran importancia, ya que a partir
de los registros histéricos de las diversas fuentes de informacion, se puede tener conocimiento con
mayor precision, de los sucesos que se han presentado en la zona de analisis, el impacto y
afectaciones que produjeron a la poblacién, bienes y entorno, asi como el periodo de retorno esperado.

Tomando en cuenta lo anterior, se debe incluir una descripcion completa de los dafios
causados por el impacto fendmenos perturbadores en la regién, municipio y de ser posible, en la
localidad donde se ubica el inmueble o instalacion.

De manera complementaria, se puede incluir:

e Informacién estadistica, emitida a través de herramientas como el Atlas Nacional de
Riesgos, o la publicada por fuentes oficiales como la CONAGUA - Servicio
Meteoroldgico Nacional, Servicio Sismoldgico Nacional, etc.;

e Informacién emitida por medios publicos y privados de comunicacién y difusion
impresos o digitales como: periddicos, revistas, folletos, etc.
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Para medios impresos y digitales, sera necesario citar completa la fuente de consulta (nombre
del autor, empezando por el apellido, titulo del articulo entrecomillado, nombre del periddico o revista,
pais donde se publica y en su caso, Institucion que lo edita), y en el caso particular de las publicaciones
digital sera necesario que se incluya el enlace para realizar la consulta.

Subprograma Prospectivo

El Subprograma Prospectivo, corresponde a las acciones y obras destinadas a prevenir o evitar
la construccion o concrecion de los riesgos de desastres (Ley No. 856, 2019, art. 67 fracc. Il).

Organizacion
Instalacion de la Unidad Interna (formacion de brigadas)

La Unidad Interna de Proteccién Civil, es un 6rgano normativo y operativo responsable de
desarrollar y dirigir las acciones de proteccion civil, asi como de elaborar, actualizar, operar y vigilar el
programa interno en los inmuebles e instalaciones fijas y méviles de una dependencia, institucion o
entidad de los tres 6rdenes de gobierno o de los sectores privado o social (Ley No. 856, 2019, art. 5
fracc. LI).

Es también, la primera instancia de respuesta ante la presencia de una emergencia o
desastres, provocado por algin agente perturbador de origen natural o antropogénico. Su integracion
se debera formalizar a través del Acta Constitutiva de la Unidad Interna de Proteccidn Civil respectiva,
considerando la plantilla laboral vigente, misma que debera incluir la firma de todas las personas
integrantes.

Formacion de brigadas

Tomando en consideracion las caracteristicas del inmueble, de la poblacion que lo ocupa y de
la actividad que realiza el sujeto obligado, se deberéa establecer una estructura adecuada y eficiente e
integrar por lo menos las cuatro brigadas basicas, en aquellos casos en que el nimero de personal
asi lo permita (Reglamento de la Ley 856, 2014, art. 31 fracc. Il y I1l):
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Articulo 31, fraccion Il del Reglamento de la Ley Nimero 856 de Proteccion Civil para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En los casos en que, por el reducido nimero de poblacién trabajadora en el inmueble o
instalacion, se deba recurrir a la integracion de brigada multifuncional, sera necesario identificar cada
persona brigadista (ejemplo: brigadista multifuncional 1, brigadista multifuncional 2), a fin de que sea
tomado en consideracion en la elaboracion de los planes de emergencia internos y externos.

La estructura anterior podra modificarse, de acuerdo con las caracteristicas del inmueble, de
la poblacién que lo ocupa y de la actividad que realice el sujeto obligado.

Analisis de riesgos internos y externos y apoyos circundantes

Debido a que los riesgos se encuentran presentes en las actividades cotidianas de todas las
personas, y aunado a las actividades comerciales e industriales realizadas por empresas, éstos
pueden incrementarse en funcién de los procesos llevados a cabo, asi como de las sustancias
quimicas que se utilizan y/o almacenan, por lo que su identificacion y anélisis, es una parte
fundamental en la elaboracién de PIPC, ya que de ello se derivaran acciones preventivas, de
mitigacion y reactivas, que formaran parte integral de su contenido, y que deberan implementar las
personas integrantes de la UIPC, a fin de salvaguardar la vida de quienes laboran o acuden a dichos
establecimientos.

Dicho analisis se integrara de acuerdo a lo siguiente:

1. Analisis de riesgos internos:

De manera especifica, para las empresas y actividades clasificadas con bajo riesgo, podréan
realizar la identificacion de riesgos utilizando listas de verificacion, recomendando en todos los casos,
la aplicacion de formatos previamente establecidos y emitidos por Instituciones como el Centro
Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED). El alcance las listas de verificacion que se utilicen
deberdn permitir realizar un diagnéstico integral del inmueble, considerando por lo menos los
siguientes aspectos:
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e Estructural: identificar las condiciones o caracteristicas que puedan generar riesgo al
interior del inmueble. Incluir la descripcion de los inmuebles o instalaciones de los cuales
hace referencia.

o No estructural: Identificar aquellos elementos o sistemas que complementan el inmueble,
de acuerdo a la actividad para la que se destind el inmueble. Ejemplo: sistemas de
calefaccion, aire acondicionado, equipo de oficina fijo y movil etc.

e Poblacion: identificar las caracteristicas fisicas, psicolégicas y casos especiales de la
poblacién que ocupa el inmueble.

¢ Instalaciones de uso o aprovechamiento de sustancias quimicas: sera necesario incluir:

o Planos isométricos o diagramas de las instalaciones;

o Los inventarios de cada una de las sustancias almacenadas y/o procesadas;

o Informacién de los recipientes de almacenamiento: ubicacién, capacidad, fecha
de fabricacion; y

o Hojas de datos de seguridad.

En caso de que, por las dimensiones de las instalaciones asi se requiera, se recomienda realizar
la identificacidn de riesgos por areas.

De manera particular, en los Centros de Atencion Infantil, sera necesario que realice el
“‘diagnostico de vulnerabilidad de riesgos internos y externos”, conforme a lo sefialado en el
capitulo 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-009-SEGOB-2015, Medidas de prevision, prevencion y
mitigacidn de riesgos en centros de atencion infantil en la modalidad publica, privada y mixta.

En el caso de las empresas y actividades clasificadas con mediano y alto riesgo, y tomando en
consideracion las dimensiones y procesos que realizan, los inventarios de sustancias quimicas
almacenadas, utilizadas ylo procesadas, hacen que dicha identificacion de riesgos requiera mayor
profundidad de estudio y andlisis, resultando necesario el uso de otras Metodologias de identificacion
y andlisis de riesgos, como pueden ser Hazop y What if?, mismas que se precisaran posteriormente.

2. Analisis de riesgos externos:

Los riesgos externos, también son un factor importante a tomar en cuenta en la elaboracién de los
Programas Internos de Proteccion Civil, debido a que los sujetos obligados tendrén un control limitado
con respecto a su atencion, en caso de que ocurra una emergencia o desastre. Es por ello, que resulta
necesaria la identificacion y localizacion de los inmuebles e instalaciones que puedan representar un
riesgo, considerando un radio de 500 metros, por ejemplo: estaciones de servicio, estaciones de gas
L.P. para carburacién y plantas de distribucion, fabricas, depésitos y almacenes de sustancias toxicas,
inflamables o explosivas, talleres mecanicos, gasoductos, construcciones dafadas, etc.
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Para la integracion adecuada del presente apartado, seré necesario:

e Seincluya imagen satelital que considere el radio de 500 metros a la redonda, sefialando la
ubicacion de los riesgos externos identificados y la geo-referencia en que se localizan.

o Sefialar la distancia a la que se localizan, con respecto del inmueble o instalacién de estudio.

e Seincluya cuadro resumen, que considere la informacion antes descrita.

?

De la informacion que se recabe, se debera realizar el analisis respectivo, a fin de determinar las
medidas preventivas y de reduccion de riesgos necesarias, que seran implementadas a corto,
mediano y largo plazo, asi como los planes de emergencia que se requieran.

[

3. ldentificacién de recursos o apoyos circundantes:

Con la finalidad de estar en condiciones de brindar una atencién adecuada, en caso de que ocurra
una emergencia o desastre, es necesario identificar todos aquellos recursos o apoyos circundantes:
personas, inmuebles, recursos materiales 0 espacios abiertos, que pueden contribuir a mitigar una
emergencia.

Es recomendable realizar la identificacion de aquellos recursos disponibles, que se encuentren
en el entorno inmediato en donde se localiza el inmueble, por ejemplo: estaciones de bomberos,
parques, estacionamientos, explanadas, hospitales, etc.
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4. Identificacidon de los fendmenos perturbadores que pueden generar riesgo
al inmueble o0 a sus ocupantes;

Con apoyo de la informacion contenida en el Sistema Integral de Atlas de Veracruz (SIAVER) y
en el Atlas Nacional de Riesgos, se deberan identificar aquellos fenomenos perturbadores que pueden
generar un dafio o un impacto y su nivel de riesgo indicado, tomando en cuenta la ubicacién fisica y
localizacion geografica en que se encuentra la instalacion o inmueble motivo del PIPC. Con el objeto
de que la descripcidn resulte clara y completa, es necesario que se incluyan imagenes de apoyo,
obtenidas las consultas realizadas en dichas herramientas.

Previo analisis de la informacion sefialada en el parrafo anterior, se debera incluir una tabla
resumen en la que se sefiale:
¢ Los fenémenos perturbadores que pueden causar un impacto en la zona en que se ubican
las instalaciones, y
¢ Nivel de riesgo indicado en el Atlas Nacional de Riesgos.

Se debera realizar un analisis de dicha informacion, a fin de determinar las medidas preventivas
y de reduccion de riesgos necesarias, asi los planes de emergencia internos que se requieran, con el
objeto de que las personas integrantes de la UIPC estén en condiciones de atender cualquier
emergencia o desastre que se pueda presentar, relacionada con los mismos.

Anélisis de riesgo

El Analisis de riesgo es una herramienta que proporciona informacidn precisa y objetiva,
relativa al nivel de tolerabilidad del riesgo y consecuencias esperadas, permitiendo a las personas
responsables de los inmuebles como a las integrantes de las UIPC, desarrollar acciones enfocadas a
prevenir, mitigar y controlar los escenarios de riesgo identificados; y a las autoridades municipales y
estales de proteccidn civil, cuerpos de emergencia, etc., en la toma de decisiones, principalmente en
el auxilio a la poblacién, durante la atencién de una emergencia.

Las empresas clasificadas como de mediano o de alto riesgo, de acuerdo con el
Reglamento de la Ley de Proteccion Civil, las Normas Oficiales Mexicanas y los Tratados
Internacionales aplicables, al elaborar su Programa Interno, deberan contar con el analisis de riesgo
e incluir el o los planes de emergencia externos necesarios, en los que estableceran los
procedimientos a seguir en caso de que alguna emergencia sobrepase los limites del inmueble. Dicho
plan prevera medidas de proteccién para los asentamientos humanos existentes en el perimetro de
su aplicacién (Ley No. 856, 2019, art.64).
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En la fraccion IX del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Proteccién Civil, se sefiala el
contenido del Analisis de riesgos, de acuerdo a lo siguiente:

¢ Identificacion de los agentes perturbadores y riesgos generados;

e Estimacién del nivel frecuencia, caracterizacion y jerarquizacion de riesgos, y

e Anélisis de consecuencias;

e Los proyectos de mediano o alto riesgo que asi lo requieran, deberan acompafarse, ademas,
de un andlisis de simulacidn de riesgos o escenarios.

Debido a que se requiere de un analisis de proceso mas detallado, de los riesgos asociados a las
actividades que realizan las empresas de mediano y alto riesgo, principalmente de aquellas que
almacenan, procesan y/o utilizan sustancias quimicas, es recomendable la aplicacion de alguna
Metodologia de analisis de riesgo. Para ello sera necesario que, previo a su seleccion, las personas
profesionales que los elaboren, tomen en cuenta y describan para la identificacion de peligros, lo
siguiente:

e Los procesos e inventarios de sustancias quimicas involucrados;

e Las caracteristicas y ubicaciéon de los recipientes de almacenamiento, asi como las
condiciones, equipos, dispositivos de seguridad, y en su caso,

e Dimensiones y caracteristicas de los medios para la contencion de derrames, con que se
cuenta en las instalaciones.

Apartados a desarrollar:

1. Identificacion de los riesgos y peligros generados.

En deseable que se mencionen los criterios que se tomaron en consideracion para la seleccidn
de la Metodologia utilizada para la identificacion de riesgos. Se debe incluir informacion relativa a la
identificacion de los peligros asociados a la naturaleza de las actividades y procesos que se realizan
en las instalaciones, asi como de las posibles causas o desviaciones en el proceso, que puedan
desencadenar en un posible escenario de riesgo.

Ademas, es indispensable que se anexe toda aquella documentacion necesaria como:

1. Listados de las sustancias quimicas almacenadas, utilizadas, procesadas y/o
trasportadas, en los que se mencionen los inventarios maximos y estados fisicos de las
sustancias;

2. Hojas de datos de seguridad;
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3. Diagramas de tuberias e instrumentacion DTI’s, hojas de trabajo, planos isométricos,
croquis de areas, ficheros, etc., y que mencione de manera precisa: dimensiones,
capacidades y caracteristicas de los recipientes de almacenamiento, los diametros y
longitudes de las tuberias, presion de operacion, etc., que permita realizar el analisis y
validacién de la informacion tomada en consideracidn en este apartado.

4. Antecedentes de accidentes o incidentes ocurridos en instalaciones similares, de ser
posible sefialando las causas y niveles de afectacién, y debiendo mencionar ademas, la
fuente completa de consulta (Autor: apellido e iniciales del nombre (s), afio de publicacién,
titulo del libro o publicacion impresa o digital consultada, nimero de edicién, editorial.)

Es de suma importancia, que el presente apartado, se realice en estricto apego del
procedimiento y criterios establecidos para el desarrollo de la Metodologia, de acuerdo con la fuente
bibliografica consultada. Para lo que sera necesario y de manera obligatoria, que se incluya el
enlace de consulta y/o bibliografia completa (autor: apellido e iniciales del nombre (s), afio de
publicacién, titulo del libro o publicacion impresa o digital consultada, numero de edicién, editorial),
con el objeto de que la autoridad revisora, pueda validar que su aplicacién e interpretacion se haya
realizado de manera adecuada.

Algunas de las Metodologias anélisis de riesgos cualitativo/cuantitativo comunmente utilizadas,
para la identificacion de riesgos son:

Analisis de peligros y operabilidad HazOP
Analisis de modos de falla y sus efectos FMEA
What if 0 ¢ qué pasa si?

Método Muhlbauer

Analisis de Modos de falla y efecto

Analisis de Modos de falla y efecto y criticidad
Lista de Verificacién

YYYY¥YYVYY

En todos los casos, sera necesario que el analisis se realice por areas o secciones de proceso o
instalacion, y en caso necesario, se debera complementar con alguna otra Metodologia especifica,
para el analisis de procesos.

Cuando la identificacion de riesgo se realice mediante Listas de Verificacion, sera necesario que,
se tome en cuenta toda aquella normatividad aplicable a la actividad e instalaciones de que se trate,
ademas de desarrollarla por areas o secciones de proceso, y que por lo menos se consideren lo
siguientes campos:

¢ Riesgo identificado;
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e Consecuencia esperada;
o Medidas de seguridad actualmente implementadas;
e Recomendaciones.

Metodologia - ; qué pasa si? - formato recomendado:

Fecha de
Area: Reunidén:

Miembros del
Plano No.: Equipo:

Consecuencia / Medidas de

5 Qué i?
¢Qué pasa si? Peligro seguridad

F|J]C|R Recomendacion Responsable

F= Frecuencia, C= Consecuencias, R= Riesgo

Fuente: Guias Técnicas para realizar analisis de riesgo de proceso / PEMEX, Direccidn Corporativa de Operaciones, Subdireccion de
Disciplina Operativa, Seguridad, Salud y Proteccion Ambiental/10/08/2012.

Metodologia - Analisis de Peligros y Operabilidad (HazOp) - formato recomendado:

E.4.6 Ejemplo de Formato de documentacién HazOp
|Nomhre del estudio:
|seccion o nodo:

Rev.

Fecha de reunién:
Propésito de acuerdo al diseno: Referencias’:
Equipo ';-llmlrk);: Haoja: n de (total)
lArea para comentarios o datos de control adicionales, en caso de requerirse.
No.| Variable Pal:it;ra Desviacién | Causas |C wcias| Prot i F [+ R |Recomendaciones | Fecha compromiso | Responsable
" Referencias los diagramas y documentos empleados para el analisis. F = categoria de fr ia, C = categoria de ia, R = cat de riesgo

Colocar iniciales de participantes de la reunion y en el cuerpo del informe indicar nombres completos.

Fuente: Guias Técnicas para realizar anélisis de riesgo de proceso / PEMEX; Direccién Corporativa de Operaciones, Subdireccién de
Disciplina Operativa, Seguridad, Salud y Proteccion Ambiental/10/08/2012.

Direccion General de Planeacion y Regulacion S RACTUZ 17/42

CUNA DEL HEROICO
COLEGIO MILITAR

1823 - 2023




r-1 : Pc ‘Bl PROTECCION CIVIL

$ VERACRUZ o (';
GOBIERNO ‘MR secretarind VERACRUZ
W et P s, S VERACGRU

2. Jerarquizacion de riesgos

Una vez realizada la identificacion de los riesgos, sera necesario que la (las) personas
especialistas responsables de la elaboracion del PIPC, determinen la probabilidad de ocurrencia y
consecuencias esperadas para la poblacidn, planta productiva y entorno, mediante la aplicacion de
matrices de riesgo. Resultara de gran importancia que se incluya informacidn suficiente, en la que se
documente y expliquen los criterios considerados en la asignacidn de valores, de forma clara y concisa.

Para ello, se deben tomar en cuenta las condiciones o eventos que pueden salir de control y
desencadenar una situacion de emergencia, tales como fallas en los dispositivos de seguridad
instalados, errores humanos, etc.

En caso de que no existan datos de referencia, podré realizarse un analisis de arbol de fallas
0 analisis de arbol de eventos, que permita justificar las frecuencias utilizadas en la jerarquizacién,
mismas que podran incluirse en la Matriz de Riesgo utilizada para tal fin, con el objeto de priorizar
aquellos, que por la gravedad o frecuencia representen mayores afectaciones para la instalacion y los
asentamientos humanos ubicados en el entorno inmediato.

Es preciso mencionar, que la Matriz de riesgo que se seleccione para llevar a cabo el presente
apartado, debe ser acorde a las caracteristicas y actividad que se realicen, asi como de la
identificacion de riesgos de procesos, y su aplicacion debe corresponder con lo sefialado por el autor.

Para el caso particular del anélisis de riesgo relacionado con sustancias relativas al sector
hidrocarburos, es deseable que se apliquen las Matrices de riesgo disponibles en las Guias y
Manuales publicados por Dependencias, Entidades y Organismos de regulacion y vigilancia del sector.

3. Analisis de consecuencias.

El analisis de consecuencias, consiste en analizar y cuantificar mediante simulaciones
basadas en metodologias matematicas, las afectaciones generadas por eventos légicos de fugas,
derrames, explosiones o incendios de sustancias peligrosas por sus caracteristicas CRETIB
(corrosivas, radioactivos, explosivas, toxicas, inflamables o biolégico infeccioso), planteando
escenarios probables donde se incluya una descripcion y justificacion detallada del mismo,
considerando las variables que pueden afectar el resultado, con la finalidad de estimar los dafios a la
poblacion afectable y planta productiva y entorno.

En este contexto, una vez que se jerarquizaron de los riesgos identificados, se deberan
seleccionar aquellos que sera necesario representar a través de la simulacion de escenarios, y
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mediante el uso de algln software adecuado para tal fin. Para ello, serd necesario documentar los
escenarios de riesgo, tomando en consideracion condiciones ambientales de lugar en que se ubica la
instalacion, y otros aspectos de la propia instalacion tales como: dimensiones y caracteristicas de los
recipientes de almacenamiento, de las tuberias, valvulas, etc., inventarios y tipos de sustancias
quimicas que se almacenan, utilizan, procesan, producen y/o transportan, por mencionar algunas.

Con el objeto de homogeneizar la informacién del presente apartado, de los PIPC, se podra
tomar en cuenta lo siguiente:

Condiciones ambientales

Se debera utilizar la informacién referente a las condiciones atmosféricas promedio de los Ultimos tres
afos, correspondientes al lugar en que se ubica la instalacion. En caso de no contar con dichos datos,
se sugiere utilizar los siguientes:

e Temperatura ambiente: 25°C

e Humedad relativa: 50%

o Estabilidad atmosférica: F

e Velocidad del viento: 1.5 m/s

Para definir y justificar las zonas de proteccion, debera utilizar los parametros sefialados en la
Guia para la elaboracion del Estudio de riesgo ambiental para empresas que realizan actividades
altamente riesgosas (establecimientos en operacion), de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, de acuerdo a lo siguiente:

TOXICIDAD INFLAMABILIDAD EXPLOSIVIDAD
(CONCENTRACION) (RADIACION TERMICAY (SOBREPRESIOM)
, S5KW/m® o
Zona de Alto RIESED IDLH 1,500 BTU/Pie’ h 1.0 |b!£p|gl
14KW/m'o
Zona de TLVeo TLV:s 440 BTU/Pie’h 0.5 Ib/plg?
Amortiguamiento

Fuente: Guia para la elaboracién del Estudio de riesgo ambiental para empresas que realizan actividades altamente riesgosas (establecimientos en
operacion) — Revision 2 / Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales / Subsecretaria de Gestién para la Proteccién Ambiental / Direccion
General de Gestién Integral de Materiales y Actividades Riesgosas.

De manera complementaria, en el caso de analizar alguna sustancia toxica, es recomendable
tomar en consideracion lo sefialado en la “Tabla 1.1 Valores limite de exposiciones a sustancias
quimicas contaminantes del ambiente laboral’, de la Norma Oficial Mexicana NOM-010-STPS-2014.
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Tomando en consideracion la informacién desarrollada en los apartados anteriores del
Analisis de Riesgo, sera necesario que, se determinen los escenarios a simular, de acuerdo con las
sustancias quimicas y/o procesos analizados y jerarquizados previamente. Por lo que sera necesario
que se determinen los parametros y criterios de fuga que se tomaran en consideracion, para realizar
la simulacién de escenarios, con apoyo del software seleccionado.

Con el objeto de que tanto el sujeto obligado como las autoridades responsables de la revision
de los PIPC, cuenten con informacién precisa para la toma de decisiones, y para la implementacion
de todas aquellas acciones que resulten necesarias, en este apartado, ademas de incluir las fichas
técnicas generadas por el software utilizado.

Se debe incluir ademas, un cuadro-resumen que contenga la interpretacién de los escenarios
simulados, de acuerdo con las zonas de afectacién y de amortiguamiento, describiendo de manera
clara los dafos esperados para la poblacion e instalacion, de acuerdo con los resultados obtenidos.

Resultara necesario que, en el analisis realizado se identifiquen posibles interacciones de
riesgo con otras areas, equipos y/o instalaciones que pudieran presentarse en las zonas de alto
riesgo, para lo que se deberan considerar los pardmetros que permitan analizar dafos esperados a
estructuras.

La persona especialista, puede recurrir a la consulta de todas aquellas fuentes de informacion
disponibles para consulta tales como: libros impresos o digitales, Guias y Manuales emitidos por
Dependencias e Instituciones federales y/o estatales. En todos los casos, se debera citar la fuente
consultada (nombre del autor, empezando por el apellido, titulo del articulo entrecomillado, nombre
libro, guia 0 manual, Institucion que lo edita y pais donde se publica).

De manera sugerida, mas no limitativa, se podran consultar de las siguientes fuentes de
informacion:

e Guia Técnica para realizar Analisis de Riesgos de Procesos, Direccién Corporativa de
Operaciones, Subdireccion de Disciplina Operativa, Seguridad, Salud y Proteccién
Ambiental PEMEX , 2012, México.

e Guia Técnica para realizar Analisis de Riesgos de Procesos, Direccién Corporativa de
Operaciones PEMEX, 2015, México.

e Criterios Técnicos para simular escenarios de riesgo por fugas y derrames de sustancias
peligrosas, en instalaciones de Petroleos Mexicanos, Direccion de Operaciones,
Subdireccion de Disciplina Operativa, Seguridad, Salud y Proteccion Ambiental PEMEX,
septiembre 2011, México.
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Guia para la elaboracion del Analisis de Riesgo para el sector hidrocarburos, Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Agencia de seguridad Energia y Ambiente, julio
2020, México.

Guia para la elaboracion del Estudio de riesgo Ambiental (Instalaciones en operacion),
SEMARNAT-07-08. Presentacion del Estudio de Riesgo para empresas que realizan
actividades altamente riesgosas, Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
Direccién General de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas,
Subsecretaria de Gestion para la Proteccion Ambiental, revision 2, México.

Guidelines for quantitative risk assessment, Ministerie van Verker en Waterstaat,
Diciembre 2005,
https://content.publicatiereeksgevaarlijkestoffen.nl/documents/PGS3/PGS3-1999-v0.1-
quantitative-risk-assessment.pdf

Failure Rate and Event Data for use within Risk Assessments (28/06/2012),
https://efcog.org/wp-

content/uploads/Wgs/Safety%20Working%20Group/ Nuclear%20and%20Facility%20Saf
ety%20Subgroup/Documents/HSE %20Failure%20Rates.pdf

Inventario de recursos

El propdsito es la Identificacion de los recursos disponibles y en su caso, la determinacion de
aquel que se deba adquirir o contratar, en base a las necesidades detectadas previamente, en el
analisis de riesgos internos y externos.

1. Inventario de recursos humanos

Se refiere a la informacion correspondiente al registro detallado de la poblacion que ocupa el
inmueble. Debido a que, de la informacién recabada, derivaran aspectos que de manera particular
deberan tomarse en cuenta en diversos apartados, como los planes de emergencia, se recomienda
que la informacién se presente desagregada por:

Areas y pisos;

Fija y flotante;

Sexo;

Edad: nifias, nifios y adolescentes, adulta y adulta mayor;
Discapacidad: motriz, auditiva, debilidad visual o ceguera, etc.
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2. Inventario de recursos materiales

Se refiere al recurso disponible necesario, que debe encontrarse instalado en el inmueble, y del
que hara uso la Unidad Interna de Proteccién y los Cuerpos de Emergencia externos, en caso de
presentarse una emergencia o desastre.

Ejemplo: sefializacion, extintores, detectores de humo, sistema de alarma y de iluminacion de
emergencia, etc.

No podra ser menor al sefialado en la Ley Nimero 856 de Proteccion Civil y la Reduccion del
Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y deméas normatividad
aplicable.

Para la instalacion del equipo contra incendios y de deteccion, se debe tomar en consideracion lo
sefialado en la NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y proteccién contra
incendios en los centros de trabajo, asi como lo que sefialen

Asi mismo resultara importante, tomar en cuenta lo sefialado en las Hojas de Datos de Seguridad
HDS de las sustancias que se manejen en las instalaciones.

La colocacion del equipo contra incendio en los Centros de Atencion Infantil, debera instalarse
conforme al resultado del diagnéstico de vulnerabilidad y evaluacién de riesgos, de acuerdo con lo
sefialado en el numeral 8 de la Norma Oficial Mexicana NOM-009-SEGOB-2015, Medidas de
prevision, prevencion y mitigacion de riesgos en centros de atencion infantil en la modalidad publica,
privada y mixta.

3. Inventario de recursos financieros

Debe reflejar el recurso financiero disponible o reservado por parte del sujeto obligado, para llevar
a cabo las acciones preventivas y correctivas, y todas aquellas inherentes para el adecuado
funcionamiento del Programa Interno. Por ejemplo: el recurso financiero destinado a la capacitacién
del personal, recarga de extintores, compra de equipo de seguridad, mantenimiento de instalaciones,
etc.

En los casos en que, por politicas de la empresa, no se pueda mencionar el presupuesto destinado
a cada accion, debera manifestarse el compromiso de empresa a tener la disponibilidad
presupuestaria necesaria para asegurar la implementacién del Programa Interno de Proteccion Civil.
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La péliza de seguro no forma parte del Inventario de recursos financieros, corresponde al
Subprograma Reactivo como transferencia del riesgo.

4. Equipos de seguridad

Se refiere al equipo con que deben contar los brigadistas para la atencion de emergencias.
Ejemplo: chalecos, cascos, equipo de respiracion autonoma, etc.

Para determinar el equipo necesario y adecuado, se debera tomar en consideracion lo sefialado
en la NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccidn personal-Seleccion, uso y manejo en los centros
de trabajo, a fin de asegurar que el equipo adquirido cumpla con los requisitos minimos y bride la
proteccion necesaria a brigadistas.

Para que las personas brigadistas cuenten con el equipo de proteccion personal adecuado, es
necesario considerar los riesgos a los que estan expuestas, asi como a las posibles eventualidades
en las que podrian participar como primeras respondientes, considerando lo sefialado en las Hojas de
Datos de Seguridad HDS de las sustancias que se manejen en las instalaciones.

Planos arquitecténicos y geo-referencia del inmueble

De acuerdo con lo que sefala el articulo 66, fraccion IV, inciso ¢, es necesario que se incluya
especificamente, plano arquitecténico del inmueble o instalaciones, indicando si cuenta con cisterna
y su capacidad de almacenamiento; toma de corriente eléctrica y planta de emergencia; tanque de
almacenamiento de gas L.P. o sistema de transporte de gas natural y su capacidad. Sefialando
ademas la geo-referencia de la ubicacién del inmueble o instalacién de que se trate.

Senalizacion del inmueble

Las sefiales de proteccion civil, corresponden al conjunto de elementos en los que se combina
una forma geométrica, un color de seguridad, un color de contraste y un simbolo, que se colocan de
forma estratégica en los inmuebles, con el proposito de que la poblacion, pueda identificar faciimente
los mensajes de informacion, precaucion, prohibicidn y obligacion. Todo ello, una vez que se determiné
la ubicacién del equipo contra incendios y de deteccidn, sistema de alarma, rutas de evacuacion,
salidas de emergencia, puntos de reunidn, etc.

De manera complementaria al apartado anterior, se podra incluir un croquis de apoyo, en el
que se sefale, la ubicacién de las rutas de evacuacion, salidas de emergencia, puntos de reunion,
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sefializacion y equipo contra incendios y de prevencion, para una pronta localizacion, mismo que
deberé ser colocado en las areas de entrada y de mayor afluencia del inmueble.
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Para su colocacion se debe dar cumplimiento a lo sefialado en:

e NOM-003-SEGOB-2011, Sefiales y avisos para proteccion civil.- colores, formas y simbolos
a utilizar.

o NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacion de riesgos
por fluidos conducidos en tuberias.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 63 y 63 Bis de la Ley de Proteccién Civil y la
Reduccidn del Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz, dicha sefializacion debera incluir
placas en el Sistema Braille para las personas con discapacidad visual o ceguera, conforme a las
Normas Oficiales y Tratados Internacionales aplicables, de acuerdo a lo siguiente:

o Debera atender la medida estandarizada internacionalmente, respetando dichos parametros
para su correcta interpretacion.

e La escritura en Braille dentro de un sefialamiento se colocara en la esquina inferior izquierda
a una distancia de entre 1y 3 centimetros del borde del mismo, permitiendo una zona de
barrido ergondmico al alcance de la mano.

e Debera colocarse a una altura de entre 110 y 130 centimetros del piso base.
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Altura del pictograma
Distancia {cm] Altura de tipografia - Letra mayuscula Altura del rotulo
usuario-senalizacion [em) [em)
Min. Max.
0 m (cero} 75 20 3 10225
con informacion en SEB = = 22
Delaldm 20 30 5 45

Fuente: Normas y especificaciones para Estudios, Proyectos, Construccion e Instalaciones,
Volumen 3. Habitabilidad y funcionamiento, Tomo Il Accesibilidad, Instituto Nacional de la
Infraestructura Fisica Educativa, 14 febrero 2021,
https.//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/453016/V3.Tomo_II__Accesibilidad.pdf

e La dimension de la placa seré en funcién de la informacion que contenga y maximo de 30
centimetros de ancho. Esta se ubicara a una distancia maxima de 20 centimetros del vano de
la puerta, del lado de la manija o botones, en su caso.

e Cuando existan puertas de doble hoja 0 no exista puerta, la sefializacion debe estar colocada
en la pared mas cercana, preferentemente del lado derecho.

e Enrampas, escaleras o interseccion de pasillo que contengan pasamanos, se colocara, en el
inicio y final de estos, informacién en sistema Braille que indique el nimero de piso o la
referencia de alguna sefializacién en muro.

Normas de seguridad

Se refiere a las normas, lineamientos e instrucciones de seguridad emitidas por la persona
responsable del inmueble o en su caso, por las personas integrantes de la Unidad Interna de
Proteccién Civil, con la finalidad asegurar la salvaguarda del personal que ocupa el inmueble y reducir
al maximo la incidencia de situaciones relacionadas con los riesgos internos identificados. Para una
mayor precision y comprension del personal a quienes van dirigidas, se pueden disefiar por areas de
operacion.

Algunos ejemplos pueden ser: restriccion para el acceso a ciertas areas del inmueble
identificadas como peligrosas, debido al uso de sustancias quimicas, registro obligatorio para el
ingreso a las instalaciones, control y limpieza de las areas, lineamientos para el uso adecuado de
equipos e instalaciones, etc.
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Subprograma Correctivo

El Subprograma Correctivo, se refiere al conjunto de acciones dirigidas a identificar y controlar
los riesgos existentes, internos y externos, naturales o antropogénicos, que pudieran concretarse en
una afectacion y en dafos a las personas que acuden, transitan o habitan en las zonas aledafias al
inmueble.

Programa de adiestramiento y capacitacion

La capacitacion del personal que integra la Unidad Interna de Proteccion Civil, debido a que
actuaran como primeros respondientes, en caso de presentarse una emergencia o desastre. Por tal
motivo, previamente se debe realizar un diagndstico de las necesidades de cursos o talleres de
capacitacion que se requieran impartir, que tome en cuenta los riesgos internos y externos
identificados.

En este apartado se debe incluir un cronograma en el que se describan los temas y subtemas
que seran impartidos a las personas brigadistas. Se recomienda incluir temas relativos a los riesgos
detectados. Ejemplo: manejo de gas L.P., y atencién de fugas, efc.

Programa de Capacitacion

ACTIVIDAD / TEMA P;ggg:kL BPA | BEI |BPyCl (BBRyS | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
Curso: Infroduccion a la Proteccion Civ X
Curso: Integracion de la Unidad Interna de X
Proteccion Civil
Curso: Elaboracion e implementacion del X
Programa Interno de Proteccién Civil
Curso: Elaboracion planes de emergencia X
Igualdad de género yderechos humanos en X
la atencion de emergencias
Disefio de escenarios y simulacros X
Primer respondiente en primeros auxilios X
Primeros auxilios psicoldgicos X
Organizacion y evacuacion de inmuebles X
Manejo de extintores X
Prevencion yextincion de incendios X
Curso basico de busqueda yrescate X
BPA: Briagada de primeros auxilios.
BE!: Brigada de evacuacion de inmuebles.
BPyCl: Brigada de prevencion y combate de incendios.
BBRyS: Brigada de busqueda, rescate y salvamento.
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En el caso de los Centros de atencidn Infantil, se debe tomar en consideracion lo sefialado en
el numeral 7 de la NOM-009-SEGOB-2015, Medidas de prevision, prevencidn y mitigacion de riesgos
en centros de atencion infantil en la modalidad publica, privada y mixta.

En todos los casos, sera necesario que se incluyan copias simples de las constancias
de los cursos impartidos al personal brigadista.

Bitacora y programa de mantenimiento a instalaciones eléctricas, hidraulicas y
sanitarias, gas L.P. o natural y sistema contra incendios

Se refiere a la informacion relativa a la aplicacion de acciones preventivas y correctivas para
los equipos y sistemas de seguridad y servicio instalados con el fin de disminuir, controlar y evitar
riesgos durante el desarrollo de los servicios prestados.

Se debe incluir una programacién anual que contemple el mantenimiento correctivo y
preventivo a instalaciones eléctricas, hidro-sanitarias, gas L.P. o natural, equipos contra incendio y de
deteccion.

Los formatos que se incluyen en la presente Guia, son meramente ilustrativos, por lo que el
responsable de la elaboracion del Programa Interno debera disefiar los formatos de bitacoras de
mantenimiento, acuerdo con las caracteristicas de las instalaciones de que se trate, debiendo incluir
tantos apartados o celdas como sea necesario, con la finalidad de tener un registro detallado de los
eventos y recorridos que realiza la Unidad Interna. Dichos formatos, deberan incluir el nombre y firma
las personas responsables de su llenado, asi como de la persona responsable del inmueble.

Cabe hacer mencion que, en el caso de los Centros de Atencién Infantil que se encuentren
subrogadas a alguna Institucién como el Instituto Mexicano de Seguridad Social — IMSS o el Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado - ISSSTE, Petroleos Mexicanos -
PEMEX, etc., que cuenten con formatos pre-establecidos de bitacoras de mantenimiento y/o
inspeccion para alguna o la totalidad de las instalaciones, se pueden considerar como validos para el
contenido del Programa Interno, siempre y cuando contemplen todos los componentes que forman
parte de la instalacion, debiendo adjuntar copia simple de las mismas.

Se debera integrar copia simple de las bitacoras de mantenimiento de cada una de las
instalaciones, de por lo menos, el trimestre inmediato anterior, debiendo contar con las firmas de
quien realiza las inspecciones y de la persona responsable de las instalaciones.

En los casos en que el sujeto obligado cuente con instalaciones para el expendio, uso o
aprovechamiento de sustancias quimicas peligrosas distintas a gas L.P. o natural, sera necesario que
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se incluya copia simple de las bitacoras de mantenimiento relativas a dichas instalacion y se incluya

en el apartado de Programa de mantenimiento del Programa Interno de Proteccion Civil.

Los siguientes son ejemplos de formatos de programas y bitacoras de mantenimiento y tienen
un caracter meramente enunciativo y no limitativo:

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

Razbn social/ nombre comercial:
Persona responsable:

Periodo:

Instalacion:  Eléctricas

Area de la instalacion ENE |FEB |[MAR |ABR |MAY [JUN [JUL |AGO |SEP [OCT |NOV [DIC
Sistemas de tierras fisicas
Tableros eléctricos
Planta de emergencia
Alumbrado general
Contactos eléctricos

Responsable

Nombre yfirma
Cargo
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Programa de talleres, ejercicios y simulacros.

Los simulacros, con una representacion imaginaria de la ocurrencia de una emergencia, en la
que se pone a prueba la capacidad de respuesta de las personas integrantes de la Unidad Interna.

En este apartado se debe incluir un cronograma de los simulacros que se realizaran a lo largo del
afno, de acuerdo con los riesgos detectados.

Deben planearse considerando:

¢ Una formulacion precisa de la hipétesis y disefio del escenario,

e Los procedimientos de evacuacion,

e Revision para eliminar riesgos,

¢ Identificacion de rutas, salidas de emergencia y areas de seguridad,

e El censo y registro de las personas participantes desagregadas por sexo, considerando
aquellas que de manera particular requieren atencion especial o diferenciada como: nifias
y nifios (incluyendo edades de maternal y lactantes), personas de la tercera edad y/o con
alguna discapacidad fisica o intelectual;

e |as caracteristicas del inmueble,

e Laelaboracién de los escenarios,

e Los planos, croquis,

e Formatos de observacion y evaluacion, asi como

e Los recursos necesarios para su realizacion.

e En caso de que en la instalacion se almacenen, usen o procesen sustancias quimicas,
sera necesario, considerar la realizacion de por lo menos un simulacro de manera anual,
para la atencion por fuga o derrame.

Programa de Simulacros

ACTIVIDAD ENE | FEB [ MAR | ABR [ MAY [ JUN | JUL [AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC

Simulacros:

Hipotesis: Fuga de gas L.P.
Simulacro de gabinete
Simulacro de campo
Revisién del Plan de emergencia

Hipodtesis: Incendio
Simulacro de gabinete
Simulacro de campo
Revisién del Plan de emergencia

Hipotesis: Sismo
Simulacro de gabinete
Simulacro de campo
Revisién del Plan de emergencia
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Subprograma Reactivo

Planes de emergencia internos

Comprende todas las actividades y procedimientos especificos de actuacion, destinados a

garantizar la proteccion de quienes laboran o acuden al Inmueble y de los bienes y recursos que
existen en el mismo en el caso de presentarse alguna emergencia o desastre. Se deben desarrollar
protocolos de actuacion, de acuerdo a los riesgos previamente detectados.

Dichos protocolos deberan considerar:

N oo

Los protocolos incluidos deben corresponder con las caracteristicas del inmueble o instalacion
de que se trate y de la poblacion que los ocupa:

La asignacion de responsabilidades para las personas integrantes de la UIPC, misma que
debe estar en funcion de la estructura considerada en el Acta Constitutiva de la UIPC;
Mencionar los sistemas y cddigos de alertamiento, asi como el procedimiento establecido para
su activacion;

Procedimientos de evacuacion o repliegue;

Procedimientos para que la UIPC brinde la atencion como primer respondiente;
Procedimiento para dar aviso a cuerpos externos de emergencia;

Procedimiento para el traslado de personas lesionadas a hospitales y servicios de emergencia
especializados.

Asi mismo, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 33 Bis del Reglamento de la Ley de

Proteccién Civil, se deberan establecer procedimientos de emergencia, para los siguientes casos,
segun corresponda:

|.  Respecto a personas con discapacidad de acuerdo a los criterios sefialados en el
numeral 7 de la Norma Oficial Mexicana NOM-008-SEGOB-2015;
ll.  Enrelacién a nifias, nifios y/o adolescentes;
[Il.  Acerca de personas adultas mayores, y
IV.  Centros de atencion infantil cualquiera que sea su modalidad (publica, privada o

mixta).
a. Debera considerarse de manera prioritaria, la poblacién infantil en etapa
lactante.
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En Hospitales, adicionalmente, deberan tomarse en cuenta los requerimientos necesarios
para la atencion de pacientes, y de manera prioritaria, de aquellos en estado critico y los ubicados en
areas de terapia intensiva.

En el caso de que, el numero de personal sea reducido, y se tenga la necesidad de integrar
una brigada multifuncional, se recomienda mencionar el nombre o cédigo identificativo de cada una
de las personas brigadistas, de acuerdo con las responsabilidades asignadas, a fin de evitar
confusiones, al momento de poner en marcha el plan de emergencias.

Planes de emergencia externos

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 66 fraccion IV inciso i de la Ley de Proteccion Civil,
todos los inmuebles (bajo, mediano y alto riesgo), deberan desarrollar los planes de emergencia
externos, en funcién de los riesgos internos identificados, debiendo considerar:

e Los puntos de reunién o zonas de seguridad externas;

e Las rutas de evacuacion externas.

e Procedimientos para la detencién del transito vehicular, en los casos, en que deban
atravesarse avenidas y calles, para realizar la evacuacion al punto de reunién externo,
ademas de mencionar la brigada responsable de realizarlo.

e Laubicacién del puesto de comando de incidentes y/o de los cuerpos de emergencia externos;

e Determinar los inmuebles o0 zonas habitacionales aledafas, que deberan alertar y el
procedimiento y personal responsable de realizarlo.

Particularmente, en el caso de los Planes de emergencia externos a que hace referencia el
articulo 64 de la Ley 856, que corresponden a las empresas de mediano y alto riesgo, deberan
tomarse en consideracion los resultados obtenidos en el apartado de analisis de riesgo
(desarrollado de acuerdo con la fraccion IX del articulo 59 del reglamento de la Ley).
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Subprograma prospectivo / correctivo

El Subprograma prospectivo/ correctivo, considera las acciones de recuperacion y, en caso
de reconstruccion, incluyendo la evaluacion de dafios y analisis de necesidades, aplicacion de los
fondos de seguros previamente contratados y medidas de correccién, que reduzcan o eviten los
riesgos de desastres futuros.

Evaluacion de daios

Se deberan contemplar acciones referentes a la realizacion de una evaluacion rapida de las
instalaciones por parte de la UIPC, para en su caso, determinar la necesidad de una revisién por parte
de una persona Corresponsable en Seguridad Estructural, Corresponsable en Instalacion o la
Direccion Responsable de Obra en los términos reglamentarios correspondientes.

Analisis de necesidades

Deteccion de aquellas necesidades que se identifiquen que requeriran de atencion inmediata
para llevar a cabo el restablecimiento de los servicios. Una vez que se declare concluida la
emergencia, relativas a las distintas instalaciones que forman parte del inmueble y sus componentes,
servicios basicos, etc.

Sera de gran de importancia que, tanto para la Evaluacion de dafios como del Anélisis de
necesidades, se desarrollen formatos especificos y de acuerdo con las caracteristicas del
inmueble o instalacion, que contribuyan en recabar y registrar la informacion, relativa a esta etapa,
posterior a la emergencia.

Acciones de recuperacion, y en caso, de reconstruccion

Corresponde al proceso orientado a la reconstruccion y mejoramiento del sistema afectable
(poblacion, restablecimiento de servicios, verificacion de equipos, retorno a las instalaciones).

Tomando en consideracion los dos apartados anteriores, sera necesario que se identifiquen
acciones que fortalezcan la preparacion para casos de desastre, que permitan reducir el impacto de
los riesgos identificados, en el inmueble o instalacion y su poblacion.
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Las obligaciones de las personas participantes para el
cumplimiento del Programa.

Es el apartado de Programa Interno, en donde se debe plasmar las responsabilidades
asignadas a cada una de las personas integrantes de la Unidad Interna de Proteccién Civil, en cada
uno de los componentes o apartados que integran el Programa Interno.

Los convenios o acuerdos de colaboracion con los cuerpos de
personas bomberas y autoridades de emergencia externos’.

Un convenio 0 acuerdo es un compromiso o arreglo de voluntades que se establece entre dos
0 mas personas o instituciones, y cuya finalidad es aprovechar mutuamente sus recursos o fortalezas.

El sujeto obligado en conjunto con los cuerpos de personas bomberas y autoridades de
emergencia externos, deberan celebrar el convenio o acuerdo de colaboracion, expresando de manera
clara, la finalidad por la que se establece dicho convenio 0 acuerdo, y los beneficios que mutuamente
lograran al realizarlo, mismo que debera tener como principal objeto, el atender oportunamente
cualquier emergencia o desastre que pueda presentarse en el inmueble, y que requiera del apoyo de
cuerpos externos de atencion a emergencias. Para la formalizacion de dichos convenios o acuerdos,
deberan estar firmados por las partes involucradas.

Es deseable que se haga mencion de informacién relativa a: equipo y nimero de personal con
que cuenta el grupo voluntario, tiempo aproximado de respuesta.

Los mecanismos necesarios para su control y evaluacion;

Se refiere a aquellas acciones previstas para la evaluacion de las acciones contenidas en el
Programa Interno, con la finalidad de conocer y determinar el grado de cumplimiento del objetivo
planteado. De este modo, en caso de que, durante el periodo de implementacion del Programa, la
persona responsable del inmueble identifique resultados que no sean satisfactorios, puede definir
acciones previamente establecidas, que incrementen o aseguren su cumplimiento. Asi mismo, se
pueden incluir estadisticas de incidencias ocurridas, como apoyo para la toma de decisiones.

Por ejemplo:

v Ademas de la evaluacion de simulacros que se realice, se puede considerar el realizar recorridos periédicos
para la aplicacion de cuestionarios de manera aleatoria la poblacion que ocupa el inmueble, para
determinar el nivel de conocimiento de los planes de emergencia, sistemas de alertamiento, etc.

v’ Asi mismo, posterior a la capacitacion se pueden aplicar evaluaciones, para medir la efectividad de la
misma.

L El dia 20 de agosto de 2018, fue publicada la Ley de los Cuerpos de Bomberos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en la
Gaceta Oficial del Estado, misma que entré en vigor en el mes de febrero de 2019, y que de acuerdo con lo sefialado en la fraccién IV
de su articulo 1, tiene por objeto entre otros, prever la celebracion de todo tipo de convenios con organismos publicos y privados, con
los diferentes sectores nacionales e internacionales, que permitan el fortalecimiento institucional para el logro de sus metas y objetivo.
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Documentacion complementaria

Cuando el sujeto obligado, presente su Programa Interno de Proteccion Civil para revision y
autorizacion ante la Unidad Municipal que corresponda, debera adjuntar ademas la siguiente
informacion:

1.

Carta de corresponsabilidad, emitida por el tercero acreditado con registro vigente autorizado
por la Secretaria de Proteccion, en el rubro de elaboracién de Programas Internos, en el nivel de
riesgo en que se encuentre clasificada la actividad o la empresa (alto, mediano o bajo riesgo),
para quien realiza el Programa Interno.

Debera contener el numero de folio emitido por la Direccion de Planeacion y Regulacion, de la
Secretaria de Proteccion Civil y de manera obligatoria apegarse al formato que se encuentra
publicado en la pagina web de la SPC.

En caso de que, el sujeto obligado opte por elaborar el Programa por cuenta propia, debera anexar
Carta responsiva, suscrita por la persona titular de la Unidad Interna y el personal técnico que
haya participado en su elaboracion; y, tratandose de este ultimo, debera adjuntar los documentos
que acrediten el conocimiento o0 experiencia necesarios en la materia:

i.  Constancia de haber concluido el Programa Académico Técnico Béasico en Gestion
Integral del Riesgo, impartido en linea por la Escuela Nacional de Proteccion Civil
(ENAPROC);

i.  Diplomado en elaboracién de Programas Internos de Proteccion Civil, impartido por
Institucién publica o privada con reconocimiento oficial ante la Secretaria de Educacién
Publica;

ji. Alguna otra constancia de Posgrado en elaboracion de Programas Internos de
Proteccién Civil, impartido por Institucién publica o privada con reconocimiento oficial
ante la Secretaria de Educacion Publica.

Ademas:
iv.  Constancia de curso en elaboracion de Programas Internos de Proteccion Civil, emitido
por el CENAPRED o por Institucién publica o privada con reconocimiento oficial ante
la Secretaria de Educacién Publica.

Es deseable que el personal que elabora el PIPC forme parte de la Unidad Interna de
Proteccién Civil. Sera necesario que se adjunte evidencia, con la que se pueda constatar
que el personal labora en la empresa.

2. Péliza de seguro vigente, que ampare los dafios que su actividad ocasione, de acuerdo con lo

sefialado en el articulo 73 de la Ley en cita; “Los sujetos obligados a los que se refiere el articulo
82 de esta Ley deberan contar con un seguro vigente que ampare los dafios que su actividad
ocasione a terceros en sus bienes y personas, medio ambiente, vias de comunicacion urbana y
servicios estratégicos, sin menoscabo de lo dispuesto en otros ordenamientos legales’;
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En caso de presentarse pdliza de seguro corporativa que ampare diversos inmuebles, debera
acompanarse del anexo que indique la cobertura del inmueble que corresponde al PIPC.

Dictamen estructural u opinion técnica profesional, con fundamento en el articulo 87 de la Ley
que regula las construcciones publicas y privadas del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
‘Las edificaciones deberan garantizar los niveles de seguridad adecuados contra fallas
estructurales, asi como su comportamiento estructural en condiciones normales de operacion, ya
sea que se trate de edificaciones nuevas, de modificaciones, ampliaciones, reparaciones o0
demoliciones”.

Debera ser realizado por una persona profesional en ingenieria civil o arquitectura, que cuenten
con cédula profesional y registro como perito en la materia. Es importante que el documento
presentado contenga:

e Fecha de emision;

e Nombre, firma y nimero de cédula profesional del profesional que lo emite;

e Descripcion detallada del inmueble o instalaciones;

¢ Resolutivo que indique que las instalaciones reunen las condiciones adecuadas para el

uso actual.
e Vigencia.

Poder Legal que acredite la personalidad juridica del representante legal de la empresa en
copia simple.

Dictamen de verificacion de las instalaciones eléctricas emitido por una Unidad de Inspeccion?
Acreditada ante la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA), con fundamento en la fraccion IX del
articulo 83 de la Ley en cita, “IX Exhibir dictamen aprobatorio de la Unidad de Verificacion que
corresponda’;

De conformidad con lo sefialado en el Procedimiento para la Evaluacién de la Conformidad
de la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones eléctricas (utilizacion):

e Este dictamen debera ser emitido a través del Sistema Electrénico de Dictamenes de
Verificacion (SEDIVER)? y contar con firma electroénica,

2 Las Unidades de Inspeccion (Ul) son personas fisicas 0 morales, que realizan actos de inspeccién, esto es, que llevan a cabo
actividades de evaluacion de la conformidad a través de la constatacién ocular o comprobacién, mediante muestreo, medicion, pruebas
de laboratorio 0 examen de documentos en un momento o tiempo determinado, con la confianza de que los servicios que presta son
conducidos con competencia técnica, imparcialidad y confidencialidad.

3 EI Sistema Electrénico de Dictamenes de Verificacion (SEDIVER). Es una aplicacion informéatica que permite a la Unidad de
Verificacion de Instalaciones Eléctricas capturar los datos relativos a las verificaciones de instalaciones eléctricas y generar tanto los
dictamenes de verificacion como los informes trimestrales de actividades.
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e 06.11. Para el caso de las instalaciones eléctricas que tengan areas peligrosas
(clasificadas) de acuerdo con la NOM, debera, obtenerse un Dictamen de Verificacion
cada cinco anos, conforme al alcance y conceptos indicados en el Anexo B.

6. Dictamen de verificacion de instalaciones de gas L.P. o natural, elaborado por una Unidad de
Inspeccion acreditada ante la EMA, en apego a lo establecido en el articulo 70 y 83, fraccion IX,
de la Ley en cita, “IX Exhibir dictamen aprobatorio de la Unidad de Verificacion que corresponda’;

De acuerdo a lo sefialado en el numeral 11.2, articulo 8 de la NOM-004-SEDG-2004 Instalaciones
de aprovechamiento de gas L.P. disefio y construccion, el dictamen que emitan las Unidades de
Verificacion debe contener por lo menos lo siguiente:

a) Nombre de la persona usuaria.
b) Domicilio donde se localiza la instalacion de aprovechamiento.
Clase de instalacion.
Capacidad total de almacenamiento de Gas L.P., indicando la cantidad de los recipientes.
Marca, fecha de fabricacion, capacidad de almacenamiento y numero de serie de los
recipientes no portatiles.
f) Relacion de aparatos de consumo, incluyendo tipo, marca y modelo.

o O
—_— — — —

D

Asi mismo, de conformidad con lo sefialado en el numeral 6.1.3.10.4 de la norma oficial citada
anteriormente, si el recipiente no portatil tiene diez anos o mas de fabricado, debe contar con
un dictamen vigente que evalue los espesores del cuerpo y las cabezas, realizado por una
Unidad de Verificacion acreditada y aprobada en la Norma Oficial Mexicana NOM-013-
SEDG-2002 o la que la sustituya.

Particularmente, en el caso de los Centros de Atencion Infantil, en apego a lo sefialado en el
numeral 9.3 inciso ¢, de la NOM-009-SEGOB-2015, Medidas de previsidn, prevencion y mitigacion
de riesgos en centros de atencién, la vigencia del tanque estacionario no debera ser mayor
de 10 aiios.

7. Autorizaciones de funcionamiento de los recipientes sujetos a presion, recipientes
criogénicos y generadores, emitidas por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en los
casos que aplique, en apego de lo sefialado en la NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presion,
recipientes criogénicos y generadores de vapor o calderas - Funcionamiento - Condiciones de Seguridad.

8. Para estaciones de servicio, plantas de distribuciéon y estaciones de gas L.P. para
carburacion, incluidas las de autoconsumo y terminales terrestres y maritimas, sistemas
de conduccion de gas natural, petroliferos y sus derivados:

e Permiso o autorizacién emitida por autoridad competente;
o Dictamen Técnico relativo al cumplimiento a la operacion y mantenimiento, de acuerdo con la norma
oficial aplicable, emitido por Unidad de Inspeccion autorizada.
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9. Para sujetos obligados que realicen actividades de mineria:
o Titulo de concesion vigente, emitida por la Secretaria de Economia.
e Permiso de uso de explosivos emitido por la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA), en
caso de que aplique.

En la pagina web de la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA), podra consultar el Catalogo de
Unidades de Inspeccidn acreditadas y reconocidas, a través del siguiente enlace:
http://www.ema.org.mx/portal_v3/
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DICTAMEN DE VERIFICACION DE INSTALACIONES ELECTRICAS

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, fracciones V-4 y X011, 68, 70, TO-C, 73, 74, 84, 85, 86,
87,88, 91, 92, 94, 97, 93 v 99 dela Ley Federal sobre Metrologia vy Momalizacion; 33, fraccion W, y 40 de la
Ley dela Industria Eléctrica; 112 del Reglamento de la Ley de la Industria Eléctrica v demas disposiciones
legales aplicables, en mi caracter de Unidad deWerificacion de Instalaciones Eléctricas, aprobada conregistro

POMEID. e e ., conacreditacidnvigente defecha: ... ORI S
poruna entidad de acreditacion autornzada, y aprobacion vigente de la Secretaria de Energia otorgada en
mediante oficio Mo. ... defecha ... . ¥ habiéndose aplicado el

procedimiento para la evaluacion de la conformidad comespondiente a las instalaciones para el uso de enengia
eléctrica que se describen a continuacion:

Dictamen de Verificacion Folio Mo.: Fecha:

Mombre, Denominacion o Razon Social del visitado:
Registro Federal de Contribuyentes:

Actividad de ls instalacion conforme al SCIAN:

Tensidn eléctrica de suministro (gntre | = Lugar de concentracion | = Instalacidn nuewva

conductores]: publica =  Ampliscion de wuna instalacidn

- Hasta 1000 wolts - Areas peligrosas existenta

- Mayor de 1000 wolts [clasificadas) = Modificacion de wuna instalacion

Capacidad de la Subestacidn: ®  Industris existente )
(KVA) - Ortro = Subestscion paracambio detension

para la slimentacion dela instalacion
O Instalacidon construida antes de la

entrada an wigor de ]

MNOM-001-SEDE-2012

Carga instalada: . KW Faecha de la proxima verficacion para dreas peligrosas
Alcance de 18 verFiesCiom WA [olasmiead sl s
MOTAS:

Datos del visitado

Daomicilio:

Calle y Mo. exterorn Mao. interior:
Colonia o Poblacion:

Municipio o Delegacion:

Ciudad v Estada:

Codigo Postal:

Telkefono:

Comeo electronico:

Solicitante del servicio
Mombre:

CURP:

Telkéfono:

Comeo electronico:

CERTIFICO, en los términos establecidos en los articulos 33, fraccion W, v 40 de la Ley de la Industria
Eléctrica, que las instalaciones en cuestioncumplen con las disposiciones aplicables de la Morma Oficial
Mexicana MOM-001-SEDE-2012, Instalaciones Eléctricas (utilizacion].

Declaro bajo protesta de decirverdad, que los datos asentados en el presente Dictamen de Verifi g:a-:i-iun
sonverdaderosy acepto la responsabilidad que pudiera derivarse delaveracidad de los mismos, haciendome
acreedor a las sanciones que, en sU caso, procedan.

EL TITULAR (O GEREMNTE} DE LA UNMIDAD DE VERIFICACION

Mombre vy firma
I g PN
Teléfono: ..o FAX e CorTED ElectrOnicD:
SEDIVER. || SERWVER SNy 30O IO OO OO DO OO

Fuente: Procedimiento para la Evaluacion de la Conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-
2012, Instalaciones eléctricas (utilizacion), Secretaria de Energia. Direccion General de Distribucion y
Abastecimiento de Energia Eléctrica, y Recursos Nucleares, 2014, Diario Oficial de la Federacion.

Direccion General de Planeacion y Regulacion S RACTUZ 40/42

CUNA DEL HEROICO
COLEGIO MILITAR

1823 - 2023



VERACRUZ R pPC D ,
£ GOBIERNQ R cecromriad (ﬂ‘m rroteccion
%@} DELESTADD NG Feeaa e (TACR

Bibliografia

Direccién Corporativa de Operaciones, Subdireccion de Disciplina Operativa, Seguridad, Salud y
Proteccién Ambiental PEMEX . (2012). Guia Técnica para realizar Analisis de Riesgos de
Procesos, . México.

Gobierno del Estado de Veracruz. (2014). Reglamento de la Ley de Proteccion Civil y la Reduccion
el Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Xalapa, Ver.:
Gaceta Oficial del Estado.

Guia Técnica para la elaboracion e Instrumentacion del Programa Interno de Proteccion Civil. (s.f.).
México: Secretaria de Gobernacién / Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa. (2021 de febrero de 2021). Normas y
Especificaciones para Proyectos, Construccion e Instalaciones - 2019, Volumen 3.
Habitabilidad y funcionamiento, Tomo Il Accesabilidad. Obtenido de
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/453016/V3.Tomo_II__Accesibilidad.pdf

Ley de Proteccion Civil y la Reduccion del Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. (14 de agosto de 2019). Gaceta Oficial del Estado de Veracruz. Xalapa,
Veracruz, México: H. Congreso del Estado de Veracruz.

Louffat, E. (2011). Administracion: Fundamentos del Procesos Administrativo (2a. Edicién ed.).
Argentina: Cengage Learning.

Secretaria de Energia. (2009). Norma Oficial Mexicana NOM-004-SEDG-2004, Instalaciones de
aprovechamiento de Gas L.P. Disefio y construccion. México : Diario Oficial de la
Federacion.

Secretaria de Energia. Direccion General de Distribucion y Abastecimiento de Energia Eléctrica, y
Recursos Nucleares. (2014). Procedimiento para la Evaluacion de la Conformidad de la
Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones. México: Diario Oficial de la
Federacion.

Secretaria de Gobernacién. Coordinacion Nacional de Proteccién Civil. (2018). Norma Oficial
Mexicana NOM-009-SEGOB-2015, Medidas de prevision, prevencion y mitigacion de riesgos
en centros de atencion. México: Diario Oficial de la Federacion .

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales. (s.f.). Guia para la presentacion del Estudio de
Riesgo modalidad Analisis de Riesgo. Obtenido de www.gob.mx:

Direccion General de Planeacion y Regulacion CERACRUZ 41/42

CUNA DEL HEROICO
COLEGIO MILITAR

1823 - 2023



GOBERNG.  fhe O
=IZN. fad
L (7 R = B\ &

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/120998/Guia_Estudio_de_Riesgo__Analisis
_de_Riesgo_.pdf

Secretaria del Trabajo y Prevision Social. (2008). Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008,
Equipo de proteccion personal-Seleccion, uso y manejo en los. México: Diario Oficial de la
Federacion.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social. (2008). Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008,
Colores y sefiales de sequridad e higiene, e identificacion de. México: Diario Oficial de la
Federacion.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social. (2010). Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010,
Condiciones de sequridad-Prevencion y proteccion contra. México: Diario Oficial de la
Federacion.

Direccion General de Planeacion y Regulacion S RACTUZ 42/42

CUNA DEL HEROICO
COLEGIO MILITAR

1823 - 2023



