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LISTA DE SIGLAS Y ACRONIMOS

SIGLA

Consejo Estatal de Planeacion Democratica para el
Bienestar
(0] F.\5]3\Y/[F]\'N Consejo de Planeacion de Desarrollo Municipal

KL Gestion para Resultados
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
DI instrumentos de Seguimiento de Desempefio
LGCG Ley General de Contabilidad Gubernamental
LOML Ley Organica del Municipio Libre
MIR Matriz de Indicadores de Resultados
MML Metodologia de Marco Légico
PMD Plan Municipal de Desarrollo
Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
PAE Programa Anual de Evaluacion
Plan Nacional de Desarrollo
PbR Presupuesto basado en Resultados
Programa Presupuestario
Pp’s Programas Presupuestarios
PVD Plan Veracruzano de Desarrollo
SEFIPLAN Secretaria de Finanzas y Planeacion

m Sistema de Evaluacion del Desempeiio

CEPLADEB
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1. Presentacién

La actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) Integra el aprendizaje
adquirido por los municipios a través de la ejecucién de su plan durante la primera
mitad de su periodo de gobierno. La actualizacion se realiza tomando la Metodologia
del Marco Légico (MML), para integrar la informacion obtenida a través del Sistema
de Evaluacion del Desempefio con el objetivo de mejorar la capacidad del municipio
de incidir en el desarrollo local.

La MML es una herramienta de planeacién que permite dar seguimiento y evaluar
los resultados e impactos de un programa publico. La metodologia alinea los
objetivos de los Programas Presupuestarios (Pp’s) o programas publicos con los
objetivos del PMD y seran de gran importancia para la toma de decisiones. Estos
programas se crean para resolver alguna problematica especifica de una poblacién
objetivo o un area de desarrollo.

Ademas, los resultados que se obtengan de la MML se representaran en un
instrumento denominado Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), que permite
fortalecer el disefio y la ejecucidon de los Pp’s; exige la definicion de obijetivos,
indicadores y metas en cuatro niveles que son: el Fin, el Propoésito, los
Componentes y las Actividades.

Asimismo, los funcionarios municipales determinaran que Sistema de Evaluacion
del Desempefio (SED) realizaran que les permita evaluar, a partir de los parametros
que hayan definido, la consecucion de las metas que reflejen los objetivos
establecidos en el PMD. En el SED sera posible ponderar el valor publico de la
inversion realizada y determinar el grado de eficacia y eficiencia con la que se
administraron los recursos publicos en los municipios.

La importancia del SED, dentro de la Gestion para Resultados (GpR) y los procesos
del Presupuesto basado en Resultados (PbR), juega un papel determinante, porque
es justamente aqui donde la informacion del ejercicio del presupuesto expresa el
impacto de los programas y acciones del Gobierno Municipal para beneficiar a su
poblacion.

2. Introduccion

El presente documento tiene como finalidad ofrecer una descripcion clara y sencilla
de los elementos indispensables para que los municipios puedan realizar la
actualizacion de su PMD, este documento se divide en 3 secciones principales: el
marco referencial, los criterios de actualizacion y el seguimiento y evaluacion de la
actualizacion del PMD.

El marco referencial presenta las metodologias para la elaboracién de documentos
de planeacién basados en la Gestibn para Resultados (GpR), el Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED),
estas metodologias, se vinculan al Plan Municipal de Desarrollo, con otros
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elementos de apoyo y fortalecimiento, finalmente en este apartado se reconocen los
esfuerzos estatales, al mostrar los elementos con los que fueron revisados los
Planes Municipales de Desarrollo de las actuales administraciones municipales y se
presenta un cuestionario que sirve como un autodiagndéstico para los municipios en
materia de planeacion.

Los criterios para la actualizacion indican a los municipios los momentos en los
cuales es necesario actualizar el PMD, considerando la importancia de la
participacion ciudadana, asi como los apartados en los que el PMD debe priorizar
su actualizacion.

En el seguimiento y evaluacién de la actualizacion del PMD se establecen los
componentes esenciales para un adecuado proceso de monitoreo,
acompafamiento y valoracién de los resultados obtenidos por la administracion
municipal en la planeacion desarrollada para el municipio.

3. Marco referencial

1) Metodologias de planeacién y evaluacion vigentes

El articulo 45 de la Ley 12 de Planeacién del Estado de Veracruz establece que “os
programas que se deriven del Plan Municipal deberan realizarse conforme a la
metodologia que implica la Gestidon para Resultados”, por ello, el presente
documento esta centrado en la actualizacion del PMD bajo esta metodologia, y dara
a conocer de manera breve una explicacién de la misma.

En primer término se considera importante sefialar que la Ley 12 de Planeacion nos
guia respecto de las herramientas y metodologias que habran de utilizar para la
generacion del presupuesto, destacandose los siguientes conceptos:

» Gestion para Resultados (GpR).

» Presupuesto basado en Resultados (PbR).

» Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).
» Metodologia del Marco Logico (MML).

Gestion para Resultados (GpR)
Para la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (2016)

La GpR es un modelo de cultura organizacional, directiva y de desempefio
institucional que pone mas énfasis en los resultados que en los procedimientos.
Aunque también interesa cOmo se hacen las cosas, cobra mayor relevancia qué se
hace, qué se logra y cudl es su impacto en el bienestar de la poblacién; es decir, la
creacion de valor publico.
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La Gestion para Resultados cobra sentido con el establecimiento de los objetivos
(resultados esperados), a partir de los cuales se organiza la gestion publica para
alcanzarlos. (P. 9)

Presupuesto basado en Resultados (PbR)
Para la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (2016)

El PbR es un proceso basado en consideraciones objetivas sobre los resultados
esperados y alcanzados para la asignacion de recursos, con la finalidad de
fortalecer la calidad del disefio y gestion de las politicas, programas publicos y
desemperio institucional, cuyo aporte sea decisivo para generar las condiciones
sociales, econdmicas y ambientales para el desarrollo nacional sustentable; en
otras palabras, el PbR busca elevar |la cobertura y la calidad de los bienes y servicios
publicos, cuidando la asignacién de recursos particularmente a los que sean
prioritarios y estratégicos para obtener los resultados esperados. (P.11)

Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED)
La pagina https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Sistema-Evaluacion-
Desempeno (2023), indica los siguientes conceptos en materia de SED:

El Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) es el conjunto de elementos
metodoldgicos utilizados para establecer los objetivos de los Programas
Presupuestarios, medir sus avances, evaluar desde su disefio hasta sus resultados
y mejorar su implementacion. Esta organizado en dos fases: el seguimiento y la
evaluacion, que se explican a continuacion.

Seguimiento

* El seguimiento es la supervision del avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas de los Programas Presupuestarios, permite obtener
informacion sobre las acciones realizadas y, de ser necesario, hacer
adecuaciones para su mejora. Esto se realiza a través de indicadores
establecidos en los Instrumentos de Seguimiento del Desempefio (ISD), es
decir la MIR y la Ficha Técnica de Indicadores de Resultados

* Los indicadores de desempefio son herramientas que sirven para medir el
logro de objetivos de los Programas Presupuestarios. Proporcionan
informacion del panorama en el que inicia su implementacién (linea base),
miden el avance de sus procesos (seguimiento) y el cumplimiento de sus
objetivos (metas).

* El seguimiento se realiza con indicadores de gestién; en contraste los
indicadores estratégicos son empleados en la evaluacién de desempefio.
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Evaluacion

» La evaluacion es la valoracion del disefio, operacion, efecto o impacto de
los Programas Presupuestarios. Permite obtener informacion acerca de las
acciones del gobierno sobre una poblacién o area especifica e identificar
aspectos por mejorar.

* A partir del analisis de los hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas de las evaluaciones, se definen los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), los cuales deberan atenderse para mejorar el desempefio
de los Programas Presupuestarios y elevar la calidad del gasto publico.

Integracion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion
del Desempefo (PbR — SED)

Las ventajas de aplicar el PbR-SED en el proceso de planeacién municipal y el ciclo
presupuestario en los municipios son las siguientes:

Beneficios de la aplicacion del PbR-SED

e Los Programas Presupuestarios (Pp’s) se enfocan en la solucion de una
problemadtica social

e Establece relaciones causa-efecto

e Coherencia, viabilidad y evaluabilidad en los Programas Presupuestarios
(Pp’s)

e Alineacién de los Programas Presupuestarios con el Plan de Desarrollo

® Programacion con enfoque de resultados y asignacion presupuestaria por
resultados

e Integracion del PbR-SED en las etapas del ciclo presupuestario
e Medicidn de los objetivos a través de indicadores

e Favorece la transparencia y la rendicidon de cuentas

e Calidad del gasto publico
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¢ Alineacidn con el PMD y sus programas

> ¢ Objetivos estratégicos de las dependencias y entidades
Planeacion

¢ Elaboracién y autorizacion de estructuras programaticas

¢ Definicién de Programas Presupuestarios (Pp’s)

¢ Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados (Marco Ldégico)
* Generacion de indicadores estratégicos y de gestion (SED)

Programacion

¢ Asignaciones presupuestarias considerando resultados y evaluaciones
Presupuesto

¢ Mejora en la calidad y gestién del gasto publico
Ejercicioy
control

¢ Informes de resultados
¢ Monitoreo de indicadores
-0l © Sistema de Evaluacion del Desempefio

e Compromiso para resultados y de mejoramiento de la gestion
® Programa Anual de Evalaucion

¢ Cuenta Publica
Rendicién de

cuentas
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Metodologia del Marco Logico (MML)
La guia para el disefio de la MIR de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(2016).

Se considera que la Metodologia del Marco Logico (MML) es una herramienta de
planeacion que permite dar seguimiento y evaluar los resultados e impactos de un
programa publico.

Los resultados de la MML se representan en un instrumento denominado Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR) (pag. 15, 16).

Etapas de la Metodologia del Marco Légico (MML)

1 La definicion/identificacion de una problemética que el programa pretende
resolver finalmente, un programa solo se justifica ante la existencia de
una situacion negativa que merece atenciéon o resolucion.

2 Asi mismo, una vez planteado el problema, se hace necesario analizarlo.
Esto significa construir un arbol de problemas, donde se definan sus causas
y efectos.

3 Con el arbol de problemas, se plantea un arbol de objetivos o soluciones,
con los medios necesarios para solucionar el problema y los fines que se
derivan de dicha solucion.

4 Con base en el arbol de objetivos se aborda el analisis de las distintas
alternativas de solucion al problema principal.

5 Elegida la(s) alternativa(s), se debe construir un Programa Presupuestario
(Pp). Es la esquematizaciéon de los niveles jerarquicos del proyecto y la
solucion mas viable. Determina un fin, el objetivo central, los componentes
(productos o entregables) y las actividades.

6 Usando las definiciones anteriores, es posible construir la Matriz de
Indicadores de Resultados. En esta se presentan de forma resumida los
aspectos importantes del proyecto, como los objetivos, indicadores, medios
de verificacion de supuestos (hipotesis), el propdsito (objetivo central), los
componentes y las actividades.

Elaboracion propia con informacién de la guia para el disefio de la Matriz de Indicadores de
Resultados

Arbol de problemas.

Asi mismo, una vez planteado el problema, se hace necesario analizarlo. Esto
significa construir un arbol de problemas, donde se definan sus causas y efectos.
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Analisis del
problema

Ve

Ordenamiento de causas y efectos
como “Arbol de problemas"

Analiza el origen,
comportamiento y
consecuencias del problema
(causalidad, dinamica, efectos y
tendencias)

Qué efectos tienes el
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Cual es la relacion entre
las diversas causas

Cual es la naturaleza de
las causas

= Qué causa el problema
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El PMD de Xalapa (2022; pag. 172 y 173) presenta el siguiente arbol de problemas
y objetivos:

Arbol de problemas del Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Xalapa 2022

. S . ) Grupos sociales con nulo
Ciudad sucia e insegura Ciudad estancada y compleja N p
respeto de sus derechos

Feminicidios, secuestros Economia informal y
y extorsiones campesinos

(%))
(@]
=
O
(]
LL
(11

Obras sin terminar afectando

la movilidad

Bajas condiciones de vida

PROBLEMA

Trafico y falta de obra . P No hay resultados de gobierno,
B LY 21950 No hay Wi-fi libre
emprendedores

Arbol de objetivos del Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Xalapa 2022

CAUSAS

Alta incidencia

delictiva en Xalana

Ciudad moderna 'y Respeto a derechos

Ciudad limpia y segura .
R funcional humanos

Seguridad ciudadana Obras terminadas

o : o Ciudad prospera
y proteccion civil funcionales v utiles

Mejores condiciones de vida

OBJETIVO

Derechos humanos y buen
gobierno

Bienestar social y
seguridad

Infraestructura y movilidad

MEDIOS

Programa de acceso a
internet

Programa de
prevencion del riesao

Programa de mantenimiento y
construccion
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Matriz de indicadores de resultados

La pagina
http://procesos.finanzas.cdmx.gob.mx/pbr/metodologia.html#:~:text=La%20Matriz
%20de%20Indicadores%20por,l0s%20Componentes%20y%20las%20Actividades
(2023), de la Secretaria de Finanzas de la CDMX, establece una definicion para la
MIR y la precisa como:

La Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) es un instrumento de gestion de
programas y proyectos que permite fortalecer el disefio y la ejecucion de los
Programas Presupuestarios; obliga a la definicion de objetivos, indicadores y metas
en cuatro niveles que son el Fin, el Proposito, los Componentes y las Actividades.

Una vez realizados los Analisis de Problemas y Objetivos se realiza el “Analisis de
Alternativas” y se construye la estructura de la MIR.

De forma Fin
Vertical

Objetivo Central

Componentes

v

Actividades

DE FORMA HORIZONTAL

Resumen
del Indicadores
Proyecto

Medios de
Verificacion

. Supuestos

Elaboracion propia con informacion de la guia para el disefio de la Matriz de Indicadores de
resultados.
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2) Elementos revisados por el congreso

En la entrega inicial del PMD el Congreso del Estado por medio de la Secretaria de
Fiscalizacion, la Direccion de Normatividad, Control y Seguimiento, establecieron
junto con una instancia técnica independiente, un listado de criterios para la
aprobacion del PMD, conforme a la normatividad federal y estatal vigente, asi como
a las metodologias de planeacion consideradas actualmente a nivel nacional.

Criterio/Requisito

Alineacion al Plan Estatal de

Incluye la alineacién con el PVD

1 2019-2024 de forma clara y
Desarrollo :
concisa
. . : Incluye la alineacion con el PND
Alineacion al Plan Nacional de Y
2 2019-2024 de forma clara y
Desarrollo )
concisa
Presenta un diagndstico correcto
Diagndstico con enfoque situacional del municipio
3 sostenible de la situacion actual considerando perspectivas
del territorio municipal sociales, econémicas y
ambientales
Identifica objetivos de forma clara
4 Objetivos con base en el diagnéstico y
problematicas
Identifica estrategias de forma
5 Estrategias clara con base en el diagnéstico y
problematicas
Identifica lineas de accion de
6 Lineas de accion forma clara con base en el
diagndstico y problematicas
Incluye evidencias de que realizo
7 Participacion ciudadana un ejercicio de participacion
ciudadana
8 Prioridades del desarrollo Incluye compromisos prioritarios
municipal para el desarrollo de su municipio
< Identifica, establece y describe
Organos responsables de B’
9 . . claramente los 6rganos
ejecucion . .
responsables de la ejecucion
.. . . Asigna claramente recursos
Previsiones sobre asignacion de '
10 puntuales a las obras o acciones
recursos o
especificas
. ., Establece claramente los plazos
11 Plazos de ejecucion P

de ejecucion
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Inclusién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030

Instrumentacion de la Metodologia

de Marco Légico

Programas Presupuestarios o
Actividades Institucionales

Metas

Indicadores que permitan
dimensionar y evaluar

Prospectiva de desarrollo
municipal y objetivos por lograr

Actividades Econémicas

Actividades Sociales

Actividades Culturales

Actividades Ambientales

Programas que tendran
continuidad, los que se
implementaran y las obras de
infraestructura a ejecutar

El PMD incorpora claramente los
ODS de la Agenda 2030

Establece la Metodologia de
Marco Logico y Presupuesto
basado en Resultados

Identifica los Programas
Presupuestarios o Actividades
Institucionales de acuerdo con la
Metodologia de Marco Ldogico

Establece metas cuantitativas a
los Objetivos, de acuerdo con la
Metodologia de Marco Ldgico

Establece indicadores que
cumplen con los requisitos
minimos: CREMA (Claro,
Relevante, Economico,
Monitoreable, Adecuado)

Cumple con prospectiva de
mediano y/o largo plazos para el
desarrollo municipal y establece

objetivos claros

Establece claramente las
actividades econémicas que se
desarrollaran en el periodo de
gobierno

Establece claramente cuales
actividades sociales se
desarrollaran en el periodo de
gobierno

Establece claramente cuales
actividades culturales se
desarrollaran en el periodo de
gobierno

Establece claramente cuales
actividades ambientales se
desarrollaran en el periodo de
gobierno

Identifica los programas que
tendran continuidad, los que se
implementaran y las obras de
infraestructura a ejecutar
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3)

Proteccion integral e interés Establece claramente la

23 superior de nifias, nifios y Proteccion a nifias, nifios y
adolescentes, igualdad y no adolescentes, igualdad y no
discriminacion discriminacion

Diagnéstico municipal

Una herramienta creada por el Congreso del Estado que colabora en la labor de
seguimiento posterior a la elaboracion del PMD desde un punto de vista de gestion
administrativa.

1.

Sefiale si el municipio cumplié con la presentacion del Plan Municipal de
Desarrollo.

Si NO
Senfale si el Plan Municipal de Desarrollo presentado fue objeto de
observaciones, para cumplir con los criterios de aprobacion.

Si NO
En caso de respuesta afirmativa, indique si fueron solventadas las
observaciones realizadas.

¢El Plan Municipal de Desarrollo fue elaborado por algin despacho
externo?

-

Sl NO

En caso de respuesta afirmativa, mencione si el despacho brinda algin
seguimiento del mismo.

¢ El Plan Municipal de Desarrollo fue elaborado por personal del
ayuntamiento?

-

Si NO
En caso de respuesta afirmativa, mencione si el personal que lo elaboré
continda activo dentro el ayuntamiento y si dan seguimiento al mismo.
Sefiale si el Plan Municipal de Desarrollo fue publicado.

Si NO
En caso de respuesta afirmativa, mencione cuales fueron los medios de
publicacion.
¢ El municipio cuenta con un area o persona responsable que realice las
funciones de planeacion y programacion de los planes y programas
establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo conforme al Sistema de
Evaluacion de Desemperio y Presupuesto basado en Resultados?

Si NO
En caso de respuesta afirmativa, mencione el nombre del area 'y
proporcione los datos de contacto de la persona responsable.
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7. ¢El municipio cuenta con un area o persona responsable que realice las
funciones de seguimiento y evaluacién de los planes y programas
establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo, considerando sus
ingresos, egresos Y su relacién con los objetivos y prioridades conforme
al Sistema de Evaluacion de Desempefio y Presupuesto basado en
Resultados?

Sl NO

En caso de respuesta afirmativa, mencione el nombre del area
responsable y proporcione los datos de contacto de la persona
responsable.

8. Indigue si el Presidente Municipal, por si o por conducto del responsable
de la planeacién municipal, entregé al CEPLADEB, durante el mes de
diciembre, las actualizaciones de la Matriz de Indicadores de Resultados
del Plan Municipal de Desarrollo.

Si NO
En caso de respuesta afirmativa, anexe evidencia de dicha entrega

9. Los Recursos Federales provenientes del ramo 033 cuya base normativa
se encuentra en el Capitulo V de la Ley Coordinacion Fiscal, son sujetos
obligatorios de Evaluacion para los entes publicos que los reciben,
Indique si el municipio publico los resultados de la evaluacién realizada
en términos de los articulos 134 CPEUM y 79 LGCG.

Si NO
En caso de respuesta afirmativa, anexe evidencia.

4. Componentes de la Actualizaciéon del Plan Municipal de Desarrollo
(PMD)

1) Criterios para la Actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo
(PMD)

Los criterios para la actualizacion de un PMD, son diversos e implican hacer un
diagndstico de las metas cumplidas por la Administracién Municipal, con base en la
situacion que presenta el avance de la gestion, a partir de PMD inicial aprobado por
Congreso del Estado.

En el PMD, se describe cada eje tematico y el eje transversal de los objetivos a
lograr, las estrategias a seguir y las lineas de accion del ayuntamiento que de
acuerdo a la MML, daran sentido a la planeacion.

Por lo que el presente apartado tiene como objetivo describir concretamente los
criterios para la actualizacién, mismos que tienen relacién con el analisis de la
aprobacion realizado por el Congreso del Estado del PMD.
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Ademas de sensibilizar a los ayuntamientos municipales respecto de la importancia
de la actualizacion del PMD, como una importante herramienta en el seguimiento
del cumplimiento de los objetivos establecidos por la administracion municipal.

Actualmente, la planeacién municipal es un ejercicio que cada ayuntamiento lleva a
cabo siguiendo criterios propios y con una MML que permita realizar un diagnostico
congruente con sus politicas publicas.

Fijando los criterios para que, en el &mbito de sus respectivas competencias exista
una efectiva:

Congruencia Coordinacion Participacion

La importancia de una actualizacion, radica en atender las politicas y problematicas
identificadas en este momento; por eso se exhorta a los ayuntamientos a realizarla.

Para esto podemos manejar minimo cinco criterios importantes en que la planeacion
derivada de la actualizacion del PMD, puede abonar en una gestion municipal
exitosa:

1. Identificar y atender prioridades.

2. Generar decisiones basadas en evidencias.

3. Focalizar la aplicacion de recursos publicos.

enerar intformacion organizada para rendair

cuentas.

\J

5. Establecer metas claras.
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Nota: Este es el minimo de criterios que se deben aplicar; si el municipio
requiere mas puede aplicarlos, acorde a sus necesidades.

La aplicacion de estos criterios permite brindar la oportunidad de trabajar, mejorar,
quitar o incrementar en lo que se estd haciendo o falta por hacer (programas y
cambios de metas).

2) Participacion del Consejo de Planeacion de Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN) en la actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo
(PMD)

El Consejo de Planeaciéon de Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), funge como
auxiliar al ayuntamiento en las funciones que tienen que ver con la planeacion,
formulacion, aplicacion, control, evaluacion y actualizacion del PMD, esta integrado
por servidores publicos, ciudadanos, organizaciones sociales y los sectores
publicos y privados del municipio, designados por el Cabildo e invitados por
convocatoria publica. Se fundamenta en el articulo 10 fraccion IV de la Ley 12 de
Planeacion para el Estado de Veracruz y en la Ley Organica de Municipio Libre, en
los articulos 191y 192.

Atribuciones del COPLADEMUN que debe apoyar el ayuntamiento:

l. Proponer al ayuntamiento los mecanismos, instrumentos o0 acciones para
la formulacién, aplicacion, control y evaluacion del PMD.

Il. Consolidar un proceso permanente y participativo de planeacion,
orientado a resolver los problemas municipales;

Il. Formular recomendaciones para mejorar la administracién municipal y la
prestacion de los servicios publicos;

V. Realizar estudios y recabar la informacion necesaria para cumplir lo
dispuesto en las fracciones anteriores;

V. Comparecer ante el Cabildo cuando éste lo necesite;

VI. Proponer a las autoridades municipales, previo estudio, la realizacién de
obras, la creacién de nuevos servicios publicos o el mejoramiento de los
ya existentes;

VII.  Emitir opinion respecto de las consultas que en las materias relacionadas
con la planeacion municipal le formulen el ayuntamiento, ciudadanos,
instituciones u organizaciones del municipio.

VIIl.  Formar comisiones de estudio sobre asuntos determinados, relacionados
con la planeacion municipal y metropolitana, si fuera el caso.

En el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz (ORFIS) se emiti6
para 2023 una Guia para la integracion, organizacion y funcionamiento del
COPLADEMUN en la que se presenta una propuesta de Reglamento para la
integracion, organizacion y funcionamiento del COPLADEMUN, el cual seiala la
participacion de este en adecuaciones al PMD mismas que se detallan a
continuacion:
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¢ Realizar un diagndstico de necesidades a atender en el municipio, mediante
la deteccion de areas de riesgo y de oportunidades, mismos que deberan
alinearse con los objetivos de la agenda 2030 para el desarrollo sostenible.

e Organizar foros y actividades de consulta ciudadana, tales como encuestas
directas a la poblacion, a través de sistemas informéticos del ayuntamiento,
via Internet, buzones de sugerencias, etc.

e EI COPLADEMUN hara la sugerencia de planes y programas a aplicarse en
el municipio de manera formal ante el Cabildo para su revision y viable
aplicacion.

¢ Invitar a los integrantes del COPLADEMUN a la sesion de Cabildo donde se
apruebe el PMD, no omitiendo registrar en el acta de sesion las
contribuciones o planteamientos realizados o apoyados por esta figura.

Ademas, el Reglamento para la integracién, organizacién y funcionamiento del
COPLADEMUN debe dejar en claro los procesos de comunicacién entre los
integrantes considerando lo siguiente:

e Para asegurar el adecuado funcionamiento del COPLADEMUN, el
ayuntamiento debera: Comunicar al COPLADEMUN, los plazos de recepcion
de propuestas para la formulacion del PMD, asi como sus adecuaciones;

e Los integrantes del Consejo tendran las obligaciones comunes siguientes:
Contribuir en la formulacion, control, evaluacion y actualizacion del PMD; y
dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos, estrategias y programas
del PMD, asi como proponer al ayuntamiento las modificaciones pertinentes.

e El Presidente del COPLADEMUN debera: Recibir por conducto de los
integrantes ciudadanos del Consejo las propuestas presentadas por las
comisiones de estudio, para hacerlas del conocimiento de la Asamblea
General y, previo analisis, turnarlas al Cabildo para su consideracion en el
PMD.

En sintesis, de conformidad con lo anterior, el COPLADEMUN realiza estudios
sobre asuntos determinados de la planeacion. Las comisiones de estudios
consolidan un proceso permanente y participativo orientado a resolver los
problemas municipales contenidos en Instrumentos de planeacion derivados del
PMD. Dicho trabajo consiste en proponer mecanismos, instrumentos 0 acciones
para la formulacién, aplicacion, control y evaluaciéon del PMD. Del ejercicio anterior,
el COPLADEMUN formula recomendaciones para mejorar la administracion
municipal y la prestacién de servicios; asi mismo propone la realizacion de obras y
la creacién de nuevos servicios (Art. 192 LOML).

Tal como puede apreciarse, los COPLADEMUN cuentan con el marco normativo
gue sustenta la participacion ciudadana a través de estos. Por ello, siempre que el
municipio cuente con un COPLADEMUN que presente estudios al cabildo, el
municipio podra sustentar la participacion ciudadana en dichos estudios del modo
siguiente.
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Contenido del Formular recomendaciones para Proponer la realizacién de
PMD mejorar

La Prestacion de Obras Nuevos servicios
administracién servicios
municipal
Diagnostico * *

Prospectiva

Prioridades del
desarrollo (por
ejes)

Objetivos
Metas
Estrategias

Lineas de accidon

Alineacion a
ODS y otros
instrumentos
Programas * *

Proyectos u
Obras

Indicadores * *

La actualizacion del PMD debe sustentarse en procesos democréticos, por ello es
fundamental integrar los estudios realizados por el COPLADEMUN en la
actualizacion. Si el ayuntamiento no cuenta con participaciéon de su COPLADEMUN,
entonces deberia realizar un proceso de consulta ciudadana semejante al realizado
para la elaboracién del PMD.

Los estudios del COPLADEMUN permiten cuatro tipos de participacion
documentada: 1) Formular recomendaciones para mejorar la administracion
municipal, 2) Formular recomendaciones para mejorar la prestacion de servicios, 3)
Proponer la realizacion de obras, y 4) Proponer la realizacion de nuevos servicios.
Cada una de estas, incide de manera diferente en la estructura del PMD.

En el caso de las dos primeras (formular recomendaciones para mejorar la
administracion municipal y la prestacion de servicios), estas se plasman en la
seccion de programas y de indicadores del PMD.

Por su parte, en el caso de los dos ultimos tipos de propuesta (proponer la
realizacion de obras y nuevos servicios), se debe retomar, de los estudios del
COPLADEMUN, la informacion que permita actualizar los siguientes elementos que
componen el PMD: diagnostico, prospectiva, estrategia y lineas de accion; solo en
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caso de que la informacion del PMD no sea suficiente para sustentar la propuesta.
Particularmente al proponer la realizacion de obras, estas se deben integrar en el
apartado correspondiente del PMD; mientras que al proponer la realizacion de
nuevos servicios debera integrarse la creacion de un nuevo programa asi como de
los indicadores que permitan darle seguimiento.

3) Areas prioritarias a tomar en cuenta en la actualizacion del Plan
Municipal de Desarrollo (PMD)

La Ley 12 de Planeacion del Estado de Veracruz de Ignhacio de la Llave establece
en su Articulo 46 lo siguiente: “El Plan Municipal de Desarrollo debera revisarse vy,
en su caso, actualizarse de acuerdo con las nuevas realidades del municipio a la
mitad de su periodo constitucional, con base a los resultados obtenidos en sus
indicadores estratégicos y de gestion, con el seguimiento y evaluacién realizados al
mismo o cuando haya actualizaciones en el Plan Veracruzano de Desarrollo”,
algunos de los elementos que promueven una actualizacion del PMD, son:

Modificacion en metas

Programas Presupuestarios (Pp’s) o actividades institucionales

Indicadores que permitan dimensionar y evaluar

Prospectiva de desarrollo municipal y objetivos por lograr

Programas que tendran continuidad, los que se implementaran y las obras
de infraestructura a ejecutar

Programas ejecutados que no estaban considerados en el PMD

Programas con perspectiva de género

Proteccion integral e interés superior de nifas, nifos y adolescentes,
igualdad y no discriminacion

9) Que se encuentre Alineado al Plan Nacional de Desarrollo (PND), y al Plan
Veracruzano de Desarrollo (PVD)

abhwnNn -
N N N N N

o0 N O
N— N

a) Programas, proyectos, lineas de accion y/o actividades

ACTUALIZACION DE PROGRAMAS

El programa hace referencia a un conjunto de proyectos relacionados o coordinados
entre si, fjandose objetivos y metas especificas e identificando los proyectos que lo
componen.
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¢ Cuando debo actualizar los programas?

Los programas deben actualizarse, al modificar, excluir o incluir nuevos proyectos
municipales, cuando cambian las actividades o acciones necesarias para la entrega de un
producto o servicio publico, asi como cuando se modifican las metas a conseguir, lo que crea
cambios en los indicadores de desempefio

Ejemplo de programa en un plan municipal
de desarrollo

vieJoramiento urbano®

Nota: 2P (Catemaco Plan Municipal de Desarrollo 2022, pag. 566)

Objetivo del Programa

publicos, con el fin de que los pobladores y visitantes
turisticos disfruten de mejor infraestructura urbana®

ACTUALIZACION DE PROYECTOS

Un proyecto es el conjunto de actividades o acciones que se van a llevar a cabo,
asi como de recursos que se van a usar para la entrega de un producto o servicio
publico, con objetivos concretos.
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¢Cuando debo actualizar los proyectos?

Los proyectos deben actualizarse, cuando cambian las actividades o acciones necesarias para
la entrega de un producto o servicio publico, asi como cuando se modifican las metas a
conseguir, lo que crea cambios en los indicadores de desempefio.

Ejemplo de proyecto Actividades o Acciones

L - la cabecera municipal.
municipal.

la administracion.®

Nota: ¢d¢€ (Catemaco Plan Municipal de Desarrollo 2022, pag. 567, 568)
ACTUALIZACION DE ACTIVIDADES O ACCIONES

Las actividades o acciones son el conjunto de tareas o pasos a seguir para alcanzar
el objetivo propuesto y realizar la entrega de bienes o servicios publicos.

¢Cuando debo actualizar las actividades o acciones?

Las actividades o acciones deben actualizarse, cuando se modifican los
objetivos o metas a conseguir, lo que genera cambios en los indicadores
de desempeiio

Ejemplo de Actividad en un plan
municipal de desarrollo

que el municipio cuente con un mejor servicio

administracion. f S
iluminacion. &

Nota: 9 (Catemaco Plan Municipal de Desarrollo 2022, pag. 567, 568)
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b)

Propuesta para la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del Plan
Municipal de Desarrollo (PMD).

El anexo 1 del oficio 307-A.- 2912 (2011), indica algunos elementos a considerar en
la elaboracion de la MIR de su PMD.

» Establece con claridad el objetivo de los programas y su alineacion con los
objetivos de la planeacion municipal, estatal y nacional.

* Incorpora los indicadores que miden los objetivos y registra las metas que
establecen los niveles de logro esperados, elementos que son un referente para el
seguimiento y la evaluacion.

+ Identifica los medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores.

* Describe los bienes y servicios que entrega el programa a la sociedad, para cumplir
su objetivo, asi como las actividades e insumos para producirlos.

* Incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que pueden afectar el
desemperio del programa.

Mediante la construccién de la MIR, los ejecutores de gasto que ejercen recursos
publicos deberan alinear los Pp’s a la planeacion municipal.

Resumen Indicadores Medios de | Supuestos
Narrativo Verificacion
Fin Contribucion del | Indicadores que Acontecimientos,
programa, en el | permitan verificar los condiciones (o]
mediano o largo | impactos sociales vy decisiones
plazo, al logro de | econémicos ; importantes para
o ¢ Los medios o
un objetivo del | alcanzados, para los de la sustentabilidad
desarrollo cuales contribuye el verificacion de los beneficios
estatal 0 | programa. identificados generados por el
nacional. son los Programa.
Propdsito Resultado Indicadores que | -ocesarios y Acontecimientos,
directo permitan verificar la T condiciones o]
a ser logrado en | cobertura  y/o el para obtener decisiones que
la poblacién, | cambio en la [ T tienen que ocurrir
como poblacién que puede : para que el
: . requeridos
consecuencia de | atribuirse a la por s Programa o]
la utilizacion de | ejecucién del | : ~ | proyecto
. indicadores? ;
los (bienes vy | programa. contribuya
servicios) significativamente
producidos o} al logro del Fin.
entregados.
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Componentes Bienes y | Indicadores que Acontecimientos,
servicios que | permitan verificar la condiciones o]
produce 0 | generacion y/o decisiones que
entrega el | entrega de los bienes tienen que ocurrir
programa, para |y servicios del para que los
cumplir con su | programa. Componentes del
propdsito. Programa (o]

proyecto
alcancen el
Proposito.

Actividades Principales Indicadores que Acontecimientos,
acciones permitan verificar la condiciones o]
mediante los | gestién de los decisiones que
cuales se | procesos de recursos tienen que
movilizan los | humanos, el suceder para
insumos para | financiamiento, la completar los
generar los | adquisicion de Componentes del
bienes y/o | insumos, la Programa o]
servicios. organizacion, la proyecto.

operacion , etc.

Resumen Narrativo

En la descripcion de los objetivos del resumen narrativo de la MIR se deberan
considerar los siguientes conceptos:

Fin: Es la descripcién de como el programa contribuye, en el mediano o largo plazo,
a la solucion de un problema de desarrollo o a la consecucion de objetivos
estratégicos de la dependencia o entidad.

Propésito: Es el resultado directo a ser logrado en la poblacion objetivo como
consecuencia de la utilizacién de los componentes (bienes y/o servicios) producidos
o entregados por el programa.

Componentes: Son los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa para
cumplir con su proposito; deben establecerse como productos terminados o
servicios proporcionados.

Actividades: Son las principales acciones emprendidas mediante las cuales se
movilizan los insumos para generar los bienes y/o servicios que produce o entrega
el programa; se sugiere presentar las Actividades agrupadas por componente y en
orden cronolégico.

Para la redaccion de los objetivos se recomienda lo siguiente:

e Describir a que a un objetivo superior contribuye + Mediante/a través +
Solucion del problema.

e Poblacion objetivo o area de enfoque + Verbo en presente + Resultado
logrado.
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e Productos terminados + Verbo en participio pasado + Servicios
proporcionados.
e Sustantivo derivado de un verbo + Complemento.

Con la finalidad de que se cuente con una MIR mas ejecutiva, se recomienda lo
siguiente:

e Soélo debera existir una MIR por Programa Presupuestario (Pp).

e Un solo objetivo para el nivel de Fin.

e Un solo objetivo para el nivel de Proposito.

e Un objetivo por cada Componente entregado por el programa para cumplir
Su proposito.

e Cuando existan dos o mas proyectos o actividades por Pp que entregan
diferentes bienes y servicios, se sugiere incorporar un componente por area
responsable y cuando las distintas areas responsables entregan los mismos
bienes o servicios, se sugiere incorporar un componente que consolide la
participacion de las areas responsables, sefialando las actividades que le
competen a cada una.

e Debido a la complejidad de los problemas publicos, generalmente sera
frecuente que dos unidades administrativas tengan como objetivo resolver el
mismo problema, pese a ofrecer bienes y servicios diferentes.

e Un Pp puede entregar diversos bienes o servicios, por lo que no se trata de
hacer un Pp por cada bien o servicio, sino por cada problema publico que se
dese atender.

e En la descripcion de los objetivos, evitar el uso de términos genéricos, que
no dejen claramente establecido el resultado que busca el objetivo.

Indicadores

Un indicador de desempefio, es la expresion cuantitativa que proporciona un medio
sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas),
reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar
sus resultados.

Los indicadores de desempefio se clasifican en indicadores estratégicos e
indicadores de gestién:

Estratégicos.- Miden el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas
publicas y de los Pp’s. Incluyen a los indicadores de Fin, Propésito y aquellos de
Componentes que consideran subsidios, bienes y servicios que se aplican e
impactan de manera directa en la poblacion.
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De gestion.- Miden el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la
forma en que los bienes y servicios publicos son generados y entregados. Incluyen
los indicadores de Actividades.

e EIl nimero de indicadores por cada nivel deben ser los suficientes y
necesarios para dar cuenta del alcance de los objetivos planteados.

e Los indicadores de Fin miden los cambios que generalmente se producen en
el mediano y largo plazo; para su inclusion en la MIR, se recomienda:

Considerar indicadores contenidos en el PVD y PND, en sus
programas sectoriales o que midan el cumplimiento de un
objetivo estratégico

Indicadores que expresen la verdadera contribucién del
Programa Presupuestario (Pp) a la consecucion del objetivo
superior

Se debe considerar que en los indicadores de Fin, el logro del
impacto esperado no necesariamente es atribuible solo al
programa.

e Para la construccion de indicadores estratégicos, se sugiere utilizar
informacion publica disponible como las encuestas realizadas por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) u otras institucionales.

e En los indicadores a nivel de Propdésito se recomienda utilizar indicadores
que miden resultados (cambios directos) del programa en la poblacién que
padece o enfrenta el problema, que es razén de ser del programa.

e Se recomienda que los indicadores de cobertura se usen a nivel de
Componentes si cada uno de estos atiende un beneficiario en particular.

e A nivel de Propésito el indicador correspondiente al beneficiario que mejor
represente el objetivo del Pp.

En la construccion o adecuacion de indicadores se recomienda considerar lo
siguiente:

e Los indicadores no se construyen de manera aislada, es necesario
considerar en todo momento la estructura del Pp.
¢ No se debe repetir un mismo indicador en diferentes niveles de objetivo.
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e Previo a la incorporacion de nuevos indicadores, es necesario contar con la
informacion suficiente para establecer su meta anual, calendario y asegurar
su adecuado seguimiento.

e Previo a la eliminacién de indicadores, se deberan considerar las posibles
repercusiones en términos de la evaluacion del desempefio de cada Pp.

Medios de Verificacion

Muestran donde se obtienen las pruebas respecto de los avances y logros del
Programa y donde se obtienen los datos necesarios para verificar los indicadores
respectivos. Las fuentes de informacion son diversas, pudiendo ser estadisticas,
material publicado, inspeccion visual, encuestas, informes de auditorias y registros
administrativos, entre otros.

e Considerar que los medios de verificacion deben ser practicos, confiables, y
al mismo tiempo, deben proporcionar la base para monitorear y evaluar el
Programa.

e Deben resolver las preguntas: ¢ Las fuentes de informacion son suficientes y
fiables?, ¢Es necesario recopilar informacion complementaria?, ¢Quién
financiara las actividades asociadas, al registro y obtencion de informacion?,
¢, Quién desarrollard las actividades de medicion?, ¢Cudl es la cantidad
razonable de informacion que se requiere?

e Para establecer un buen proceso para recopilar informacion a través de los
medios de verificacion se debera considerar:

¢ Definir las fuentes de informacion
e Definir las frecuencias para la obtencidn
e Establecer los métodos de andlisis de la

|\/|ediOS de informacion
Ve riﬂcaCié N e Definir los métodos de recopilacion de

informacion

exten d |d 0S e Establecer la apliaccidon de la informacidn
en terminos de sus usos esperados

e Establecer las unidades responsables de la
recopilacion

Supuestos
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Los supuestos “son los factores externos, cuya ocurrencia es importante corroborar
para el logro de los objetivos del programa y, en caso de no cumplirse, implican
riesgos y contingencias que se deben solventar” (Secretaria de Hacienda y Crédito
Pudblico, 2016, p. 26)

Identificacion de factores externos.- Los factores externos describen las condiciones
que son importantes para la realizacion satisfactoria de la intervencion publica por
medio del Programa. Sin embargo, su principal caracteristica es que éstos escapan
al control de la organizacion publica que lo estd operando. La identificacion de
factores externos responde a la pregunta ¢ cuéles son los factores externos que la
intervencion no controla y que dificultan que la misma tenga efectos duraderos?

Verificacion de las condiciones de Supuestos.- Durante el disefio de un Programa,
hay que estudiar en qué medida existen factores externos importantes o incluso
vitales para el éxito de la intervencién. Si son importantes, pero no pueden
integrarse en la légica de intervencion vertical del Programa como resultados y/o
Actividades, se convierten en Supuestos. Los Supuestos deben ser formulados
como condiciones positivas, es decir, como un objetivo.

Andlisis de consistencia en la relacion causal entre objetivos como complemento al
andlisis de la légica vertical.- Al introducir los Supuestos en la MIR, se requiere
considerar el cumplimiento de éstos en cada nivel de la MIR para transitar hacia
arriba y asegurar los logros respectivos: realizar las Actividades; producir los
Componentes; lograr el Proposito; y contribuir al Fin.

De manera especifica, en cada nivel de la MIR se deben hacer las siguientes
preguntas:

¢Los Supuestos definidos a nivel de Fin en la MIR, permiten asegurar la
sustentabilidad de los beneficios del Programa?

¢El Propdsito, junto con los Supuestos a ese nivel, describen las condiciones
necesarias, y suficientes, para lograr el Fin?

¢ Los Componentes, junto con los Supuestos a ese nivel, describen las condiciones
necesarias y suficientes para lograr el Propésito?

¢Las Actividades, junto con los Supuestos a ese nivel, describen las condiciones
necesarias y suficientes para producir los Componentes?

c) Ficha técnica de indicadores

El anexo 1 del oficio 307-A.- 2912 (2011), indica que los indicadores de desempefio
deberan contar con una ficha técnica que servira para dar seguimiento y evaluar los
resultados de las acciones desarrolladas por el municipio, dicha ficha debera
contener al menos, los elementos obligatorios siguientes:
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Ficha Técnica de Indicadores

Area/Unidad responsable

Encargado/a de ejecutar el
programa

Nombre del programa, proyecto o accion

A. De operacion (Actividades
Administrativas)
B. De inversion (Obra Publica y Acciones)

Nombre del indicador

Expresion que identifica al indicador y
que expresa lo que se desea medir con el

Definicion del indicador

Descripcion breve y precisa de lo que se
pretende medir del objetivo al que esta
asociado; No debe repetir el nombre del
indicador ni el método de calculo

Dimension a medir

Indicar si el indicador va a ser de
Eficiencia, Eficacia, Economia o Calidad
(A.2)

Método de Calculo

Describe la forma en la que se relacionan
las variables establecidas en el indicador
(A.2)

Unidad de medida

Debe corresponder con el método de
calculo, y los valores de la linea base y las
metas (porcentaje, indice, promedio, etc.)

Frecuencia de medicion

Indica la periodicidad en el tiempo con
gue se realiza la medicion del indicador
(periodo entre mediciones A.3)

Linea Base

Es el valor del indicador que se establece
como punto de partida para evaluarlo y
darle seguimiento (A.4)

Establecen limites o niveles madximos de
logro, comunican el nivel de desempefio
esperado por la organizacion (A.5)
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A.1 Dimensién a medir

Las dimensiones de los indicadores, entendidas como los aspectos particulares del
objetivo a ser medidos, deberan ajustarse a las caracteristicas y particularidades de
cada Pp. Los indicadores de desempefio deberan permitir la medicién de los
objetivos en las dimensiones siguientes:

Eficacia, que mide el grado de cumplimiento de los objetivos. Aplica
preferentemente en todos los niveles del resumen narrativo.

Eficiencia, que mide la relacion entre la cantidad de los bienes y servicios
generados y los insumos o recursos utilizados para su produccion. Aplica
preferentemente en Propdsito, Componentes y Actividades.

Economia, que mide la capacidad para generar y movilizar adecuadamente los
recursos financieros. Aplica preferentemente en Componentes y Actividades.
Calidad, que mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los
bienes y servicios publicos generados en la atencidon de la poblacion objetivo,
vinculandose con la satisfaccién del usuario o beneficiario. Aplica preferentemente
en Componentes.

Lo anterior, no significa que cada Pp esté obligado a registrar indicadores para todas
las dimensiones descritas; se recomienda que un Pp contenga, al menos,
indicadores de eficacia para cada uno de los niveles de la MIR, de tal manera que
se asegure la valoracion de los resultados alcanzados, de conformidad con la l6gica
vertical que entrafia la MIR.

A.2 Método de Calculo

e Al redactar, utilizar simbolos mateméaticos para las expresiones aritméticas,
no palabras.

e Expresar de manera puntual las caracteristicas de las variables y de ser
necesario, el afio y la fuente de verificacion de la informacién de cada una de
ellas.

e En el caso de que el método de célculo del indicador contenga expresiones
matematicas complejas se recomienda colocar un anexo que explique el
método de célculo.

Ejemplo.
Indicador Método de calculo
Promedio de hectareas siniestradas (Sumatoria de hectareas siniestradas
por incendio forestal en los incendios forestales ocurridos en

el afo t) / (Sumatoria de incendios
forestales ocurridos en el afo t)

A.3 Frecuencia de medicién
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La frecuencia de medicidbn minima a utilizar es mensual, es decir no realizar reportes
por debajo de mensual.

Se recomienda que la periodicidad con la que se reporte la meta del indicador sea
la siguiente:

Indicadores de Fin: Periodicidad maxima CUATRIANUAL (minimo debe medirse
una vez en el cuatrienio).

Indicadores de Proposito: Periodicidad maxima de preferencia ANUAL (minimo
debe medirse una vez al afo).

Indicadores de Componente: Periodicidad maxima SEMESTRAL (minimo debe
medirse una vez al semestre).

Indicadores de Actividad: Periodicidad maxima TRIMESTRAL. (Minimo debe
medirse una vez al trimestre).

Si la frecuencia es mayor a anual, se deberd tomar en cuenta el afio de la linea
base, para que al sumar la frecuencia propuesta (afio de linea base mas dos, si es
bienal; afio de linea base mas tres, si es trienal) se determinen metas y establezcan
calendarios.

A.4 Linea base

El registro del valor de la linea base y del afio al que corresponde esa medicién es
obligatorio para todos los indicadores. En caso de que el indicador sea de nueva
creacion y no pueda establecerse la linea base, se tomara como linea base el primer
resultado alcanzado en el ejercicio fiscal en curso (anual) con el que se cuente,
mientras tanto se informara en cero (en las metas intermedias de dicho ejercicio).

A.5 Metas

e Asegurar que son cuantificables.

e Asegurar que estan directamente relacionadas con el objetivo.

e En las diferentes metas que se definen en la ficha técnica, debe
seleccionarse solamente una opcion del tipo de valor (absoluto o relativo), y
éste debe estar en términos de la unidad de medida del indicador, guardando
consistencia con el método de calculo y el nombre del indicador.

o Debe existir consistencia en el valor registrado entre: la meta anual, relativa
y/lo absoluta del afio en curso; la meta intermedia del cuatrienio
correspondiente al afilo en curso y la meta calendarizada al ultimo periodo del
afo en curso; en los tres casos la meta debe coincidir, con la meta relativa
en su numerador y en su denominador.
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e Todos los indicadores con frecuencia de medicion anual o mas frecuente
(p.e. semestral, trimestral), deben coincidir con las metas intermedias del
sexenio.

5. Seguimiento y evaluacién de la actualizacion del Plan Municipal de
Desarrollo (PMD)

De acuerdo a la Metodologia del uso del Gasto Publico (en donde se sefala el
modelo de Presupuesto basado en Resultados — Sistema de Evaluacion de
Desempefio PbR — SED), el SED cumple la funcién de evaluar el cumplimiento de
metas y objetivos de la estructura programatica contenida en los Programas
Presupuestarios y Actividades Institucionales.

Como se indica en el SED, el conjunto de estos elementos metodoldgicos de los
Pp’s lograra medir el avance, evaluar el disefio hasta sus resultados, fortaleciendo
su nivel de implementacién, est4d fase esta integrada por el Seguimiento y
Evaluacion.

o )

Por su parte, en el Seguimiento se lleva a cabo la supervision del avance del nivel
de cumplimiento de metas y objetivos de los Pp’s, lo cual permitira recabar
informacion sobre las actividades realizadas, para que se puedan ejecutar las
adecuaciones necesarias. Estas modificaciones se hardn mediante los
Instrumentos de Seguimiento de Desempefio (ISD), los cuales pueden estar
plasmados de la siguiente manera:
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INSTRUMENTOS DE
SEGUIMIENTO DE
DESEMPENO

MATRIZ DE
INDICADORES
PARA
RESULTADOS

PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS

_FICHA
TECNICA DE
INDICADORES

ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES

De acuerdo con la funcion del SED los Indicadores de Desempefio son herramientas
gue sirven para medir el logro de los objetivos de la estructura programatica. En
este caso el ayuntamiento serd el responsable de monitorear y reportar
continuamente el resultado de sus indicadores, como bien se indica en la Ley 12 de
Planeacion del Estado de Veracruz en su articulo 40, penultimo pérrafo:

“‘En el orden municipal, la instancia coordinadora sera la que determine el
ayuntamiento, conforme a las normas legales de la materia y la que cada cabildo
determine, asi como sus atribuciones”.

Por su parte en el articulo 41 sefala que:

“la instancia municipal coordinadora en el ambito de sus atribuciones, elaboraran y
difundirdn metodologias y procedimientos de control, seguimiento y evaluacién de
las actividades dirigidas a la verificacién, medicion, deteccion y correccion de
desviaciones de caracter cualitativo y cuantitativo de politicas, planes, programas y
proyectos de acuerdo a lo establecido en las disposiciones reglamentarias de esta
Ley.”

Otro elemento importante es la Evaluacion, es decir, la valoraciéon de disefio,
operacion o impacto de la estructura programética, estas evaluaciones se veran
reflejadas en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) del ejercicio especifico.

Es importante tener presente el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones
generales del Sistema de Evaluacion de Desempeiio, emitido en el Diario Oficial de
la Federacion el 31 de marzo de 2008.

En este apartado, se desarrollard el proceso para evaluar el plan afio con afio,
tomando como base las MIR y el desempefio de los programas anuales.
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Ademas, la Ley 12 de Planeacion del Estado de Veracruz en el articulo 46,
establece que el seguimiento y evaluacion debera realizarse a la mitad de su
periodo constitucional con base a los resultados obtenidos en sus indicadores
estratégicos y de gestion.

A continuacion se proponen los mecanismos e instrumentos para el seguimiento y
evaluacion del PMD con base en:

1) Ficha técnica de seguimiento al cumplimiento de las metas y
objetivos disefiados

El PMD y sus programas seran revisados y evaluados permanentemente, y se
actualizaran con base en las condiciones y circunstancias imperantes. Cada linea
de accién aprobada (subprograma, proyecto, actividad, obras y/o tareas) debe
contar con una ficha técnica de seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos
disefiados.
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Aspecto a sequir Descripcién

Area/Unidad Encargado/a de ejecutar el programa
responsable

Nombre del programa, A. De operacion (Actividades Administrativas)

proyecto o accion B. De inversion (Obra Publica y Acciones)
Lineas de accion (Enumerar las lineas) Subprograma
Nombre o identificacion Proyecto
del: Actividad
Obra
Tarea
Objetivo a alcanzar Productos o resultados (Describir el objetivo)
que se quieren lograr.
Meta Unidad de medida Numero, volumen,
lograda cantidad
Fuente de a. Recursos federales
financiamiento b. Recursos propios

c. Recursos estatales
d. Créditos bancarios

Costos (cifras en Programado/Ejercido/Total invertido
pesos)

Tiempos de realizacion Horas, dias, meses

Avances de ejecucion  Porcentaje, descripcion, ponderacion, valoracion,
indicador

2) Proyectos municipales.

Operativamente es de vital importancia para cada dependencia contar con
proyectos en los que se exprese las necesidades detectadas, estos serviran de
apoyo en procesos presupuestarios, contribuyendo en la gestion de recursos
externos, por medio de Asociaciones Civiles y la procuracion de fondos nacionales
0 extranjeros o recursos gubernamentales.

La Cartera de proyectos sin presupuesto asignado, debe contener al menos los
siguientes requisitos:
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Nombre del proyecto.

Objetivos.

Breve descripcidon/alcances.

Monto de inversion necesario.

3) Programas.

La MML alinea los objetivos de los Pp’s o programas publicos con los objetivos del
Plan Municipal de Desarrollo PMD y seran de gran importancia para la toma de
decisiones. Estos programas se crean para resolver alguna problematica especifica
de una poblacién objetivo o un area de desarrollo.

Es asi que, los funcionarios municipales deberan establecer su sistema de
evaluacion municipal, que es un conjunto de Matrices de Indicadores de Resultados
por Programa Presupuestario y de evaluacion que contribuya a tomar mejores
decisiones en torno a las politicas publicas.

Por lo que es primordial definir que unidad administrativa del municipio que tendra
la responsabilidad de llevar a cabo el seguimiento y evaluacion del PMD y sus
programas.

A continuacion, se proponen algunos elementos de evaluacién a los programas:

Identificar los Programas Presupuestarios (Pp’s)

Identificar sus objetivos

Identificar el cumplimiento de estrategias y lineas de accién
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Ficha Técnica, Programacion y Reportes de Resultados y
Presupuesto asignado.
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Ademas, como parte del seguimiento deberan realizar un informe sobre el ejercicio
y destino de los recursos, asi como el monitoreo de los indicadores; en cuanto a la
evaluacion se realizard a través de la verificacion del grado de cumplimiento de
objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan
conocer los resultados de aplicacion de los recursos publicos.

Los indicadores estratégicos miden el grado de avance de los resultados esperados
en los ambitos de desempefio correspondientes al Fin y al Propdsito de un Pp, asi
como los Componentes enunciados como subsidios, bienes y servicios que la
poblacién o area de enfoque recibe de manera directa por parte del programa; por
tanto, contribuyen a fortalecer las estratégicas y a orientar los recursos publicos.

Los indicadores de gestion miden el cumplimiento de las actividades y procesos de
gestion realizados para producir y entregar los componentes, enunciados como
bienes y servicios publicos; asi como en grado de avance en la entrega de aquellos
componentes que son utilizados por otras instancias publicas.

Los indicadores de seguimiento, monitoreo y evaluaciéon del desempefio de los Pp’s,
son fundamentales para una buena administracion de la ejecucion y correccion del
programa. Estos, forman parte del disefio de la Matriz de Indicadores de Resultados.

Su funcion principal es estimar e indicar en qué medida se cumplen los objetivos de
cada ambito de desempefio del programa, en cuatro dimensiones, que son: eficacia,
eficiencia, calidad y economia.

Los indicadores de evaluacion del desempefio son la medida de resultado que se
compara con las metas asociadas a cada objetivo, cuya funcién es de importante
para la toma de decisiones respecto al curso del programa, y a los recursos
financieros asociados al mismo.

4) Consideraciones de evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo
(PMD)

Debido a que las proyecciones poblacionales y de la mancha urbana marcan una
tendencia hacia el crecimiento de estas, es importante aprovechar los factores
econdémicos, sociales, ambientales y politicos que promueven el desarrollo
municipal considerando los resultados en estos elementos a nivel estatal y federal.
Por lo que es importante que haya una buena planeacion que permita el rumbo del
desarrollo y crecimiento del municipio para su poblacion.

Por lo que es indispensable que un buen gobierno haga participe a toda la
ciudadania e incluya el cuidado de medio ambiente, que fortalezca a las
instituciones, que sea planificador, que mejore continuamente, que sea
democratico, abierto, incluyente y que sea transformacional.
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Que los funcionarios municipales tengan una vision de gestién al futuro, que
consiste en impulsar y transformar al municipio desde una situacion actual, para
trabajar y transformar al municipio, de forma que tenga dinamismo en cuestion de
desarrollo econdmico y sostenibilidad para poder ofrecer mejores oportunidades y
mejor calidad de vida a los habitantes.

Los funcionarios municipales, deben trabajar para generar una cultura de la
evaluacion que permita mejorar el desempefio, lo cual beneficia a la ciudadania que
tiene a su disposicion informacion objetiva sobre el impacto de los programas.

Para el seguimiento y evaluacion de la actualizacion del PMD se debera realizar un
comparativo de lo planeado con lo logrado; es decir, que los objetivos planteados
en el PMD sean claros y permitan dar seguimiento a las metas establecidas,
apoyados con indicadores que dimensionen y evallen, los logros esperados y el
impacto obtenido por los programas.

Por lo tanto, mientras mas frecuente sea el seguimiento y la evaluacion, mayor
seran las oportunidades para corregir errores y atender omisiones o desviaciones.

Lo anterior, con el objeto de entregar mejores bienes y servicios publicos a la
poblacion, elevar la calidad del gasto publico, promover una adecuada rendicion de
cuentas y transparencia para el logro de los objetivos del desarrollo municipal.

5) Procesos del Sistema Estatal de Planeacién de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN)

Posterior a la entrega de la Actualizacion de los Planes Municipales de Desarrollo,
la Subsecretaria de Planeacion de la SEFIPLAN emitira un informe de cumplimento
de los municipios sobre la entrega de sus actualizaciones.
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Recepcion de Acta
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actualizacion PMD

Verificacion de
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Publicacion de
infome de
cumplimiento

Notificacion de
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Congreso y ORFIS

Generacion de
informe de
cumplimiento
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Glosario

Actividad

Conjunto de tareas o0 pasos que deben ser dados para conseguir el objetivo previsto.
Toda actividad debe llevar aparejada un producto, bien o servicio publico
determinado. También se denomina actividad a cada una de las acciones con las
gue se concreta el desarrollo de un proyecto.

Arbol de Objetivos
Constituye la base para definir cada uno de los niveles de resumen narrativo de la
MIR correspondiente al programa.

Consistencia
Coherencia mutua y articulaciéon de los componentes que van desde la formulacién
de los objetivos estratégicos (plan) hasta la formulacion del presupuesto.

Cuadro de Mando o Tablero de Comando
Es el seguimiento de los indicadores.

Digito Identificador
Es el elemento de la clave presupuestaria que permite conocer la naturaleza
econdmica del Gasto publico.

Efectividad
Relacién existente entre el producto y la variacion provocada en la situacion social.

Eficacia
Trata de conseguir el objetivo sin reparar en los medios.

Eficiencia
Interaccién entre la produccion realizada y el presupuesto.

Eje

Eje primordial de algun asunto, pilar basico de algo y de importancia decisiva,
directriz que marca el rumbo para el desarrollo de planes, programas, proyectos,
acciones y actividades

Estrategia Programatica
Se incluyen los aspectos relevantes a desarrollar

Estructura Programatica

Es el conjunto de categorias y elementos programaticos ordenados en forma
coherente, el cual define las acciones que efectian los ejecutores de gasto para
alcanzar los objetivos y metas.

Evaluacion

Al andlisis sistemético y objetivo de las politicas publicas, los Programas
Presupuestarios y el desempefio institucional, que tiene como finalidad determinar
la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia,
calidad, resultados e impacto.
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Fuente de Financiamiento

Son todos aquellos mecanismos que permiten a una dependencia contar con los
recursos financieros necesarios para el cumplimiento de sus objetivos de creacion,
desarrollo, posicionamiento y consolidacion.

Gastos Administrativos
Son aquellos gastos que tiene que ver directamente con la administracién general
de las dependencias y 6rganos publicos.

Gestion para Resultados
Es un modelo de cultura organizacional, directiva y de gestion que pone énfasis en
los resultados y no en los procedimientos; que se interesa en como hacen las cosas,
cobra mayor relevancia qué se hace, qué se logra y cual es su impacto en el
bienestar de la poblacién.

Implementacion del PbR

Al conjunto de elementos metodolégicos y normativos que permite la ordenacién
sistemética de acciones, y apoya las actividades para fijar objetivos, metas y
estrategias, asignar recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucién, asi como
coordinar acciones y evaluar resultados.

Indicadores del PbR

Pardmetros de planeacion y programacion para medir la eficiencia, economia,
eficacia y calidad, e impacto social de los Programas Presupuestarios, las politicas
publicas y la gestion de las dependencias y entidades.

Lineas de Accion

Conjunto ordenado de acciones 0 proyectos, que por su naturaleza, se integran en
una linea orientadora del quehacer institucional (en un camino o ruta de accién
tactica o estratégica), con el fin de lograr uno o mas objetivos en respuesta a
necesidades sociales

Metodologia del Marco Légico

Procesos que permiten crear la matriz de indicadores de Resultados, mediante la
cual se describe el fin, propdsito, componentes y actividades, asi como los
indicadores, las metas, medios de verificacién y supuestos para cada uno de los
diferentes ambitos de accion o niveles de objetivos de los Programas
Presupuestarios.

Partida Presupuestaria
Son cada una de las operaciones econémicas registradas en el presupuesto.

Plan General de Desarrollo

Son las actividades que las dependencias y entidades deben realizar para dar
cumplimiento a los objetivos, politicas, estrategias, prioridades y metas, con base
en indicadores de desempeiio.
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Planeacion

Es la definicion de objetivos y el disefio de estrategias para alcanzar los resultados
deseados, mediante la identificacion e instrumentacién de las acciones y de los
mecanismos correspondientes para alcanzar los objetivos trazados

Presupuesto Basado en Resultados

Es un componente de la Gestidén para Resultados (GpR) que consiste en un conjunto
de actividades y herramientas que permite apoyar las decisiones presupuestarias
en informacién que sistematicamente incorpora consideraciones sobre los
resultados del ejercicio de los recursos publicos.

Productividad
Crecimiento de “produccion” publica sin incrementar el consumo de recursos.

Programa

Un programa hace referencia a un conjunto de proyectos relacionados o
coordinados entre si, generalmente su duracién es a medio plazo, fijandose
objetivos y metas especificas e identificando los proyectos que lo componen.

Programacion Presupuestal
A las erogaciones que el Distrito Federal realiza en cumplimiento de sus atribuciones
conforme a los programas para proveer bienes y servicios publicos a la ciudadania.

Proyecto

Conjunto de Actividades o acciones que se van a llevar a cabo y un conjunto de
recursos que se van a usar para conseguir un fin determinado y unos obijetivos
concretos.

Ramo
Identifica el destino administrativo de los recursos.

Rendicion de Cuentas

Es la explicaciébn del gobierno hacia la sociedad de sus acciones y acepta
consecuentemente la responsabilidad de las mismas.

Satisfaccion

Aspiracion a que la accién del sector publico genere altos niveles de satisfaccion
individualizada de parte de los ciudadanos/usuarios.

Sistema de Control

Es un conjunto de acciones, funciones, medios y responsables que garanticen,
mediante su interaccion, conocer la situacion de un aspecto o funcion de la
organizacién en un momento determinado.

Sistema de Evaluacion del Desempefio

Al conjunto de elementos metodoldgicos que permite realizar una valoracién objetiva
del desempefio de los programas bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de
gestién que permiten conocer el impacto social de los programas de gobierno.

Transparencia
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Abre la informacién al escrutinio publico, para que aquellos interesados puedan
revisarla y analizarla.

Valor Publico

Abre la informacién al escrutinio publico, para que aquellos interesados puedan
revisarla y analizarla.
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http://www.orfis.gob.mx
https://www.legisver.gob.mx
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/




